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INTRODUCCION

El proyecto de Disefio del Producto Turistico de la Provincia de Marquezdepatamento de
Boyaca surge gracias a la articulacién de los municipios de B8ma@xd Ciénega, Jenesano,
Nuevo Colon, Ramiriqui, Umbita, Ventaquemada, Tibana y Viracacha, quienes aceptaron la
invitacion que desde el consejo provincial de turismMéeuezse hizo para presentar y gestionar
ante FONTUR.

En el afio 2021, luego de realizar el proceso de formulacién y gestion del proyecto, el Viceministerio
de Turismo y FONTUR consideran viable el proyecto y mediante licitacion publica es adjudicado
mediante proceso FNTCIB69-2022 a la Unién Temporal Boy&EC, conformada por la Fundaculta

y Cultiva Territorio SAS.

Esta ha sido una iniciativa que nace desde los actores del turismo del territorio, experiencia desde la
cual el equipo consultor construye yliga una propuesta metodolégica de Disefio de Producto
Turistico con Enfoque Territorial. Desde esta perspectiva, el disefio de producto turistico es un
proceso participativo y de ciencia comunitaria para el turismo, ya que se basa en el conocimiento
empiri@o que tienen las comunidades locales sobre su territorio con el propdsito de concertar y
construir estrategias que permitan valorarlo, protegerlo y dinamizarlo desde el turismo

Como resultado, ha nacido | a Provincpesinode MS8r c
Boyacenseo0 una estrategia en donde el turismo es
provincia de Marquez que permita encadenar productores, prestadores de servicios turisticos y
visitantes. Mediante esta estrategia se busca dinalaizaonomia, poner en valor el patrimonio y

cuidar del territorio para el bienestar de sus habitantes y de las nuevas generaciones.

Este documento presenta los resultados de cada uno de los compromisos adquiridos en el contrato,
los cuales se han agrupacen dnco capitulos. El primero, relacionado con los aspectos
metodolégicos, el segundo con la identificacion de atractivos, analisis del contexto y lineamientos
para la sostenibilidad turistica de la Provincia de Marquez, el tercero sobre el disefapactidel

producto turistico de la provincia de Marquez, el cuarto sobre el componente de marketing y disefio
de la marca para el producto turistico de Marquez y finalmente se aborda en el quinto capitulo las
estrategias de gestion.
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Capitulo 1

MET,ODOLOGiA PARA EL DISENO DEL PRODUCTO
TURISTICO DE MARQUEZ
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CAPITULO 1

Con el propoésito de dar alcance y cumplimiento a las obligaciones contractuales establecidas en el
proceso FNTCE692022, la Unidn temporal Boyaca FC, propone y ejecuta la siguiente metodologia
para el disefio del producto turistico de Marquez:

1.10Objeto del contrato

DISENAR EL PRODUCTO TURISTICO DE LA PROVINCIA DE MARQUEZ EN EL
DEPARTAMENTO DE BOYACA

Municipios considerados para el desarrollo de las actividades del contrato son:

BoyacaBoyacg Ciénega, Jenesano, Nuevo Colén, Ramiriqui, Umbita, Ventagiaermibana y
Viracacha.

1.2 Metodologia del proyecto

Para tener una idea del proceso de elaboracién, en términos de tiempo y cumplir con el objetivo del
contrato dentro de los municipios considerados para el desarrollo de las actividades del mismo, se
estdlecié el desarrollo metodolégico, el cual se especifica en seis (6) etapas agrupando los
entregables sefialados en el contrato FNU6%2022, de la siguiente manera:

ETAPA |7 Planificacion Conjunta (entregable 1)

ETAPA Il i Andlisis del Contexto, Identdacion de Atractivos, Elaboracion de
Diagnésticos y Planteamiento de Lineamientos para la Sostenibilidad (entregables 2 y 3)

ETAPA 11l T Disefo Participativo de Producto Turistico Sostenible (entregables 4 y 5)

ETAPA IVi Componente de Marketing del Disedie Producto Turistico para el Destino
Provincia de Marquez (entregable 6)

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico (entregable 7)

ETAPA VI i Diagramacion y Entrega de Documentos Finales (entregable 7 y 8)

ETAPA | - Planificacion Conjunta

Durante esta etapa se elaboran y presentan los productos iniciales que representan la hoja de ruta para
la ejecucion del contrato. Se realiza la reunion de inicio y se presentan para su respectiva aprobacion
los cronogramas generakgpecifico del proyecto, asi como su metodologia.
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Tablal Ejecucion- Etapa |

2.1 Reunion
de Inicio,
Crongyrama

y
Metodologia

2.1.1. Participar

de manera
presencial o
virtual, segun lo
estipulen las
partes, en la
reunion de inicio
con el Comité de
Seguimiento, el
cual estara
integrado por: el
contratista, la
supervisién del
contrato, un
representante de
munidpio de
Ramiriqui y un
delegado del are:
misional del
Fondo Nacional
de Turismo
FONTUR, con el
proposito de
coordinar la
ejecucion de las
actividades del
contrato.

Mediante enlace virtual

se realizara la
participacion por parte
del Representante Leg:
de k| Union Temporal
UT Boyaca FCy el
director de proyecto, a
reunion de inicio
convocada por la
supervisién del contratc
como comité de
seguimiento, para la
socializacion de la
metodologia,
cronograma,
obligaciones y
productos contractuales
levantamiento d los
registros
correspondientes y
posterior elaboracion de
actas.

Herramientas pare

reunion virtual y
equipos de oficina

Equipo de trabajo
del proyecto.

Comité de
seguimiento del
contrato.

2.1.2. Elaborar y
entregar un
cronograma

general donde se

indique el tiempo
de ejecucion de
las obligaciones

contractuales, y

un cronograma
especifico donde
se discriminen las
actividades que
se van a realizar

para dar
cumplimiento al
objeto y alcance
contractual.

Elaboracion del
cronograma general de
proyecto.

Elaboracion del
cronograma especifico
del proyecto.

Presentacion de
cronograma en la
reunion de inicio del
contrato.

Aprobacioén de los
productos presentados
para lagjecucion del
objeto contractual

Herramientas
ofimaticas.

Equipo de trabajo
del proyecto.

2.1.3. Elaborar y

Documentacién de

Herramientas

entregar una las obligaciones, ofiméaticas.
metodologia actividades
donde se procedimientos,
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especifiguen los  materiales, recursos Equipo de trabajo

medios, y entregables del proyecto.
procedimientos,
actividades, Presentacion y entrege
materiales y de la metodologia

propuesta en la reunior
de inicio del contrato

recursos mas
adecuados para ¢
desarrollo de
obligaciones
contractuales.

Aprobacion por
parte del comité
presentados en la
reunioén de iniciae
los productos para
la ejecucién del
objeto contractual

ETAPA Il 7 Andlisis del Contexto, Identificacion de Atractivos, Elaboraciondegndésticos y
Planteamiento de Lineamientos para la Sostenibilidad

Durante esta etapa se realiza el andlisis de informacion del contexto de los nueve municipios que
hacen parte del proyecto, asi como, los datos relacionados al comportamiento de dal &atigiica

y la evaluacion de criterios de sostenibilidad e impactos generados, aspectos claves para la
contextualizacion del disefio de producto turistico de la Provincia de Marquez.

Tabla2 Ejecucion- Etapa Il

OBLIGACIONES

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

INSUMOS
(Materiales
ylo recursos)

ENTREGABLES

2.2. Actualizar 2.2.1.Actualizar y/o = Aplicar y diligenciar Documentos = Un (1) documento
y/o Crear los = crear los inventarios la ficha metodologica  de consulta por cada
Inventarios | turisticos de recurso de inventarios (inventarios municipio que
Turisticos y atractivos turisticos turisticos establecida turisticos) contenga los
Atractivos y de acuerdo con las'  por el MinCIT para inventarios de
Recursos de = fichas metodoldgicas identificar atractios y Ficha recursos y
los Municipios del MinCIT recursos turisticos de  metodoldgica atractivos,
Que cada uno de los 9 del MinCIT confome a las
Conforman la municipios mediante fichas
Zona de trabajo de campo Trabajo de metodoldgicas del
Estudio realizado por el campo MinCIT
equipo contratista teniendo en
cuenta el
conocimiento
de las

comunidades
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO

METODOLOGICO
(Actividades, medios
y procedimiento)

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

locales y el
equipo
contratista

Herramientas

ENTREGABLES

ofiméticas
Equipo de
trabajo del
proyecto
2.3. Analizar el  2.3.1. Elaborar un Recopilacion de Fuentes de Un (1) documento
Mercado diagnostico que informacién de informacion diagnostico del
Turistico y las contemple las fuentes primarias y secundaria mercado turistico
Inversiones = siguientes variables secundarias aportadas por =y las inversiones
por municipio: relacionados a la entes de los 9
demanda actual y territoriales, municipios que
Andlisis de la potencial, oferta instituciones hacen parte de la
demanda actual y = turistica, inversiones educativas y de Provincia de
potencial publicas y privadas, base comunitaric Marquez
Andlisis de =~ competencia, casos
la ofertaturistica éxito similares a la Reportes de
Andlisis de = Provincia de Marquez SITUR Boyacéa
las inversiones y prestadores de y/o
publicas y privadas  servicios turisticos = publicaciones de
Analisisde con RNT activo de la  estadisticas de
la competencia Provinga de Marquez turismo
Analisis de mediante regionales y
casos éxito similares investigacion y trabajc nacionales
a la Provincia de en campo, taller de
Marquez validacién con Bibliografia
Analisis de metodologias existente sobre
los prestadores de participativas y competitividad
servicios turisticos = sistematizacién de la turistica
con RNT activo informacion. departamental y
nacional
Organizacion y
logistica necesaria Espacio de
para la realizacion de encuentro
taller de validacion de  (virtual y/o
acuerdo con las presencial)
condiciores exigidas
en el contrato Convocatoria
participacion de
talleres
Equipos
audiovisuales,
papeleria 'y
material de
apoyo
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.4. Realizar el

Diagnéstico y

2.4.1. Elaborar el
diagnéstico del

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

Disefio y
estructuracion de

de recopilacion y

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Un instrumento = Un (1) documento

diagnéstico por

Andlisis del = contexto econdmico, instrumentos parala sistematizacion  cada municipio
Contexto social, cultural, recopilacion, de informacion con el contexto
Econdémico, = ambiental, politicoy ~ sistematizacion y econdmico, social,
Social, de seguridad de cad analisis de la Documentos y cultural,
Cultural, uno de los informacion por publicaciones ' ambiental, politico
Ambiental, municipios y municipio en la que s¢ existentes sobre y deseguridad de
Politicoy de = atractivos turisticos logre integrar las los municipios = los municipios y
Seguridad de que hacen parte de | siguientes variables: pertenecientes ¢ atractivos
Cada Uno del Provincia de la Provincia turisticos que
Destimo y Marquez. Dentro de Modelo de Marquez. comprenden la
Atractivos este es fundaental = Gobernanza, nivel de Provincia de
Turisticos analizar las seguridad, poblacién, Herramientas Mérquez
siguientes variables: estructura ofimaticas.
demogréfica,
a. Modelo de priorizacion de Equipo de
Gobernanza emprendimientogue trabajo.
b. Nivel de seguridac potencialmente
c. Poblacion puedan hacer parte d
d. Estructura la cadena de valor de
demografica turismo en la region,
e. Priorizacion de tendencias de la
emprendimientos qui  poblacién por edad,
potencialmente educacion e ingresos
puedan hacer parte ¢  roles de hombres 'y
la cadena de valor d mujeres en la
turismo en la region = sociedad, poblacion
f. Tendencias de I vinculada a la
poblacién por edad actividad turistica,
educacion e ingresos  mapa de actores del
g. Roles de hombres degino (disposicion y
mujeres en le articulacién de los
sociedad diferentes actores y
h. Poblacion  grupos de interés al
vinculada a la sector turistico),
actividad turistica andlisis de los
i. Mapa de actores d¢  elementos turisticos
destino (disposicion y asociados a los
articulacion de los componentes de
diferentes actores ' institucionalidad,
grupos de intei® al tecnologias de la
sector turistico). informacion y
j- Andlisis de los comunicacion,
elementos turistico; formacion/captacion,
asociados a o ordenamiento
componentes dc territorial y medio
institucionalidad, ambiental.
tecnologias de i
informacion y
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

comunicacion,
formacidn/captacion,
ordenamiento
territorial 'y medio
ambiental.

2.5. Definir el
Perfil del
Turista 'y

Visitante y
Nicho de
Mercado

2.5.1. Elaborar un
diagnéstico con la
determinacion de
nicho de mercado y
perfil del turista y
visitante de cada unc
de los municipios,
para lo cual es
importante tener en
cuenta y analizar las
tendencias del
mercado e
informacion
relevante sobre el
turista y los visitantes
que constituyen el
mercado objetivo.

2.6. Elaborar 2.6.1 Realizar el
un Andlisis analisis DOFA de los
DOFA Basado municipios basado el

en el el resultado de los
Resultado de  diagnésticos de los

los numerales 2.2.1,
Diagnosticos  2.3.1,24.1y25.1

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

Sistematizacion de

informacion
recopilada mediante
infografia que permits
consolidar e
interpretar el
diagnostico por cada
municipio
Andlisis de fuentes
secundarias respecto
las tendencias del
mercado, sobre
turistas y visitantes
que constituyen el
mercado objetivo

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Estadisticas del
Viceministerio
de turismo y
SITUR Boyaca
Estudios de
mercado del
sector turistico
regionales y
departamentales

Un (1) documento
con la definicion
del perfil del
turista, visitante y
nicho de mercado
de cada municipio

Estudios de
Procolombia
sobre peiiles de
producto,
perfiles de
turistas por
paisesy
tendencias del
mercado

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo

Disefio y Andlisis sintesis' Un (1) documento

estructuracion de de: analisis DOFA
instrumentos para la 2.2.1 Resultados
recopilacion, de fichas
sistematizacion y metodoldgicas
andlisis de la del MinCIT,
informacion por 23.1
municipio en la que s¢  Diagnéstico y
logre integrar el variables de
resultado de los hasta nueve (9)
diagnésticos de los municipios
numerales 2.2.1, 2.3.]
24.1y25.1 Diagnéstico
Social
Sistematizacion de (economia,
informacion ambiente,

recopilada mediante pol 2t i c
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.7.1.Realizar la

evaluacion de las
condiciones actuale
de los elementos qu
compondran el o los
productos turisticos,
la sostenibilidad en

2.7 Evaluar la
sostenibilidad
en todos los
ambitos de los
elementos que
compondrén el
o los productos

turisticos todos los ambitos col
el fin de identificar
las necesidades y
mejoras a
implementar.
2.8 Elaborar 2.8.1. Elaborar
matriz de matriz de evaluacion
evaluacion de de impactos
impactos ambientales,
ambientales, socioculturales y
socioculturales econdémicos

y econémicos asociados a las

identificadas vs los

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)
infografia que permits

consolidar e
interpretar el
diagndstico DOFA

Disefiar y aplicar
instrumento de
evduacion de

sostenibilidad dirigido
al destino de forma

integral

A partir de los
resultados de
evaluacion, se
estableceran y
sistematizaran las

INSUMOS ENTREGABLES
(Materiales

y/o recursos)

provincia
Marquez, 2.4.1
Diagnéstico y
analisis del
contexto, 2.5.1
Analisis de
resultados sobre
nicho de
mercado y perfil
de turista 'y
visitante de la
Provincia de
Marquez.

Un instrumento
de recopilaion y
sistematizacion
de informacion

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto
Un instrumento
de evaluacion

Un (1) documento
diagndstico que
identifique las
necesidades y

Herramientas

ofimaticas mejoras a
implementar, que
Equipo de contenga una
trabajo del evaluacion de la
proyecto sostenibilidad en

todos los ambitos.

necesidades y mejore

a implementar que

integra los aspectos
la sostenibilidad

Establecer y evaluar

los impactos

ambientales, sociales

y econdémicos
relacionados a la

actividad turistica de
los municipios de la

asociados a la¢ actividades turisticas Provincia de Marquez

haciendo uso de

d

Una (1) matiz de
evaluacion de

Instrumento de
evaluacioén de

impactos impactos
ambientales, ambientales,
sociales y sociales y
econdémicos de l¢ econdémicos
actividad asociados a las
turistica actividades
turisticas
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> MINISTERIO DE COMERCIO,
3 INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

recursos a intervenir
en los 9 municipios

actividades
turisticas

2.9 Determinar 2.9.1Determinar los

los lineamientos de
lineamientos = sostenibilidad para I
de la Provincia de
sostenibilidad Marquez con base e
parala los resultados de las
Provincia de actividades de los
Marquez numerales 2.7.1y

2.8.1, los cuales
deben incluir:

a. recomendaciones
de sostenibilidad
para empresarios

turisticos de la
provincia.

b. recomendaciones

de la sostenibilidad

para los municipios
de la provincia.
c. lineamientos
generales para el
turismo sostenible.

d. gestién sostenible
del turismo en la

Provincia.
e. Referente del
desarrollo de la
sostenibilidad.

f. recomendaciones
para la incorporacior
de criterios de
sostenibilidad en la

provincia.

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

metodologias y/o

combiracion
metodoldgica en un
instrumento que
integre los aspectos
sefialados
anteriormente
A partir del andlisis
del documento de
identificacién de
necesidades y mejors
a implementar segun
evaluacion de
sostenibilidad y de la
matriz de evaluacion
de impactos, se
establecerag
sistematizaran las

recomendaciones y
lineamientos mediantt
metodologia analitica
y propositiva para la

implementacién de

criterios de
sostenibilidad en la
Provincia de Marquez
que incluya:
recomendaciones de
sostenibilidad para
empresarios turisticos
de la provincia;
recomendaciones de |
sostenibilidad para lo¢
municipios de la
provincia;
lineamientos generale
para el turismo
sostenible; gestion
sostenible del turismc
en la Provincia;
referente del
desarrollo de la
sostenibilidad;
recomendaciones par
la incorporacién de

criterios de
sostenibilidad en la

provincia.
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INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

identificadas de

Herramientas

ofimaticas los municipios que
conforman la
Equipo de Provincia.
trabajo del
Proyecto

2.7.1 Documentc Un (1) documento
de identificacibn = que contenga los
de necesidades ' lineamientos de

mejoras a sostenibilidad pare
implementar la Provincia de
segun evaluacior Marquez y
de sostenibilidad recomendaciones
para la
2.8.1 Matriz de = incorporacién de
evaluacién de criterios de
impactos sostenibilidad en
la Provincia.

Guia de buenas
préacticas de
turismo de
naturaleza

Criterios tenidos
en cuenta en la
Norma Técnica
Sectorial NTS

TS 0011
Destino
TuristicoArea
Turistica

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

ETAPA 1l T Disefo Participativo de Producto Turistico Sostenible

Durante esta etapa se desarrolla de manera participativadaptualizacion y validacion del disefio
de producto turistico de la Provincia de Marquez y se establecen las herramientas necesarias para una
adecuada operacion de forma segura y sostenible.

Tabla3 Ejecucion- Etapa llI

OBLIGACIO NES

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

INSUMOS
(Materiales

y/o recursos)

ENTREGABLES

2.10 Describir 2.10.1. Realizar la
detalladamente lo¢ conceptualizacion
productos del producto
turisticos turistico, teniendo
identificados en cuenta
resultados de las
actividades
descritas en los
numerales 2.2.1 a
2.9.1.
2.10.2. Realizar
talleres de
validacién y
apropiacion con la
comunidad en la
conceptualizacion
del producto
turistico que se
desarrollara.

2.11.1. Realizar la
identificacion y
mapeo de los
actores 'y
elementos que
intervienen y que

2.11 Definiry
elaborar mapeo d¢
los elementos que
conforman el o los

productos(s)

procedimiento

Tomando como Convocatoria

insumo los resultados  atalleres
de la etapa Il
(identificacion de Papeleria y
atractivos turisticos, material de
prestadores de apoyo
servicios turisticos,
planta turistica y Equipos

servcios audiovisuales
complementarios,
superestructura 'y
grupos de interés;
estudio y grupos

objetivo de mercadoy Espacios de

Visitas de
campo

perfil de visitantes, encuentro
ademas de la (virtual y/o
evaluacion de presencial)
sostenibilidad e
impactos asociados a Equipo de
actividad turistica), trabajo

mediante talleres
participativos de
cartografé social,
reconocimiento y
validacion con el
equipo de trabajo y
grupos de interés en
focus group se
lograra:

Identificar y describir
los productos turistico
resaltando sus
caracteristicas
tangibles e intangibles
con propuesta
conceptual de los
mismos en funcién de
tematicas, enmarcand
las potencialidades y

Un (1) Documento
con la
conceptualizacion
del producto
turistico y
evidencias de los
talleres de
validacion y
apropiacion
(integrando los
resultados 2.10.1 y
2.10.2).

Un (1) Documento
de
recomendaciones
para los productos
identificados en
temas de
planificacién
turistica,
alistamiento de la
oferta, calidad
turistica,
infraestructura
turistica y
atractivos que
integren los
lineamientos de
sostenibilidad y de
conceptualizadin
(integrando los
resultados 2.9.1,
2.10.1y 2.10.2)
Un (1) documento
gue contenga la
identificacion y
mapeo de los
actores y elemento
gue intervienen y
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIO NES

turistico(s)
priorizado(s).

2.12 Validar la
propuesta inicial
con autoridades,

empresarios,
comercializadores
y otros actores de
los municipiosgque

componen los

DESARROLLO INSUMOS
(Materiales

y/o recursos)

METODOLOGICO

(Actividades, medios
procedimiento

ventajas comparativas

conforman los

productos del destino, ademas d
identificados: identificar el producto
recursos turigcos,  turistico principal, los
atractivos complementarios,
turisticos, planta productos y
turistica, subproductos, objetivo
infraestructura, imagen, prestadores d

recurso humano

(guias, entre otros
y actividades

complementarias.

servicios susceptibles
por el publico objetivo.

Establecer las
recomendaciones par
cada producto
identificado en temas
de planificacion
turistica, alistamiento
de la oferta, calidad
turistica,
infraestructura turistice
y atractivos segun lo
obtenido en los
lineamientos de
sostaibilidad y
conceptualizacion del

producto
Organizacion y
logistica necesaria par
la realizacién del taller
de acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato

2.12.1. Realizar 4 Realizar convocatoria Convocatoria

talleres de dirigida al Consejo a talleres
validacion de los = Provincial de Turismo
productos de Marquez para asist Papeleria'y
turisticos a las jornadas de material de
identificados, que validacion del disefio apoyo
se llevaran a cabc de producto turistico
de la siguiente Equipos

ENTREGABLES

conforman los
productos
identificados

Un (1) informe de
los cuatro talleres
de validacion para
los productos
turisticos
identificados, con
Sus respectivos
soportes, a través

productos manera: Realizar dos (2) audiovisuales de actas, registros
identificados a. Dos (2) talleres talleres de fotogréficos, listas
con los actores de  socializacion de los Visitas de de asistencia, entre
turismo de la resultados del procest campo otros.
provincia de disefio de productc
(autoridades turistico de la Espacios de
turisicas, provincia de Marquez ~ encuentro
empresarios del con el Consejo de (virtual y/o
sector, entidades Turismo presencial)
de apoyo, entre
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

procedimiento

Realizar dos (2)

talleres de
socializacién de los
resultados del procest
de disefio de productc
turistico de la
provincia de Marquez
con posibles
comercializadores y
operadores locales, el

OBLIGACIO NES

otros) y dos (2)
talleres con
posibles
comercializadores
y otros actores
relacionados.

b. Durante los
talleres se realizar
algunas entrevista
a agencias de viaj

y/o DMC’s los cuales se realizara
(Agencias entrevistas que
Turisticas permitan tener insumo

Integradoras clave para la

Locales) que sear promocion y
clave para la comercializacion y de
comercializacion y la oferta

distribucién de la
provincia. Organizacion y
logistica necesaria par
la realizacion de los
talleres de
socializacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato

2.13. Identificary 2.13.1. Identificar Disefio y diagramacior

INSUMOS ENTREGABLES
(Materiales

y/o recursos)

Equipo &
trabajo

Diagndsticos y.  Un (1) portafolio

disefar rutas las rutas por de rutas por documentos de las rutas
turisticas de los subproductos subproductos de los turisticas
subproductos identificados con identificados entregables = identificadas que
identificados base en la 2.2.1,2.3.1, contenga la
donde se puedan informacion 25.1,2.7.1, diagramacion de
realizar las obtenida de la 2.10.2,2.11.1| las mismas con los
actividades ejecucion de las atractivos,
propias de cada actividades previas Herramientas operadores,
una de las ofimaticas actividades y
tipologias de servicios
turismo. Equipo de disponibles
trabajo
2.13.2. Validar en Visitas de validacion a Logistica para
campo las rutas las rutas identificadas la validacion
identificadas. con equipo técnico y de rutas
actores de las rutas
identificadas Registro
fotogréfico
Registro
audiovisual
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIO NES

2.13.3. Disefiar un

portafolio de las
rutas turisticas
identificadas.

2.14. Diseflary = 2.14.1. Disefiar y

graficar los graficar los
productos productos
turisticos, turisticos
identificando en = identificados con
ello los atractivos todossus
turisticos componentes
relevantes evaluados y
valorizados,

teniendo en cuent;
el resultado que
arrojen los talleres
de validacién; alli
se deben delimitai
las rutas turisticas
gue consolide las
potencialidades de
la Provincia
Marquez y que
contengan la
diagramacion de
lasmismas con los
atractivos,
operadores,
actividades y
servicios
disponibles.
2.15.1. Determinat
las necesidades d
intervencion
publica y privada
como propuesta di
mejoramiento e
identificaciénde
las fuentes de
financiacion para
los proyectos de
intervencién para
la implementacion
de los productos
identificados

2.15. Determinar
las necesidades d
intervencion
publica yprivada e
identificar las
fuentes de
financiacion para
los proyectos de
intervencién para
la implementacion
de los productos
identificados

DESARROLLO INSUMOS
(Materiales

ylo recursos)

ENTREGABLES

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

Equipo de
trabajo
Disefio y entrega del Herramientas
portafolio de lagutas ofimaticas
identificadas
Equipo de
trabajo

Disefar y graficar los Herramientas Un (1) documento

productos turisticos ofimaticas que contenga el
identificados con todos grafico por cada
sus componentes Equipo de producto turistico
evaluados y trabajo identificado, con

valorizados, teniendo todos sus
en cuenta el resultadc componentes

que arrojen los tallere: evaluados y
de validacionalli se valorizados vy,

delimitacién de las
rutas turisticas

deben delimitar las
rutas turisticas, que
consolide las
potencialidades de la
Provincia Marquez y
gue contengan la
diagramacion de las
mismas con los
atractivos, operadores
actividades y servicios
disponibles.

Identificadas las Herramientas  Un (1) documento

necesidades de ofiméticas con la
intervencion y determinacion de
mejoramiento, Equipo de las necesidades dt
establecer las accione trabajo del intervencion
publico privadas que proyecto publica y privada

deben realizarse para
mejcramiento e
intervencién que
permitan la puesta en
funcionamiento con

como propuesta de
mejoramiento e
identificacion de
las fuentes de
financiacion para

calidad y los proyectos
sostenibilidad de los propuestos
productos

identificados; asi
mismo, identificar las
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIO NES

2.16. Disefiar los | 2.16.1. Producir y
guiones teméaticos disefiar los guione:
sugeridos para la tematicos
operacién de la | sugeridos para la
Provincia operacion de la
Provincia.

2.17. Elaborar un
manual de
operaciones y
protocolos de
servicios para los
recorridos

2.17.1.Elaborar
un manual de
operaciones y
protocolos de
servicios para los
recorridos. El
propésito es
estandarizar la
operacion de los
recorridos de las
rutas disefiadas,
que esto sirva
como herramienta
para la
implementacion de
los recorridos
desde las
adminstraciones
locales.
2.18. Realizar dos 2.18.1. Realizar
(2) talleres de dos (2) talleres de
apropiacién de los apropiacion de los
productos productos
identificados turisticos
identificados con
los actores de la

DESARROLLO

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

fuentes de financiacior
gue permitan apalance

dichas acciones o
proyectos.
A partir de las

tematicas relacionada

a los atractivos y

actividades de la oferti

turistica identifcada,
disefiar guiones de
manera participante

para ser integrados el

el disefio de producto

A partir de la
definicion de rutas
(2.13.1), se
estableceran los
protocolos de
operacion teniendo er
cuenta las condicione!
minimas para la

prestacion de servicio:

de calidad y de forma

sostenible; ademas de

contexto y capacidad
operadnal del

territorio y sus actores,

Convocatoria y
realizacion de dos (2)
talleres dirigidos a los
miembros del Consejc
Provincial de Turismo
y actores relacionados
a la actividad turistica

INSUMOS
(Materiales
ylo recursos)

ENTREGABLES

Documentos | Un (1) documento
y/o fuentes | con el disefio de lo:
gue relacionan guiones tematicos
aspectos sugeridos para la
culturales, operacion de la
historicos, Provincia
entre otros del
patrimonio
gue pueda
integrarse al
disefio del
producto
turistico

Herramientas

ofiméticas
Equipo de
trabajo del
Proyecto
Herramientas ' Un (1) manual de
ofimaticas operaciones y
protocolos de
Equipo de servicios para los
trabajo del recorridos
Proyecto
Guia de
buenas

préacticas para

prestadores de
servicios

turisticos de
turismo de
naturaleza

Convocatoria
participacion

Un (1) documento
que contenga los

de talleres resultados de dos
(2) talleres de

Espacio de = apropiacion de los

encuentro productos

identificados, con
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIO NES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, medios yf y/o recursos)
procedimiento
Provincia, dando  (grupos de interés); (virtual y/o Sus respectivos
lineamientos para  con el propdsito de presencial) = soportes a través d
su disefar paques actss, registros
comercializacid a turisticos relacionados  Equipo de = fotograficos y listas
partir del disefio a las tematicas y trabajo del de asistencia
de paquetes conceptualizacion del proyecto
turisticos. producto turistico de le
provincia, para su Equipos
apropiacion y audiovisuales,
dinamizacion. papeleria 'y
material de

En el marco de estos apoyo
talleres, se socializara
los insumos que haste
este componente se
han logrado en la
conceptializacion de
producto turistico.

Organizacion y
logistica necesaria par
la realizacion del taller

de apropiacion de

acuerdo con las

condiciones exigidas
en el contrato
2.19. Disefiar un  2.19.1. Disefiar un Identificacion de las = Herramientas | Un (1) manual de

manual que (1) manual de medidas de ofiméticas bioseguridad, que
contenga las bioseguridad que bioseguridad que contemple
medidas de contemple deban implementarse  Equipo de estrategias post
bioseguridad estrategias post en la Provincia de trabajo del pandemia para la
pandemia para la Marquez de acuerdo ¢  proyecto implementacion de
implementacién de la normatividad los productos
los productos departamental y turisticos
turisticos nacional, asi como las identificados
idertificados. estrategias post

pandemiay de
contextos del territorio
que permitardisefiar
un manual de
bioseguridad

ETAPA IV i Componente de Mdeting del Disefio de Producto Turistico para el Destino
Provincia de Marquez

Esta etapa comprende el desarrollo metodoldgico del componente de marketing donde se establecen
actividades respecto al disefio de imagen de la marca de manera participativadudaipn de
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

material audiovisual y fotografico que sera un insumo necesario para la promocién del pro
turistico de la Provincia de Marquez.

Tabla4 Ejecucion- EtapalV

2.20. Disefiar la 2.20.1. Disefar la

imagen de marcs

Convocatoria y
imagen de marcs

Convocatoria

realizacion de un (1) participacion de

Un (1) documento
que contega los

de los productos de los productos i taller con miembros de taller resultados del talle
turisticos partir de la Consejo Provincial de de construccion
identificados realizacion de un  Turismo de Marquez Espacio de participativa de la
(1) tallercon para identificar encuentro Marca de la
actores turisticos conceptos y elemento;  (virtual y/o Provincia, con sus

2.21. Elaborar el

inspiradores y
relevantes relacionadao
con su tematica comao

relevantes de la
zona.

presencial) pare
realizar el taller

soportes, a través
de actas, registros
fotograficos, listas

insumo paa la creacion Equipos de asistencia, entre
de la imagen de marci audiovisuales, otros

de los productos papeleriay = Un (1) documento,
turisticos identificados ~ material de  Imagen disefada d

apoyo cada producto

Organizacion y turistico
logistica necesaria par Equipo de identificado,
la realizacion del taller  trabajo del prototipos,

de acuerdo con las proyecto construccion de la

condiciones exigidas
en el contrato

Disefio de la imagen d
marca de loproductos
turisticos establecidos

2.21.1.Elaborar @ Elaborar el manual de

Herramientas

imagen, objetivos
de comunicacion,
disefio y seleccion
de prototipos de la
imagen del
producto turistico.

Un (1) documento

manual de el manual de imagen corporativa ofimaticas que contenga el
imagen imagen incluyendo modelos manual de imagen

corporativa corporativa que = para aplicaciones web Equipo de corporativa,

incorpore el merchandising desde ¢  trabajo del

disefio de las disefio de modelos de proyecto

piezas piezas pblicitarias
publicitarias y/o
publicidad

2.22. Elaborar

alternativa BTL,
presentacion de
campafia.

2.22.1. Elaborar Produccioén y

Equipamiento

Un (1) video por

video por cada  un (1) video por realizacion de materia  audiovisual cada ruta turistica
ruta turistica = cada ruta turistice audiovisual y con sus respectiva:
definida. con sus fotografico de alta fotografias en alta
respectivas calidad que logre resolucion,
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

fotografias en alte comunicar las Equipo de
resolucion. tematicas y rutas alas  trabajo del
2.22.2. Elaborar rutas que conforman e proyecto Un (1) video sin
un (1)video sin disefio de producto fin, donde se
fin, donde se  turistico de la Provincic Programas de involucren todas las
involucren todas postproduccion rutas turisticas
las rutas turisticas definidas en los
definidas en los productos turisticos
productos identificados
turisticos
identificados.
2.23. Planteary 2.23.1. Plantear, Plantear y definir el Herramientas Un (1) plan de
definir un plan de definiry plan de mercadeo par.  ofiméaticas mercadeo con
mercadeo que  presentar un (1) cada uno de los énfasis en
contenga plan de mercadec productos turisticos Equipo de comergalizacion y
estrategias de  para cada uno de identificados con trabajo del ventas para cada
comercializacion  los productos estrategias de proyecto uno de los
por cada uno de turisticos comercializacion para productos turisticos
los productos  identificades, que los prestadores de identificados
turisticos contenga servicos turisticos;
identificados. estrategias de = este plan integra a las
comercializacion instituciones aliadas
para los gue aportan en la
prestadores de gestion y
servicios fortalecimiento del
turisticos. producto turistico de le

Provincia de Marquez

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico

Durante esta etapa se establecen una serie de actividades que permiten una adecuada gestion,
desarrollo y seguimiento por parte de las entidades territoriales y actores relacionados al producto
turistico disefiado en el marco del proyecto.

Tabla5 Ejecucién- Etapa V

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios y recursos)
procedimiento)

2.24. 2.24.1. Gestional Corcertar en reunién de  Espacio de
Conformar un y conformarun  Consejo Provincial de encuentro
comité local comité local para  Turismo de Marquez (virtual y/o
para la gestion  la gestiény compromisos para la presencial) pare
y desarrollo de desarrollo de los gestion y seguimiento de  la sesion de
los productos productos producto turistico de la consejo
turisticos provincia provincial
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

turisticos
identificados

2.25. Construir
documento de
gestién donde
se incluya plan
de trabajo para
la puesta en
marcha de los
productos
turisticos
identificados

2.26. Generar
un cronograma
de seguimienta
y plan de
accion con
responsables,
tiempos y
proyeccion.

identificados de
la Provincia
Marquez, sus
integrantes
deben ser actore
publicos y
privados de los
municipios que
conforman la
Provincia de
Marquez.
2.25.1. Crear un
(1) documento
de gestion, plan
de trabajo, con e
objetivo de
establecer la
puesta en
marcha de los
productos
turisticos
identificados.
2.26.1.
Establecer un (1
cronograma de
seguimiento y
plan de accién
con
responsables,
tiempos
(cronograma) y
proyeccion.

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios y

procedimiento)

Elaborar documento plar
de trabajo que establezc
las actividades necesaric
para la puesta en march
del producto turistico
identificado

Establecer el cronogram
de seguimiento y plan d¢
accion con responsables
tiempos y proyeccién de
plan de trabajo
establecido en el numer:
2.25

(Materiales y/o

audiovisuales,

INSUMOS ENTREGABLES

recursos)

Equipos

papeleriay
material de

apoyo

Equipo de
trabajo del
proyecto

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO

INSUMOS ENTREGABLES

METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios y recursos)
procedimiento)
2.27. 2.27.1. Mediante convocatoria Espacio de
Consolidar y Consolidary | del Consejo Provincial d¢  encuentro
validar el plan  validar el plan Turismo de Marquez (virtual y/o
de trabajoy @ de trabajoy plan realizar taller con la presencial)
plan de accién  de accion, a participacion de los
través de un (1) miembros del Consejo, Convocatoria
taller con Representantes dies participacion de
representantes entes territoriales y talleres
del ente delegado de comité de
territorial, seguimiento de Fontur Equipos
miembros del para la validacién del = audiovisuales,
comité plan de trabajo y plan de¢  papeleria'y
conformado y accion material de
Fontur Organizacion y logistica apoyo
necesaria para la Equipo de
realizacion del taller de  trabajo del
validacion de acuerdo proyecto
con las condiciones
exigidas en el cordato
2.28. 2.28.1. Llevar a Realizar convocatoria de  Espacio de
Socializar los cabo la socializacion definitiva encuentro
productos socializacion del producto turistico de  (virtual y/o
turisticos definitiva de los la provincia de Marquez  presencial)
definitivos con productos dirigida a instituciones y
gestoresy  turisticos con los entes territoriales, Convocatoria
publico gestores, actore: prestadores de servicios participacion de
objetivo involucrados y turisticos, @nsejo socializacion

publico objetivo, provincial de Turismo de

con la intencién Mérquez y grupos de Equipos
de dar a conocel interés audiovisuales,
el resultado Organizacion y logistica  papeleria 'y
final. necesaria para la material de
realizacion de la jornade apoyo
de socializacion de Equipo de
acuerdo con las trabajo del
condiciones exigidas en proyecto

el contrato

ETAPA VI i Diagramacion y Entrega de Documentos Finales

Durante esta etapa y de manera periddica se realizan reuniones de seguimiento con el fin de conocer
el avance de laactividades contractuales y presentar los informes correspondientes. Ademas, se
realiza la consolidacion y diagramacion del documento de disefio de producto turistico, con el fin de
hacer su entrega en version digital e impresa a los municipios que heieasrepproyecto

Al finalizar se entrega un informe final que consolida el desarrollo de las actividades del objeto
contractual y sus alcances.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Tabla6 Ejecucion- EtapaVi

2.29. 2.29.1. Consolidar, Consolidacion y
Diagramar organizar e diagramacion de
e imprimir | imprimir para cada documento que
el uno de los nueve  contenga el disefio de
documento (9) municipbs producto turistico de la
que participantes, el Provincia de Marquez
contempla  documento de los
los productos turisticos Entrega del documentc
productos = de la Provincia de en version digital y en
turisticos Marquez. impresid a full color en
definitivos papel bond de 60
gramos contenidos cad
uno en carpeta AZ y cd
con la compilacion
completa de los
resultados obtenidos
2.30. 2.30.1. Realizar la Consolidar la
Entregar los entrega del informacién en un
productos documento final documento final que
turisticos gue demuestre el contenga toda la
definitivos | desarrollo de cada informacién generada e

una de las el proceso de

actividades construccion (guiones,
contractuales. Asi fotografias en alta

mismo, que resolucion, videos y

demas megeriales
generados en el
proceso), principales
resultados,
generalidades, hallazgc
con mayor incidencia,

contenga los
productos turisticos
de la Provincia de
Mérquez, asi coma
toda la informacion

generada en el

proceso de limitaciones y
construccion soluciones,
(guiones, conclusiones,

recomendaciones, entr
otra.

fotografias en alta
resolucion, videos
demas materiales
generados en el
proceso),
principales
resultados,
generalidades,
hallazgos con
mayor incidencia,
limitaciones y
soluciones,
conclusiones,
recomendaciones,

Herramientas
ofimaticas

Material impreso

Equipo de trabajo

Herramientas
ofimaticas

Equipo de trabajo
del proyecto
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

entre otra
informaciénque se
considere
importante incluir,
y que defina el

Comité de
Seguimiento.
2.31. 2.31.1. Participar
Reuniones minimo en una

mensuales y reunién mensual de
reunion Comité de
final seguimiento, virtual
0 presencial segun
lo estipulen las
partes, con el
propdsito de
subsanar las
posibles
dificultades,
conocer los avance
y el estado de
ejecucion del
contrato, en las que
se debera entregal
el correspondiente
informe mensual
que presentard las
actividades
realizadas y los
resultados
encontrados.

2.31.2 Participar er Participacién en reuniér Herramientas parz
reuniénvirtual y
equipos de oficing

una reunién de
cierre

Consolidary
sistematizar los avance
del periodo y presentatr
los informes mensuales

respectivos ante el
comité de seguimiento.

Participar en las
reuniones mensuales
citadas por el comité de
seguimiento

de cierre convocada a
través del comité de
seguimiento

Equipo de trabajo

Herramientas
ofiméticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto

del proyecto

Comité de
seguimiento del
contrato
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Capitulo 2

IDENTIFICACION DE ATRACTIVOS, ANALISIS DEL CONTEXTOY
LINEAMIENTOS PARA LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA
DE LA PROVINCIA DE MARQUEZ
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

CAPITULO 2

2.1Inventario Turistico Municipio Ventaquemada
2.1.1Presentacion

El inventario turistico, es una de las herramientas de mayor relevancia en el proceso de planificacion
turistica, ya que ofrece informacion actualizada para la toma de decisiones tantsquom pliblico

como para el privado en los niveles nacional y regional. Ademas de ser una prioridad establecida
tanto en la Ley 300 de 1996, como en las Leyes 1101 de DE 201% 2068 de 2020.

La informacién organizada en este documento, hate galtrabajo de investigacion documental y

de campo con fuentes primarias y secundarias, que logran plasmar una actualizacion y valoracién de
los activos territoriales de tipo atractivos turisticos representativos del municipio de
Ventaguemadacomo baseara la planificacion, organizacion y disefio del producto turistico de la
Provincia de Marquez en el marco de la ejecucién del contrato FNBEE022 suscrito entre
FONTUR y la UNION TEMPORAL BOYACA FC.

Para realizar el i nvgarparalaalaborasi@ dallbventariozde Atractivosi Me t o d
Tur2sticos 20200, planteada por el Viceminister:i
grandes grupos a los bienes y atractivos turisticos: Patrimonio Cultural y Sitios Naturales. Para efect

de la presentacion de los resultados se presentaran en cuatro grupos: patrimonio cultural material,
patrimonio cultural inmaterial, festividades y eventos y sitios naturales.

2.1.2Metodologia

El procedimiento metodologico se desarrollé en cinco méwsen

I.  Definicion del equipo interdisciplinar y disefio de los formatos/fichas técnicas a diligenciar
para realizar el levantamiento del inventario turistico.

II.  Levantamiento de informacién de fuentes secundarias y diagnéstico del municipio.

[ll.  Validacion prelimimr de recursos y atractivos, mediante reunion de socializacion y
concertacion con la persona delegada como enlace por la administracion municipal y/o
actores locales.

IV.  Orientaciones y seguimiento de avances a los 7 profesionales del sector que conforman el
equipo de campo y que realizan visitas de levantamiento a todos los atractivos y/o recursos
identificados.

V. Trabajo de campo por parte del equipo técnico profesional, para el reconocimiento y
valoracion de recursos y atractivos de interés turistico deutedde los municipios que se
integran al proyecto.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

VI.

VII.

Aplicar y diligenciar la ficha metodoldgica de inventarios turisticos establecida po

MinCIT para identificar atractivos y recursos turisticos de cada uno de los 9 municipios
mediante trabajo de campealizado por el equipo contratista.
Sistematizacién, verificacién y consolidacion de informes por Municipio.

2.1.3Relacion Inventario Turistico Municipio de Ventaguemada

Una vez realizadas las tres primeras fases metodoldgicas del levantamiento del inventario turistico,

se realizé la visita in situ a cada uno de los lugares identificados en el trabajo de validacion y de
revision documental. Como resultado surgieron lagisiges recursos y/o atractivos turisticos (tabla

7).

Tabla7 Recursos/Atractivos turisticos del municipio\ntaquemada

ATRACTIVOS/RECURSOS
PATRIMONIO CULTURAL TOTAL
DEPARTAMENTO | MUNICIPIO =53 7RIMONIO | PATRIMONIO | FESTIVIDADES N A?H;ifEs
MATERIAL | INMATERIAL Y EVENTOS
Boyacéa V/guemada 12 10 7 7 36

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.

Patrimonio Cultural Material
Tabla8 PatrimonioCultural Material. Bienes Culturales InmueblesMuebles

No Nombre Cadigo Calificacion Ubicacion Georreferenciacion
Parque Principale 5.3664587 N
1 Ventaguemada 15.61.1.2.2. 76 Casco urbano 73.5211809W
Templo Parroquial
. 5.36646344N
2 | San Antoniode 15.861.1.1.3.1. 76 Cra3 N 4-04 75 52100532W
Padua
Casa Cuartel
5.3692879N
3 Qenerabel 15.861.1.1.2.1, 70 Cra2entrecll9y 104 73.51823177W
Libertador
. . 5.35981309N
4 | Ruinasdela Venta|15.861.1.2.1 39 Vereda compromiso 73 53004646W
Parque Historico
Vereda Puente de 5.4507244N
5 |dela Bgtallade 15.861.1.5.2. 78 Boyacé 73 4306731W
Boyaca
Conjunto
Monumentosiel
Parque Histérico Vereda Puente de 5.4507244N
6 de la Batallade 15.861.1.5.2.6. 73 Boyaca 73.4306731W
Boyacéa- Puentede
Boyaca
. Vereda Puente de 5.4469698N
7 | Ciclorama 15.861.1.1.4.4 85 Boyacé 73 4324224W
Monumentoa Pedo
8 | Pascasio Martinez 15.861.1.5.2.6 78 Vereda Puente de 5.4448434N
. Boyaca 73.4379023W
y e Negro José
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No Nombre Caddigo Calificacién Ubicacion Georreferenciacion
9 \E/E?é%%il\;fste 15.861.1.1.4.10 55 xferjzda Parroquia 7%%%%2%%5575%\/
10 E‘J“’lhg 15o6111410 53 |verdaMontoya | S3009STIN

Estaciondel

11 Zlebr;(:;:;crlr:: 15.861.1.1.4.10 53 VeredaSiata 7%%17%2920350ng
12 |Camino Real  |15.861.1.1.5 61  |Vereda Supata s

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.

Patrimonio Cultural Inmaterial

Tabla9 Patrimonio CulturatPatrimonio Inmaterial

No Nombre Cddigo | Calificacion Ubicacion Georreferenciacion
1 |La Arepa 15.861.1.6.2. 76 Veredas %‘gg?ﬁgg%
2 | Cocido Boyacense |15.861.1.6.2. 66 Vereda Montoya 7%%7097847757%%%\/
3 | Cuchucacon Espinazd 15.861.1.6.2. 60 \éf;i‘;z Estancia 7%%%%%%%’:’,\/
[ oieterale | lisesiasa | s |leedaPuenede]  smesiny
5 I'\Eﬂr;‘;%?ggs‘je maizy |15 861.1.6.2. 74 VeredaTierra negra 72_‘2%328?6'\'\/\/
o |GnayPesere |igagnroz | o | ueredaPatowia | syissssion
7 |Jutesde Maiz 15.861.1.6.2. 48 \ég;‘zj:z Puente de S
8 |Biomuseodela Papa |15.861.1.6.2. 76 Vereda Montoya 7533;51370888%21%
9 ;ig%;eﬁvzg‘*d“rm 15.861.1.6.11 54 Vereda Centro 7%%625171%%3126'?'/\/
10 | Mercadotradicional |15.861.1.6.2. 62 Vereda Centro 7%%%2%%%%%%\/

Fuente: UTBOYACA FC, 2022.

Patrimonio Cultural Festividades y Eventos
Tabla10 Patrimonio CulturatFestividades y Eventos

No Nombre Cdédigo | Calificacién | Ubicacion Caracteristicas

1 Ferias y fiestas |15.861.1.7.1.5 72 Casco EI Ieje central Qe las fiestas es Pg

atronales urbano ralo, personae que representg

P jolgorio y la alegria que se vi
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No Nombre Cddigo | Calificacion | Ubicacion Caracteristicas
durante el evento, es quien da aper
a las fiestas el dia sdbado y quien
cierra con su muerte el dia miércol
"La fiesta grande de Ventaquemad
Aguinaldo inicia el 15 y culmina el 24 d
> ventaquemense Y 15.861.1.7.1.5 71 Casco diciembre de cada afio, participan
reinado de la . urbano veredas, con actividades religiog
papa muestras culturales, artisticas
desfile decomparsas y carrozas
Se realiza como un homenaje
Festival de la 15.861.1.7.2.¢ Casco principal producto de la gastronon
3 82 local, la arepa boyacense. El festi
arepa . urbano ~ g
se acompafia de actividades cultur
y recreativas
Es la celebracion principal de |
4 Celebracion de 15.861.1.7 1.5 76 Casco catolicos, quienes durg}nte esta ép
Seman&Santa urbano conmemoran la pasién, muerte
resurreccion de Jesus
Festival y reinadc 15.861.1.7.1.2 Vereda Se realiza desde Ios_ afios noven
5 |de latercera eda 69 . busca generar espacios culturales
. Supata
y la salud la tercera edad
Festival de danzg El objetivo del festival es transmit
6 coplay 15.861.1.7.3.€ 82 Vereda apoyar y reconocer agrupaciones
agrupaciones . Bojirque exponen el folclor tradicional en |
musicales diferentes modalidades
. Se celebra los dias 7 y 8 de agost
Fiesta de la Casco ~ -
70, 15.861.1.7.4 61 cada afio erconmemoracion de
Libertad urbano .
Batalla de Boyaca

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.

Sitios Naturales
Tabla11 Sitios Naturales

No Nombre Cdédigo | Calificacion Ubicacién Georreferenciacion

1 | Paramcel Rabanal |15.861.2.1.17 63 Vereda Montoya | 5.3957581N 735776058W
2 | El Santuario 15.861.2.1.17 73 Vereda Montoya | 5.3957581N 73.5776058W
3 |Laguna Verde 15.861.2.4.3 77 Vereda Montoya | 5.2868154N 73.5864652W
4 | Tres Cascadas 15.861.2.5.1. 69 Vereda Boquerdn| 5.3116899N 73.5750558W
5 glaasncczda Agua 15.861.2.5.7. 69 VeredaSiata ;’fgggigiﬂw
e B

7 | Alto De La Virgen |15.861.2.1.14 53 \\f?;jzda Parroquia ‘;’5562665850380954'\\")\/

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
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2.1.4Conclusiones

El municipio de Ventaquemada cuenta con un total de 36 fichas que identifican a los diferentes
atractivos y recursos inventariados en el mismo; de estos 2 tiene una valoracion mgnortas;0

en esta condicién debe ser establecido en un plan que permita adelantar adecuacién y mejoramiento
de su estado para permitir un proceso de planeacion y que pueda llegar a ser un atractivo; asi mismo
16 de estas fichas identifican recursos con aalon entre 51 y 69 puntos, los cuales requieren
intervenciones de mejora y/o de preparacion en infraestructura, sefialética o mobiliario, de
accesibilidad, o de administracion u operacién para conversion a atractivo y su integracion en oferta;
asi mismo, Jichas nos permiten identificar atractivos que por su valoracién superior a 80 puntos,
cuentan con las mejores condiciones para integrarse a la oferta, sin dejar de mejorar sus condiciones
para su puesta en operacion; es pertinente aclarar que teniendenéam elementos tangibles e
intangibles valorados por el equipo de profesionales, tales como su puesta en valor patrimonial,
situaciones de infraestructura, capacidad operacional, administrativa, de seguridad, de conservacion,
de manejo sostenible e igrados a procesos de declaratoria o de herramientas de planificacién, solo
los sitios de interés, experiencias o actividades valoradas por encima de 85 puntos nos permiten
considerarlas como atractivos con mejores posibilidades de integracion a ofstitatadtual y/o
potencial.

Se recomienda tener presente este tipo de herramientas en los procesos de intervencion, planeacién
y/o gestion para la oferta turistica del destino. Asi como también, velar por su permanente
actualizacion en la medida en quse fnismos tengan modificaciones o cambios en el tiempo, ya que
obedecen a sinergias y dinamicas sociales, culturales, politicas, ambientales y de contextos de
evolucion del destino.

Ver en medio magnéticoeCD conanexas. anexoNo 1 se encuentra lagichas correspondientes
al inventario de Ventaguemada

2.2 Definicion Perfil del Visitante y Nichosde Mercado Municipio de Ventaguemada

2.2.1Metodologia

Con el objetivo de determinar el perfil del visitadésde la oferta del municipio ¥entaguemada

Boyaca en la Provinaide Marquez, se realizaron tres fases de investigacion; la primera corresponde

a la etapa documental, donde se realiz6 el analisis de fuentes de informacién secundaria, teniendo en
cuenta que esta informacion no existe relacionada de manera especiflaaua@de los municipios

de este estudio, se analiza en relacion con la provincia; la segunda concierne a la fase cuantitativa,
donde seecolectaron los datos mediante el disefio y aplicacion de encuestas para los prestadores de
Servicio Turisticos con Rystro Nacional de Turismo (RNT) activo y otros prestadores como
establecimientos gastronémicos y de artesanias, los cuales no estan obligados a contar con RNT; sin
embargo, se aplica la encuesta, ya que hacen parte de la cadena de valor del turisroery fase,
consistié en el analisis de datos y presentacién de los resultados de la investigacién, para lograr asi
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determinar de manera especifica mediante este método informacion a la medida de cada un
municipios objeto de estudio de la provinde Marquez.

Principales variables del estudio

Con respecto a la determinacion del perfil de visitante, se tienen en cuenta caracteristicas de habitos
viajeros, duracién y motivacion para visitar, procedencia, actividades turiptiedsminantes,

tiempo de visita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos que permiten identificar
las particularidades

Periodo de recoleccién

Las encuestas se aplicaron desde el dia 14 del mes de mayo y hasta el dia 6 de julio2i&| egio 20
presencia de los encuestadores, de acuerdo con disponibilidad de los prestadores de servicios
turisticos.

Trabajo de campo

Corresponde al proceso de recoleccion de informaciéon por parte de un equipo de encuestadores
idéneos, quienes son personas dormacion profesional universitaria, con experiencia en
recoleccion de datos y en procesos de investigacion de mercados y una solida formacion que permite
garantizar la calidad de los datos recolectados.

La aplicacion del instrumento se hace medianteeista directa, generando la ventaja de reduccién
a la no respuesta, ademas permite realizar aclaraciones que el prestador de servicio turistico requiera.

Instrumentos de recoleccion de informaciéon

Se disefié una encuesta, dirigida a los prestadoresuilgiaeturisticos con RNT activo y otros que
hacen parte de la cadena de valor del turismo, para el andlisis de las caracteristicas socio
demograficas, habitos de viaje, duracibn y motivacion para visitar, actividades turisticas
predominantes, temporada #sita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos
relacionados.
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2.2.2Perfil del Turista que Llega al Departamento deBoyaca

Grafico 1 Perfil del Turista que Llega al Departamento de Boyaca

PROCEDENCIA INTERNACIONAL

PROCEDENCIA NACIONAL

TIPO DE ALOJAMIENTO s ITUH

57.5% 6.63% »- 2.08% 1.48% ! a“ I
BOGOTADC MEDELLIN A S r ESTADOS ~ MEXICO Jur IIL ll
il UNIDOS . BOYACA
®4.65% 2.13%1.93% o 1.04% 0.69% 54.19% 17.1% 18.7%  Tunistica e sorach
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Fuente: Situr Boyaca 2021

De acuerdo con los datos del Sistema de Informacién Turistica (SITUR) 2018 tomando como
referente, datos del desarrollo del turismo antes de la pandemia-®)yv&e conoce que el perfil

de turistas en Boyaca es de procedencia nacional con destino pmecifiahacia Paipa, Villa de

Leyva, Tunja y Duitama, de género en un 51% hombres y en un 49% mujeres; que oscilan en edades
entre 25y 50 afios, quienes viajan por motivos personales principalmente a vacaciones, recreo y ocio;
dispuesto a gastar aproximadant@e$451.000 por concepto de alojamiento, alimentacion, bienes de
consumo duradero y artesanias; con una permanencia promedio de dos dias en el destino.

2.2.3Perfil del Visitante y Turista que Frecuenta la Provincia de Marquez

Con el objetivo de recolé&r datos de calidad, que brinden informacién actualizada y datos suficientes
para sistematizar y hacer un andlisis ajustado a la realidad del sector, se realizaron tres estrategias que
permitieron hacer el diagnéstico del mercado turistico de la prowndieterminar su perfil de

visitante y turista. Una de las dificultades del sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas
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referentes a la oferta y demanda. En Boyaca los datos del SITUR con la Informacion estadisti€
los indicadores dep@mentales se recolectaron y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la
Secretaria de Turismo de Boyac& cuenta con el registro actualizado de turistas en los Puntos de
Informacion Turistica PId, de los cuales los datos que se presentan para tdelVentaquemada

y Aquitania han sido de gran ayuda para las estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto
gue, considerando estas dificultades, los instrumentos disefiados buscaron sistematizar la informacion
que los prestadores de servicios tig@st de la provincia conocen de primera mano desde su
experiencia.

En el estudio de Cabra et al. (2020) se menciona que el perfil de los visitantes del departamento de
Boyaca se constituye especialmente por familias, las cuales provienen mayoritarianzogetd

(38%), Llanos Orientales (14%), Santander (11%), Eje Cafetero (10%), Antioquia (9%), otros lugares
de Colombia (12%) y extranjeros con un (6%) de paises como Estados Unidos, Alemania, Espafia,
Austria, Chile. Estos datos coinciden de manera geoeralas cifras reportadas desde el punto de
informacion turistica PIT ubicados en los puntos de Aquitania y Ventaquemada

Tabla12 Origen de visitantes en el PIT Ventaguemadauitania

BOGOTA BOYACA CUNDINAMARCA  ANTIOQUIA OTROS

2019 43% 23% 5.6% 4.8%
2020 52% 10,6% 5,3% 4,8%
2021 58,6% 6,7% 6,2% 6,2%

Los ultimos datos registrados en el SITUR corresponden al afio de 2018 y considerando que
justamente son colectados un afio antes de la pandemia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 corresponden a la anormalidad mvildaemergencia
sanitaria. Segun datos del SITUR el departamento de Boyaca contaba en 2018 con 11.362
habitaciones en alojamientos turisticos, un 36,81 % de ocupacion y un flujo de turismo receptor de
6.242 turistas.

Segun cifras de la Camara de ComereioBoyacé hay 2.115 registros ACTIVOS con RNT, de los
cuales 65 hacen parte de los 9 municipios del proyecto. Hay 1.167 establecimientos de Alojamiento
con RNT activos en el departamento y 37 en los nueve (9) municipios del proyecto (registro CAmaras
deComercio 2021)

En total, el Departamento de Boyaca a cierre del afio 2021 registr6 15.660 habitaciones y 26.801
camas (CITUR, 2021). La ocupacion hotelera para el 2020, en baja afluencia por contingencia
sanitaria de COVID, fue de 16.93% y en el 2021de&1,78% (Cotelco 2021).

Al respecto, MINCIT- Ministerio de Comercio (2021) ha proyectado que para el 2022 el sector
turismo pasa de la reactivacion al crecimiento sostenido, estimando que el nimero de visitantes
extranjeros alcance este afio los 3,1anék, un 49% mas que en 2021, asi mismo que el nimero de
viajeros internos proyectado es de 13,5 millones, un 36 % por encima del afio pasado. Una de las
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evidencias del incremento no solo de la demanda, sino de la oferta, es que el nimero de pre
de servicios en el Registro Nacional de Turismo (RNT) aument6é de manera histdrica a pesar de la
pandemia, pasando de 43.209 a 54.281 entre 2019 y 2021, evidenciando un incremento del 25,6 %
(MINCIT - Ministerio de Comercio, 2021)

Para la Provincia de Marquem se cuentan con datos exactos, sin embargo, de acuerdo con los
instrumentos aplicados con los prestadores de servicios turisticos de alojamiento, se pueden estimar
que la provincia cuenta con aproximadamente 360 habitaciones en establecimientoso®gstrad

RNT; cifras que, para un destino emergente en la actividad turistica, al igual que su incremento en
oferta de establecimientos de gastronomia, puede seguir creciendo si su tendencia es directamente
proporcional al incremento de flujo de visitanteg gada afo llegan a este destino.

Gréfico 2 Ocupacion hotelera eel departamento dBoyaca

4.2 Entre el 01 de enero y el 31 de mayo de 2022, ; Cuantas personas se hospedaron en el
alojamiento?
45 respuestas

@®De1a3l0

@® De31a50
@ De51a100
@ De 101 a 150
@ De 1512200
@ Mas de 200

Teniendo en cuenta que las ocupaciones mas altas, segun PST de alojamiento, se registran para
temporadas de Fin de afio, festivateferias (87%), dejando una ocupacion baja (entre 22 y 26%)
respectos al nUmero de camas registradas para la provincia (360), segun datos RNT 2022, las
ocupaciones registradas en la encuesta obedecen especialmente al promedio de ocupacion que estos
alojamentos registran durante el primer semestre del afio.
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Grafico 3 Proyeccion demanda e departamento dBoyaca

4.7 ;Qué proyeccion de demanda tiene su empresa para los proximos tres meses (del 01 de junio
al 30 de agosto de 2022)?

45 respuestas

@ No se tiene proyeccion
@ De 20 a 50 visitantes
@ De 51 a 100 visitantes
@ De 101 a 200 visitantes
@ De 201 a 300 visitantes
@ Mas de 300 visitantes

Segun los PST con RNT activo en la provincia, su proyeccién de ocupacion mejora ligeramente, para
las temporadas de mitad de afio, con eventos programados de festivales y segundo semestre del afio.

Gréafico 4 Temporada de mayorcapacion erel departamento dBoyaca

4.1. ;Cual considera que es la temporada en que mayor nimero de turistas recibe el municipio?
35 respuestas

@ Fin de afio

@ Semana Santa

@ Mitad de afio

@ Fines de Semana

@ Fines de semana con festivos

@ Semana de receso mes de Octubre
@ Otra...

Segun los mismos PST, las temporadas de mayor ocupacion, tal y como se registra en datos anteriores,
obedece a Fin de afio y fines de semana con festivo, los cuales son las temporadas en las que se
coincide con prograacion de ferias y festivales, especialmente culturales.
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Grafico 5 Origen del turista

4.2.1 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen local, es decir del departamento de

Boyacd?
45 respuestas

® 100%

® 80%

® 50%

® 30%

@ Menos del 30%

N

El 46% de los PST activos en la provincia de Marquez, coinciden en registrar que mas del 70% de
sus clientes provienen de fuera del departamento.

Gréfico 6 Origen del turista regiones

4.2.3 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen nacional, es decir de otras regiones de

Colombia?
43 respuestas

@ 100%

® 380%

@ 50%

® 30%

@ Menos del 30%

Segun los datos consignados por losmus PST, se establece que mas del 50% de los turistas que
llegan a la provincia de Marquez son de otras regiones de Colombia.
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Grafico 7 Origen del turista Paises

4.2.5 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen internacional, es decir, de otros paises?
45 respuestas

® 100%
® 80%
® 50%
@ 30%
@ 20%

N -y @ Menos del 10%
® 0%

También, segun los datos registrados por los PST de estagia, coinciden con reconocer que sus
clientes son en un 98% Nacionales.

Perfiles de la demanda

De acuerdo con las encuestas realizadas en el primer momento metodoldgico, se identificaron tres
posibles perfiles que son recurrentes ertdastas de la provincia. Estas personas corresponden de
manera general a grupos de familias, deportistas y parejas. Estos resultados son visibles en la encuesta
abierta dirigida a comunidad, la cual fue consignada por personas que mayoritariamentenéaiden
provincia o son prestadores de servicios turisticos lacales

Gréfico 8 Perfil de turista de la region para la comunidad

6. ;Cual considera es el perfil de turista que vista a la region?
70 respuestas

Familias

Deportistas

Parejas

Jovenes

Empresarios
Gastronomia

Todas las anteriores
Instituciones Educativas
Miembros LGBTQ+
Turismo religioso
Familiares de residentes
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Esta informacion se fue contrastando con la consignada por las encuestas dirigidas a logepre
de servicio de alojamiento de la provincia, quienes identificaron que la mitad de las personas que
visitan sus establecimientos son familias, en un 24% parejas y 17 % persondsratilass)

Grafico 9 Grupo de viaje predominante

4.4 Grupo de viaje predominante
45 respuestas

@ Grupo familiar
@ Grupo de amigos
@ Excursén

\ , @ Pareja
@ Individual

Asi mismo, considerando que la gran mayoria son familias o parejas, el medio de transporte que usan
es el vehiculo particulaGfafico 9

Gréafico 10 Medio de Transporte

4.3 Medio de transporte (predominante) por el cual los turistas llegaron y/o se movilizan dentro del

departamento de Boyaca.
45 respuestas

@ Transporte terrestre publico
@ Transporte terrestre particular
@ Vehiculo alquilado

@ Moto

@ Bicicleta

El tiempo de estadia mayoritariamente es de 2 o 3 dias, evidenciando que la estacionalidad de las
visitas, que normalmente se realizan los fines de semana o puentes festivos.
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Grafico 11 Permanencia del turista

4.5 En promedio, los turistas permanecieron en el municipio
45 respuestas

® 1dia
® 2dias
O 3 dias
@ Méas de 3 dias

A
(4

2.2.4Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Marquez

Con la realizacion del taller de validacion con los prestadores de servicios turisticos de la provincia,
se pudo realizar un ejercicio que permitié conocer con mas detalles las caracteristibasciomes
de estas personas. Sistematizando y analizando la informacion se detallan los siguientes perfiles:

Tabla13Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Marquez

Tipo Familias numerosas Parejas Deportistas
Aprox. De 4 a 8
personas
Edad 1 a 76 afos 25-80 afios 2560 afios
Sexo Todos Hombres, mujeres ' Mixto
LGTBIQ+
Ocupacion Comerciantes, Profesionales y Profesionales y
pensionados empresarios empresarios
Nivel deingresos Bajoi medio Medio /alto Medio /alto
Lugar de origen Bogota, Cundinamarca Bogotd y extranjeros = Bogotd, extranjeros
Diasy Temporada alta, 70% 1 noche 2 noches
temporalidad Fines de  seman: 20% 2 noches La mayoria son visitante
puentes festivos 10% 3 0 masoches de ciudades cercanas y
Aprox. 3 dias se hospedan
Lugares que Parques principales La Calderona, parque: Municipios cercanos
visita iglesias, restaurantes lugares campestres.
salones de onces y
postres
Tipo de Acomodacién multiple Conformable, limpio, Donde se pueda guardar
alojamiento bioseguro, privado bicicleta
todo incluido
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Aspectos PERFIL1 PERFIL2 PERFIL3
Tipo de Tipica, y que su Variedad ycalidad Comida  saludable
gastronomia ubicacion se encuentre lugares en donde puec
cerca de una atraccion guardar su bicicleta

natural (miradores,
fuentes hidricas)

Actividades Comprar artesanias Senderismo, pueblea Deporte y compartir con €
complementarias Visitar parques € miradores, lugares pal grupo
que realiza iglesias.  Asistir a tomar fotografias.

eventos como ferias

festivales.

Lo que mas les Pueblear, los paisajes, El paisaje, el descans: Las carreterasy la histor
gusta de la que encuentralugares el servicio del hotel, le¢ de los ciclistas famosos ¢
provincia tranquilos, buena privacidad. la provincia

alimentacién, seguridac

y la posibilidad de

interactuar con las

actividades del

campesino
Aspectos que les Falsas expectativas Que el servicio y Riesgo en las vias
desagradan Mala atencién atencién no es igual d

Falta de informacion bueno en todos lo

Falta de servicios establecimientos, n

complementarios prestan bafio, poc

informacion turistica

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Las conclusiones que se describen a continuacion se extrapolan a todasidigios de la provincia
de Marquez, debido a la similitud de caracteristicas

El perfil que mayoritariamente visita la provincia es el de las familias. Calderén & Ramirez (2020)

en un estudio de mercado con turistas que visitan el municipiRadgriqu, llega a las mismas
conclusiones, detallando que estas familias estan conformadas por padres, se encuentran en un rango
de edad entre los 45 y 55 afios y los hijos se encuentra en un rango de edad entre los 20 y los 30 afios.
En sus indicadores, aproximawlente el 70% de los turistas que visitan el municipiBamiriquilo

hacen con sus grupos familiares. Segun el taller con PST de la provincia, una de las caracteristicas de
este perfil, es que visitan la region por considerarlo un lugar en donde puedérsgnoferta
econOmica, especialmente de gastronomia, que es la principal motivacién de viaje. Estas personas
normalmente viajan los fines de semana o los puentes, especialmente cuando existe oferta de
festivales. El siguiente perfil de la demanda quaaséentificado es el de parejas, contrario a los
grupos familiares, ellos pueden invertir un poco mas en la seleccion de hospedajes rurales o
glampings, que les brinden comodidad, todo incluido y privacidad. Ellos buscan lugares estéticamente
atractivos paisajes como el de la laguna la Calderona o lugares de oferta gastronémica en espacios
gue les brinden un marco agradable para sus fotografias. Por otra parte, un tercer perfil que se
encuentra en crecimiento es el de los deportistas, especialmestagiélstas personas bien pueden
integrar los grupos familiares o parejas que hacen turismo en la provincia o son personas que viven
en ciudades cercanas como Tunja, Duitama, Bogot4 y que programan sus rutas por la provincia de
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Mérquez. Debido a que losctistas requieren de lugares adecuados para poder parquear
seguridad sus bicicletas, son pocos los lugares que ofrecen estos servicios y, por tanto, poco lo que
desde la perspectiva de los PST gastan en la provincia.

Motivaciones, atributos y exigegias de los turistas que visitan la provincia de Marquez

Para analizar un panorama ampliado sobre motivaciones, atributos y exigencias de los turistas que
visitan la provincia de Marquez, se analizan los resultados de las dos engréfitass (12 y 1By
las impresiones del taller realizado con los PST.

Gréfico 12 Motivaciones identificadas por la comunidad

16. ; Cual cree usted que es la principal motivacién de los turistas para visitar la provincia de
Marquez?
70 respuestas

Oferta hotelera

Ubicacion geografica (cerca...
Gastronomia

Arquitectura

Biodiversidad

Festivales culturales

Vida rural

Tranquilidad

Hacer deporte

Trabajar / seminarios / encu...
Cercania entre municipios
Pstrimonio

busqueda de productos agri...
Visitas de familiares y amigo...

0 20 40 60
Gréfico 13 Motivaciones identificadas por los PST

4.8 ;Qué actividades realizan los visitantes en el municipio?

45 respuestas

Visita a lugares de naturaleza (...
Actividades por negocios o eve...
Actividades relacionadas con s...
Rutas en bicicleta

Actividades religiosas

Rutas o visitas por gastronomia
Festivales, ferias y/o eventos c...
Visita por convenciones
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Los aspectos identificados sgacionan con:

La posibilidad de estar en un entorno que mantiene el paisaje rural, un entorno que las
personas definen como natural, aunque en realidad no se trate de un escenario de alta
biodiversidad. Lo natural se relaciona a los cultivos, arbolestaias verdes y la poca
contaminacion.

La posibilidad de asistir a ferias y eventos culturales para disfrutar de la gastronomia
tradicional. Los turistas buscan la gastronomia auténtica y por eso prefieren visitar la
provincia cuando sealesarrollan festivales en donde pueden acceder a variedad de
preparaciones tradicionales.

La cercania a ciudades como Tunja, Duitama o Bogota permite que las personas puedan
acceder facilmente a la provincia, ya que normalmente llegan por recomendédeiotes
personas. El interés de algunos de ellos es el de disfrutar de una buena y accesible
gastronomia en un entorno rural.

La tranquilidad es un concepto muy frecuentemente relacionado con la motivacion de viaje,
ya que Boyaca se reconoce como undodadepartamentos mas seguros de Colombia, asi
mismo, la regidnya queal no ser un destino altamente frecuentado, los turistas pueden tener
la sensacién de seguridad. En el estudiGalderon & Ramirez (202@) 87% de los turistas

gue visitanVentaquenadalo hacen por el descanso y tranquilidad

Los precios competitivos de alojamiento, gastronomia o de los productos artesanales hacen
gue también la provincia tenga un reconocimiento de ser un lugar econémico, en comparacion
con otros lugares en dondewlismo es una actividad més fuerte, como por ejemplo en Villa

de Leyva, en donde el precio de algunos productos y servicios es desbordado.

La mayoria de los visitantes que provienen de Bogota frecuentan normalmente Boyaca, ya
gue algunos de stdiamiliares han tenido algun vinculo con un municipio, por tanto, el viaje
es la oportunidad de retomar esas raices.

Los ciclistas son un grupo emergente de visitantes, quienes se sienten atraidos por la historia
de los ciclistas destacados quexieron en la Provincia de Marquez, por recorrer las rutas
gue a ellos los forjaron. Asi mismo, por la seguridad de los recorridos.

Es también importante destacar que los turistas que llegan a la regién lo hacen gracias al voz
a voz de otrosisitantes y a las referencias de amigos o familiares, también gracias a las redes
sociales Gréfico 19
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Grafico 14 Medio por el cual los turistas conocen la regién

4.6 Medio por el cual los turistas conocieron del municipio

45 respuestas

Referencia de otros visitantes

Publicidad del departamento

Paquete ofertado por agencias
de viajes

Redes sociales
Familia y/o amigos residentes en

el departamento de Boyaca

0 5 10 15 20 25

Las exigencias se encuentran relacionadas con los pedfiesisitantes. Para las familias,
principalmente contar con alojamientos que brinden acomodacién mdltiple y diversas opciones de
comida, por ejemplo, menus para nifios, vegetarianos o sin gluten, aspecto que es una deficiencia que
encuentran en la ofertasAmismo de espacios accesibles y pensados para nifios, adultos mayores o
para llegar con mascotas. Para las parejas es importante contar con espacios naturales agradables
como miradores o senderos, sin embargo, solo el sendero de la Calderona cuentéipmodeu
infraestructura que permite el acceso como pasarelas y vallas, otros lugares al aire libre con atractivo
natural no cuentan con sefalizacion o no son accesibles como algunas cascadas y miradores. Los
ciclistas son el grupo que mayor dificultacceantran en poder acceder a un mayor nimero de
servicios, ya que lugares como parques principales, restaurantes, alojamiento no cuentan con lugares
adecuados para parquear las bicicletas con seguridad. En el estOdldetén & Ramirez (202@)

59% de bs turistas encuestados coinciden en que ellos desean que se desarrolle el turismo en el
municipio con un enfoque hacia el ecoturismo, el cual puede orientarse desde actividades
diferenciadas a los distintos perfiles de demanda.

En el estudio d€alderon &Ramirez (2020l 91% de los turistas encuestados indicaron que no
recibieron ningun plan turistico, la oferta de actividades complementarias como caminatas, talleres,
guianza, no se encuentra organizada. Los turistas normalmente arman su propio i raismo,

la atenciéon siempre es una falencia que frecuentemente se sefiala, ya que, aunque los PST se esfuercen
en brindar un excelente servicio y atencion, al momento en que los turistas visitan otro lugar para
acceder a otros servicios suelen tenalasexperiencias.

2.2.4.1Resultados de las Encuestas Aplicadas en el Municipi&/dataguemadd Boyaca

A partir de la tabulacién de las encuestas, se realizé un andlisis de acuerdo con las dimensiones
planteadas en el instrumento de aplicacion, descrito a continuacion.
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Procedencia de Turistas y/o Visitarg

Grafico 15Procedencia de turistas y/o visitantes

PROCEDENCIA DE TURISTAS Y/O VISITANTES

M local M Nacional M Internacional

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo con la informacién brindada por los prestadores de servicio turistico, el municipio de
Ventaguemada recibe en su mayoria visitantes de origamabi5%), seguido de turistas de origen
nacional con 21% e internacional con una representatividad del 4%. (Ver g&fica 1

Procedencia de origen local

Gréfico 16 Procedencia de Origehocal

PRINCIPALES MUNICIPIOS — CIUDADES DE BOYACA DESDE
DONDE PROVIENEN TURISTAS Y/O VISITANTES

HWTunja W Ventaguemada
W Turmequé W Samaca

mVilla de Leyva M S50gamoso

m Umbita M Duitama

W Soata M Guateque

W Garagoa M Berbeo

M enesano M Ramiriqui

W Tibana = Moniquird

W El Cocuy W Miraflores

W Chitaraque

Fuente: UT Boyaca FQ022.

Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se evidencia que un 21% son de origen local, es decir visitantes del departamento de
Boyaca, entendiéndose por visitante a aquellas perspreadlegan a un destino a realizar una
actividad en especifico la cual no conlleva pernoctacion; en este caso procedentes en un 29% de la
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ciudad de Tunja capital del departamento de Boyaca, seguido de Sogamoso (14%) y Samaca
ademas de otros muniais relacionados. (ver grafid#®)

Procedencia de origen nacional

Grafico 17 Principales ciudades y/o departamentos de Colombia desde donde provienen turistas y/o visitantes

PRINCIPALES CIUDADES Y/O DEPARTAMENTOS DE
COLOMBIA DESDE DONDE PROVIENEN TURISTAS Y/O
VISITANTES

M Bogotd

® Cundinamarca
mCali

m Monteria

u Medellin

m Costa Atlatica
W Santander

W Yopal

W San José del Guaviare

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se evidencia qué®¥ son de origen nacional, es decir turistas y/o visitantes de otras
regiones o departamentos de Colombia, datos suministrados por establecimientos de alojamiento y
hospedaje, obteniendo de esta manera que los turistas en un 41% proceden de la Bugiatd,d

asi mismo se reciben turistas y/o visitantes de destinos como Medellin, Cali, Santander, entre otros
en menor representatividad (ver graficd.

Procedencia de origen internacional

Gréfico 18 Turistas y/o visitantede origen internacional

TURISTAS Y/O VISITANTES DE ORIGEN INTERNACIONAL

M Espaiia

W Argentina

M Estados Unidos
M Alemania

W México

M Inglaterra

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio tu
encuestados, se evidencia que un 21% son de origen local, es decir visitantes del departamento de
Boyaca, entendiéndose por visitante a aquellas personas que llegan a un destino a realizar una
actividad en especifico la cual no conlleva pernoctacién; en este caso procedentes en un 29% de la
ciudad de Tunja capital del departamento de Boyac4a, seguBiogaenoso (14%) y Samaca (11%),
ademas de otros municipios relacionadest ¢rafica 18)

Medio de transporte

Gréfico 19 Medio de transporte

MEDIO DE TRANSPORTE

Bicicleta
Moto

Vehiculo alquilado

Transporte terrestre particllar aaaa——————————————---~---—

Transporte terrestre publico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Al preguntar a los prestadores de servicio turigtimoel medio de transporte (predominante) en el
cual los turistas y/o visitantes llegaron y se movilizaron en el municipio, se encontré que en su
totalidad (100%) lo hacen mediante de transporte terrestre particular (ver g@afica

Grupo de viaje predominante

Grafico 20 Grupo de viaje predominante

GRUPO DE VIAJE PREDOMINANTE

B Grupo familiar
B Grupo de amigos
W Pareja

M Individual

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Al preguntar por el grupo de viaje predominante, se obtuvo que el 52% de turistas y/o visi
recibidos en el municipio por los prestadoreseatwicio turistico han sido grupos familiares, un 29%
viaje individual, los viajes en pareja y grupo de amigos se evidencian en menor representatividad (ver
grafica20).

Tiempo de permanencia en el municipio

Gréfico 21 Tiempo de permanencia en el municipio

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL MUNICIPIO

m1 dia
W 2 dias
W 3 dias

W Mas de 3 dias

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La permanencia por parte de los turistas y/o visitantes en el municipio es en su mayoria (85%) por un
dia y mientras que el 15% de turistas y/o visitantes permanecieron durante Z2dmasmnipio (ver
gréafica 21).

Medio por el cual los turistas conocieron del municipio

Gréfico 22 Medio por el cual se conocié del Municipio

MEDIO POR EL CUAL SE CONOCIO DEL MUNICIPIO

W Referencia de otros visitantes

M Publicidad del departamento

W Paquete ofertado por agencias de viajes
® Redes sociales

W Familia y/o amigos residentes en el
departamento de Boyacd

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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El 43% de los turistas y/o visitantes conocieron del municipio de Ventaquemada como un
para visitar por referencia de otros visitantes y un 41% por familia y/o amigos residentes en el
departamento de Boyac4, asi como otros medios menos repreesmedéicionados (ver grafiéa).

Motivos para visitar el municipio

Grafico 23 Motivos para visitar el municipio

MOTIVOS PARA VISITAR MW Visita a lugares de naturaleza (senderos,
EL MUNICIPIO

cascadas, lagunas, reservas naturales)

M Actividades por negocios o eventos
educativos y/o deportivos

M Actividades relacionadas con saberes u oficios
locales y/o comunitarios (agroturismo,
talleres de artesania, de gastronomia,
bioconstruccion, etc.)

M Rutas en bicicleta

M Actividades religiosas

M Rutas o visitas por gastronomia

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Con el fin de conocer la motivacion para visitar el municipio de Ventaguemada, se pregunt6 ¢Qué
actividades realizan los visitantes en el municipio?, obteniendo una inclinacion del 37% hacia visita
a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunasmgesdurales), seguida de la motivacion

por realizar actividades relacionadas con saberes u oficios locales y/o comunitarios (agroturismo,
talleres de artesania, de gastronomia, bioconstruccion, etc.) 20% (ver2fjafica

Temporada del afio que prefiereara visitar el municipio

Gréfico 24 Temporada del afio que prefiere para visitar el municipio

TEMPORADA DEL ANO QUE PREFIERE PARA VISITAR EL
MUNICIPIO

H Fin de afio

M Semana Santa

W Mitad de afio

W Fines de Semana

M Fines de semana con festivos

M Semana de receso mes de Octubre

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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La temporada del afio en que los visitantes prefieren el municipio, segun la mayoria de respuestas
(75%)es AFin de afoo0, seguido de fines de semana c
8% (ver grafica24).

2.2.5Perfil del Visitante Caracterizado en la Investigacion

El perfil del visitante para el municipio de Ventaquemada presentamittiauacion, se constituye a

partir de los datos y registros que tienen los prestadores de servicios turisticos formalizados vy
proporcionados a través de la aplicaciébn de una encuesta; de acuerdo a los datos recolectados y
partiendo del reconocimiento ke actividad turistica que desarrolla el municipio actualmente, se

hizo necesario incluir algunos prestadores, que aunque no estan obligados a tener RNT, aportan datos
valiosos para este estudio.

El municipio de Ventaquemada es uno de los destinos entesgim la provincia de Marquez, que

ha sido reconocido en el territorio por sus practicas culturales y la realizacion de festivales, que
permite a propios y visitantes, conocer de primera mano, las bondades del campo boyacense y su
gente, realizando una @sta en valor de su patrimonio cultural. De igual manera, este es uno de los
municipios que, a nivel local, se reconoce por la gastronomia, siendo uno de los lugares referentes
para consumir los productos mas representativos de Boyaca.

Teniendo en cuenta lanterior, se presenta el perfil del visitante a partir de la informacion aportada
por los prestadores de servicio turistico formales y algunos que, como ya se mencion0, aunque no
estén obligados a tener RNT, hacen parte de la cadena del turismo ebrlaapsgtando datos
respecto a la aplicacion de las encuestas, donde se destaca la siguiente informacion:

El turista de Ventaguemada prefiere viajar en grupos familiares, de destino local (Tunja) y nacional
(Bogota); motivados por la Visita a lugares ddunaleza (senderos, cascadas, lagunas, reservas
naturales), y actividades relacionadas con saberes u oficios locales y/o comunitarios (agroturismo,
talleres de artesania, de gastronomia, bioconstruccion, etc.)

De preferencia, utilizan medio de transpaeteestre particular, ya que se encuentran relativamente

cerca. Su estadia es de entre 1y 2 dias y la temporada del afio en que los visitantes prefieren visitar

el municipio de Ventaquemada en su mayoecoha, es e
el grupo de viaje que predomina, es decir, las familias.
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Tablal14 Perfil del visitante municipio d€entaquemada

PERFIL DE VISITANTE MUNICIPIO DE VENTAQUEMADA i BOYACA

Procedencia de origen local Tunja

Procedencia de origen nacional Bogota

Procedencia de origen internaciona Espafa y Estados Unidos

Medio de transporte Transporte terrestre particular

Grupo de viaje predominante Grupo Familiar

Permanencia en el municipio Entre 1 diay 2 dias

Medio por el cual los turista Referencia de otros visitantes y familia y/o ami
conocieron del municipio residentes en el departamento de Boyaca,

Motivo de visita Visita a lugares de naturaleza (senderos, casc

lagunas, reservas naturales), y actividades relacior
con saberes u oficios locales y/o comunital
(agroturismo, talleres de artesania, de gastronc
bioconstruccién, etc.)

Temporada de visita Fin de afo

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.2.6Nicho demercado

Las nuevas tendencias y las situaciones coyunturales de los ultimos afios han generado importantes
transformaciones y cambios, tanto en los destinos ofertados y demandados, como en las formas,
modelos y estilos de viajar.

Para nadie es un secreqag la pandemia por Covil®, trajo consigo la imposicion de restricciones,

gque han ido configurandose en nuevos estilos, valores de calidad de vida y del bienestar social, entre
otros aspectos; situacion que ha generado que los turistas actualesnpieféreos y atracciones

menos visitadas y con cierta cercania con comunidades de base donde puedan experimentar la cultura
local y puedan tener un contacto con la naturaleza, que les permita sentir la libertad de poder respirar
un ambiente sano, mientrastan conociendo nuevas experiencias.

En este sentido, los turistas y visitantes manifiestan motivaciones y gustos relevantes, estableciendo
caracteristicas que los destinos deben tomar en cuenta en procesos de planificacién, promocion y
comercializacion de la oferta turistica, orientandose hacia aquellos atractivos que mejor concuerden
con las motivaciones turisticas o hacia un mercado diferente donde las motivaciones turisticas y los
recursos del destino puedan armonizarse, establecigndescribiendo distintos grupos de
consumidores, identificados en funcién de sus motivaciones turisticas mas relevantes.

Con el fin de tener un acercamiento a los diferentes segmentos y nichos de mercado, identificados a

partir de la aplicacién de las @restas dirigidas a los diferentes prestadores de servicios turisticos

que hacen parte del municipio dentaquemada en el mar co del proyecto d
Tur2stico de M8rquezo, fueron establ etasdios | as
funcién de los grupos de viaje, descritos a continuacion:
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Tabla15 Segmento y nicho de mercado turistico

Motivacion Grupo de Edad Caracteristicas Intereses
de viaje Viaje
Turismo de Grupo 30-59 -Padres profesionales. - Buscan lugares que
Naturaleza familiar afios -Hijos pequefios permitan acceder a
-Tienen mascota diferentes actividades
-Buscan buenas pensadas para diferentey
instalaciones y un gustos y edades,
equilibrio, seguridad y especialmente popular
diversion. entre las familias, adema
-Viven en casa propia | de planes que se adapter
(hipoteca). la capacidad de gasto.
-Ingresos totales de Buscan ecgrogramas
$5,000,000 a $15,000,00( para los nifios. Buscan
mensuales. actividades de educacion
-La mama toma ldecisién cultural y/o ambiental
final (segun su perfil). Buscan
-La mama tiene el deseo| combinar sus vacacioneg
consulta a conocidos, con diversion,
internet y agencias de | enriquecimiento cultural y
viajes. experiencias de alto nivel
-Viajan con otros
miembros de familia o
familias amigas, minimo
dos veces al afio en
temporada de vacaciones
-Utilizan agencias
operadoras.
-Planeacién con
anticipacion.

Nota. Elaboracion propia con base en diferentes fuentes, 2022.

El perfil delturista, relacionando con las motivaciones de viaje obtenidas mediante la aplicacion de

la encuesta para el municipio de Ventaquemada, fue el de turismo de naturaleza generado por la visita
a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas y resaraieshade preferencia con un grupo

de viaje familiar. De acuerdo con esto, varios estudios realizados por organismos como la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT), indican que los viajes verdes, sostenibles y el ecoturismo,
son alternativas que los istas cada vez mas tienen en cuenta a la hora de visitar algun territorio,
cuyo interés se basa en la busqueda de destinos que desarrollen un turismo respetuoso con el medio
ambiente, ademas de las riquezas culturales y las comunidades locales.

Asi mismo.el nicho de mercado para el municipio de Ventaguemada es el turismo cultural generado
por el interés de desarrollar rutas o visitas por gastronomia y festivales, ferias y/o eventos culturales,
siendo estos los motivos para que los visitantes hagan uese slervicios turisticos ofertados en el
municipio.

Con base a esta motivacion de viaje, Procolombia ha determinado una caracterizacion de los viajeros
interesados en el turismo cultural, el cual se fundamenta en la motivacién del viajero de aprender,
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desabrir y vivir experiencias culturales en un destino turistico. Este tipo de turismo se relacion
el interés de cada viajero por descubrir las particularidades tanto materiales, como inmateriales de
una sociedad, incluyendo el patrimonio histérico yuwsal, la gastronomia, los saberes creativos y

las culturas vivas con sus estilos de vida, sus creencias y sus tradiciones.

AfAdem8s de que el Turismo Cul tural permite que
locales e impulsa la preservacion lde costumbres, también trae otros beneficios. Entre ellos se
encuentran: el fomento del desarrollo local; la proteccion y preservacion del patrimonio del territorio;

y | a generaci-n de empleo para | a -tomadodei dad a
https://procolombia.co/actualidad/turisronlturatunaofertaatractivay-responsable.

De acuerdo al analisis e interpretacion cruzada de datos, tomando como referente las fuentes primarias
y secundarias aplicadas en el estudio, se puede concluir dalecetla mercado para la provincia de
Mérquez y los diferentes municipios integrados en el estudio es Bogota D.C. de preferencia y
potencial con mas del 50% de los turistas por cada perfil identificado.

Los ultimos datos registrados en el SITd&tresponden al afio de 2018 y 2019, considerando que
justamente son colectados un afio antes de la pandemia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 corresponden a la anormalidad vivida con la emergencia
sanitaria. Segun &xs datos del SITUR el departamento de Boyaca registro las siguientes cifras entre
febrero, marzo y abril de 2019.

Gréfico 25 Turismo Receptor febrero, marzo y abril de 2019

Participacién de visitantes

EEUU 0,72% Bogota 54,47%
Francia 0,65% Cundinamarca 16,52%
Canada 0,43% Santander 6,96%
Venezuela 0,43% |_ Dep/Est/Pr Extranjero 5,43%
Italia 0.36% Antioquia 3,70%
Alemania 0,29% T Cas-anqar'e 2,61%
México 0,29% N. Santander 217%
Otros 1,96% Meta 1.3%
- Caldas 1,09%
Huila 1.09
- EXTRANERTS - cOLOMBIANDS | Otros 6.92%

Total encuestas

1.382

Fuente: SITUR, 2019.

Asi mismo, en relacién con ldatos analizados por las encuestas aplicadas a PST, visitantes y grupos
de interés en el presente estudio, comparado con las cifras obtenidas por SITUR y PIT de
Ventaquemada, el perfil potencial que visita el departamento, o hace motivado por aspectos
culturales, mayor al 80% de los visitantes encuestados.
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Grafico 26 Actividades de motivacion

Actividades realizadas

T 8684%  ga219%

50,00 %
31,58%

Porcentaje de encuestados

1579% 1316%

7.89% 7.89%

L
!
|
|

Asistencia a

2,63% 2,63%

Visita a
parques
naturales
Visita a
Otros

Visita a
museos,
haciendas o

cailes y

parques del

casco urbano
lasyf

Asistenc
ia afes
Visita a
parques

tematicos
religiosas

fostivales
(Procesion

casas de |
Recorrer las
espectaculos
artisticos
Asistencia a |}
artisticos
fabricas d
Actividades

Fuente: SITUR, 2019.

2.3 Andlisis del Mercado Turistico y de las Inversiones del Municipio de Ventaquemada

Inicialmente se presentan los métodos usados en la investigacion. Luego se realiza un analisis de la
demanda actual y potencial, evidenciado que es posible ir perfilando los tipos de turistas que visitan
la region, y que de acuerdo con sus motivacionaygdacion del territorio es necesario ir mejorando

la oferta. En este punto se analiza la oferta concluyendo que, aunque no esplinmaasunicipios

como Jenesano, Ramiriqui o Tibana cuentan con un mayegrode servicios y PST, mientras que
municipios como Umbita, Ciénega y Viracacha es minima la oferta y capacidad instalada. Es por esto
como se evidencia en el andlisis de la inversion publica y privada, se han generado mayoritariamente
procesos de capacitacion e inversion en festivales, sin eopladng faltan inversiones que permitan
mejorar los atractivos y la planta turistica en general. El estudio comparativo, aunque indica que el
desarrollo del turismo es incipiente, permite comprender la importancia de la planificacion y de
precisamente ideificar colectivamente unos valores e identidad del territorio que se articule para
poder competir con otros atractivos del departamento.

Finalmente, se hace un analisis de los PST que tienen RNT haciendo una comparacién con la oferta
gue se publica en lplataforma de Google Maps, asi mismo se comparten los resultados de las
encuestas en donde se indica el numero de prestadores que conocen y aplican la Norma Técnica
Sectorial de Turismo Sostenible.

Métodos usados para la recoleccion y analisis de la infacion:

Con el objetivo de recolectar datos de calidad, que brinden informacién actualizada y datos suficientes
para sistematizar y hacer un analisis ajustado a la realidad del sector, se realizaron tres estrategias que
permitieron hacer el diagnéstico del mercaaigstico de la provincia. Una de las dificultades del

sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas referentes a la oferta y demanda. En Boyaca
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los datos del SITUR con la Informacion estadistica de los indicadores departamentalescsarco
y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la Secretaria de Turismo de Boyacé cuenta con e
registro actualizado de turistas en los Puntos de Informacién Turistica PITs, de los cuales los datos
que se presentan para los PITS de Ventaquemada yaAigihan sido de gran ayuda para las
estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto que, considerando estas dificultades, los
instrumentos diseflados buscaron sistematizar la informacién que los prestadores de servicios
turisticos de la provincieonocen de primera mano desde su experiencia. Es asi que se realizaron tres
métodos de recoleccion de datos (informacion secundaria de estudios de mercado, encuestas y taller
participativo) como se observa el diagrama de disefio metodol&igend ) loscuales se analizaron

y contrastaron teniendo en cuenta la informacién secundaria hallada.

Figura 1 Disefio metodolégico

||

Encuesta abierta

dmg'da ala Encuestas focalizada
comunidad con: S
relacionada al ' Taller con integrantes
turismo Operadores transporte | del consejo de

Guias turismo de la

provinciay grupos
con actores de
interés (52
participantes)

Alojamientos

Sector artesanal

Encuesta abierta dirigida a la comunidad del territorio

Con el objetivo de obtener percepciones de las personas que conocen o0 viven en la provincia y que
Nno necesariamente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cred un formulario que
incluia las dimensiones del perfil sociodemografico, demaadtual, demanda potencial y
diagndstico del sector con sus respectivas varigtdéta 15) La encuesta se difundié por redes
sociales, paginas web y grupos de WhatsApp relacionados con temas turismo, patrimonio o medio
ambiente Grafico 2. Se obtuvieron un total de 70 respuestas.

Gréfico 27 Banner de invitacion al diligenciamiento de la encuesta

1 El progreso
$ os de todos  Mincomercio

Dise

Info: ut.boyacafcegmail.com

Ao de producto turlstico

importante.

o PROVINCIA DE

ARQUEZ

Tu aporte como habitante,
conocedor del territorio o
prestador de seruicios turisticos
comoalojamiento. gastronomia,
quianza, transporte y servicios
complementarios es muy

K , FOR@

Te invitamos a diligenciar una
breuve encuesta que aportara
insumos relevantes desde la
perspectiva de los diversos actores.
que tienen o hantenido una
interaccion con estal proulnda.‘ é

COLOMBIA
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Tabla16 Operacionalizacion de las variables

DIMENSION

VARIABLES

CATEGORIAS

Perfil
sociodemogréfico

¢,Cual es su relacién con la provincia de
Marquez?

Reside en la Provincia

Es prestador de servicios
turisticos

Reside en el departamento
Boyacda y conoce la
Provincia

Frecuenta la Provincia o
algunos de sus municipios
conregularidad

Ha visitado la Provincia sol(
de paso o por turismo
No conoce la Provincia y ng
tienevinculoalli

Rango de edad en el que se encuentra

Menor de 16 afios
Entre 17 y 25 afios
Entre 26 y 40 afios
Mas de 40 afos

Género con el que sgentifica

Hombre
Mujer

Otro

Ocupacion o actividad

Demanda actual

Segun usted la dinAmica del turismo en
Provincia de Méarquez es de:

Gran afluencia
Mediana afluencia
Poca afluencia
Afluencia nula

¢,Cudl considera es el perfil de turista q
visitala region?"

Familias

Deportistas

Parejas

Joévenes

Empresarios

Turismo religioso
Miembros LGBTQ+
Instituciones Educativas
Todas las anteriores
Familiares de residentes
Gastronomia

¢ Cudlegonsidera que son los municipid
gue en los ultimos 5 afios han tenido ur
mayor desarrollo hacia el turismo? "

BoyacaBoyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaguemada
Viracacha

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice
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DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS
Turmequé

¢, Cudles considera que sonpoisicipales
atractivos de la provincia Marquez? "
¢, Qué actividad considera que
mayoritariamente realizan los turistas e
la provincia?"

Mencione algun aspecto distintivo que
considere hace Unico a la Provincia
Marquez que lo pueddentificar
turisticamente de otros destinos"

¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a una familia?"
¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
deportistas?"

¢, Qué lugar o actividattcomendaria
realizar en la provincia a una pareja? "
¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
jovenes?"

¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
empresarios?

¢ Cual creaisted que es la principal Oferta hotelera

motivacion de los turistas para visitar la Ubicacién geografica (cerca
provincia de Marquez? a Tunja y Bogota)
Gastronomia

Arquitectura

Biodiversidad

Festivales culturales

Vida rural

Tranquilidad

Hacerdeporte

Trabajar / seminarios /
encuentros corporativos
Patrimonio

Cercania entre municipios
Visitas de familiares y
amigos

Blsqueda de productos
agricolas

Demanda potencial | ¢Qué actividad considera que tiene
potencialidad para el turismo enré&gion
y no se ha desarrollado?

¢ Cémo considera la calidad de la ofertg
turistica de la provincia de Marquez?
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DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

Diagnastico sector Mencione cuales son las fortalezas y/o
ventajas competitivas que tiene la
provincia para fomentar el turismo

¢, Quéconsidera que hace falta mejorar ¢
invertir para brindar una mejor oferta y
fomentar el turismo en la provincia de
Marquez?

¢ Considera al turismo como una
oportunidad de desarrollo regional para
provincia de Marquez?

¢Le gustaria participar en los talleres y
aportar desde su conocimiento y
experiencia a la construccién de Produ
Turistico de Marquez?

Fuente:Union Temporal Boyaca FC

Encuestas dirigidas a prestadores de servicios turisticos PST de la provincia

Se crearon seis formularios dirigidos a los diferentes tipos de PST de la provincia, de los cuales se
diligenciaron 83 de una base de 67 operadoreswddo con las cifras de empresas que cuentan con
Registro Nacional de Turismo RNT activo. Las encuestas se encuentraareexod enel presente

informe (ver en medio magnétie€D conanexa).

Tablal17 Encuestas a PST de la provincia

PST RNT ACTIVO ENCUESTADOS
Prestadores Servicios Turistico: 1 1
de Transporte
Prestadores Servicios Turistico: 6 7
de Guianza Turistica
Prestadores Servicios Turistico: 3 4
de Agencias de Viaje
Prestadores Servicios Turistico: 55 45
de Alojamiento y Hospedaje
Prestadores Servicios Turistico: 2 17
degastronomia
Prestadores Servicios Turistico: 0 9
de Artesanias
TOTAL 67 83

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

Los PST en Gastronomia y Artesanias no se encuentran obligados a tener RNT, sin embargo, se les
aplico la encuesta porque hacen parte de la cadena de valor del Turismo.
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Taller de validacion

Se dirigi6 un taller con los prestadores de servicios turisticos que hacen parte del consejo provincial
de turismo, para esta reunion se disefié una activigeespecificamente sirviera como validacion

de los perfiles identificados mediante las encuestas que anteriormente se habian difundido. De una
manera visualGrafico 17) los participantes identificaron y describieron el perfil sociodemografico,

las motiva@nes, actividades y problematicas relacionadas con los suesties que visitan la region

Gréafico 28 Perfiles de turistas

Partja de adultos Familia wunmerosn con. wisos Y adutos .
mayores Asistnzesa Gnepo de clelistas Vigjerss que buscan acampar
conferencins o trabajo

B
LIl

Grigpo de jbvenes Partja Personas con imitaciones
de wovilidad

Caminantes, cbservadores de aves

Grupo de adultos mayores. Mujer que viaja sola Partja LGBT+
mascotas que putden aconpaiar a viajeros

Grafico 29 Ejercicio de perfilamiento de turistas
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Gréfico 30Taller de perfilamiento de demanda actual y potencial

Anadlisis de la informacion

La informacion consignada en los diversos instrumentos se sistematiz6 y categorizrde

las variables estudiadas, mediante las cuales se obtuvo informacion relacionada al perfilamiento de
la demanda actual y potencial, el diagnéstico de la oferta y de las inversiones publicas y privadas que
han tenido impacto en el sector.

2.3.1Andlisis de la demanda actual y potencial

Comparacion entre los mercados demandantes y flujos turisticos, identificando en los perfiles
las cualidades, atributos y exigencias de los principales consumidores, tomando en
consideracion las cifras de aibo y movimientos internos de visitantes extranjeros y nacionales,
estadisticas de llegada.

La demanda turistica se define como el conjunto de actuales o posibles consumidores de bienes y
servicios turisticos. Comprende un grupo heterogéneo de persumakferentes caracteristicas
sociodemograficas, motivaciones y experiencias, que viajan o desean viajar, para utilizar
instalaciones turisticas y servicios lejos de sus lugares de trabajo o resiMathiason & Wall,

1990) En este estudio, la demandetual incluye a aquellas personas que cominmente viajan a
alguno de los municipios de la provincia de Marquez y que utilizan sus servicios e instalaciones, y la
demanda potencial se define por aquellas personas que posiblefiagattan en especial por
aquellas que los prestadores de servicios turisticos proponen como nichos de mercado a los cuales
anhelabatiegar.

Para el andlisis de la demanda potencighrggizala informacion de las siguientes fuentes. Las
primeras, relacionadas con las encuestsizadas a los prestadores de servicios turisticos,
considerando cuales son sus preferencias sobre el tipo de visitante que desde su experiencia deberia
conocer la provincia de acuerdo con las potencialidades del territorio. De otralgp#atecifras d

los visitantes que se registran en el PIT de Ventaguemada que son los visitantes que llegan al Puente
de Boyaca son otro punto de referencia, considerando que son las personas que principalmente viajan
desde Bogota y que tienen un interés en la culelrdeppartamento. Los visitantes potenciales al afio
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pueden ser de 3455, considerando que esta cifra se registré un afio antes de la pandemia en
ellos 1509 tenian como origen Bogota. poner la cifra diaria porcentaje del que se puede ocupar

En la encesta abierta dirigida a los prestadores de servicios turisticos de la provincia, frente a la
pregunta:;, Qué actividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regién y no se ha
desarrollado? Se destacan en su orden las siguientes catdgddsaguales la primera se relaciona

al turismo cultural, turismo religioso, ecoturismo y turismo de aventura.

Turismo cultural : relacionar hallazgos arqueologicos con la cultura Muisca, rutas artesanales y rutas
gastronémicas, city tours en cada munipontando su historia y en especial la arquitectura
religiosa. El juego del tejo se destaca como un atraatiténticoque poco se ha visibilizado para

atraer a los turistas con motivaciones culturales. Dentro de lo cultural se agrupa el conocimiento
agoecoldgico, por lo que puede crearse oferta en torno a productos agricolas locales. Recorridos para
conocer el Paisaje cultural campesino con cultura y tradiciones muiscas, los bosques altoandinos del
complejo de paramos. Tiempo de calidad en estos muapézibles, con senderos poco concurridos,
cocinas tradicionales y oferta gastronémica.

Ecoturismo: creacion de paquetes turisticos de naturaleza con actividades de senderismo y
aviturismo.

Turismo de aventura actividades de moto cross en alto extrenayapentismo, competencia de
carros saltamontes y escalada.

Por otra parte, el ejercicio del taller participativo con los prestadores de servicios tutégticasin
consenso sobre un perfil de turista relacionado a actividades de naturaleza, conamteanain
avistadores de ave$dblal8)

Tabla18 Turista potencial de la provincia de Marquez

PERFIL
Tipo Amantes de la naturaleza
Edad 3071 50 afios
Sexo Todos
Ocupacion Profesionales y empresarios
Nivel de ingresos Medio /alto
Lugar de origen Ciudades principales
¢Por qué debe conocer la Por el entorno natural, senderismbigi turismq la seguridad y,
provincia? cercania con las ciudades principales
¢, Qué hace falta para que pued Mejoramiento y acceso vial, mayor oferta y cantidad de
visitar la provincia? habitaciones y camas para atender la demanda, formalidad
Mejorar oferta de unidades sanitarias. Desarrollar adecuadg
promocién de los sitios de interés turistico.

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

2.3.2 Andlisis de la oferta turistica

Recursos y atractivos turisticos, facilidades, actividades complementarias, planta turistica,
infraestructura turistica (servicios publicos, cobertura y calidad, red vial interna y de interconexion),
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conectividad aérederrestre, fluvial y/o maritima, superestructura, servicios basicos, actividad
proveedores turisticos locales.

2.3.3Andlisis general de la provincia

La provincia de Marquez es un destino emergente en el departamento de Boyaca. Segun las cifras del
Situr (2019) lugares como Villa de Leyva, Tunja, Duitama, Paipa y Sogamoso son los que mas oferta,
prestadores y atractivos tienen, por esta razén han sido tradicionalmente los mas renombrados, sin
embargo, el atractivo del turismo rural con enfoque comimitare se ha venido fortaleciendo en

otros municipios, permiten que se estén creando estrafeEy@fortalecer ese potencial turistico,
permitiendo diversificar la oferta para el departamento. La mayor cantidad de turistas que visitan el
departamento sonacionales y generalmente visitan destinos boyacenses los fines de semana,
especialmente festivos y hay festividades por eso la gran estacionalidad delRssdtiguez &
Granados (201 &efialan en su estudio que Boyaca recibe turistas segmentadagsgsmsly edades,

de todos los niveles estableciendo que estan dispuestos a gastar en un viaje a Boyaca oscila entre
500.000 COP y $1.000.000 COP por visita.

La provincia de Marguez no es actualmente una de las mas destacadas en este sector, sin embargo,
gracias a factores como la cercania a las ciudades capitales, facilidad de acceso y el movimiento que
la oferta gastronémica y de festivales dinamiza, esta actividest&onvirtiendo en un potencial

para la region. Es por esto que la comunidad tienertzepcion sobre la dindmica del turismo que

estaen un 80 % es de mediana y poca afluencia, solo un 20% considera que es de gran afluencia.

Gréafico 31 Dinamica turismo en la Provincia

5. Segun usted la dindmica del turismo en la Provincia de Marquez es de:

70 respuestas

@ Gran afluencia
@ Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula

Dentro de los municipios que mdmamica turistica se percibe, se resaltan en su orden: Jenesano,
Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé, por el contrario, municipios como Viracacha o Umbita el
reconocimiento es minimo
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Gréfico 32 Municipios con mayor dinamicartistica

7. ¢Cuales considera gue son los municipios que en los ultimos 5 afios han tenido un mayor

desarrollo hacia el turismo?
70 respuestas

Boyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaquemada
Viracacha
Turmequé

20 40 60 80
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Dentro de los atractivos que de manera general se reconocen en la provincia de Marquez son los de
la gastronomia, los amasijos, los paisajes rurales, las tradiciones artesanales, el juego del tejo, las
rutas para montar en bicicleta y las rutasidefiasPor otraparte, las actividades que normalmente
realizan los turistas estéelacionadason visitar los pueblos, conocer los parques e iglesias, asistir

a festivales culturales, degustar la gastronomia y realizar caminatas. La ubicacioriogedegrif

provincia, cercana a la entrada del departamento y a unas cuantas horas de ciudades principales como
Bogotd, Tunja o Duitama, hacen que las personas no necesariamente se hospeden, sino que disfrutan
de la gastronomia y continGan con su recoroidegresan a su lugde origen.

En el taller realizado con los prestadores de servicios turisticos, los participantes manifestaron que se
reconoce un mejoramiento de la actividad turistica en los ultimos 10 afios, expresado en los siguientes
aspectos:

Existencia de guias, ya que hace algunos afios solo se contaban con uno o dos, en este
momento ehumerode profesionales en formacifa aumentadoonsiderablemente.

El aumento de oferta de alojamiento rural que antes no existia, el cuapedilado en

ofrecer un buen servicio.

Las estrategias que desde los Ultimos tres gobiernos departamentales han adelantado
iniciando con los Anillos Turisticos, han permitido que el turismo comience a ser una realidad
en estas provincias que antes npeaélaba hacia este sector.

Los procesos de formacién como los vigias del patrimonio, la identificacién de los portadores
de saberes han afianzado el reconocimiento y salvaguarda de los saberes locales.

Colegios amigos del turismo: los jovenes tienen coniento sobre la operacion turistica
desde el colegio.

Se ha incrementado la oferta gastronémica en las vias centrales por lo que el nimero de
visitantes atraidos por este servicio ha incrementado el turismo de la region
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Articulacion del sectodesdelos consejos de turismo, la creacion de redes que perm
conocer la oferta

La logistica interna y externa es realizada por las empresas de transporte intermunicipal, sin embargo,
las encuestas indican que son pocas las personas que usan el tradgpiosteya que usan su
transporte particular. Las vias, aunque no se encuentréptiamscondiciones como con buena
sefalizacidbn o demarcaciasi, se encuentragpavimentadas, por lo que el acceso en automdovil es
facil. La apertura del aeropuerto de Paipa dhreportunidad de atraer turistas de Antioquia y
extranjeros.

De acuerdo con la siguiente tabla resup@n un diagndéstico general de factores y recursos
principales para el turismo, se puede observar que el desarrollo de esta actividad es incigiente en
region, municipios como Jenesano, Ramiriqui, Tibana son los que mas oferta tienen (sefialada con
color verde), la cual se ha concentrado el componente gastronémico que se ha fortalecido en el
recorrido Boyac@oyacaRamiriquiJenesandibana. Municipioscomo Ciénega, Nuev€olén

Umbita y Viracacha (sefialados con color rojo) no cuentan con vocacion hacia el turismo, sus
actividades econOmicas son principalmente las agropecuarias. La dinamica del turismo de la
provincia mayoritariamente se encuentra defgarte de la activacién mediante ferias y festivales.

Tablal19 Factores y recursos principales de la Provincia de Marquez

@ ©
§ © e 5 = 8 o
S| 8| § |38| & | ¢ 5 -

FACTOR 8 £ ) o = 2 2 g S

3} NS c > £ S g - ®
] O ) ) o] D = = =
> ) =] Y c S
() Z @)
s} >

Recursos y

atractivos

Recursos 12 10 11 16 12 7 27 16 15

culturales

Atractivos 2 3 3 2 6 0 3 4 0

culturales

Recursos 2 15 3 8 2 7 7 5 2

naturales

Atractivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0

naturales

Cultura e

Historia

Centros S S S S S S S S S

religiosos

Centros S S S S S S S S S

histéricos

y coloniales

Vestigios N N N N S N N N S
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N ©
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g | 5 5 3 3 g £ g 5
m o) & (@] 2 = Q c g
FACTOR & S o o = = = g Q
o By > < e IS
g O 3 g & = £ F £
8 z g
Arqueoldgicos
Si
No
Ferias S S S S S N S S N
departamentales
Superestructura | Mincit, Secretaria de Culturde Boyaca, Secretaria deirismo de Boyaca
Consejo Departamental Turistico de Boyaca, Consejo de Seguridad Turig
Boyacd, Consejo Regional Turistico, Alcaldias Municipales, Prestador|
servicio, Cadmara de Comercio de Tunja, SENA.
INFRAESTRUCTURA
Agenciasde |0 0 1 0 2 0 0 0 0
viajes
Bancos y 0 0 1 0 2 2 2 1 0
Cajeros
automaticos
Hoteles 5 4 14 2 11 2 8 9 2
Restaurantes | 12 1 20 6 20 4 17 10 2
Comunidades | 2 0 1 0 1 0 4 2 0
artesanales
ACCESIBILIDAD
Conectividad | B B B R B M B B R
vial con la
provincia
Buena
Regular
Mala

Comunicacion

Cuenta con servicio de Internet, telefonia local y telefonia mévil. Ademas,
canal comunitario, emisoras locales Andinéré&i 95.1FM. 92.6 Fm Noncet?
Stéreo, Maravilla Séreo

Empresas d¢ 0 0 0 4 6 0 2 0 0
transporte

RECURSOS FACILITADORES
Operadores 19 5 37 8 36 8 31 22 4
turisticos
Puntos dg O 0 0 0 0 0 0 0 0
informacién
turistica

Elaboracion con datos de los inventarios de turismo, cifras de hoteles, restaurantes, establecimientos
nocturnos y de empresa lansporte obtenidos de la Camara de Comercio de Tunja (2020)
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2.3.3.1Andlisis Municipio de Boyac&Boyacéa

Tabla20 Andlisis Municipio de BoyaeBoyaca

OFERTA ENCONTRADA EN
ROASUAS, GOOGLE MAPS

PST

Alojamiento 5 3

Gastronomia 1 12

Agencias de Viajes 0 0

Guias de Turismo 0 0

Transporte 0 0

Artesanias 0 0

ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 2

Festivales 1

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastronémica para familias, cruce de ruta de ciclis

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta actualmente se brinda en torno a la gastronomia, la cual se encuentra ubicada sobre la via
que comunica al municipio con Tunja, corredor de entrada desde la capital del departamento a la
provincia de Marquez . Mayitariamente se ofrece carne asada, fritanga y platos a la carta. Sin
embargo, muy pocos establecimientos tienen completa la informacién en Google maps, no hay datos
de contacto o fotografias que permitan a los visitantes conocer la carta y el intérior de
establecimiento. Considerando que esta es una ruta de paso de ciclistas no hay registrada informacion
de lugares que brinden desayunos, jugos o comida saludable.

Por otra parte, a pesar de que el municipio se distingue por su tradicion artesamahsfolatacion

del fique, no hay registrado actividades o lugares que permitan programar actividades experienciales.
La oferta hotelera no se encuentra registrada en Google maps y en Airbnb solo aparecen tres opciones
de alojamiento.
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Gréfico 33 ubicacion de la oferta de gastronomia de BoyBcgaca

- EEET |
e ,,-ﬂ"'f
-y {
I|$@ g 5
O AN
1 = @ )
Yo
Prcoreo -
P
2.3.3.2Andlisis Municipio de Ciénega
Tabla21. Andlisis Municipio deCiénega
OFERTA ENCONTRADA EN
RNT ACTIVO GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 3 4
Gastronomia 0 1
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 3
Culturales 3
Festivales 1
Gracias al atractivo de la Laguna la Calderona puede
PERFIL DEL MUNICIPIO: llegar aconsolidarse un lugar para el turismo de

naturaleza
Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta del municipio es muy incipiente, no hay suficientes servicios de alojamiento o gastronomia.
Solo un alojamiento que se encuentra cerca de la Laguna la Calderona ofrece una experiencia de
turismo de naturaleza valorada por algunos clientes. Leson@s que visitan este municipio
normalmente compran productos lacteos, artesanias como ruanas y disfrutan de la arquitectura en
piedra que caracteriza a este municipio.
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2.3.3.3Andlisis Municipio de Jenesano

Tabla22 Andlisis Muricipio de Jenesano

PST

(2}

Alojamiento

Gastronomia

Agencias de Viajes

Guias de Turismo

=
OI—‘NI—‘Oh

[ellellal] ]

Transporte
Artesanias

ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

Gréfico 34 Ofertagastrondmica y oferta de hoteles en Jenesano
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Jenesano es uno de los municipios con mayor desarrollo turistico de la provincia, cuenta con
oferta de alojamiento, los hoteles en especial se encuentran ubicadoseerueb@na en su centro
historico. Aunque se encuentran 14 registros de establecimientos con RNT activo, no es tan claro
identificarlos mediante las herramientas de busqueda por plataformas como maps o Airbnb. La oferta

de apartamentos y fincas se encuestral area rural, en espacios confortables que brindan servicios
complementarios para que las personas pasen a gusto la mayor parte del tiempo en ellos. En cuanto a

la gastronomia los restaurantes cuentan con una amplia trayectoria que se puede obsasvar e
calificaciones y comentarios. La mayoria de la oferta se encuentra ubicada en la via que conecta con
Tunja, paralela afio Jenesando que hace de estos espacios areas agradables por encontrarse cerca

de la naturaleza. En contraste, la via que @aneon Tierra Negra a la salida para Bogota no cuenta

con esta oferta. Se reconoce que estos restaurantes se han especializado en la preparacion de trucha.
Las fAigarullasd son uno de | os productos de amasi
en el oficio de la cesteria. Se destaca que es el Unico municipio que tiene georreferenciado una
operadora de turismo.

2.3.3.4Andlisis Municipio de Nuevo Clén
Tabla23 Analisis Municipio de Nuevo G

OFERTA ENCONTRADA
SN ACUIY EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 2 2
Gastronomia 0 6
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 1 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 2
Festivales 1
PERFIL DEL MUNICIPIO: ?Jﬁ{jt; Idei turismo de naturaleza y festivales, ferias o eventg

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta de alojamiento es incipierdelocuenta con dos opciones de alojamiento georreferenciadas

en Google maps, sin embargo, en la plataforma de Airbnb aparecen algunas opciones de alquiler de
fincas. En cuanto a la gastronomia se evidencia la oferta de algunos establecimientos que ubicados
en el area rural ofrecen espacios con agradables vistas y menuds de platos a la carta, en especial
mojarra. Aunque el municipio se destaca por su produccion fruticola, no hay algun lugar o producto
pensado para ofrecer esta experiencia o producto a loagurist

La conectividad es buena ya que el municipio se encuentra a 15 min de la autopista que comunica
Bogotai Tunja.

& PROVINCIA DE

MARQUEZ | @ & MEEakd B 2@ 0| ccncore FONTUR(D

Dlrefo de predects turlstice c = iy mAMROU  EMESAND CEMDGA  BOVACA  WRACADSR VENTAGUEWADA MURVOCOLON  TIBANA [



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Gréfico 35BuUsqueda alojamiento en Nuevo @ol
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2.3.3.5Andlisis Municipio de Ramiriqui

Tabla24 Analisis Municipio de Ramiriqui

OFERTA ENCONTRADA EN
RNT ACTIVO GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 11 5
Gastronomia 0 20
Agencias de Viajes 2 0
Guias de Turismo 1 0
Transporte 1 0
Artesanias 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0
Culturales 6
Festivales 2

Oferta gastrondmica y cultural para familias y parejas,
PERFIL DEL MUNICIPIO: servicios de alojamiento dentro del municipio y en

espacios rurales

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta de alojamiento se encuentra dispersa en el area rural y alguna en el area urbana. La oferta
de gastronomia se concentra en la parte urbana. Junto a Jenesano es de los municipios que mayor
oferta turistica tiene. Ya que el municipio es capitgirdeincia cuenta con sede de dos bancos y dos
cajeros automaticos. Normalmente las personas que visitan este municipio pasean por el parque
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principal en donde se encuentran esculturas en honor a el ciclista Mauricio Soler, visitan la |
principal y ralizan compras en losupermercados®n especial las familias que se hospedan en

cabafias o0 que tienen sus casas de descanso. Este es un pdansitdde ciclistas por la historia
del municipio en este deporte.

Grafico 36 Restaurantes en Ramiriqui
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Fuente: Google maps

2.3.3.6Andlisis Municipio de Tibana

Tabla25 Analisis Municipio de Tibana

PST

Alojamiento 9 9

Gastronomia 0 10

Agencias dé&/iajes 0 0

Guias de Turismo 1 0

Transporte 1 0

Artesanias 2 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 4

Festivales 2

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastrondmica para familias y parejas en torno a la

naturaleza

Fuente: Unién Tempor&8oyaca FC
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Gréfico 37 Oferta gastrondmica de Tibana
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Fuente: Google maps

El municipio de Tiban& ha venido fortaleciendo el alojamiento rural en cabafias y glampings, asi
mismo, cuenta con oferta gastrondmica en el corredor que conecta con el municipio de Jenesano. Esta
via es muy frecuentada por ciclistas por el poco transtggisaje rural.

2.3.3.7Anélisis Municipio de Umbita
Tabla26 Analisis Municipio de Umbita

PST

Alojamiento 2 1
Gastronomia 0 4
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0

ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 0

Festivales 0

. | Potencialidad hacia el turismo de naturaleza por la cercan
PERFIL DEL MUNICIPIO: Paramo de Guacheneque

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC
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El desarrollo de la actividad de turismo es incipiente, la oferta gastronémica es de consumo lo
mismo el alojamiento. EI municipio no cuenta con buena conectividad con la provincia ya que se
conecta con Villapinzon en la autopigi@e une BogotaTunja, en un recorrido de aproximadamente

1 hora. La salida que tiene al interior de la provincia lo conecta con la via Chinéidena la cual

se encuentra en malas condiciones y es un recorrido que los turistas evitan.

2.3.3.8Andlisis Municipio de \éntaguemada

Tabla27 Analisis Municipio de Ventaquemada

OFERTA ENCONTRADA EN
R Aeyiite GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 8 4
Gastronomia 1 17
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1
PERFIL DEL MUNICIPIO: ggtragzsgastronémica y cultural para familias y

Gréfico 38 Oferta gastrondmica de Ventaquemada

B EH= -

Fuente: Google maps
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La oferta turistica se basa en la gastronomia que brindan los establecimientos que se encuentra
la Autopista Bogoté Tunja, la cual se basa en la venta de arepas de maiz como producto reconocido
de este sector. La oferta de alojamiento es incipi¢as personas normalmente no entran hasta el
municipio, el turismo se concentra en el Puente de Boyaca.

2.3.3.9Andlisis Municipio de Viracacha

Tabla28 Andlisis Municipio de Viracacha

OFERTA ENCONTRADA
RNT ACTIVO EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 1 2
Gastronomia 0 2
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 0
Festivales 0
PERFIL DEL MUNICIPIO: ;(:]tq(iel?:;alidad hacia @lrismo cultural para grupos de

El desarrollo de la actividad turistica es incipiente, cuenta con dos alojamientos familiares ofertados
por Airbnb, no cuenta con oferta de gastronomia. La conexién con la provincia no es tan buena ya
gue no se encuentra cercano a la ruta de conexionpalinge encuentra a unos 40 min de Tunja y

30 min de Ramiriqui.

2.3.4Andlisis de las inversiones publicas y privadas

Identificar los proyectos de inversién general relevantes en la zona, diferenciandolos de aquellos
relacionados al turismo. Posteriornente dentro de este Ultimo grupo, reconocer los que son
publicos y privados.

Es poca la informacion segregada sobre las inversiones puntuales que se han hecho en la Provincia
de Marquez, sin embargo, si es posible identificar a las entidades y ciertestggogue han
beneficiado puntualmente al sector. En la siguiente tabla se consigna la informacion encontrada para
los dltimos 5 afios

Tabla29 Proyectos de inversion destacados en la provincia

ENTIDAD / ~ <

MUNICIPIO ANO PROYECTO DE INVNERSION VALOR
Gobernacion dg 2018 | Creacion de mapa en alianza con
Boyaca Consejo de Turismo de Marquez parq
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ENTIDAD / S A
MUNICIPIO ANO PROYECTO DE INVERSION
creaci -n del map a
territorio que cul
2018 | Creacion de ruta pafaici turismoPuente| 10.000.000
de Boyacalibana
2019 |Convocatoria i T| 20.000.000
Comuni tarioo

2017 | Marca Boyacé es para vivirla, elemen
2022 | de promocion turistica: videos, folletos|
plataforma web con informacion de PS
Realizacion de misiones oterciales de
empresarios boyacenses, participacion
ferias, entre otras actividades. Actividag
gue se realizan mediante gestion (
entidades como FONTUR
Viceministerio de turismo

2022 | Colegios amigos del turismo fortalecid| 7.759.400

en Boyaca (14) (presupuesto
departamental)
2022 | Alianzas establecidas con instituciones 7.759.400
formacion en turismo. (presupuesto
departamental)

CORPOCHIVOR| 2017 | Delimitacion Distrito Regional de Manej
integrado DRMI MamapachRBijagual
Inclusién  de Negocios Verde
relacionados al turismo de naturaleza
SENA Capacitaciones en programas co
bilingliismo, manipulacion de alimentg
turismo comunitario, manejo de g
tecnologias de la informacién y i
comunicaciones, legislacionturistica,
bioseguridad y empaquetamiento turisti
Programas  técnicos:  servicio
restaurante, alojamiento rural, servicio
recepcion hotelera, animacion turisti
operacion turistica local, entre otros.
FINAGRO 2019 | Turismo Rural (3Zréditos) 1.854.000
Datos Boyaca

2020 | Turismo Rural (43 créditos) 2.799.000
OCENSA 2021 | Apoyo a las comunidades de artesanos
la regién con capacitaciones y asisteng
técnicas
2017 | Construccion de vias Marquéz $ 2.239.446
2018 | Construccion de viddarquez $ 348.816.000
2019 | Construccion de vias Marquez $ 1.536.657.000

! Fuente: Informe Boyacé en cifras 2022 Camara de Comercio de Tunja
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ENTIDAD / S -

MUNICIPIO ANO PROYECTO DE INVERSION VALOR
2020 | Construccion de vias Marquez $ 307.332.000
2017 | Mejoramiento de vias Marquez $ 3.035.785.000
2018 | Mejoramiento de vias Marquez $ 3.751.238.000
2019 | Mejoramiento de vias Marquez $ 4.357.816.000
2020 | Mejoramiento de vias Marquez 1.349.884.000

En general, las inversiones del sector publico en infraestructura turistica son bajas. La gran mayoria
se concentra en capacitaciones y formacioén. Las ioversique las alcaldias municipales que tienen

un impacto directo en el turismo normalmente son las que se destinan a la realizacion de festivales,
como el del Festival Internacional del Maiz y Festival de Declamacion el Verso de Oro en Ramiriqui,
el Festiwal del Amasijo y la Parranda Campesina y Festival del Tejo en Turmequé, Festival Cultural

y de la Arrieria y Concurso Nacional de Tractomulas de Tibana, Festival de Botas, Ruana y Sombrero
en Jenesano, Festival de la piedra y la labranza y Reinado dachaeW Ciénega, Festival de la
Elaboracion de la Alpargata en Boyaca y el Festival de la Arepa en Ventaguemada. Ademas de
encuentros deportivos, especialmente ciclisticos, aguinaldos, fiestas patronales,

Asi mismo, considerando que los parques centrales son el principal atractivo de estos municipios, se
destacan las inversiones en remodelacién de estos espacios, la ultima, realizada en el municipio de
Ventaqguemada con una inversion cercana a los 1.006nemsllde pesos asignados por el Gobierno
departamental y la administracion municipal. Por otra parte, el gobierno departamental ha invertido
en mejoramiento o construccion de vias, sin embargo, es recurrente que asifEStenque

existe deficiencia eal acceso a ciertos atractivos por las vias terciarias.

De otra parte, desde la Secretaria de Cultura y Turismo los recursos del impuesto al consumo a la
telefonia movil para cultura han venido financiando proyectospgomuevane incentiven la
conservaiodn, proteccion, salvaguarda y divulgacion del Patrimonio Cultural. Aspecto que también
tiene impactos positivos para el turismo en la provincia.

En general, los PST han manifestado la necesidad de realizar inversion en los siguientes aspectos:
Inversicn publica:

Arreglo y mantenimiento de las vias de acceso y terciarias para lograr un mejor acceso a los
atractivos turisticos y a los hospedajes rurales.

Arreglo de parques principales y mejorar acceso a bafos publicos

Recuperar patrimonio arquitectonicistidrico

Sefializacion turistica

Promocién de destino

Infraestructura para senderos

Puntos de informacion turistica

Inversién privada:

Mejoramiento de sefializacion de establecimientos
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Capacitacién y mejoramiento de condiciones laboralésablajadores
Inversion en los establecimientos para poder ofrecer buenos servicios
Mejorar la promocion de los negocios

Crear mas oferta de calidad y con concepto cultural de alojamientos y gastronomia.

Actualmente, la secretaria departamental de turistao el fin de incentivar las inversiones y
mejoramiento en la preparacion de los municipios hacia el turismo, han lanzado la convocatoria de
los pueblos mas lindos de Boyacé 2022, que ademas de otorgar el reconocimiento a los que mayores
criterios de pusta en valor de su patrimonio logren, se les apoya proyectos con recursos del orden
departamental.

2.3.5Andlisis de la competencia
Precios de la competencia, trafico de clientes, tipologia y perfil de clientes, reputacion y satisfaccion de la

clientela, sistema de venta y distribucién, dimensién y aspecto del producto, horarios y antigliedad,
diferenciales en la prestacion del servicio, proveedores con los que trabaja, capacidad econémica.

El andlisis comparativo se realiza con dos provincias, consatecpre para todo el departamento el

perfil de turistas que lo visitaproviene mayoritariamente de Bogota. La primera provincia
seleccionada es la del AltRicaurte conformada por los municipios de: Gachantiva, Raquira,
Sachica, Santa Sofia, Sutamarchan, Tinjaca y Villa de Leyva. El turismo en esta region gira en torno
al municipio de Villa de Leyva, destino mas visitado en Boyaca y uno de los mas reconocidbs a nive
nacional. Como lo describen (Duefias et al., 2021) es una regién que por su oferta paleontoldgica,
arqueoldgica, cultural, arquitectdnica y ambiental y su ubicacion geografica retne la mayor oferta y
demanda turistica en Boyaca.

Aungue no existen estudi@nfocados en determinar la tipologia de perfiles de turistas que viajan a
determinadas provincias de Boyaca, la informacion sistematizada por el Situr (2018) describen que
de los visitantes que en general hacen turismo en el departamento, un 68 % lExaalles y

parques del casco urbano, en segunda instancia visitd museos, casa de cultura, iglesias, santuarios y
monumentos, y un 13% visité parques naturales, cascadas, rios, pozos, balnearios, zoolégicos o
jardines botanicos, entre otros. EEsid que somayoria de turistagenen motivaciones relacionadas

a la cultura y en segunda medida, pero en menor proporcion, ecoturistas.

Es por esto que la segunda provincia seleccionada es la de Norte y Gutiérrez, considerando que el
principal atractio es la Sierra Nevada del Cocuy en donde se ofrecen actividades de turismo de
naturaleza. La experiencia ofrecida se basa en el senderismo a borde del glaciar, en donde las
comunidades campesinas prestan diversos servicios turisticos a los visitanteseruitios de

guias, alquiler de caballos, alimentacion y alojamiento son las principales fuentes de ingresos para
algunas familias campesinas que en cada temporada alta (diciembre / febrero, Semana Santa y junio
/ julio) reciben en promedio mas de diez taiistas en el parqu€alderon, 2014)
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Tabla30 Andlisis de la competencia

PROVINCIA DE PROVINCIA SIERRA NEVADA DEL
MARQUEZ ALTO RICAUTE COCuY
Perfil oferta Turismo cultural para| Turismo cultural Ecoturismo y turismd
cultural

Perfil de clientes

familias y parejas

Familias, jovenes y parejal

Deportistas / jovenes

afio 2019

Traficode clientes|

3.455
Cifra reportada por

1.515
Cifra reportada por Situr

11.061
Cifra reportad&CITUR

Situr Puente de Villa de Leiva
Boyaca
Es un destino con Villa de Leyva es el
poca afluencia, pocas destino mas visitado en
calificaciones, Boyacda y uno de lasas
encontradas en reconocidos a nivel
plataforma, la gran nacional

mayoria sobre
gastronomia

Las personas hacen

pargue Nacional el cocu

Reputacién y
satisfaccion de la
clientela

El nevado del Cocuy es
el atractivo natural mas
destacado del
departamento.

Producto: venta y Los turistas realizan sus | Para ingresar al parque

distribucién sus reservas de reservas en alojamientos,| debe hacer un registro,
alojamiento pr por lo que se usan por tanto, las visitas son
plataforma ya que la | plataformagiestinadaa planificadas con
temporada en qumas | ello como Booking o antelacion. La promocidr
se frecuenta es en Airbnb, ya que la y venta deplanes por
festividades. La ofertd temporada en que mas se paginas web es alta.
de actividades frecuenta een
complementarias es | festividades. Las
minima. actividades
complementarias
normalmente se pagan in
situ.
Valores Frecuentemente los | Yaque el destino tiene Se ofrece una experienc

diferenciales en Ig mismos propietarios
prestacion del con quienes ofrecen |
servicio atencion al visitante,
por esta razén se tien
un contacto directo y
afectuoso valorado
por los turistas.

acogida de visitantes Unica en Boyaca y urge
internacionales, es posiblg las pocas del pais, al
encontrar personal apreciar un glaciar, lo
bilingtie, facilidad de cual permite que, aunqu
transporte para llegar al | el atractivo se encuentre
atractivo, y una amplia a mas de 10 horas las
capacidad y oferta hoteler| personas sigan visitandg
y gastronémica. el atractivo.

Los proveedores pueden | ParquedNacionales es el
ser tanto nacionales, operador de caracter
internacionales. Aparte de regional, alojamientos,
Villa de Leyva los guias, restaurantes y
municipios se organizan € demas servicios en su
torno a propuestas de gran mayoria son de
turismo comunitario y empresas locales.

rural, la cual es operada
basicamente por locales.
El desarrollo turistico de I3 Similar al caso de la
provincia se fortalece en g provincia del Alto

Normalmente son
operadores locales

Proveedores con
los que trabaja
(capacidad
operacional
formal instalada)

Fortalezas No es una provincia

posicionada
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PROVINCIA DE
MARQUEZ

PROVINCIA
ALTO RICAUTE

SIERRA NEVADA DEL
COoCuY

turisticamente, por

un ejercicio de
planificacion
sostenible.

tanto, es posible hace

atractivo del municipio de
Villa de Leyva, por tanto,
los otros municipios que
no tienen tanta afluencia
tienen la oportunidad de
ampliar o construir una
oferta articulada a ese
atractivo desde el turismo
rural o comunitario.

Ricaurte, la Sierra
Nevada del Cocuy es un
atractivo desde el cual Io
municipios que no
cuentan con la misma
dinamica turistica se har
venido articulando con
actividades de turismo
rural o comunitario.

marketing territorial,
pero tampoco existe
una imagen cofa que
las personas puedan
diferenciar la
provincia, como si lo
tienen las otras dos
que se analizan.

marketing territorial
posicionado, sin embargo
son muchas las imagenes
promocién a los atractivos
de esta provincia en dond
sobresale la imagen de la
plazoleta de Villa de
Leyva.

Debilidades Ademas de que la Villa de Leyva es La operacion debe ser
oferta del mercado frecuenemente el ejemplo| limitada por las
turistico es poca, no | usado sobre los efectos | afectaciones quel
cuenta con un negativos del turismo turismo puede hacer de
atractivo de desbordado como la este lugar, por tanto, se
reconocimiento gentrificacion, controla la capacidad de
departamental o contaminacion y la forma | carga lo que en algunas
nacional como silo | en que los pobladores ocasiones genera
tienen las otras dos | llegan a afectarse conflictos entre los
provincias analizadas| negativamente de esta actores e instituciones.

actividad.
Marketing No hay un ejercicio d¢ No hay un ejercicio de No hay un ejercicio de

marketing territorial
poscionado, sin
embargo, son muchas la
imagenes y promocion a
los atractivos de esta
provincia en donde
sobresale la imagen del
cerro Parde Azucar

rodeado de la nieve.

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

El andlisis comparativo permite inferir que precisamente el hecho de que la provincia ain no sea un
referente para el turismo en Boyacé es posible trasladar esa debilidad como una fortaleza que permita

aprender de la experiencia de los competidores y adessi@ablezca acciones sostenibles de

planificacion y gestion para el turismo. Es necesario crear y articular una oferta sostenible acorde a
las metas y desafios del turismo en momentos de cambio climéatico ynoeidisambientaley

sociales. Asi mismo ésiportante posicionar un elemento distintivo con el que los visitantes puedan

asociar la provincia que como se analiza, resulta importante para articular un area geografica en torno

al turismo.
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2.3.6Andlisis de casos éxito similares a la Provincia ddarquez

Elementos de éxito que permitan ser diferenciales que permitan ser competitivos en el mercado
(benchmarking)

2.3.6.1Caso de éxito: turismo rural comunitario en la provincia de Alto Ricaurte.

Considerando que los municipios de la provincia de Marquez mayoritariamente tienen una oferta
relacionada al turismo cultural y rural, se toma como ejemplo de éxito la provincia del Alto Ricaurte,
considerando que actualmente se encuentra orientadadarbexperiencias y servicios desde el
turismo rural comunitario. Duefias et al., (202&Jialan que el atractivo en estas iniciativas esta
relacionado con las experiencias del visitante, cuando conoce los modos de vida de las comunidades
rurales, la tranglidad, la acogida, la capacidad de las personas para transmitir sus conocimientos y
para defender y proteger su territorio, sus tradiciones y sus formas de organizarse (p. 69). Asi mismo,
los autores indican que, en la subprovincia del Alto Ricaurtenleeotracion de actividades de tipo
comunitario esta principalmente en los municipios de Gachantiva (35 %), Santa Sofia (29 %), Raquira
y Villa de Leyva (12 %) y Sutamarchén (6 %), respectivamente

De acuerdo con la investigacion de Calderén (2014) la pehenotivacion de los turistas por
destinos como el que ofrece Villa de Leyva y la provincia del Alto Ricaurte es su cercania con la
ciudad de Bogota. Esta caracteristaabién es uneotivacion para los turistas de la Provincia de
Marquez, los cuales dfusive, se encuentranascercanos a la capital. Por otra parte, el turismo
igualmente se dinamiza por la realizacién de festivales. Sin embargo, de acuerdo con ese estudio lo
que menos les gusta a los turistas es la alta afluencia de personas lo quel g&zgeen los precios

a raiz de los cambios en la oferta y la demanda, asi como la mala la disposicién de residuos sélidos
en los principales atractivos turisticos

Tabla31 Caso de éxite Alto Ricaurte

Turismo rural| Los servicios ofertados en alojamient Museo Comunitario del Fosil:creado
comunitario en el restaurantesl servicio de guianzay | por la Junta de Accion Comunal (JAC)
Alto Ricaurte las agencias de viajes, que se como un acto de resistencia para defen
complementan con pasantias, tallerej y poner en valoel patrimonio
demostrativostrekking(caminatas), paleontoldgico colectivo.
espeleologia, paleontologia y Ruta Acufia;
educacion ambiental, todas las Es un espacio de encuentro y de

anteriores soportadas erdelsarrollo | integracién comunitaria creado 2604
de experiencias fundamentadas en lg para reivindicar el trabajo de la mujer e

tradiciones propias de la regién Villa de Leyva. La ruta ha sido el
La capacidad esta determinada por € escenario para que este gruporigeres
namero de turistas qumieden logren conocer, valorar y proteger el

atendese cada dia: el promedio es dg patrimonio cultural, a través de un

58 turistas y depende sobre todo de || recorrido en etjue guian, ensefian,
servicios de alojamiento®;su vez, el | transmiten y divulgael conocimiento de
tipo de actividades desarrolladas hac| los lugares histéricos mas emblematico
que los grupos que se atienden sean| y representativos del municipio de Villa
pequefios, en particulpor la de Leyva

personalizacién de la experiencia.

Informacion con base en el estudio de Duefias et al. (2021)
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El turismo rural comunitario se define por el Ministerio de Industria y Turismo (S.F) como la ofée
de servicios turisticos, por parte de una comunidad organizada, que participa, se beneficia e involucra
en los diferentes eslabones de la cadena produtéivdurismo. En este sentido el reto para la
provincia de Marquez es el de lograr la organizacion de la comunidad, resaltar sus actividades
tradicionales, generar buenas practicas de sostenibilidad y fortalecer su vocacion turistica.

2.3.7Andlisis de los prestadores de servicios turisticos con RNT activo

En las siguientes tablas se consigna el nUmero de PST que cuentan con RNT activo, el cual se ha
contrastado con la oferta que aparece registrada en Google maps, considerando que esa puede
una metodologia de busqueda para conocer la oferta real. Aunque normalmente se manifiesta que
algunos establecimientos ofrecen servicios de este tipo sin contar con la formalizacién, no es
significativo el nimero de estos que promocionan geserefeencian entendiendo que si se busca

llegar a un mercado turistico uno de los aspectos basicos es registrarse en esta plataforma para poder
ser ubicados por las personas. Es por esto que a pesar de que se esperaria encontrar mas
establecimientos ofertados enaps que registrados con RNT activo, en algunos casos este himero
llega a ser menor.

Se concluye que si bien, debe existir oferta que no se encuentra formalizada, esta no parece
significativa, asi mismo, que es necesario fomentar el mejoramiento dspestos bésicos de
promocidn de la provincia por parte de los PST, como lo esgestaeferenciaddener sus contactos
actualizados, fotografias del establecimiento y evaluaciones de los visitantes. De esta manera se
promueve la visibilizacion de laarfta.

Tabla32 PST con RNT y oferta georreferenciada

Boyaca

Municipio . Ciénega Jenesano | Nuevo Colon| Ramiriqui
Boyaca
Tlpo de PST AT';‘\-/I—O Hallados| RNT Activo |Encuestads | RNT Activo |Hallados| RNT Activo [Hallados| RNT Activo | Hallados
Alojamiento 5 B 3 7l 14 6 P 2 11 5
Gastronomia 1 (12 P 1 0 20 O 6 0 20
Agencias de Viaje0 [0 0 0 1 1 0 0 2 0
Guias de Turismo0 [0 0 0 2 0 0 0 1 0
Transporte 0 0 0 0 i 0 0 0 0 0
Fuente: Unién Temporal Boyaca FC
Tabla33PST con RNT y oferta georreferenciada
Municipio Tibana Umbita Ventaquemada Viracacha
. RNT RNT RNT RNT
Tipo de PST Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados
Alojamiento | 9 9 2 1 8 4 1 2
Gastronomia| 0 10 0 4 1 17 0 2
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Municipio Tibana Umbita Ventaquemada Viracacha
Agencias de 0 0 0 0 0 0 0
Viajes
Guias — de ; 0 0 0 2 4 0 0
Turismo
Transporte | O 0 0 0 0 0 0 0

En las encuestas realizadas a los PST de alojamiento, aproximadamente la mitad de las personas
indican que no conocen la Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, y solo el 35% afirma que

la implementa en su establecimiento.

Gréafico 39Encuesta a PST de alojamiento

3.5. ;Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?

35 respuestas

®si
® No
Grafico 40 Encuestaa PST sobre implementacion de NTS TS
3.5.1. ¢lImplementa la NTS TS en su establecimiento?
31 respuestas
@ si
@ No

En las encuestas realizadas a PST de agencias de viajes la mayoria afirman que conocen la Norma
Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, empresas que asi mismo la implementan.
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Grafico 41 Encuesta a PST de agencias de viajes

3.7. .Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?

5 respuestas

® si
® No

Gréfico 42 Implementacion de NTS TS por parte de las agencias de viajes

3.7.1. ilImplementa la NTS TS en su establecimiento?
4 respuestas

® si
® No

Frente al cumplimiento de protocolos de bioseguridad los PST encuestados manifestaron que
cumplen aspectos como el lavado frecuente de manos, contaispensadores de gel o liquidos
antibacteriales y la desinfeccion minuciosa de areas de contacto con las personas.

2.4 Aportes de un Diagnéstico para la Construccion del Producto Turistico de la Provincia
Marquez

Es visible la transformacién y evolucion que se ha dado en materia de turismo durante los ultimos
afos, Boyaca departamento con grandes potencialidades, avanza ante estos cambios y por lo tanto se
encuentra en el camino para generar respuestas y orieetaaitas nuevas necesidades del mercado;

por esta razon, se aunaron esfuerzos entre los actores involucrados para llevar a cabo el disefio del
producto turistico para la provincia de Marquez en el departamento de Boyaca.
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En el disefio del producto turistidntervienen diversos factores y variables, una de ellas es™“e
diagndstico, parte esencial en la construccién, pues su objetivo esencial es acercarnos a la realidad
permitiendo conocer las potencialidades existentes dentro de los contextos estudiats,dade
conocer también sus debilidades para impulsar recursos materiales y humanos que generen las
intervenciones necesarias en la consolidacion del objetivo primordial, el producto turistico para la
Provincia Marquez en el departamento de Boyaca, eca&stda Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), define producto turistico como:

funa combinaci-n de el ementos materiales e i
antrdpicos, asi como los atractivos turisticos, las instalaciones, los serviciostiyidades

en torno a un elemento especifico de interés, que representa la esencia del plan de
comercializacién de un destino y genera una experiencia turistica integral, con elementos
emocionales, para los posibles clientes. Un producto turistico se @ipara través de los

canales de distribucién, que también fijan el precio y tienen un ciclo vital~ OMT"
(https://lwww.unwto.org/es/desarrolfsoductosturisticos).

De lo anterior podemos decir que el producto turistico son las acciones concretas sobre el territorio,
sus dinamicas sociales y representaciones, elementos que se conjugan para visibilizar elementos
especificos o de interés.

El presente documento diagrniéstcontiene informacion, con respecto al contexto econdmico social,
cultural, ambiental del destino y atractivos turisticos, analizando algunas variables concernientes a
las dinamicas sociales de la Provincia y el territorio.

2.4.1Generalidades del Depgamento de Boyaca

Gréfico 43 Generalidades del departamento de Boyaca

Cddigo DANE 15
NUmero de municipios 123
Categoria ley 67 de 2000 1
El lugar de las Mantas, cercado del caciqu
Toponimia Fortaleza o mansion regil soberano
indigena.

Regidén Centro Oriente
Gentilicio Boyacense
Superficie 23.189 Kn%(2.318.900 Ha)
Poblacién 1.259.601 habitantes
Densidad Poblacional 54,32 hab/Krh

Creado en el Congreso de Clcuta, en 1821
Fundacién Hispanica homenaje a ldatalla del Puente de Boyacéa c

la cual culminé la independencia de Colomb
Entorno de Desarrollo Intermedio
(DNP)

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias, el 9
los municipios estan clasificados en sexta categoria, que corresponde a municipios pequefios. Los
anteriores datos fueron obtenidos del siguiente enlatties://www.boyaca.gov.co/gobernacion
corporacionesutonomasegionalesy-el-igacfirmaronconveniode-cartografia/

Mapa 1 Departamento de Boyaca

ANTIOCUA
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Fuente: Recuperado 16 de junio de 2022, de
https://content.gnoss.ws/imagenes/Documentos/imgsem/45/454d/45ddfédtafa9c5e
3ac9bbc04e2a/e07329t267-0f7aec380d881a65070b.jpg

Demografia

Segun los datos del DANE (2018), la poblacion proyectadaephra a o 2020 es 16242. 7
(que representan el 2,57% de la poblacion nacional), de las cuales el 49.25% son hombres (612.054)

y el 50.74% mujeres (630.677); El 59,27% (736.624) de sus habitantes se encuentran en cabeceras
municipales y el 40,73% (%.107) en centros poblados y rural disperso, Los municipios de Tunja,
Sogamoso, Duitama, Garagoa, Villa De Leyva, Samaca, Moniquird, Paipa, Puerto Boyaca y
Chiquinquira concentran el 52,9% de la poblacion departamental.
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Tabla34 Poblacion departamento de Boyaca

Poblacién desagregada por sexo
Fuente: DANE - Censo Nacional de
Poblacién y Viviendai 2022

Poblacién desagregada por area
Fuente: DANE - Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda- 2022

Boysce Boyacs
620.449 639.152
(49,3%) (50.7%)
Poblacion urbana 758.859 (60.25%)
Colombia Colombia
25.167.261 26.442 213 Poblacién rural 500.742 (39,75%)
(48.8%) (51.2%)

Fuente: Terridata, Sistema de Estadisticas Territoriales (2022).

2.41.1El Turismo en Boyaca

Boyaca progresivamente se convierte en un atractivo como tal, con una oferta para cada gusto, se
puede encontrar en el departamento una variedgthdes, recorridos, lugares naturales, historia,
cultura y por supuesto, calor humano con inolvidables experiencias. Cada uno de los municipios
cuenta con historia, arte y un sin nimero de atractivos llenos de paisajes sociales y naturales que
obligan a rgresar.

Boyaca cuenta con atractivos paisajisticos llenos de tranquilidad, su cercania a Bogota hace que sea
un lugar seleccionado por visitantes nacionales y extranjeros. En el transcurso del afio, se pueden
encontrar toda clase de eventos deportivogdaspireligiosos y de festividades populares que atraen

a turistas segun la actividad deseada. Como se puede ver, en Boyaca existe una combinacion de
naturaleza, cultura e historia siempre presente en sus recorridos.

De acuerdo a los datos deskecretaria de turismo (2020), otro segmento de turismo con relevancia
para el departamento, es el aviturismo, por contar con gran diversidad de aves endémicas que
permiten ofrecer turismo especializado.

Otro elemento clave en el desarrollo del sectormojses la puesta en operacion del aeropuerto Juan
José Rondoén del municipio de Paipa, primero en el departamento, convirtiéndose en el puerto de
entrada y salida de vuelos, inicialmente desde Bucaramanga y Medellin, donde se espera que
paulatinamente se yan sumando mas aerolineas y destinos de viaje. Esto significa conectividad y
competitividad de Boyaca para poder mostrar con toda altura la region.

En 2015 se implemento el Sistema de Informacion Turistico Re@i@aUR Boyaca, que recolectd
informacidn en 92,3% de las provincias del departamento; se disefid y cre6 la pagina web
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www.situr.boyaca.gov.crovee informacion especializada del departamento. En cuanto a Pu
de Informacidn Turistica PIT 's se han instalado 21 puntos (de los cuales s6lo 2 son manejados
directamente por la Gobernacion de Boyaca) que fueron incluidos en la Red Nacional, patrocinada
por el Fondo Nacional de Turism&ONTUR. (SITUR, 2019).

En el siguiente enlace encuentra elpa turistico de Boyaca:

https://situr.boyaca.gov.co/boyaeaparavivirla/

El siguiente enlace contiene ferias y fiestas en el departamento:

https://situr.boyaca.gov.co/ferigsfiestas/

2.41.1.1Los Consejos Provinciales de Turismo

En la busqueda de consolidar el turismo como instrumento primordial del desarrollo sostenible,
reconociendo sus efectos y potencialidadégutssmo para la economia, respaldando un turismo
sostenible y de calidad en el entorno de las comunidades; se han creado estrategias de
posicionamiento de Boyaca como principal destino turistico al interior del pais, potenciando las
ventajas competitivay comparativas del departamento, consolidando el turismo como eje de
desarrollo econémico de los boyacenses. Por ello, se ha promovido la integracion de los diferentes
actores del sector turistico de Boyacd para unir esfuerzos y disefiar estrategiaslgoeaocca ser

mas competitiva y a posicionar la industria turistica del departamento.

Para cumplir con dicho objetivo, fueron creados los Consejos Provinciales de Turismo y como unidad
de apoyo logistico, se cre6 el Consejo Departamental de Turismo a d@vé coordinacion y
seguimiento de la Secretaria de Turismo de Boyaca.

Al crearse los Consejos Provinciales de Turismo, se han convertido en 6rganos consultivos en su
respectiva jurisdiccion, para establecer politicas y directrices para el desamistizatuen su
provincia. Dentro de su funcionamiento se encuentra la integracion del territorio, la sostenibilidad del
patrimonio natural y cultural, participacion, cooperacién, coordinacién y equilibrio.

Finalmente, los Consejos Provinciales T&ismo, promueven, dinamizan, hacen seguimiento y
velan por el cumplimiento de las leyes y normas establecidas para el desarrollo del sector. Por su
parte, la Secretaria de Turismo del departamento, es el 6rgano que orienta la normatividad interna.

2.4.2Sobre la Provincia en Boyaca

En el Plan de Desarrollo Departamental 2@RP@3, se encuentra un apartado sobre el concepto de
provincia que expresa | o siguiente fAla provincia
gue se interrelacionan socialltural, ambiental, politica y econ6micamente de distintas maneras.

Las personas, mas alla del espacio geogréfico, le dan sentido a la provincia a través de interaccion
social, la construccion de identidades colectivas, la representacion y construaeiagidarios, que

le dan significado al territorio y a las practicas que realizan. Estas caracteristicas de heterogeneidad

|l l evaron a que, en | os %Y timos afos, | as provinc
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(lugar concreto de accién),sht - ri ca (trascendente), funci
2014).

En el altiplano de Ramiriqui, se encuentra la provincia de Marquez: integrada por los municipios de
Boyacd, Ciénega, Jenesano, Nuevo Colén, Ramiriqui, Tibana, Turmequé, Umbigauéardda y

Viracachd. Cabe destacar que en la literatura se incorpora a Ventaquemada a la altiplanicie central;

sin embargo, en la ordenanza nimero 06 del 03 de junio de 2020, por el cual se adopta el plan
departament al de des alpordBbyhca tiedaequeBsigye avarzandioR2020t o0 s o c
20230 en su artzculo 5. Caracterizaci-n territoa
Provincia Marquez. De igual manera y aungque hace parte de la Provincia, el municipio de Turmequé

el cual no es partiipe del proyecto de Disefio de Producto Turistico de la Provincia de Marquez.

2.4.2.1Provincia Marquez

Localizacion

Segun ordenanza namero 06 de 2020, por la cual se adopta el plan departamental de desarrollo de
Boyac8 fApact o $20202023 inspumento Bleplaaeaci® por el cual se configura

el territorio. Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias,
zona de manejo especial y el distrito fronterizo, la provincia es integrada por municipios que se
interrelacionan social, cultural, ambiental, politica y econdmicamente de distintas maneras, entre
otras manifestaciones e imaginarios sociales y culturales, como corresponde a la ordenanza, el
territorio de la provincia Marquez esta conformado por diez muogipds cuales son; Ramiriqui
(capital), Viracacha, Ciénega, BoyaBayaca Jenesano, Nuevo Colon, Tibana, Turmequé, Umbita

y Ventaquemada.

El nombre de la provincia le fue dado desde su creacion, el 15 de julio de 1905 por el general y
presidente Rafadkeyes, en memoria de José Ignacio Marquez, presidente de Colombia de 1837 a
1841. Nacido en Ramiriqui en 1793 y fallecido en Bogoté en 1880, se le reconocié como un hombre
de decisivas ejecutorias.

Mapa 2 Provincia de Marquez

BOYACA VIRACACHA
VENTAQUEMADA JENESANO CIENEGA
NUEVO
COLON
TURMEQUE TIBANA RAMIRIQUI

UMBITA

Fuente: UT Boyaca FC
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A continuacion, se hara referencia de los municipios que hacen parte de la construccion del pro@
turistico (ver tabla5), en dicha tabla se presentan datos como la superficie en Km2, poblacion y
elevacion de la cabecera municipal.

Tabla35 Municipios Provincia de Marquez

Municipio Superficie Km? Poblacion Elevacion cabecera municipal
BoyacaBoyacéa 48 Kny 5.187 habitantes 2.420 m.s.n.m.
Ciénega 55 Kn¥ 4.718 habitantes 2.350 m.s.n.m.
Jenesano 53 Kn? 7.437 habitantes 2.100m.s.n.m.
Nuevo Colén 50 Kn¥ 5.287 habitantes 2.500 m.s.n.m.
Ramiriqui 138 Kn? 10.212 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Tibana 133 Kn? 9.242 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Umbita 130 Kn? 7.654 habitantes 2.500 m.s.n.m.
Ventaquemada 151 Kn? 16.313habitantes 2.650 m.s.n.m.
Viracacha 64 K 2.847 habitantes 2,500 m.s.n.m.

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.4.2.2El turismo en Marquez

En esta zona del Departamento, se han establecido programas de capacitacion, dirigidos a todas
aguellas personas qwen en el turismo, una alternativa econémica, que permita aprovechar, de
manera sostenible, la belleza natural y la riqueza cultural de la provincia.

Presentacion en la feria ANATO 2022, Jenesano representando la Provincia Muysccubun Tours gente
gue hablay la Corporacién Respira Turismo desde Ramiriqui.

Mapa Provincia Marquez:

https://situr.boyaca.gov.co/provinemarquez/

https://situr.boyaca.gov.coiagpntent/uploads/2021/06/Marquizodf

Esta provincia cuenta con una oferta de turismo comunitario, que permite compartir, conocer y
disfrutar los saberes, oficios y tradiciones de las comunidades de la zona.

2.4.2.3Ecosistemas estratégicos en la provincia Marquez

La ubicacion sobre el sistema andino del departamento de Boyacd, permite que se extienda sobre el
territorio, el 24% de @&as de paramo de Colombia, son los ecosistemas estratégicos, quienes brindan
los servicios ambientales, para soportar la vida y avanzar en el desarrollo humano.

Estas &reas son el hogar de diversas especies de aves, mamiferos, reptiles, anfibiosug peces q
reafirman la riqueza faunistica del suroriente del departamento y la importancia de la misma en los
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servicios ecosistémicos. Dichos ecosistemas pertenecientes a la jurisdiccion de Corpo
abastecen varios acueductos que benefician alrededor dd #érsonas, mientras que el paramo de
Rabanal abastece del recurso hidrico a cerca del 70% de la poblacion de la capital del departamento.

A continuacién, se relacionan los municipios de la provincia Marquez, pertenecientes a los Distritos
Regionales de Bhejo Integrado (DRMI) Corpochivor.

Tabla36 Distritos Regionales de Manejo Integrado (DRMProvincia de Marquez

ACUERDO
AREA PROTEGIDA ACUERDO ADOPCION PLAN DE i
Categoria DRMI DECLARATORIA MANEJO AREA ARlZalet LIRS
PROTEGIDA

Acuerdo N° 04, 7| Acuerdo N° 02, 23
de febrero de de febrero 2018 6.640 ha | Ventaquemada
2011

DRMI PARAMO DE Acuerdo N° 29, Acuerdo N° 05,

DRMI PARAMO DE
RABANAL

gEgTLALLé% 20 de diciembre| 29 de abril 2014 | 11.574 ha Umbita
O GUACHANEQUE 2011 (enactualizacion)
] Ramiriqui
DRMI PARAMO °
MAMAPACHA - Zg‘élée.frﬂo'\'zosﬂ Acuerdo N° 8 25.103,88 Tibana
BIJAGUAL ] 29 de abril de 2019 ha Viracacha
Ciénega
DRI\EAE'g:EFT';LA Acuerdo N° 25, | Acuerdo N° 22, 16 Tibana
18 dediciembre de diciembre de 685,89 ha
de 2019 2021 Nuevo Colén

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.4.2.4 Sobre Gobernanza en la Provincia de Marquez

Medir y comparar el desempefio municipal, entendido como la gestionehtitizles territoriales y

la consecucion de resultados de desarrollo (al aumento de la calidad de vida de la poblacion), teniendo
en cuenta las capacidades iniciales de los municipios, para incentivar la inversién orientada a
resultados y como instrumerpara el disefio de politicas publicas.

La Medicion del Desempefio Municipal (MDM) se mide al interior de seis grupos que buscan
categorizar municipios fAsimilareso seg¥%n el ni ve
medicion entre grupos homéneos controlandasdiferencias iniciales de desarrollo territorial. Los

grupos son: Grupo 1 (Nivel alto de capacidades), Grupo 2 (Medio alto), Grupo 3 (Nivel medio),

Grupo 4 (Medio bajo) y Grupo 5 (Nivel bajo). Otra de las puntuaciones de la MDM @enéac

expresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuacion cercana a 100 obtuvo un excelente
desemperio en el componente de gestion, y a su vez buenos resultados de desarrollo. Se establecieron
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rangos de desempefio para determinar la clasifitad@b municipio, de acuerdo con el puntaj
obtenido, bajo; menos de 45 puntos, medio entre 45y 55 puntos y alto mas de 55 puntos (DNP, 2020).

Para las entidades territoriales es necesario medir el desempefio municipal, ya que se consolida como
una herramieta para orientar la toma de decisiones en el disefio e implementacion de politicas
publicas que acrecientan el desarrollo territorial sostenible y equilibrado.

Tabla37 Medicion de Desempefio de los Municipios de la Provincia de Marquez

co | 3 % - 8 c >.8 B 0 <
A A\ w ‘© 5
) o 88 c 3 80 ég 8 o Ro] 98 -%8-50 23 8'
Cédigo S 83 82 8% 88 g & | 3 sg|z2g 28 08 N
DANE 5 5228 85 85 5| 3 & 53 3% 38583 2
dw 02 §®©| BT B o naelog 2 <9
15104Boyaca | G2|29,15|48,11| 77,78 | 27,39| 45,61 43,20/ 90,70| 50,34 95,20| 69,86 0,98 44,61

Boyaca

15189Ciénega | G3|16,09| 62,26 88,89 | 55,40| 55,66/ 57,39| 79,21| 55,88| 96,75 72,30/ 1,00 55,92

1536%Jenesano| G1 | 61,79| 64,24| 96,30 | 36,35 64,67| 52,11 84,06 64,28 90,01| 72,62| 0,98 | 63,56

15494Nuevo

Colén G2 | 28,14 80,06| 88,89 | 35,49 58,14 57,01 89,15| 47,47| 82,92| 69,14| 1,00| 58,06

15599 Ramiriqui| G1 | 48,80| 69,14 100,00 46,08| 66,01 55,46/ 90,84 53,83| 79,19| 69,83| 1,00/ 66,28

15804 Tiban4d | G3|18,82| 61,14| 88,89 | 47,54| 54,10/ 58,30| 87,09/ 38,69 93,80| 69,47| 1,00| 54,24

15842Umbita | G4 | 18,67 72,44/ 100,00 33,93 56,26 56,52| 80,19| 51,78/ 96,92 71,35 1,00 56,17

15879Viracacha| G4 | 19,36 70,30| 94,44 | 37,51 55,41| 47,93 81,20/ 44,16 77,83| 62,78/ 1,00| 55,51

15861
Ventaquemada

Fuente: De DNP MDM 2020

G2|29,31| 77,22| 66,67 | 33,70| 51,72| 58,58| 84,63| 36,31| 89,08| 67,15| 0,99| 51,30

2.43 Metodologia de recoleccién de la informacion en el proceso de diagnéstico

Inicialmente se haré uandlisis de los componentes basicos de la estructura social y geoespacial,
especificamente de nueve (9) municipios del departamento de Boyaca (Boyacd Ciénega,
Jenesano, Nuevo Coldn, Ramiriqui, Tibana, Umbita, Ventaquemada y Viracachd), quienes hace
parte del proyecto y cuyo objetivo principal es disefiar el producto turistico de la provincia Marquez
en el departamento de Boyaca, donde se conocera la situacion actual, particularmente en el contexto
econdmico, social, cultural, ambiental, politicogyskguridad del destino y atractivos turisticos de

cada uno de los municipios (modelo de gobernanza, nivel de seguridad, poblacién, entre otros) en la

actualidad.
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Se solicit6 informacién a cada una de las alcaldias vinculadas al producto turisticopecto retas
diferentes variables para la elaboracion del diagndstico. Se revisg, clasificd y se sistematizé la
informacién que se adquirio de los registros y fuentes de informacion sobre el contexto de la provincia

Y Sus municipios. Se organizé la inforritacde acuerdo a lo requerimientos de los nueve municipios,
seleccionando la informacién necesaria y puntual para el procesamiento y andlisis de datos, toda la
informacioén resultante del procesamiento, nos ayudara a tener una base fundamentada de cada uno
de los municipios y sus aspectos sociales, econémicos, culturales, politicos y de seguridad que den
cuenta de las dindmicas sociales y su acercamiento en materia de turismo, dicho andlisis e
interpretacion de la informacion es fundamental, pues desdseakllistablecen premisas en la
construccion del producto turistico de la provincia de Marquez.

La recoleccion de informacion aqui presente, se realiz6 a partir de fuentes confiables, que contienen
informacién primaria sintetizada. Con la revision de liteate informacion documentada, nos
aproximamos al conocimiento que nos ayuda a identificar qué se sabe y qué se desconoce sobre las
dindmicas en el territorio y nos da una idea sobre cual es el estado actual de la cuestion a investigar.

Mediante taller paitipativo se logré hacer levantamiento de insumos que contribuyeron en la
elaboracion del presente diagnéstico para la elaboracion del mapa de actores, este taller se realiz6 en
el municipio de Jenesano, donde se agruparon varios actores y represeatdiviessos sectores y
mediante algunas dinamicas, se logré obtener informacion pertinente al proyecto.

2.44 Diagndstico del Territorio, Municipio d&/entaquemad Provincia Marquez

Tabla38 Descripcion General del Municipio déentaquemada

Caédigo DANE 15861
Categoria ley 67 de 2000 6
Dado por centro de
transaccion comercial
- denominado La Venta,
Pragmatoponimo | f d
A . el cual fue quemado po
rivalidades entre los
i N T Sibrego GGR habitantes del caserio
R ubregién , .
Sl Provincia Marquez
el Ak T Reglc'>.n. Centro Oriente
Gentilicio Ventaquemense
Superficie 151 Kn?
Poblacion 16.313 hab
T Densidad Poblacional 108,03 hab/Krh
Fundacion Hispéanica 17 diciembre 1777
Elevgqon cabecera 2650 M.S.N.Mm.
municipal
Temperatura Promedio 13,7°C
Precipitacion media 1224 mm
anual
Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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2.44.1 Localizacion del Municipio

Ventaquemada es un municipio colombiano ubicado en la Provincia Marquez, en el departamento de
Boyaca. Esta situado sobreTleoncal Central del Norte, a unos 29 km de la ciudad de Tunja, capital
del departamento. El municipio limita al norte con Tunja'y Samaca, al sur con Turmequé, Villapinzén
y Lenguazaque, al oriente con Boyaca, Jenesano y Nuevo Colon y al occidente coetésuach
Lenguazaque y Villapinzén. El Municipio se encuentra ubicado en las coordenadas geograficas 5°
4518PnjNorte, 73° 3Nj9njOeste.

2.44.2 Contextualizacién General del Municipio
Cabecera Municipal

La distribucion del municipio déentaquemada en extension territorial se distribuye en el area urbana
con el 0,5099 km2 con un porcentaje de 0,33%. Cuenta con 6 barrios los cuales son: Centro, El
Libertador, San Antonio, La Cascada, Hogares las manitas y Villa Hermosa. Respecto adaasnan
segun el estudio realizado por el IGAC del afio 1999, el casco urbano esta conformado por 75
manzanas y el estudio de estratificacién arrojé 22 manzanas con construcciones de viviendas.

Zona Rural

La distribucion del municipio de Ventaguemada en esxéenterritorial se distribuye en el area rural
155,68 km2 correspondiente al 99,67%. Cuenta con 20 veredas las cuales son: Compromiso, Hato,
Estancia Grande, Jurpa, Mesa, Matanegra, Nerita, Puente de Boyac4, El Carmen, Frutillo, Choquira,
Capellania, Suga, Puente de Piedra, Bojirque, San José del Gacal, Montoya, Parroquia Vieja,
Boqueron y Siata y ademas cuenta con cuatro centros poblados los cuales han sido reportados por el
Departamento Nacional de Planea€eldNP y se caracterizan por encontrarse stzbvéa central del

norte, la cual atraviesa el municipio de sur a norte, dentro de estos centros poblados se encuentra:
Parroquia Vieja, El Carpi, Tierra Negra y el Puente de Boyacd y siete sectores: Palo blanco, Tierra
Negra, el Manzano, el Carpi, ladsla Pifiuela y Ventorrillo.

Accesibilidad geografica

En el municipio existe Unicamente via de comunicacion terrestre, recientemente se ha acortado el
tiempo de traslado gracias a la construccion de la doble calzada hacia los municipios vecinos, cabe
resaltar que la mayoria de carreteras estan pavimentadas, pero algunas de estas vias estan en mal
estado. Por otro lado, el municipio cuenta con diferentes empresas de transporte publico que favorece
el traslado de los habitantes, no solo a los municipiaae®sino a la capital del pais.
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Tabla39 Tiempo de traslado, tipo de transporte, distancia en kilometros desde el municipio hacia los municipios ve
Municipio deVentagiemada Boyaca, 209

MUNICIPIO Municipio DISTANCIA ENTRE EL TIPO DE TIEMPO DE
Vecino MUNICIPIO Y EL TRANSPORTE VIAJE
MUNICIPIO VECINO i UTILIZADO
CAPITAL
Guached 60 km Vehiculo 2 horas 30
Automotor minutos
Samaca 25 km Vehiculo 1 hora
Automotor
Nuevo 28 km Vehiculo 1 hora
V/quemada | Colén Automotor
Turmequé | 11 km Vehiculo 20 minutos
Automotor
Villapinzén | 23 km Vehiculo 20 minutos
Automotor
Tunja 34 km Vehiculo 34 minutos
Automotor
Bogota 108 km Vehiculo 1 horas 34
Automotor minutos

Fuente: ASISVentaguemadaBoyacéa 200

2.44.3 Resefia Histoérica

En la época precolombina, enefritorio del actual municipio de Ventaguemada tuvo lugar la batalla

del arroyo de Las Vueltas entre el Zipa Nemequene y el Zague Quemuenchatocha.

En la época colonial, en el sitio hoy ocupado por el municipio, existia un centro de intercambio
comercial onocido como "La Venta", de propiedad del sefior Albarracin. Este lugar era paso obligado
en el camino entre la provincia de Tunja y Santafé de Bogota. Por rivalidades y venganzas con algunos
vecinos, La Venta de Albarracin fue quemada y reducida a celoizpage dio origen al nombre de
Ventaguemada. Segun Decreto de 1776, dado por el Virrey Manuel Antonio Florez, el caserio de
Ventaguemada fue erigido en parroquia. El primer cura parroco fue el presbitero Agustin Guevara.
Al afio siguiente, en 1777, el ay elevo a la parroquia a la categoria de Municipio, nombrando
como primer alcalde al sefior Francisco Correa.

Sobre el curso del rio Teatinos se encuentra el Puente de Boyaca, donde tuvo lugar la Batalla de
Boyaca, el 7 de agosto de 1819, entre las tngadistas y el ejército libertado comandado por Simén
Bolivar. En la Casa Cuartel General del Ejercito Libertador declarada patrimonio cultural de la nacion
en 1990, se firmo la victoria de la Batalla el 8 de agosto de 1819. Tomado de Atlas Geografico y

Ambiental de CORPOCHIVOR, primera edicion junio de 2010.
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2.44.4 Contexto Econémico

Gréfico 44 Clasificacion tejido empresarial por sector econémico en Ventaquemada

El sector primario es el de menor participaci
ya que reporta solo 37 empresas (¢
representan el 6,4 %, seguido del se
secundario con 65 empresas con i
participacién del 11,25 %. El sector terciario

el de mayor incidencia con 476 empresas
constituyen el 82,35 % del total del teji
empresarial d Ventaguemada.

Fuente: Camara de comercio Tunja

11.25%

A través de la informacioén obtenida, se clasificaron las diferentes actividades econdémicas que hacen
parte del tejido empresarial y productivo de Ventaquemada. Las actividades econdémicas
representativas, estan soportadas principalmente por el comercio con 236 unidades empresariales,
con una participacion del 40,83 % del total de unidades empresatriales por actividad; en segundo lugar,
se ubican las actividades relacionadas con alojamigngesvicios de comida con 120 unidades
empresariales que representan el 20,76 %, seguido de industria manufacturera con 58 empresas que
participan con el 10,03 %, entre las secciones econOmicas de mayor relevancia por nidmero de
unidades econdémicas.

Sectorprimario

En Ventaguemada, el sector primario cuenta con 37 unidades empresariales. La agricultura y
ganaderia cuenta con 32 unidades empresariales que corresponden al 5,53 % y la explotacion de
minas y canteras reporta 5 empresas con el 1 %, represeetacdajunto el 0,86 % del total de
empresas establecidas en el municipio.

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca

La actividad econémica de mayor concentracion en cuanto a unidades empresariales en la Seccion A,
es explotacion mixtgagricola y pecuaria) representando el 34,38 %, seguido del cultivo de frutas
tropicales y subtropicales con el 9,38 % y otros cultivos transitorios n.c.p. con el 9,38 % del total de
las empresas del sector en referencia.

Explotacion de minas y canteras

Enlo relacionado con minas y canteras en Ventaquemada, se reportan tres actividades, dentro de las
cuales se encuentra la extraccion de hulla y extraccion de piedra, arena y arcillas con el 40 % de las
unidades empresariales, cada una.

Sector secundario

El sector secundario estd compuesto por 65 unidades empresariales, el 89,23 % pertenecientes a
industria manufacturera y el 10,76 al sector de la construccion.

Industria manufacturera

La industria manufacturera en Ventaquemada esta conformada por 58 uerdpdesariales, dentro
de las cuales sobresale, segin nimero de unidades empresariales, la elaboracion de productos de
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panaderia concentrando el 24,13 %, seguido de elaboracién de productos lacteos con el 22,4
cuanto a nivel de activos vinculadosalgividad de elaboracion de productos lacteos participa con
el 75,22 % de los activos, siendo la de mayor importancia.

Sector terciario

El sector terciario es el mas representativo de la actividad econdémica del municipio de
Ventaquemada, el que se soperad 76 unidades empresariales que representan el 82,3 % del tejido
empresarial y productivo del municipio, del que se hace referencia a continuacion.

Distribucion y tratamiento de agua

La distribucion y tratamiento de agua esta conformada pami@ades empresariales, principalmente
dedicadas a la captacidn, tratamiento y distribucién de agua con el 93,75 % de las empresas de la
Seccién E. Ademas, las actividades de captacion, tratamiento y distribucién de agua participan con
el 98,19 % del empéede la seccion.

En cuanto a los activos vinculados a la seccién, captacion, tratamiento y distribucion de agua es la
actividad de mayor concentracion con el 99,59 % del total de los activos de la Seccion E.

Por nimero de empresas, se destaca el comépmio menor en establecimientos no especializados

con surtido compuesto principalmente por alimentos, bebidas o tabaco en el 23,3 % (siendo también
la actividad de mayor generacién de empleo con el 23,2 % del empleo), seguido en ndmero de
unidades empredales el comercio al por menor de productos agricolas con el 12,7 %.

Segun nivel de activos, el comercio al por menor de combustible concentra el 43,1 %, seguido de
comercio al por menor de productos farmacéuticos con el 27,9 %.

Transporte y almacenamiento

Al sector transporte y almacenamiento lo componen 20 unidades empresariales. Su mayor
concentracion en cuanto a unidades empresariales esta en transporte de carga por carretera con el 75
% (siendo también la actividad de mayor aporte a la generacionplieoeron el 77,7 %), seguido

de transporte de pasajeros con el 10 % del total de actividades relacionadas.

Alojamientos y servicios de comida

Es la segunda seccion de mayor importancia en Ventaquemada a nivel empresarial, porque registra
120 unidades empmariales. En cuanto a cantidad de unidades empresariales, el expendio a la mesa
de comidas preparadas concentra el 45,8% de las empresas de la Seccion |, seguido de expendio de
comidas preparadas en cafeterias con el 30%.

Otros tipos de expendio de comigmeparadas n.c.p., es la actividad de mayor generacion de empleo
en la seccién, con el 39,5% de los empleos de la Seccion |, seguido de, expendio a la mesa de comidas
preparadas con el 31,8% del empleo de la seccion.

Segun activos vinculados, el expendida mesa de comidas preparadas concentra el 86% de los
activos totales de la seccion (2020).

La economia del municipio de Ventaquemada es basada principalmente en la realizacion de
actividades de los sectores primario y terciario; la principal fuenteodeigrion del Municipio esta
conformada por la agricultura, la ganaderia y el turismo.
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la importancia de Ventaquemada en el aporte de agricultura al departamento y especifico s
cultivos principales, los cuales son la papa y la zanahoria puesto\jpreaijuemada se caracteriza
por ser un municipio con vocacién agropecuaria, como muchos de los municipios boyacenses. Sin
embargo, por encontrarse ubicado sobre una via nacional como lo es la avenida central del norte, el
comercio, la reparacion de vehias los servicios de comida y de alojamiento son las actividades

gue mueven el casco urbano, es asi como segun datos de TerriData, para el afio 2017 el valor agregado
del sector terciario fue de 117,89 miles de millones.

Dentro del sector agricola, el maimio se caracteriza por la gran produccién de productos como la
papa y la zanahoria, y del sector pecuario se encuentran la ganaderia bovina, porcina y ovina, siendo
esta Ultima de gran aporte al PIB del municipio.

2.44.5 ContextoSocial
Demografia

Gréfico 45Poblacion desagregada por género

Fuente: DANE Censo Nacional de Pobacién y | También es importante tener en cuenta que s
Vivienda fuentes oficiales de poblacion DANE 2018

municipio deVentaquemada cuenta con un total
13.984 que comparandolo con la proyeccion DA
2005 (15.827 habitantes) disminuyo la poblacid
L 1843; esto también pudiéndose relacionar g
disminucién de nacimientos como se present
anteriormente y la mortalidadeda poblacion de
municipio segun las primeras causas de mortalid
i " Al comparar la poblacion del municipio ¢
i " Ventaguemada con respecto a la del departam

(49,8%) (50,2%) L
muestra que es un municipio grande y represen
P ki 1.23% de la poblacién total de Boyaca.
25.167.261 26.442.213
(48,8%) (51,2%)

Fuente: TerriData, ASIS, Ventaguemaddoyaca 2020

Gréfico 46 Poblacion desagregada por area

Para el afio 2019 segun las proyecciones del C| Fuente: DANE Censo Nacional de Poblacién y

DANE la distribucién por area geogréfica ¢ Vivienda 2022
municipio deVentaquemada, muestra que el & -
urbana es de 2514 habitantes correspondient ‘
15.9%. y para el area rural compuesta por 20 ver

con 13313 habitantes equivalente al 84.1% d
poblacion total.

Poblacién urbana 2842 (17.42%)
Poblacién rural 13.471 (82,58%)

Fuente: Terridata, ASIS municipal 2019
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Salud

La empresa social del estado ESE centro de salud del municipio de Ventaquemada, fue constituida a
inicios del afio de 1960. En el afio de 1999 logra constituirse como Empresa Social del Estado Centro
deatencion de Primer Nivel, hoy por hoy se considera como una institucién ejemplo de la regiéon de
la Provincia de Marquez y zona de influencia. El municipio de Ventaguemada se encuentra certificado
en salud esto debido a que atiende las competencias asigmada constitucién y la Ley tanto en
prestacion del servicio, afiliacion de la poblacion pobre en salud, y salud publica. ASIS,
Ventaquemada Boyaca 2019.

Grafico 47 Aseguramiento

Fuente: Ministerio de Salud yProteccién Social 2020

“ '

Afiliados zl régimen contributive 1.755 (0,00%)

Afiliados al régimen subsidadeo 11.042 (0,00%)
— Afiliados a regimenes especiales 52 (0.00%)

Fuente: Terridata

Afiliados a Salud

La poblaciéon del municipio de Ventaguemada se encuentra afilada a los tres tipos de regimenes.
Segun el Ministerio de Salud y Proteccion Social, para el 2018 el 86.50%pdkldaion afiliada
corresponde al régimen subsidiado, el 13.07% corresponde al régimen contributivo y el 0.43% a
regimenes especiales.

Educacion

El municipio de Ventaquemada cuenta con siete (7) instituciones educativas, de las cuales, cuatro (4)
son instiuciones educativas oficiales y tres (3) instituciones privadas. Todas las instituciones
educativas oficiales del municipio cuentan con al menos cuatro sedes educativas, algunas ubicadas
en la zona urbana y otras en la zona rural. Dado que las institieidueativas privadas cuentan con

un numero pequefio de estudiantes estas solo poseen de a una sede.

Establecimientos educativos publicos
- Institucion Educativa Francisco de Paula Santander: cuenta con siete (7) sedes educativas, de las

cuales dos (2) se encuentran ubicadas en el area urbana. En total esta institucién atiende a 1212
estudiantes, de los cuales, 1084 estudian en el areawyh@8 en el area rural. La sede principal de
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la Institucién Francisco de Paula Santander, es la Unica que presta el servicio de educacion sec
y media, las demas sedes solo atienden a estudiantes de prescolar y primaria.

- Institucién Educativa Safintonio de Padua: cuenta con cuatro (4) sedes educativas, todas ubicadas
en el &rea rural. En total la institucidon atiende a 387 estudiantes. La sede pringipttub@on, es

la Unica que presta el servicio de educacidén secundaria y media atendiglestudiantes, las
demas sedes solo atienden a estudiantes de prescolar y primaria.

- Institucién Educativa Puente de Piedra: cuenta con seis (6) sedes educativas, todas ubicadas en el
area rural. En total la institucion atiende a 489 estudiantesdegs@cipal de institucion, es la Unica

que presta el servicio de educacion secundaria y media atendiendo a 335 estudiantes, las demas sedes
solo atienden a estudiantes de prescolar y primaria.

- Institucion Panamericano Puente de Boyaca: cuenta coo ¢dipsedes educativas, todas ubicadas
en el &rea rural. En total la institucion atiende a 723 estudiantes. La sede principal de

institucion, es la Unica que presta el servicio de educacion secundaria y media atendiendo a 436
estudiantes, las demas sedas stienden a estudiantes de prescolar y primaria.

Establecimientos educativos privados

- Institucién Educativa Pedro Pascasio Martinez: La institucién solo cuenta con una sede educativa
ubicada en el area urbana. En total esta institucién atiende tud&ees de prescolar, primaria y
secundaria

- Centro Educativo San Agustin: La institucion solo cuenta con una sede educativa ubicada en el area
urbana. En total esta institucién atiende a 21 estudiantes de prescolar y primaria.

- Institucion Educativa Mnuel Antonio Flores: La institucion solo cuenta con una sede educativa
ubicada en el &rea urbana. En total esta institucion atiende a 132 estudiantes de prescolar, primaria 'y
secundaria. Esta es la institucion de caracter privado con mayor nimero @aestudatriculados.

Cobertura Bruta de educacién

Segun datos plasmados en el ASIS de Ventaquemada 2019, para el afio 2005 el porcentaje de
analfabetismo era de 24,85%, en cuanto a la cobertura en primaria, se registro para 2018 un 81,46%.
Para secundaria$ datos obtenidos son de 89,37%, en educacién media la cobertura fue de un
80,46%. La cobertura bruta de educacion en el municipio de Ventaquemada arrojo el 24,85% con
hogares con analfabetismo, la tasa bruta de cobertura de educacidén categoria projiargh a
81,46% y categoria secundaria arrojo el 89,78%ra el afio 2018 existian 3118 estudiantes
matriculados, lo que quiere decir que 514.47 nifios, nifias y jovenes del municipio no contaban con el
servicio de educcion prescolar, primaria, secundamadia.
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De la misma forma el Plan de Desarrollo Municipal 20@2@3, indica que la poblacion estudianti
del municipio de Ventaquemada, es la poblacion femenina la que mayor cobertura posee en educacion
primaria y media. Para el caso de la poblacion masguposee mayor cobertura en educacion
prescolar (transicién) y secundaria. Cabe destacar que, tanto para la poblacion femenina como
masculina, la cobertura en educacién media es muy baja, en promedio es del 57.3%. Por el lado de la
educacion superior Eng ultimos afios se registrado una disminucién en el acceso a educacion de la
poblacién graduada de bachillerato. En el afio 2016 la tasa de transito inmediato fue del 42.1%, en el
afio 2017 fue del 27.9% y para el afio 2018 fue de 217.7%.

Grafico 48 Desagregacion deoberturas en educacion

Cobertura bruta Cobertura neta

transicion 76.63 % 60.48 %
educacidn primaria B5.86 % 7993 %
educacidn secundaria 97.01 % 23.01 %
educacidn media B4.45% 63.65 %
educacion - Total BB.54 % 83.97 %

Fuente: TerriDatédMinisterio de Educacién Nacion&al2020

Servicios publicos
Energia eléctrica

Grafico 49 Cobertura de energia eléctrica rural

La cobertura de energia eléctrica en Fuente: UPME - 2019
municipio de Ventaguemada es de 89,68%
este sentido el municipio esta bastante bien
lo que la meta para la presenta administra
debe consistir en lograr unaberturadel 100%,
para el caso del &rea urbana es de 98.69%
el caso de la zona rural es del 98.60% se€
datos del DANE censo 2018. s S ;F F
. Ventaguemada Q9%
Boyaca 95.2%

Colombia 881%

Fuente: ASIS Ventaquemadaoyaca 2019

El servicio de internet en el municipio Wentaquemada tiene una cobertura total de 4,24%, para el
caso del &rea urbana es del 9,87% y para el caso de la zona rural es del 3,2% segun datos del DANE
censo 2018.
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El servicio de gas natural en el municipio de Ventaguemada tiene una coberturaliofabele para
el caso del area urbana es de 64,56% y para el caso de la zona rural es del 6,8% segun datos del DANE

censo 2018.

Acueducto, alcantarillado y aseo

Gréfico 50 Cobertura de Acueducto y alcantarillado (Censo)

Cobertura de acueducto (Censo)
Fuente: DANET 2018

[N

P .
- 4

Ventaguemada

93.5%
Boyaca 855%
Colombia 86.4%

Cobertura de alcantarillado (Censo)
Fuente: DANE T 2018

[

Ventaguemada 26,9%
Boyaca 632%
Colombia 76,6%

Fuente: TerriData 2020

Gréfico 51 Cobertura de Acueducto y alcantarillado (REC)

Cobertura de acueducto (REC)

Fuente: DNP a partir de informacion de la
Superintendencia de Servicios Publicos

Cobertura de alcantarillado (REC)

Fuente: DNP a partir de informacion de la
Superintendencia de Servicios Publicos

Domiciliarios 7 2020 Domiciliarios 1 2020

Ventaguemada 13.7% Ventaguemada 4,6%
Boyaca 65,6% Boyaca 46,2%
Colombia 74,4% Colombia 66%

Fuente: TerriData 2020

Vivienda
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Segun informacién recolectada por el DANE en el Ultimo censo realizado en el afio 2018, el n
total de viviendas ocupadas con persona presentetemitelrio nacional es de 13.480.729; para el
departamento de Boyacé esta cifra corresponde a 369.111. En el caso del municipio de
Ventaqguemada, se cuenta con 4.016 viviendas ocupadas con persona presente, de las cual 645
viviendas se encuentran en la aaya municipal y 3371 en la zona rural y centros poblados del
municipio; esta Ultima presentando un ndmero superior debido a su mayor dimension y a la alta
concentracién de personas que realizan actividades de produccién en la zona rural del municipio.

Tabla 40 Hogares, viviendas y personas, MunicipiowntaguemadaBoyaca 2018

Segun la informacion del Departamer
Nacional de EstadisticasDANE, censo
poblacional 2018, el municipio ¢
Ventaguemada cuenta con un total de 5
viviendas y 4395 hogares, indicando ¢
cada vivienda es ocupada por 0.78 hogg
siendo mayor el numero de viviend
respecto al nimero de familias. En cuant
tamafo de la familia se encuentra que
ndamero promedio de integrantes es de ?
personas pordgar.

VIVIENDAS HOGARES PERSONAS

Fuente: ASIS, Ventaguemada 2019

2.4.4.6Contexto Cultural

Ventaguemada es por excelencia el municipio con el mayor valor cultural que ofrece una determinada
grama de manifestaciones. Promovidas a que se conozca su identidaddivizaaya emprender

con todas las potencias del espiritu la construccién de un nuevo ser humano pleno, digno y orgulloso
de si mismo.

Eventos

A Ferias y fiestas patronal es
A Reinado regional de |l a papa
A Encuentro regional de |l a mujer
A Cel ebr eemanaSantale | a S

A Festival del humor

A Festival gastron-mico

A Celebraci-n d2a de la familia
A Jornadas culturales

A Fiesta de San Antonio

A Festival del torbellino

A Festival de cometas

A Festival de |l a papa
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Festival de | a danza
Festi valelpdielonl a ruana vy
Aguinal do vetaquemense
Reinado municipal de | a papa
Festival de tercera edad

To T Do T Do

Actualmente el municipio de Ventaguemada cuenta con el instituto de cultura y turismo, el cual es el
encargado de desarrollar las diferentemifestaciones culturales en el municipio; el 100% de la
poblacion tiene acceso a actividades y espacios culturales. En el municipio de Ventaguemada
anualmente desarrolla varios eventos de tipo cultura como lo son:

- Ferias y Fiestas Municipales: Se deskan del 15 al 19 de febrero, durante estos dias se
|l 1l evan a cabo diferentes eventos culturales
pal oo, el campeonato de Auto Tunning y car i
internacional, presentacionesisicales, entre otros eventos.

- Semana Santa: Al igual que en muchos municipios del departamento, en el municipio se
llevan diferentes eventos culturales de tipo religioso durante la semana santa, como lo son las
presentaciones teatrales y musicales, @dee la proyeccion de peliculas religiosas.

- Festival de la arepa: Este evento se lleva a cabo los dias 11 y 12 de octubre. Es un homenaje
al alimento mas representativo del pais. Evento que para el 2019, celebro su 82 version y que
h logrado posicionarseomo uno de los mas representativos de la cultura Ventaquemense.
Durante el evento se ofrece variada oferta cultural, artistica y gastronémica en la que se logra
exaltar este producto icono del municipio y reconocer el trabajo y el esfuerzo de los
empreseos. En el desarrollo del evento se realizan diferentes concursos tradicionales como
master chef, arepa innovadora, el comelén de arepa y rally de meseros. Ademas, se cuenta
con un trompo show y se reviven los juegos tradicionales, como la Yenga, CogaLliGay
Bolo Criollo, Mini Rana y otros, ademas se realiza la presentacion de danzas de grupos
nacionales e internacionales.

- Aguinaldo Ventaquemense: Como es costumbre se desarrolla del 15 al 24 de diciembre,
durante el evento se realiza el concurso dezas navidefas, presentaciones culturales de
danzay musica.

Escuelas de formacién artistica y cultural

Actualmente el municipio de Ventaquemada cuenta con tres (3) escuelas de formacion artistica y
cultural de danza y musica.

A manday Bandsinfonica: El profesional encargado de esta escuela maneja diferentes actividades
con los grupos de acuerdo a su avance, que van desde el conocimiento de los instrumentos, posiciones,
embocadura, articulacion, posicion de las notas en el pentagramaiegedel respiracion, lectura

ritmica y melddica, ejercicios técnicos instrumentalescalas musicales, técnicas para el
fortalecimiento muscular y se viene implementando nuevos repertorios para las diferentes
presentaciones culturales y artisticas deyfieera del municipio.
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A Banda marcial: | a banda marcial de muni
hacen parte en su mayoria de la instituciéon educativa Francisco de Paula Santander. Entre su
formacion se encuentra el conocimiento de taes de mando, conversiones y giros, marcha en pie
firme, marcha en movimiento, manejo de escalas musicales, montaje de diferentes ritmos y
coreografia.

A Escuela de formaci-n en danza moderna y folcl -t
y el grupo de adultos, se realiza trabajo de calentamiento ludico moderno o aprestamiento, manejo de
expresion corporal, dinamicas grupales y desarrollo de coreografias. Cabe destacar que la mayor parte

de integrantes de estos grupos son de la parte aliralahicipio y que con su participacion fortalecen

la cultura y la tradiciéon de nuestro municipio.

2.4.4.7ContextoAmbiental
Ecosistemas Estratégicos

Segun TerriData, hasta el 2017 el 41,51% del territorio de este municipio hace parte del SINAP, los
paramos considerados ecosistemas estratégicos cubren el 16,3% del municipio. Actualmente el area
estable de bosque representa sélo el 3,55% de todo el territorio de Ventaquemada, y a nivel
departamental es el 0,11%, aunque aumento del 2000 al 2016 ehtgErdbservando una dinamica

de proteccion y posible recuperacion. Con respecto al area deforestada también ha disminuido desde
el 2000 al 2012, sin datos de los ultimos 4 afios.

Paramo de Rabanal

Hace parte de las provincias de Ubaté yAlazeidas en Cundinamarca y de las provincias de Centro,
Mérquez y Alto Ricaurte en Boyaca, comprende zonas altas de mas de 20 veredas pertenecientes a
seis municipios (Ventaquemada, Samaca, Raquira, Guacheta, Lenguazaque y Villapinzén). Se ha
convertido enun complejo socig@colégico con heterogeneidad de ecosistemas como: paramo,
humedales, embalses, praderas, bosques andinos, areas de cultivo, zonas dedicadas a la ganaderia y
areas mineras.

El macizo del paramo del Rabanal tiene un area aproximada @b Ha3de los cuales a Boyaca le
corresponde el 66%, repartido en los siguientes municipios: Ventaguemada el 25,4%, Samaca el 34,8
y Raquira el 5,7% (PMA, 2018). Hace parte del territorio de la cuenca del rio Garagoa.

En el 2001 se realizd el primer Plde manejo ambiental Rabanal (PMAR) en convenio con
Corpochivor, Corpoboyacd, CAR, FONADE Y MMA. A partir de 2003 se cre6 la comision conjunta
del paramo Rabanal (CCPRab) como medida de gestién, administraciéon y manejo del ecosistema
(Humbolt et. al. 2008).
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Distrito Regional de Manejo Integrado Paramo de Rabanal

Corresponde al territorio del paramo Rabanal que se ubica exclusivamente en el municipio de
Ventaquemada, en jurisdiccién a la Corporacion Autonoma Regional de CI9@RPOCHIVOR
con una extendn de 6.640 ha. Cubriendo a seis veredas de este municipio.

Los resultados en el Componente de ordenamiento del plan de manejo ambiental para el DRMI
muestran la zonificacion debida: Preservacion con 3054,5 ha (46%), Restauracion con 732,1 ha (11%)
y Usosostenible para el aprovechamiento con 2802,2 ha (42%) y disfrute como uso publico para la
recreacion con 0,6ha (PMA, 2018). EI DRMI Paramo el Rabanal tiene inmerso 74 ha dentro del
complejo de paramos del altiplano cundiboyacense.

En el DRMI aln existeretictos de bosques conservados, pero con una evidente presion de las zonas
aledafias reduciendo su hébitat natural. Donde la fauna silvestre local se convierte en presas faciles
ya sea para el consumo de su carne o como presas en la caceria deportvhaloa@sionado un

fuerte impacto en las poblaciones locales de aves y pequefios y medianos mamiferos Corpochivor y
Oikos (2012). Debido a las condiciones actuales de las especies vegetales Weinmannia tomentosa,
Quercus humboldtii y Juglans neotropica tieda condicion de restriccion de aprovechamiento
forestal.

A Laguna verde

En el aflo 2009 Corpochivor priorizé 8 humedales entre los que se encuentra Laguna Verde con un
area de 3.10 ha en el paramo Rabanal, la cual estard protegida plan de manejo afebiental
humedales. Por otra parte, también cuenta con el gran embalse artificial Teatinos, cuyos usuarios han
tenido algunas dificultades de abastecimiento en épocas de pocas lluvias al uso intensivo para la
produccion agricola, especialmente del mayor pradgee existe en este municipio.

Este es el Unico cuerpo de agua de la cuenca del rio Garagoa de ecosistema de subparamo. Tuvo una
inadecuada reforestacion en donde se cultivaron Pinus patula y Acacia melanoxilum especies
introducidas. Los bosques del hurakde laguna verde se caracterizan por presentar comunidades
vegetales de porte bajo, bosques arrosetados con especies del género Espeletia y Espeletiopsis, el
estrato herbaceo dominado por arbustales de Chusquea junto con cardones del género Plegs, pastiza
de paramo con especies como Calamagostris effusa y colchones de Distichia muscoide junto con
cojines de Sphagnum sp.
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Suelos

Grafico 52 Porcentaje del area de la entidad territorial en uso adecuado y en conflicto

Nota 1: Los datos municipales constituyen
estimaciones hechas a partir de cartografia IGA
1:100.000, por lo que las areas
municipales resultantes, pueden diferilaeareas
oficiales calculadas por el IGAC.

[T ——r 42048Ha (28.44%) Nota 2: Las diferencias en la extension de la
Conflicto - 2.8749Ha (19.04%) superficie pueden deberse a la presencia de nu
Sohrmakzneiin en donde no es posible
Conflicto - 61,6Ha (0.41%) .

e determinar lo adecuado del uso del suelo.
Conflicto - De tipo ND

minero Nota 3: Los datos aqui contenidos no implican
g::tﬂair‘::"s;:'e“ 203.1Ha (135%) reconocimiento ni un desconocimiento de derec
Conflicto - Obras civiles 327Ha (0.22%) de propiedad colectiva o individual sobre la tiern
yurbanas

Conflicto - Otros 8.324,0Ha (55,13%)

conflictos

Fuente: Terridata

Hidrografia
Microcuencas del Municipio de Ventaguemada

Segun el estudio sobre el estado actual del macizo del parammbdeal Convenio
interadministrativo No. 006-263-:048 (000404) Instituto de investigacion de Recursos Bioldgicos
Alexander von Humboldt (IAvH), Corporacion Autonoma Regional de Cundinamarca (CAR),
Corporacion Auténoma Regional de Boyaca (CORPOBOYACA)p@acion Autonoma de Chivor
(CORPOCHIVOR), encontramos que:

A Subcuenca R20 Ventaquemada

Nace en la parte alta del Paramo de Rabanal a 3.400 m.s.n.m. y recibe las aguas de las quebradas la
Colorada, Las Vegas, Ruaquira, Cachuchita, Portachuelo, Chorrevatoyd, Muyatoque,
Capellania, el Bosque, Puente de Piedra, entre otras. La microcuenca del rio Ventaguemada, se
constituye en una de las de mayor extension con 4.856.5 Has, que corresponden al 37.6% del total.
El rio Ventaquemada drena sus aguas al rfm&qué y éste al rio Bata o Garagoa, que es afluente

del Orinoco.
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Microcuenca Rio Albarracin

Este rio nace en el Paramo de Rabanal, en la confluencia de varias quebradas, entre ellas la quebrada
la Colorada, quebrada Las Vegas, quebrada Degolladeb®@d.s.n.m. en la vereda el Boquerdn

del municipio de Ventaquemada, con un caudal casi permanente en la época de verano del orden de
25 1. /seg. Sus quebradas afluentes principales son quebradas San Vicente, Las Cafiada de Abral y el
Frutillo.

En la cota ZZ00 m.s.n.m. conocido como rio el Boquerdn su cauce discurre por una parte plana, con
un caudal aproximado de 60 lit. /seg., para tomar aguas abajo el nombre de rio Turmequé y desemboca
luego en el rio Garagoa, en la vertiente del Orinoco. Esta micreaserencuentra ubicada en las
veredas del Boquerdn, el Carmen, Siata, Jurpa y el Frutillo, cercano al boquerdn existe una reserva
natural y corresponde a la Granja San Francisco.

Precipitacién: En esta vertiente, la lluvia media anual es de 882 mm. @alistribucion bimodal

de lluvias, un largo periodo entre abril, mayo, junio y julio y otro periodo méas corto entre los meses
de octubre y noviembre. Entre diciembre y abril se presenta el verano que a la vez representa los
llamados meses secos, desdeugitp de vista ecoldgico. En la estacién Gachaneca la precipitacién
supera la evaporacion por 400 mm aproximadamente, lo que indica que en la parte alta del rio
Albarracin se produce una buena reserva hidrica durante todo el afio. Los datos indican que la
precipitacion anual excede en 4 mm a la evotranspiracién anual, lo que representa una pérdida de
aguas en la zona, debido principalmente a la deforestacion de areas por encima de los 2.800 m.s.n.m
y al intenso cultivo de papa. La temperatura promedio anlaahymedad relativa promedio anual

tienen poca variacion en el transcurso del afio y existe un ligero aumento de la humedad relativa en
la época de invierno por causa de una mayor condensacion ocasionando que la atmésfera tienda a
saturarse con vapor deusg

Subcuenca del Rio Teatinos

Es una de las vertientes mas importantes que nace en el Pa&ramo del Rabanal hacia el sector suroriental
del municipio de Samaca, en el alto del Santuario, sobre los 3.450 m.s.n.m. Se encuentra represado a
la altura de los 3.Zbm.s.n.m. formando el embalse de Teatinos con una capacidad de 8 millones de
metros cubicos. El sistema hidrografico del area de estudio consta de dos Subcuencas adyacentes. La
microcuenca del rio Teatinos en su parte alta recibe las aguas de la quebrzdiral y
posteriormente varios tributarios a lo largo de su recorrido antes de verter sus aguas al rio Jenesano,
gue cambia su nombre durante el recorrido a rio Bata, el cual es embalsado para generacion de energia
eléctrica, en la represa de la Esrnfdaaque suministra agua a la Central Hidroeléctrica de Chivor. El

rio Teatinos es afluente de la cuenca del rio Orinoco. La microcuenca del rio Teatinos recibe las aguas
de las quebradas: El Cortaderal, La Yerbabuena, Las Juntas, El Chital y Las Ritabalske de

Teatinos es alimentado por las quebradas que nacen en la zona

del Paramo de San José del Gacal, Matanegra, Laguna Verde, en zonas con vegetacion nativa del

paramo. Usos del agua: La importancia de la microcuenca alta del rio Teatinos rad&radrés,

en la destinacion de sus aguas para uso doméstico a una poblacion alrededor de 135.000 habitantes
de la ciudad de Tunja y a varios acueductos en la parte baja; junto con las aguas de la quebrada El
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Cortaderal, suministra agua para el acuedugmmel Teatinos de Puente Boyacd, beneficiandoa
una poblacion de mas de 2.600 habitantes de varias veredas del municipio de Samaca. La longitud
del cauce del rio Teatinos dentro de la microcuenca es de 19.65 Km. La precipitacion media anual en
la parte &k de la microcuenca (embalse de Teatinos) es de 1.075 mm. Con una temperatura de 8.2°C.
La represa de Teatinos se encuentra dentro de una zona de paramo y dentro de una formacion vegetal
denominada Bosque Hiumedo Montano Bajo.

A Mi cr Quebrada Coaaderal

La quebrada Cortaderal nace en el Paramo de Rabanal a 3.300 m.s.n.m. con varios cauces menores,
aportando sus aguas a la cuenca del rio Teatinos. Su principal afluente es la quebrada Yerbabuena.
La micro cuenca de la quebrada Cortadsediocaliza en la parte norte del municipio de Samaca, y
complementa la Subcuenca del rio Teatinos. La quebrada presenta una longitud de 8.25 km, con un
area aproximada de la cuenca de 13.13 Km?. La vertiente occidental de la micro cuenca de la quebrada
Cortaderal tiene una superficie de captacion mayor, por lo cual la red de drenaje es mas densa.

Cuenca Integrada Cortaderal eatinos

La superficie de la Cuenca alta (Teatifogortaderal) es de 3.170 ha. que comprenden, en
Ventaquemada (1896 ha) y en Saud (1274 ha). La orientacidén de la Cuenca es Nororiental, al norte
por la cota 3000 m.s.n.m, punto de union entre la quebrada EIl Cortaderal y el Rio Teatinos, al sur por
la divisoria de aguas de la Cuenca del Rio Teatinos con el rio Albarracin, er3a0tbma.s.n.m. Al

oriente limita con la cuchilla El Gacal.

El sector occidental de la Cuenca esta limitado por la cuchilla ElI Chuscal, cuchilla de La Palacia,
perteneciente al sistema de paramo de Rabanal. El limite geogréfico entre las Cuencas dg Teatinos
La Quebrada El Cortaderal es la Cuchilla El Santuario, y la hondonada donde se ubica la Laguna
Verde de 3 ha. La vereda Montoya, sector Matanegra de Ventaguemada, es la mas importante en
cuanto a area en la zona, con 753 ha y es donde igualmententelasigayor parte de la poblacion.

Clima

El clima en la region paramuna es muy variado, no solo en cuanto a la distribucion de la precipitacion,
sino en relacion con las variaciones de temperatura, luminosidad, duracién del dia de luz, incidencia
de la @ergia ultravioleta, humedad relativa y vientos.

La cantidad de agua que recibe el suelo en forma de lluvia oscila, en general, desde algo menos de
600 mm hasta mas de 1200 mm y se distribuye en regimenes mono modales y bimodales.

Generalizando, la tempura promedio anual es inferior a 10°C en los sectores por debajo de los
3.000 msnm. Y a 8°C en aquellos por encima de esta altitud, la evapotranspiracion real es baja,
mientras que la humedad relativa es variable y de caracter estacional. (Maximaaetiedhoda y

minima en estaciones secas); hay alta incidencia de la radiacién ultravioleta, luminosidad variable
con la alta intensidad y abundante luz difusa; los vientos son variables y de distinta intensidad, aunque
son fuertes en areas extensas.
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La vetiente oriental de la cordillera Oriental recibe la influencia de las masas humedas proven
del oriente (alisos NE), por el contrario, la vertiente Occidental recibe masas de aire secas y calidas,
originando que exista mayor humedad relativa y prediones promedio en esta vertiente
(AGUILAR M., & RANGEL O. 1996).

Humedad municipio de Ventaguemada

Con base en los boletines del Ideam y de las estaciones climatolégicas de la regién limitrofe,
representativas de las dos zonas de influencia corrésptsdl municipio de estudio, motivo a que
directamente sobre el municipio de Ventaguemada no se encuentran ubicadas estaciones de
hidroclimatologia, se elaboraron analisis de los promedios multianuales Estacion de Nuevo Colon
corriente Turmequé ( 1980998 ) de los registros de temperatura, y precipitacion, brillo solar,
evapotranspiracién, himeda relativa, de Estacién de Ventaguemada Precipitacién, Igualmente se
elaboro diagrama hidrico de Thornthwaite para zona de estudio

Temperatura

La temperatura fluctia de 12,0°C temperatura minima promedio mensual, valor medio de 14,4°C
anual y maxima de 16,5°C valor anual; los meses que registran incremento en la temperatura son:
febrero, marzo y abril, octubre, noviembre y diciembre; mientras gumdses que registran bajas
temperaturas son mayo, junio, julio, agosto y septiembre como se registra en la grafica
correspondiente, coincidiendo con la época de lluvias.

El piso térmico de paramo para Ventaquemada se extiende aproximadamente desde hest2
los 3.500 m.s.n.m. y segun varios autores Ventaguemada posee parte de esta region hacia el sur
occidente, cuyas temperaturas oscilan entre 0° y 12°C de las horas de la tarde y hasta el amanecer.

2.4.4.8Contexto Politico

Sobre las politicas publicas en materia de turismo, desde el nivel nacional, se articulan el Plan
Sectorial de Turismo y el Plan Nacional de Desarrollo, en la ejecucién que sostienen las politicas,
orientaciones, lineamiento y disposiciones para el désaded turismo

Desde las instancias Nacionales, se promueve la inclusion en los POT, PBOT y EOT de los distritos
y municipios, areas definidas con vocacién o compatibilidad turistica, que permitan el desarrollo de
la actividad y eviten conflictos de ude suelo, propiciando la articulacion de la planeacion turistica

a los procesos e instrumentos de ordenamiento territorial para garantizar la conservacion del
patrimonio natural y cultural, asi como la competitividad del sector. Asi como también seficgmula
implementan politicas, para el fortalecimiento del turismo, visualizdndolo a futuro, configurdndose
como herramienta fundamental de preservacion, conservacion, difusion del patrimonio cultural, asi
como en materia de generacion de nuevos emprendimigiteneficios a las comunidades locales

en torno a las artes, las industrias creativas y el patrimonio material e inmaterial.

Artesanias de Colombia, impulsan tlenominaciones de origen orientadas al turismo; el desarrollo

de productos turisticos en har a las practicas artesanales, asi como el empoderamiento y
conocimiento de los artesanos para su vinculacion efectiva a la cadena del turismo. Asi mismo se
cuenta con programas especiales para apoyar el desarrollo de manifestaciones culinariasgigualment
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se apoyard el desarrollo de cocinas tradicionales colombianas entre MinCIT y MinCultura
coordinara con el sector privado de restaurantes y gastronomia la promocién e inclusion del uso y
consumo de productos locales, como oferta turistica.

La inversbn en infraestructura y planta turistica, es por otra parte la busqueda por generar valor en el
territorio, mejorando conectividad y dotacion de servicios, aprovechando las ventajas comparativas
del pais y alcanzar mayores niveles de sofisticacion deasatagproductivo. No se puede dejar atras

el tema de la regulacion frente a la normativa, por tal razén el MinCIT liderara la simplificacion de
tramites para la inscripcion y actualizacion del RNT; igualmente realizara la optimizacion y
seguimiento de laperacion de este Registro por parte de las Camaras de Comercio, asi como la
verificacién que estos organismos adelantan.

Politica Publica de Turismo

La politica publica de turismo fue adoptada mediante Ordenanza No 001 de 2015 como soporte
institucional @&l Departamento de Boyaca para la sostenibilidad de la actividad turistica. Tiene una
vision en la cual, para el afio 2025, el departamento sera reconocido como lider en el desarrollo
turistico de conservacion de patrimonio natural y cultural, con acajorese orientan a la proteccion

del medio ambiente.

Estructura de la politica con base en la Ordenanza No 001 de 2015 la politica publica de turismo esta
compuesta por 10 lineamientos estratégicos y 67 acciones, cada uno de estos lineamientos esta
asociada los indicadores de producto que la Secretaria de Turismo tiene programados en el Plan de
Desarroll o APacto Soci al por Boyac8, Tierra que
lineamientos y el nimero de acciones contenido en cada uno.

Grafico 53 Estructura de la Politica Publica de Turismo

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS ACCIONES Acciones
Fortalecimiento de la gobernanza turistica 7
Mejora de las infraestructuras y servicios publicos del departamento para el turismo 3
Potencializar el ordenamiento territorial del destino 9
Aprovechamiento de la oferta turistica actual y potencial del destino 10

Consolidacion de la calidad del talento humano local disponible para el turismo

Inclusién social mediante el turismo

Sostenibilidad de los recursos turisticos del departamento

Consolidar la competitividad del sector privado turistico local

Gestion integral y competitiva del destino

g | N O o N

Gestion de mercadeo turistico
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Andlisis de la politica

La politicapublica de turismo tiene un cumplimiento del 74,5% de la vigencia 2021, que corresponde

a las lineas estratégicas 1. Fortalecimiento de la gobernanza turistica, 2 Mejora de las infraestructuras
y servicios publicos del departamento para el turismo, 4 v&pl@amiento de la oferta turistica actual

y potencial del destino, 5. Consolidacion de la calidad del talento humano local disponible para el
turismo, 8. Consolidar la competitividad del sector privado turistico local y 10. Gestién de mercadeo
turistico, gendo el lineamiento estratégico nimero 3. Potencializar el ordenamiento territorial del
destino sin programacion para la vigencia 2021.

Para el segundo semestre las acciones a ejecutar estan relacionadas con los consejos provinciales de
turismo, en lo queespecta a consolidar el sistema de informacién turistica, alianzas para el
fortalecimiento del sector turismo, ruedas de encadenamiento y campafias de promocion turistica.

Dentro de la ejecucion y cumplimiento de estas politicas referentes al turismaljzede manera
coordinada, transferencia de la metodologia de Cooperacion Suiza, SWIS CONTACT para el disefio
y construccion del producto turistico del destino Tuiifaente de Boyaca.

En el programa Gestion de Destinos + Competitivos + Sostenibleto]sk aplico y socializé la
metodologia FONTUR para:

A EI Di sefo de producto tur2stico de M8rqgquez, el

De igual forma se trabaj6 articuladamente con diversas instituciones para el desarrollo de turismo de
naturalea:

A Bici turismo en | a Regi-n Central RAPE y apoyo

A Caracterizaci-n del territorio y desarrollo de

Politica de turismo cultural

A partir del aprovechamiento de la diversidad ydaeza cultural, se propone posicionar a Colombia
como destino de turismo cultural con ello se espera generar dinamicas de desarrollo local y cadenas
productivas sostenibles, promoviendo con ello la competitividad del patrimonio y la identidad de las
regones.

Existen lineas estrategias dentro del plan de desarrollcZIZZ) que apuestan a la mejora de la
economia, principalmente de areas rurales, proyectandose como posibilidad para que la poblacion
mejore sus ingresos a partir de la aplicacion de pstégas que den cuenta de la gran produccion

gue se cultiva en nuestros campos.

2.4.4.9Contexto de Seguridad

A groso modo este apartado, nos muestra las lineas por las cuales se establecen y regula la seguridad,
por lo tanto, es el Gobierno Nacional quien define mecanismos para mitigar los impactos de imagen
negativa en destinos e implementa los protocolos deimicacion necesarios de acuerdo con el
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estado de laregién y el efecto generado por el suceso. MinDefensa y MinCIT, en unién con la
Nacional, y las entidades territoriales, fortaleceran a la Policia de Turismo, propendiendo por el
aumento del nimerde efectivos de esta especialidad, asi como por el mejoramiento de su dotacion
y capacitacion para contribuir a la seguridad de los destinos y a la experiencia de los turistas en los
destinos.

De igual manera estas entidades territoriales se articidandia Policia Nacional, en la orientacion,
definicion e implementacién de iniciativas de seguridad turistica y su respectiva inclusion en los
planes y politicas de turismo departamentales y municipales. De la misma forma existira la
corresponsabilidad das autoridades regionales, con el firme compromiso de mejorar las condiciones
de los espacios y atractivos con mayor injerencia turistica, adelantando acciones coordinadas para
atacar los delitos de mayor afectacion e impacto al sector turistico.

Segurida y gestion del riesgo

Cuenta con un plan municipal de Gestion de Riesgo de Desastres actualizado en el 2012, donde se
identifican los escenarios de riesgo y descripcién de medidas para preparacion.

Segun la Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo dedire, entre los afios 2016 y 2017 se
presentaron varios eventos de riegos de desastres de los cuales el 67% corresponden a incendios

forestales, 28% a inundaciones, el 5% a movimientos en masa.

Incendios forestales en zonas rurales

Las principales causas son por descuidos en la utilizacién del fuego al no tomar precauciones
adecuadas en actividades de agricultura, regeneracion de pastizales, deshacerse de basuras, y
desechos, y otros actos irresponsables como fogatas mal apagadas,gsigpaelarrojan fosforos o
cigarrillos encendidos. Por sucesos que producen desprendimiento de energia que dan lugar a
combustién, sin que haya voluntad deliberada de encenderle fuego a la vegetacion. Por rayos solares
reflejados en vidrios: los vidrios pden hacer el efecto de lupa concentrado los rayos solares, lo que
produce sobrecalentamiento del material vegetal y finalmente fuego.

Inundacién

Las riberas de las quebradas El Bosque y Cachuchita se inundan debido a las lluvias intensas,
fend6meno quee presenta afio tras afio, y que se ven aumentadas por el climay agravan la incapacidad
del terreno para almacenar el agua. Los factores que pueden favorecer este escenario son la intensidad
de precipitacién que puede superar la capacidad de drenajestdebasiy la canalizacién de la
guebrada Cachuchita, la obstruccién de las laderas por desperdicios y troncos arrojados por los
mismos habitantes que obstruyen el caudal del agua. Ademés de la alta pluviosidad que también
contribuyen.
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Las veredas que se \amiafectadas son Parroquia Vieja, Compromiso, Choquiray parte del Peri
Urbano dentro de los que se incluyen la plaza de mercado y la Institucién Educativa Francisco de
Paula Santander.

Remocién en masa

Las propiedades del suelo y la intensidad ddulda son un factor primario que controla la
inestabilidad de los terrenos. Ademas, la ubicacién geogréfica, el grado de pendiente de laderas,
intensidad de erosién, morfologia, altas precipitaciones, inundaciones Yy filtraciones subterraneas. De
orden antpico se menciona en gran medida la deforestacion descontrolada de arboles, el uso y
cobertura de los suelos, mal manejo de las aguas y su canalizacion, densidad de facturacién y densidad
de drenaje.

Las veredas afectadas por remocion de masa son: VdeeHaente de Piedra, Siata, Matanegra,
Boquerdn, Frutillo, Parroguia Vieja, Montoya, Bojirque, Compromiso, Tierra Negra, Choquira,
Puente de Boyaca, Nerita, Capellania, Sota, Jurpa, Hato, son por un promedio de un 35% en
afectacién de cultivos de papa, ueh, y otros.

Riesgo de origen biosanitario

n Ubicacion del matadero: Debido a la ubicacion del matadero Municipal sobre la quebrada
Cachuchita, esto genera grandes impactos sanitarios y ambientales debido al mal manejo de los
residuos. La incidencia p&a localizacion en el municipio de Ventaquemada es del 30% relativa de
acuerdo a los dias en que sacrifican el ganado.

n Ubicacion de la plaza de mercado: Esto se genera porque la Plaza de Mercado se encuentra ubicada
sobre la quebrada del Bosque y émsdde Mercado las personas arrojan todos los desechos a esta
guebrada. Especialmente los que trabajan alli contribuyen al inadecuado manejo de las basuras, las
cuales arrojan a la quebrada. La afectacién es de un 15% en bienes de cuerpos de agua, bosques,
suelos, aire y ecosistemas en general.

Actividad minera

La excesiva explotacion ilegal, principalmente de carbén y a la falta de los requerimientos en cuanto
a seguridad se refiere, y a la contaminacion de las aguas debido a la extraccioprddieste Esto

ademas genera unos vacios en los predios debido a la creacién de las minas las cuales en un
determinado tiempo genera remocion de masas debido a la falta de suelos firmes y a las filtraciones
de aguas.
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Riesgo asociado con kxtividad agropecuaria

n Deterioro de los paramos: Las principales causas del deterioro de los paramos del municipio de
Ventaguemada se deben a la excesiva extension de la ganaderia y a los cultivos ya que con esto
invaden los terrenos de los paramosagdpce un deterioro paulatino. Ademas, a causa de la tala de

los bosques se genera un problema hidrico de todos estos pdrarafectacion por deterioro de
paramos en el Municipio de Ventaguemada es de un 35% en bienes de cuerpos de agua, bosques,
suelos aire y ecosistemas en general, ocasionando un impacto ambiental alto.

n Utilizacion de quimicos: Las principales causas de la utilizacion de los quimicos en el municipio
de Ventaquemada se deben a la aparicion de plagas en estos cultivos y pated&iérnrale estas

plagas se utilizan grandes cantidades de quimicos generando un impacto alto para los suelos y los
recursos hidricos.

2.4.4.10Modelo de Gobernanza

A partir de los datos consignados por el Departamento de Planeacién (2020), sobrenhes idéor
resultados de la Medicion del Desempefio Municipal (MDM), se extraen los andlisis presentados en
los siguientes apartados con el fin de presentar la radiografia municipal respecto a su indice de
desempeiio.

Las capacidades iniciales se componen de siete variables que determinan el contexto economico,
urbano y de recursos del municipio: ingresos tributarios y no tributarios per capita, densidad
empresarial, el valor agregado municipal per capita, el tamaii® pieblacion, el porcentaje de
poblacién en cabecera, la densidad poblacional y la pertenencia al Sistema de Ciudades (economias
de aglomeracién). En la siguiente tabla se puede observar una clasificacion previa y una clasificacién
nueva, observando la tallos puntajes se mantienen estables, manteniendo su promedio que lo ubica
en una clasificacion G 2 los que indica un desempefio Medio Alto.

donde los puntajes de la clasificacién previa tenian un mejor resultado, estando dentro del Grupo 1
(Nivel alto de capacidades) y para la nueva clasificacion paso del grupo 1 a grupo 2 (Nivel Medio
Alto).
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Tabla41 Grupo de Capacidades Iniciales

Clas_lflcamo_n por Clasificacion Nueva Clasificacion Previa
capacidades iniciales

" " Cambio

Variable mL\J/:iE:)aI Promedio ClI Prc()jr;idlo mL\J/:ilc?i;rJaI Promedio ClI Prcér;tidlo
Habitantes por 0 ARO,
Establecimiento Comercial 34,24 50,34 50,98 63,66 87,21 105,81 46%-46%
Activo
Valor Agregado percapita 17105855  $16181.101  $17.296.900 $17.656.163 $13.020.110 1323918 500 a0,
(Promedio 4 afios) 0
Tamario de la Poblacion 15.920 20.376 10.007 15.442 20.031 10.377 3% 3%

orcentaje de Poblacién en

P 15,18% 50,01% 34,15% 15,54% 49,82% 32,64% 2% -2%
Cabecera
Densidad Poblacional 105,43 90,74 73,62 102,26 88,94 77,02 3% 3%
P_ertenenua al Sistema de No No 71%71%
Ciudades
Ingresos Tributarios Per $270.458 $280.361 $332.201 $158.406 $195.768  $222.256
Cépita (promedio 4 afios)
Grupo alcanzado G2 G2 0
Valor Agregado: Contribucién per capita municipal al PIB departamental. Densidad poblacional: NUmero de persor
kilbmetro cuadrado.

Fuente: De DNP MDD 2020

El indicador final de la medicién se consigue luego de obtematifecacion de la entidad territorial

en los dos componentes: gestion y resultados. Esta busca premiar la buena gestion si, a su vez, esta
acompafada de buenos resultados, y castigar el retroceso en los resultados de desarrollo, incluso a
pesar de preseatbuenos resultados en los indicadores de gestion. El indicador final de la MDM se
encuentra expresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuacién cercana a 100 obtuvo un
excelente desempefio en el componente de gestidn, y a su vez buenoosedeltiabsarrollo. Se
establecieron rangos de desempefio para determinar la clasificacion del municipio, de acuerdo con el
puntaje obtenido, bajo; menos de 45 puntos, medio entre 45 y 55 puntos y alto mas de 55 puntos, este
caso el municipio de Ventaguemattamo se observa en la siguiente tabla que obtiene un puntaje
global de 51,30, lo que lo clasifica como Nivel Medio con respecto al afio de comparacion.
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Tabla42 Resultados MDM

Resultados MDM

Puntaje global MDM

propios
Ejecucion de recursos

Gobierno abierto y
transparencia

Ordenamientaerritorial
Componente de gestion
Educacion

Salud

Servicios

Componente de
resultados

Puntaje

51,30

Movilizacién de recursos

29,31
77,22
66,67
33,70
51,72
58,58
84,63

36,31

Seguridad y convivencia 89,08

67,15

Vigencia actual

Promedio
del grupo

de CI

52,94
28,63
66,55
78,19
36,56
52,48
52,12
85,25
50,17
89,85

69,35

Posicién

dentro del
grupo de ClI

140/218

90/218

57/218

163/218

151/218

131/218

33/218

128/218

202/218

128/218

158/218

Puntaje

53,96
29,63
69,63
86,49
31,77
54,38
53,45
87,65
36,39
86,35

65,96

Promedio
del grupo
de CI

50,55
27,98
65,34
73,93
34,76
50,50
48,03
83,95
48,46
91,64

68,02

Afo de comparacion

2016

Posicién
dentro del
grupo de ClI

67/218

92/218

79/218

61/218

148/218

64/218

53/218

81/218

195/218

180/218

156/218

Cambio de

posicion

20162020

73-73

22
2222

102-102
3-3

67-67

2020
47 -47

7-7

5252

2-2

55 son de nivel alto.

Puntajes menores a 45 puntos son clasificados como Bafps.45 y 55 son de nivel medio y superiore

Fuente: DNA MDM 2020

El componente de gestion, juega un papel muy importante en la medicién ya que comprende las
variables que determinan en gran medida el puntaje final. Esezdido, gran parte de las acciones

gue realiza el gobierno local se reflejan en este indicador. Segun la siguiente tabla, en materia de
movilizacién de recursos, esta en un nivel bajo y se ha mantenido sobre ese margen. Por otro lado, la
movilizacién de ecursos, su gestion sefiala, progresivo aumento para este reglén de lo institucional.
Gobierno abierto ha reducido su puntuacién con respecto al afio de inicio de la medida paso del 2016
con 86,47 puntos al 2020 tener 66,67. Es claro también la baja panteactuanto al tema del

ordenamiento territor
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Tabla43 Componente de gestion

Ingreso tributario y no tributario sin

recaudo OT per cApita $190.622 $223.532 $249.513 $197.664 $259.851
Ingreso tributario por instrumentos de

OT per capita $37.172 $38.565 $40.548 $97.428 $47.013
% dg inversion financiada con recursc 14,9% 13,7% 7.3% 8.0% 9.0%
propios

% de ejecucién SGP 71,10% 74,25% 82,67% 89,08% 77,39%
% de ejecucion recursos propios 66,08% 81,20% 63,42% 63,26% 80,22%
% de ejecucion otras fuentes 66,34% 85,29% 90,17% 70,71% 81,76%
Indicador de eficiencia del IGPR* 75,00 33,33 33,33 10,00 69,50
Organizacion de la informacién 66,67 100,00 0,00 0,0 0,0
Rendicién de cuentas 92,80 85,30 83,76 85,11 100,00
Atencién al ciudadano 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Tasa efectiva de recaudo $2,17 $2,37 $2,21 $2,36 $2,78
% Uso de instrumentos OT 50% 50% 50% 50% 50%

* Para los afios previos al 2020yvelor hace referencia al indicador de cumplimiento al plazo inicial d
IGPR. NA indica que la entidad no ejecutd proyectos de regalias, por lo que el dato no existe.

Fuente: DNA IGPR 2020.

Finalmente, el componente de resultados evalUsidagntes variables, educacion, salud, servicios

y seguridad y convivencia, en la variable educacion para el municipio de Ventaguemada, ha venido

incrementado su puntuacion con respecto a esta variable, que la ubica en un nivel medio alto, La
variable redcionada con salud, se promedia su puntuacion en un nivel alto, para los diferentes afios y
se mantiene de manera estable. El sector servicios por el contrario se inclina hacia la baja, indicando

gue se deben hacer mayores esfuerzos por mejorar en estt®®sponcluyendo este apartado se

mantiene con un nivel alto.
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Tabla44 Componente de resultados

2020

58,58

64,00%

52,28

51,19

60,00%

84,63

79,84%

90,53%

16,49

36,31

98,98%

0,83%

13,69%

4,56%
89,08

12,43

0,00

29,21

1. Educacion 53,45 57,88 58,50 61,09
Cobertura neta en educacion media 52,56% 60,97% 57,33% 63,99%
Puntaje promedio prueba Saberi Illateméticas 52,76 52,60 53,92 52,95
Puntaje promedio prueba Saber-1nguaje 51,71 52,61 53,10 51,11
Cobertura neta en educacion transicion 55,56% 60,07% 64,57%  67,24%
2. Salud 87,65 87,26 87,80 83,44
Cobertura en salud 77,83% 78,31% 78,68%  78,83%
Cobertura en vacunacion pentavalente 100,00% 98,08% 100,00%  90,50%
Tasa de mortalidad infantil 14,89 14,62 15,38 19,01
3. Servicios 36,39 36,33 36,70 42,63
Cobertura en energia eléctrica rural 100,00% 99,70% 99,70% 98,96%
Penetracién de la banda ancha 1,20% 1,30% 1,47% 0,63%
Cobertura en acueducto 12,20% 12,20% 13,21% 54,59%
Cobertura en alcantarillado 3,75% 3,75% 4,42% 1,98%
4. Seguridad y convivencia 86,35 89,01 87,00 86,94
Tasa de hurtos por 10.000 habitantes 16,74 8,32 19,07 28,89
Tasa de homicidios por 10.000 habitantes 0,64 0,00 0,00 1,88
;I]'as_a de casos de violenaigrafamiliar por 10.000 19.96 19.20 18.44 1131
abitantes
Los casos donde aparezca vacio obedecen a que para esa vigencia no se reporté la informacion de la entida1

Fuente: DNR. MDM 2020.
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2.4.4.11Nivel de Seguridad

Grafico 54 Amenaza por fendmenos hidrometeoroldgicos

Fuente: DNP a partir de informacion en el Area(Hectdreas) (%)

15.256,2Ha (96,66%)

Area amenazada

Area de la entidad
territerial amenazada
por fenomenos
hidrometereclagicos

Area de la entidad
territorial no
amenazada por
fenomenos
hidremetereclogicos

526,8Ha (3.34%)

Nota 1: La informacién corresponde al &rea amenazada por eventos hidrometeoroldgicos,
asociada anovimientos en masa, inundaciones lentas y flujos torrenciales.
Nota 2: Los célculos se realizan mediante cartografia IGAC 1:100.000.

Fuente: Terridata

Grafico 55 Eventos de desastres 262017

Fuente: DNP a partir de informacion en la Desastre por tipo de Frecuencia (%)
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo evento
de Desastres 2017 | Avenidastorrencisles 0.0
Movimientos en masa 1.0 (5,56%)
Erupciones velcanicas 0.0
Incendios forestales 12,0 (66,67%)
Inundaciones 5.0(27.78%)
Sequias 0.0
Sismos 0.0
Total acumulado de 18,0
eventos de desastres
Fuente: Terridata

Conflicto armado y seguridad

Gréafico 56 Personas secuestradas

NuUmero de personas secuestradas NuUmero acumulado de personas
Fuente: Unidad para laAtencion y Reparacion secuestradas
Integral a las Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion
Victimasi 2017 Integral a las
Victimas - 19842017
Ciénega Ciénega
0
Colombia Colombia
48 35.826
Fuente: Terridata
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Gréfico 57 Personas desplazadas

Numero de personas Numero acumulado de Numero acumulado de
desplazadas personas desplazadas personas desplazadas
Fuente: Unidad para la recibidas expulsadas
Atencién y Fuente: Unidad para la Fuente: Unidad para la
Reparacion Integral a las Atencion y Atencion y
Victimasi 2017 Reparacion Integral a las Reparacion Integral a las
Victimas - Victimas -
19842017 19842017
Ciénega Ciénega Citnega
1] 27 8
Colombia Colornbia Colombia
54 531 7.201.252 7.905.837
Fuente: Terridata

2.4.4.12Poblacion

El municipio de Ventaguemada, segun los datos del censo DANE 2005 y sus proyecciones
poblacionales para el afio 2019, cuenta con 15.827 habitantes, cifra que comparada con la del afio
2005 muestra un aumento de 1423 habitantes, este comportamiento se puede asociarecia infl

de poblacion migratoria hacia el municipio como es la poblacién de Venezuela, ya que por sus
dificultades en su pais se encuentran en el municipio para residir y buscar ofertas de empleo; ademas
de los nacimientos anuales que se presentan porstisiaslivitales.

2.4.4.12.1Estructura Demogréfica

La piramide poblacional del municipio de Ventaquemada, para el afio 2019 es de tipo progresiva, la
cual presenta una base amplia en lo cual se puede relacionar los casos de nacimientos y una cuspide
estrecha relacionada a la mortalidad de adultos mayoremfeymedades precursoras, entre otras.
También se puede determinar que para este afio la poblacion masculina (7936) equivalente al 50.14%
predomina en relacion al género femenino (7891) equivalente al 49.85%, por lo cual la relacion
hombre/mujer es de 1(HY.
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Grafico 58. Distribucion poblacional por género

80y mas
75-79
70-74

10% 5% % 5% 10%
Fuente: ASIS, Ventaquemagmyacé 2019

Como caracteristicas relevantes se detalla entradas en los grupos de 0 a 14 afios que se relaciona con
disminucion de lanatalidad y de 30 a 39 afios que se relaciona con busqueda de opciones laborales,
por el contrario, se observan salidas en los grupos desde 45 y mas afios debido al reingreso de personas
adultas que pueden buscar la estancia en el municipio para residpoblaaon migrante.

2.4.4.13Priorizacion de emprendimientos que potencialmente puedan hacer parte de la cadena
de valor del turismo en la region

Debido a cambiantes dindmicas sociales a nivel global ser emprendedor se esta convirtiendo en una
de las puntas de lanza de la region, dentro de las condiciones que pueden favorecer y enriquecer los
procesos de emprendimiento para la industria turistick degién, son varios los elementos a
priorizar en la cadena de valor del turismo. Uno de esos elementos tiene que ver con la transformacion
digital, mucho mas en estos momentos de conexiones sin precedentes, por ello se debe impulsar en
los emprendedoresn ecosistema online de los negocios para favorecer procesos muchos mas
eficientes ofreciendo un valor agregado a la experiencia.

Otro de los elementos transformadores y a tener en cuenta es el de la sostenibilidad para generar
impactos positivos en téinos de desarrollo social, econémico y ambiental. Los emprendimientos

de caracter sostenible son una alternativa prometedora de generacion de ingresos y aumento de la
base de empleo de la sociedad, dichas alternativas responden a tres lineas de téatienpara

el buen desarrollo de las dinamicas sociales, las cuales son, econémico, social y ambiental.

Para dinamizar mucho mas la regién se debe dar cabida al campo y las zonas rurales del municipio,
con la finalidad de dar movilidad y desarrollo a laductividad del area rural. Dentro del territorio

se tienen ya experiencias sobre la importancia de alianzas y vinculos entre los diferentes sectores que
puedan armonizar y consolidar los emprendimientos rurales. Emprendimientos que desde el turismo

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

B
&0
Jus
4
-
i@

‘ EJECUTADO POR: FONTUR @

COLOMEBIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

rural comunitario pueden potenciar las riquezas del municipio como nuevas alternativas que
con experiencias territoriales impulsaran las riqguezas de la region.

Uno més de los elementos a tener en cuenta como emprendimientos en las diferentes maegestacion
del turismo es el deporte, donde se brindes espacios saludables y fomentar en visitantes y propios
arraigos culturales, el deporte se convierte en un producto de consumo permanente esto quiere decir
que el deporte es un sector lleno de posibilidades.nanifestaciones deportivas en el territorio

toman fuerza y se relacionan con diversos sectores de la sociedad. En este sentido es importante tener
en cuenta y priorizar aquellos emprendimientos relacionados al deporte. Son cada vez mas los turistas
que luscan este tipo de experiencias, el cicloturismo crece como alternativa potencial frente al
turismo tradicional.

2.4.4.14Tendencias de la poblacion por edad, educacidngresos

La distribucién de poblacion segun curso de vida del municipio de Ventaquemada, muestra que el
mayor porcentaje de poblacién se encuentra en la Adultez concentrando el 35.3% de los habitantes
(5.584) y con un registro de aumento frente al reporte del @B, por el contrario el grupo con

menor proporcion es el de Primera infancia con el 11.5% de habitantes (1.823) con disminucién de
la poblacion en comparacion con el afio 2005 e Infancia con el 11.6% de habitantes (1.831) con
disminucion frente al 2005. @Gw dato relevante se observa el cambio importante que sufren los
grupos poblacionales Primera infancia e Infancia los cuales durante los afios revisados muestran una
disminucién de la proporcién.

Tabla45 Proporcién de la poblacién por curso de vida, Municipio de Ventaguemada, Boyacé 20091 2020

2005 2019 2020
curso de vida Numero | Frecuencia | Namero | Frecuencia | Numero | Frecuencia
absoluto relativa absoluto relativa absoluto relativa
P“mera';‘;%r:);'a ©as | 5030 14.1 1,825 11.5 1,835 11.5
Infancia (6 a 11 afios) 2,045 14.2 1,831 11.6 1,817 11.4
Adolescencia (12 a 17 afio] 1,712 11.9 1,823 11.5 1,811 11.4
Juventud (18 a 28 afios)| 2,398 16.6 2,729 17.2 2,764 17.3
Adultez (29 a 5&fios) 4,667 32.4 5,584 35.3 5,637 35.4
Vejez (60 afios y mas) | 1,550 108 2,035 129 2,073 13.0
Total. Poblacion 14,404 100.0 15,827 100.0 15,937 100.0

Fuente: ASIS, Ventaguemada Boyacé 2019

La proporcion de los habitantes por grupo de edad a través del tiempo en el municipio de
Ventaqguemada muestra que los grupos de menor de 1 afio, 15 a 24 afios y mayores de 80 afios
presentan un comportamiento lineal es decir no se muestra cambios sigaffjcaientras que los

grupos de 45 a 59 afios y 60 a 79 afios, reportan un incremento a través del tiempo; por el contrario,
los grupos de 1 a 4 afios y 5 a 14 afios es evidente su disminucién con el paso de los afios.

2.4.4.15Roles de hombres y mujeres kEnsociedad

Histéricamente el fendbmeno de la indiscriminacién y la invisibilizacion de la mujer en el panorama
social y politico, por lo general la participacion de la mujer esta en desventaja en el Ambito familiar,
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social y politico frente a la condicidmasculina, muchas veces fundamentadas en idearios religio
La mujer con el tiempo ha tomado injerencia en la toma de decisiones en las diferentes dinamicas
sociales, aunque con dificultad se le ha otorgado un papel representativo como participarga acti

los procesos de cambio y reformas sociales. Se entiende por género el conjunto de caracteristicas
sociales, culturales, politicas, juridicas y econémicas asignadas socialmente en funcién del sexo de
nacimiento (PNUD, 2008). Esto evidencia, la atribnade roles a hombres y mujeres que se han
internalizado mediante una construccion histérica y cultural, variando de un lugar a otro.

Dentro de lo social, a pesar de los tiempos, no se le da el conocimiento de la misma manera que a los
hombres, a pesar dlesarrollar las mismas actividades o cumplir con las mismas obligaciones. Es
decir que las mujeres ocupan un lugar de desventaja y discriminacion, la FAO para el afio de 2009,
sefiala que las mujeres rurales representan la mayor parte de la poblaciéavdémejando con

ello bajos niveles de escolarizacion y de analfabetismo elevado, produciendo rezagos en el desarrollo
rural y el progreso agricola.

Se relaciona a la mujer rural con el desempefo de multiples roles, vinculadosemodaccion,

trabajos domésticos, trabajadoras productivas, cuidado de animales, entre otras labores. Por tal razén
las mujeres han luchado por ganar espacios y el reconocimiento de sus derechos, tanto civiles como
politicos para ser sujetos histéricod@onstruccion del pais.

Las mujeres boyacenses, encuentran un impedimento a la hora de empoderarse, uno de ellos es la
autonomia econOmica para su desarrollo pleno, la violencia en la equidad de género, el
desconocimiento de sus derechos, fendmenoprgdecen un bajo acceso, inclusion y participacion

de la mujer, ocasiona inequidad en los hogares, reduciendo las posibilidades de formarse y generacion
de ingresos dentro de los escenarios sociales, politicos y econémicos.

En la ruralidad, las mujeres dtéis y adolescentes cumplen un papel preponderante, pues son las mas
interesadas en intentar cultivar nuevas variedades, asi como por mantener las semillas locales. Son
las que mantienen una huerta con alimentacion balanceada y algunas plantas mediomales.
hombres por otro lado se dedican a cultivar para consumo familiar y para vender la cosecha, oficios
que son responsabilidad de los hombres.

Existe una fuerte influencia de tradicién sobre el rol de los hombres, como el modelo de masculinidad

y autoridad, donde Unicamente se desempefia como proveedor y protector de su familia. En cuanto a
lo reproductivo, son las hijas quienes asumen estas responsabilidades desempefiandose en actividades
domeésticas, como el cuidado de los hermanos entre otros oficipartoos. Todo esto asociado a

las tradiciones sociales, donde se asocia a la mujer al desempefio de actividades dentro del hogar,
perpetuandose esos aprendizajes pues es comun observar a las abuelas y madres orientar a sus hijas
Unicamente a estos oficioBe esta misma forma se ha caracterizado a lo femenino, funciones
reproductivas, en las cuales aflora la maternidad convirtiéndose en un eje principal el rol doméstico,
dentro de un espacio privado, mientras que al hombre se le atribuye un espacio quilelies

ejercen roles productivos, politicos, papel de proveedor y jefe de hogar, con autoridad sobre las
decisiones de los integrantes de su hogar.
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2.4.4.16Poblaciénvinculada a la actividad turistica

De acuerdo a las bases de datos consultadas andrac@le comercio, a corte de abril 2022, se
relacionan los establecimientos con registro nacional de turismo reportadosigmdatetabla;

donde se puede evidenciar que existen 10 PST con RNT activo, de los cuales, 8 son establecimientos
de alojamienty hospedaje y 2 son guias de turismo.

Tabla46 Prestadores de Servicio Turistico Formalizados 2022.

— Q
© c = = < o
S < O = z R Z 8 3
3 S gz o 5 o S g <
- 2 = o > o =) £
o = S o 2 e o o @ o B
N (] oo ° ] s = - 0o
< = Q= Q O 7 g m
o a o L 2
RUTH RUTH
STELLA VIVIENDAS STELLA .
CASTRO INMUEBLE 115727 TURISTICAS ACTIVO CASTRO ruthstellacastro@hotmail.com
MUNOZ MUNOZ
AREPAS Y
ENVUELTOS ESPINOSA
EL BUEN 0002;945 ESTABLECIMIENTO | 101410| SSTASLECMIENTO | ACTIVO | SANCHEZ | administracion@elbuengusto.com.4
GUSTO FABIOLA
BOYACA
ANGELA ANGELA
YULIETH YULIETH
- GUIA DE TURISMO | 97253 | GUIA DE TURISMO | ACTIVO FORERO foreroangelita@gmail.com
FORERO BETANCOUR
BETANCOURT T
ESTABLECIMIENTOS GINNA
HOTEL 00001305 PAOLA . .
AGUA LUNA 61 ESTABLECIMIENTO | 88444 | DE ?b%?éMEgTO ACTIVO BLANCO pao_rojas2407 @hotmail.com
ROJAS
H(_)SPEDAJE
PUERTA DE 00001723 ESTABLECIMIENTOS ESPERANZA
ORO 22 ESTABLECIMIENTO [ 72365 | DE ALOJAMIENTO [ ACTIVO LOPEZ eslogol4@yahoo.es
VENTAQUEM TURISTICO GOMEZ
ADA
ESTABLECIMIENTOS PEDRO
HOTEL 00001425 VICENTE . .
OTACA 20 ESTABLECIMIENTO | 69971 | DE ?b%?éMEgTO ACTIVO OTALORA alejandreotalora@hotmail.com
BAUTISTA
HOSTAL
GUILLERMO
MARANATH | 10100994 ESTABLECIMIENTOS| ANDRES
A 02 ESTABLECIMIENTO | 55454 | DE ALOJAMIENTO | ACTIVO VELA gavb_90@hotmail.com
VENTAQUEM TURISTICO
BELTRAN
ADA
ESTABLECIMIENTOS ANGELA
HOSTAL 00001475 MARCELA .
GUATAPURI 26 ESTABLECIMIENTO | 48786 | DE %g?émggm ACTIVO MANCIPE marcem056@hotmail.com
ABRIL
ESTABLECIMIENTOS JUAN
HOTEL EL | 00001391 ESTABLECIMIENTO | 43974 | DE ALOJAMIENTO | ACTIVO ANTONIO juanmancipecarpi@gmail.com
CARPI 23 TURISTICO MANCIPE
MONTARNO
LYDA LYDA
ESPERANZA . ESPERANZA .
MORENO - GUIA DE TURISMO | 23681 [ GUIA DE TURISMO [ ACTIVO MORENO lydaemv@gmail.com
VELOZA VELOZA
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2.4.4.17Mapa de actores del destino (es decir, disposicion y articulacién de los diferacteses
y grupos de interés al sector turistico)

Un mapa de actores se desarrolla, identificando y visualizando los tipos de relaciones entre los
individuos y grupos de interés involucrados en un objetivo en comudn. El mapa es una ayuda grafica
que proporciona una vision general de todos los actores, con el fin de establecer la influencia que
cada uno tiene sobre el objetivo particular; generando un nivel mayor o menor de acercamiento. De
esta manera es posible, conocer las alianzas y conflictes neadotenciales, con el fin de crear
estrategias que conlleven a generar propuesta de desarrollo y establecer mejores canales de
comunicacion, entre otras alternativas.

Gréafico 59 Esquema mapa de actores

Sociedad Civil

Actores Secundarios

secundarios

Fuente: C40 Cities Rance Facility, 2017.

De acuerdo al taller realizado en conjunto con representantes del Consejo Provincial de Turismo,
representantes de la cartera de turismo del departamento y de municipios de la provincia, prestadores
de servicios turistico de la prowia y grupos de interés, convocado el 23 de junio del afio en curso,

se llevé a cabo un taller participativo, donde uno de los objetivos estaba relacionado a la identificacion
de los principales actores que hacen parte de la provincia respecto a laalidarhicismo y su
interrelacion.

Para este propésito, se desarroll6 una actividad dirigida por profesionales del componente social y
turistico del proyecto, el cual permitié6 mediante la metodologia de mapeo de actores y con relacién a
la interpretacion di estructura del sistema turistico, la consolidacion del siguiente mapeo de actores:
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Gréfico 60 Mapa de actores DPTM

MAPA DE ACTORES DISENO DE PRODUCTO TURISTICO EN LA PROVINCIA DE MARQUEZ

turismo

Coleglos Amigos
del Turismo

Relacion cercana

Emisoras Deportistas .’
comunitarias ddlistas o"
0" H
Tensiones

SOCIEDAD CIVIL L X -‘".- o

-

Grado de participacion

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Andlisis de los elementos turisticos asociados a los componentes iitucionalidad,
tecnologias de la informacibn y comunicacion, formacion, capacitacion, ordenamiento
territorial y medio ambiente

En materia de turismo existen lineas estratégicas que responden a objetivos especificos, para la
obtencién de estos se régpe de un trabajo articulado entre diferentes sectores de la economia, el
Gobierno Nacional en cabeza del Mincit y entes territoriales, seran quienes lideren estos procesos
junto con otros niveles de la sociedad tanto del sector privado como del pablico.

Los eslabones que conforman la actividad del turismo, requieren de la participacién de dientes
entidades del nivel nacional y territorial, haciendo una amalgama mucho més soélida que consolide el
sector, fortaleciendo las capacidades de gestion, dentrmded normativo optimizando la ejecucién

de la politica publica adecuando esquemas de informacion, financiacion y responsabilidad entre los
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actores del turismo. Consolidar el territorio desde los Consejos Superiores de Turismo, es clav
mejora de layestién y desarrollo de los destinos turisticos.

Planificar el turismo, para fortalecer las instituciones se relaciona con las capacidades de desarrollo
turistico, esta requiere de la coordinacion de iniciativas entre regiones, involucrando las cosunidade
para determinar el rol de las autoridades frente al turismo, asi como la implementacién de mecanismos
de vigilancia, control y seguridad que garanticen la sostenibilidad y el ejercicio de la responsabilidad
de los diferentes actores del turismo.

La modenizacion liderada por el MinCIT, pretende fortalecer los programas y normativas para la
promocién de un turismo responsable y sostenible. De la misma manera se realizan programas de
sensibilizacién y adecuacion de atractivos turisticos y su puesta enanfiacte a los retos que

implica el cambio climatico. Es entonces el Ministerio de Cultura quien deberd definir los
lineamientos necesarios, en caso de intervenciones, adecuaciones y/o restauraciones de cualquier
atractivo turistico cultural que esté bigalenominacion de declaratoria, asi como también se hara el
mismo procedimiento con autoridades que lo requieran.

2.4.5Conclusiones

Las montafas llenas de paisajes naturales y sociales de gran armonia con el diario vivir se conectan
por susentramadas pendientes, raices de caminos llenos de historias donde sus habitantes y sus
microhistorias comentan ese vinculo del ahora y del antes, un sin nimero de lugares con significado
de sabores, aromas, colores, texturas que existentes ya, ancestralingisibilizadas por factores
externos, son la razén por la cual, la provincia se propone mostrar su territorio a través de un producto
turistico que muestre las actividades y espacios que brinda el territorio de Marquez.

Ademas del vinculo que tieng@or ser un corredor ambiental de suma importancia para el impulso

de proyectos que promuevan los territorios desde lo social, pues son los habitantes los voceros y
quienes por herencia territorial y culturales permiten generar nuevas dindmicas pdizavisibi
territorio y de igual manera, orientar al territorio a otras opciones dentro de lo productivo.

El analisis de la informacion por el momento recopilada y sistematizada muestra la Provincia de
Marquez como un territorio viable para el desarrollgpas/ectos con caracter turistico, su vinculo

esta dado por historia, comercio, senderos, artesanias, festejos culturales y otros aspectos que
procuran aunar fuerzas para mostrar sus cualidades, atractivos y las riquezas con las que cuenta la
provincia de Mirquez.

Inicialmente se describe de forma general las cualidades que brinda el territorio boyacense, que, por
su ubicacion central y la formacion de infinidad de paisajes incrustados en la cordillera, la amabilidad
de sus gentes que impulsan una economjinfe dispuesta a alternativas que dinamicen procesos
culturales de interés social, debido a la inmensa riqueza histdrica, cultural y natural con la que cuenta
el departamento que hacen parte de la identidad cultural de sus habitantes.

No podemos dejar i@#s las inmensas cualidades ambientales del departamento y sus ecosistemas
estratégicos por el que se esta girando hacia alternativas sostenibles y amigables con el ambiente, el
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turismo de naturaleza cada vez agarra mas fuerza en diferentes municiplosadsbiimportante
ubicacioén, lo que progresivamente lo convierte en un atractivo de gran interés, ademas de ofrecer un
turismo especializado. El turismo se visualiza en departamento como un incentivo al crecimiento, por
lo tanto, se promueve la organizatide consejos de turismo para la consolidacion de este importante
sector y posicionar el departamento como principal destino turistico del interior del pais.

La historia que une este amplio territorio es también la historia de la sociedad colombigorég terr
con antecedentes precolombinos, lucha por la independencia, el nacimiento de una nacién. Predomina
en su economia la agricultura, frutas y papas que abastecen los diferentes mercados del pais.

Es caracteristico del territorio la amabilidad de sugeage el empuje y la fuerza en el trabajo. La
distribucion poblacional mayormente se ubica en zonas rurales, la atencion hospitalaria es de primer
nivel. Los servicios publicos se prestan de manera oportuna en la zona urbana, faltando por cubrir
algunas zpas rurales. El paisaje montafioso del municipio, sus caracteristicas de altas pendientes con
vegetacion nativa que se mezcla con las huertas y animales domésticos de los habitantes.

Cuenta el territorio con lo necesario para involucrarse con la actividatica, progresivamente las
alcaldias han ido implementando politicas publicas relacionadas con esta actividad, de igual forma se
promueve la actividad integrando proyectos de desarrollo rural, agropecuario y ambiental con los
recursos existentes, deddamunicipalidad se promueve los procesos culturales para la salvaguarda
del patrimonio, resaltando a su vez aspectos esenciales del municipio.

Estos procesos se convierten en antecedentes para generar componentes que procuren el cuidado y
brinden la segidad necesaria para su disfrute, son varias las eventualidades que se podrian
considerar como amenazas, ademas de identificarse algunas diferentes a la delincuencia comun, tales
tienen que ver con fendbmenos naturales que pueden interrumpir cualquidadctivno se planifica

y prevé con anticipacion para evitar inconvenientes sobre los sitios de interés.

Tanto natural como lo artistico se fusionan para dar paso a la gastronomia como elemento de rescate
y revaloracion de su identidad. Parajes natuiddegran valor histérico y cultural se van agrupando

en un paquete donde puedes hacer y reconocer estos espacios como garantes de experiencias de alta
riqueza cultural.

Ventaquemada se convierte en la entrada al departancelettta con esta estratégica ubicacion,
ademas de tener uno de los paramos de suma importancia para el territorio, es el parador por
excelencia de propios y viajeros que transitan por estas carreteras, ademas que esta parte del territorio
tiene una partidaridad que lo hace atractivo es el proceso histérico que se vivié alli. Turismo de
historia y turismo cultural van de la mano y son los protagonistas de este municipio.

Aungue existan visitas al PAramo de Rabanal no son muy constantes contrarip su amplia
variedad de oferta gastron6mica se convierte en uno de los preferidos para disfrutar de alimentos
propios de la region, los amasijos son el simbolo identitario de estos pobladores. Su complemento es
el turismo histoérico, rememorando aquellos gasde la historia de nuestro pais e influencia como
destino para Latinoamérica.

Por su proximidad a la ciudad capital del departamento son muy pocos los que alli se hegpedan
embargoes bastante visitado por los temas anteriormente mencionadosablmanera que en lo
otros municipios de la provincia, cuentan con los recursos naturales apropiados, pero no se cuenta
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con una planificacion acertada hacia el teidsciendo énfasis en el legado histérico y en el saber de
sus gentes, aunque tenga lo nadespara el turismo de naturaleza, en esta parte de la provincia
prevalece el legado cultural e histérico por lo cual lo hace un atractivo de interés.

2.5Delos Diagnésticosal Andlisis DOFA

El presente apartado conforma el estudio de diferentes jabhlizado a partir de la exploracion
de algunos documentos que contribuyeron al andlisis DOFA sobre el entorno provincial en materia
de turismo, lo cual permitié abordar ampliamente el territorio.

Se empleé una combinacién de métodos, entre los quafaonsiderados inicialmente, el disefio de

un instrumento para la recopilacion de la informacion, haciendo uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC's), el cual fue compartido a través de diversas herramientas
tecnoldgicas.

Al revisa e interpretar el levantamiento de informacién secundaria, presentada en los diagnésticos,
tales como, datos sobre los inventarios turisticos de atractivos y recursos de los municipios,
diagndstico del mercado turistico, diagnéstico sobre el perfil distauy visitante y nicho de
mercado, ademas del diagndstico de las diferentes unidades y variables de los componentes basicos
de la estructura social y geoespacial de los municipios que conforman la zona de estudio. Asi mismo,
fue planteado un taller paipativo bajo la metodologia de Focus Group, con protagonistas
interesados en el desarrollo de las actividades turisticas de esta provincia.

En este documento se presenta en el capitulo 1 los aspectos metodolégicos y conceptuales para la
elaboracion del DFA general de los municipios. En el capitulo 2 los resultados referentes al DOFA

de cada uno de los municipios, segun los diagnésticos realizados para el proyecto y los métodos
mencionados anteriormente. En el capitulo 3, se expone los resultadosisteldpwentos aplicados

para el analisis del DOFA del turismo en la provincia. En el capitulo 4 finalmente se presenta el
analisis DOFA enfocado en el turismo desde una mirada provincial y en el capitulo 5 las principales
conclusiones del estudio. La condation de los datos suministrados por los diferentes estudios
analizados, se agrupan para generar una vision integral del turismo en la Provincia de Marquez, la
cual vincula aspectos politicos, econémicos, culturales, sociales y ambientales. Los sesultado
obtenidos, son los insumos necesarios para la bdsqueda de estrategias que encaminen el territorio al
disefio del producto turistico de la Provincia de Marquez.

2.5.1Aspectos Metodologicos y conceptuales en el DOFA general de los municipios de la
provincia de Marquez

Aspectos metodologicos

Con el fin de llevar a cabo el diagnéstico DOFA, se utilizaron algunas técnicas; la primera de ellas
consistié en la recopilacion de informacion de fuentes primarias y secundarias a partir de los
documentos diagn-sticos generados como i nsumos
Producto Tur2stico de M8rquezo, sefalados a cont
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Tabla47 Relacion Il entregable, Proyecto de Producto Turistico Provincia de Marquez

Entregables

2.2.1  Inventarios de recursos y atractivos turisticos de acuerdo con las fichas metodc
del MinCIT.

2.3.1  Diagnéstico del mercado turistico y las inversiones de los 9 municipios que hace
de la Provincia de Marquez

2.4.1  Diagnostico por cada municipio con el contexto econémico, social, cultural, amb
politico y de seguridad de los municipios y atractivos turisticos que compren
Provincia de Marquez

2.5.1 Documento con la definicion del perfil del turista, \asite y nicho de mercado de ca
municipio

Fuente: UT Boyaca FC, 2022

Dichos documentos fueron parte del insumo para el resultado del presente documento, lo cual
proporciond informacién en cuanto al turismo como actividad potencial de desacamiémico y

social, bajo criterios de planificacién y calidad para la provincia. Asi mismo, se hizo uso de los planes
de desarrollo de los municipios involucrados en el proyecto, instrumentos que contribuyeron
ampliamente al analisis, ademas de ser h@asith para los municipios y en los que se exponen
algunas de sus caracteristicas, aportes esenciales para este informe.

La segunda técnica utilizada, fue el disefio de instrumentos para la recopilacién de informacion, para
lo cual se hizo uso de las TICastravés del disefio de una encuesta digital, dirigida a habitantes de

la provincia con el fin de tener mayor claridad sobre el panorama de la misma frente al turismo. De
igual manera, se disefid una entrevista dirigida a actores tanto publicos comospiivedesados

en el turismo de la region, y, por ultimo, la realizacion de un focus group, un encuentro programado,
con personas del territorio de Marquez, donde se conversoé en torno a las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas de la provindizste escenario, aportd, por un lado, la validacion de
informacion ya recopilada, adicionando varios elementos a la lectura del contexto turistico de la
provincia; y, por otro lado, aport6 la comprension del imaginario de acuerdo con el entorno en el que
habitan, sus condiciones socioeconémicas y demas aspectos culturales que son determinantes para
fijar su posicion frente al turismo en el proyecto que se desarrolla para la provincia.

Aspectos Conceptuales

Con el fin de tener claridad sobre algunasiones resefiadas en este documento, se presenta una
aproximacién conceptual a continuacion:

El DOFA

Antes de entrar a observar los resultados de este informe, se hace un acercamiento al concepto teérico
sobre lo que significa la herramienta DOFA, enfaechdcia el turismo, especialmente, el turismo en
la provincia de Marquez.
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¢, Qué es el DOFA?

El analisis DOFA o FODA (fortalezas OportunidadesDebilidadesi Amenazas), o SWOT en
inglés, es una herramienta de analisis estratégico. Conjuga el estudidfde fas al ez a s
fuerteso) y debilidades (o Apuntos d®bil es
sector con el estudio de las oportunidades y amenazas de su entorno, con objeto de definir una
estrategia de desarrollo.

o #dfp
)

(
0

Este andlisigpermite identificar las lineas estratégicas que pueden desarrollarse. Aunque en un
principio esté destinado a la planificacién, en evaluacion sirve también para comprobar que la
estrategia establecida ofrece una respuesta satisfactoria a la situaciésagie el analisis. Permite

de igual manera, obtener una autoevaluacién de los municipios participantes en el contexto del
proyecto.

Focus Group

Para nutrir los resultados de las demas dinamicas realizadas en la elaboracion de la matriz DOFA, se
utilizé la metodologia de Focus Group como complemento a dichas actividades, a continuacion, y de
forma general, se presenta el concepto de esta técnica.

¢, Qué es el Focus Group?

El Focus Group, es una técnica cualitativa de investigaciéon de mercado, focatizadayeipo
reducido de personas, muy valorada y utilizada en el mundo del marketing, con el objetivo de conocer
las opiniones de los participantes sobre un tema, producto o servicio concreto, basandose en su
experiencia personal.

El ejercicio consiste ereunir a un grupo de personas, entre 6 y 12, previamente seleccionadas como
perfil de publico objetivo para el caso de estudio, con un moderador encargado de hacer preguntas y
dirigir la discusion.

Como resultado, se obtienen conclusiones que son apfigabledeterminado objetivo, con el fin de
conseguir las metas trazadas, ademas de mejorar su competitividad en el sector turistico. El concepto
fue tomado de Sepulveda, R. (s.f). Focus Group como herramienta de investigacion turistica.

2.5.2DOFA Municipi o deVentaguemada

Sobre el municipio de Ventaguemada, entrada al departamento boyacense, a continuacién, nos
aproximamos a la situacion actual del municipio, ubicando estos elementos de sus variables en la
matriz DOFA, de la siguiente manera
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Tabla48 DOFA Municipio deVentaquemada

Debilidades
- Falta de formacion técnica para oportunida
de empleo
- Condiciones regulares de su infraestruct
educativa y parte del patrimonio cultural
- Falta de encuentros que permitan
recuperacion de saberes tradicionales, artes
y gastronomia
- Deterioro de paramos en el municipio, [
excesiva extension di ganaderia y de lo
cultivos e invasion de los terrenos de param
- Fincas de microfundio, donde no les permi
desarrollar una actividad agropecuaria renta
- Inmensa tasa de migracion de los jéve
desde sus lugares de origen hacia ciud:
intermedias o hacia la capital del pais

Fortalezas
- Estd situado sobre l@roncal Central de
Norte, es la entrada al departamento
- Festival de la arepa, gran mues
gastronémica y cultural
- Saberes y practicas de las familias campes
aln se conservan
- Patrimonio vinculado exclusivamente con
pasado, la historia vistamo capital cultural
- Es reconocido en la provincia y a niv
departamental por la elaboracion de amasijt
de la tradicional arepa boyacense, asi mis
por la presencia del Puente de Boyaca.

Oportunidades
- Gestidn de cursos técnicos y tecnolédgicos
SENA
- Politicas publicas en materia de cultura al ig
gue la de turismo
- Creciente demanda turistica de gastrono
tipica
- Eventos de fomento turistico para fortaldee
venta de productos autoctonos del municipic
- Propuestas como la recuperacion de tubérc
(nabos, rubas e hibias), son transformado:
procesos gastronémicos desarrollados er
Centro Ecolégico, compartidos y divulgado:
la comunidad en generabmo una propuest
para diversificar la alimentacion
- Programa para el rescate de papas nativas
manejo del cultivo de la uchuva, a partir
practicas que denominan como agricult
ecolbgica

Amenazas

- Contaminacién por agroquimicos proceder
de los cultive de papa y por contaminacit
bioldgica por pastoreo de ganado en las rib
de estas quebradas
- Uso agricola intensivo y pecuario (quen
para pastos) de las zonas adyacentes ala Le
Verde; la zona, aln hoy en dia, es victima
usos inadecuados poparte de alguno
pobladores
- Las actividades extractivas conllevan a
vulnerabilidad en la oferta hidrica de la regi
mediante la contaminacion de las aguas co
extraccion del mineral
- La tradicion agricola de este territorio conlle
a un uso idiscriminado de plaguicidas en I
cultivos afectando a los organismos vivos,
suelo y el recurso hidrico

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La cercania a la capital boyacense, hace que su poblacion migre hacia la ciudad en busqueda de
mejoresopciones de vida y en términos de formacion, pues es alli donde se encuentran los centros
académicos, seria una oportunidad las alianzas interinstitucionales con la finalidad de brindar la
formacion necesaria en el municipio. Su territorio, sitio estreégide gran riqueza natural, pues

alli se encuentra @dDRMI paramo de Rabanal, el cual presenta algunas probleméticas frente al
deterioro del mismo y la expansién agricola y agropecuaria, por otro lado, la organizacién campesina
custodios de la semilla que de alguna manera intentan revertir este tipo daprétias malas
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practicas se pueden ubicar de varias formas en la matriz, puesto que es una debilidad t
representa una fuerte amenaza a los ecosistemas existentes en el territorio.

Sus fortalezas se traducen en los saberes y practicas familiar@dngse mantienen, se reconoce

como un sector al que acuden por la cultura e historia alli presente, la gastronomia reconocida por sus
amasijos como muestra permanente cultural, por la conservacion de esas mismas tradiciones, las
iniciativas sobre el restade la semilla nativa toma mucha mas fuerza potenciando el municipio y
dandole mayor valor agregado con el vinculo y la articulacion de los productos y tradiciones tipicas
del territorio que apuntan al rescate de esas manifestaciones culturales pat@tadm de la oferta

turistica del territorio. Por estar situado sobre la Troncal Central del Norte, que es la entrada al
departamento, es vital un punto de informacion turistico que promueva, motive e impulse conocer la
provincia de Marquez.

2.5.3Andlisis de la situacién del turismo de la provincia de Marquez

A continuacion, presentaremos una tabla resumen sobre la situacién del turismo, haciendo un analisis
de diversas variables entre las que se encuentran, aspectos culturales y naturales, fnfegestruc
oferta turistica y valor patrimonial, informacion que fue tomada a partir de los diferentes diagndsticos
elaborados para este proyecto, sefialados anteriormente.

Tabla49 Recursos de la Provincia

Aspectos Positivos Aspectos Negtivos

Caracteristicas culturales y naturales
- Geograficamente la provincia se encuer - Cuentan con diversidad de recursos natur|
ubicada en medio de ecosistemas estraté¢ para implementar el turismo de naturaleza, f
de gran valor, categorizado como 4&| los senderos aun no cuentan con estudios ¢
protegida, categoria, Distrito Regional | capacidad de cargay los que tienen, su capaq
Manejo Integrado (DRMI) y Plan d es baja debido a falta de planes de mane
Ordenamiento y Manejo de Cuend operacion, fali de sefalizacion entre otr
Hidrogréaficas (POM®) necesidades para su buen funcionamiento
- La ascendencia de la provincia como| -No hay promocion de las rutasgqaeolégicas
departamento de origen Muisca deja | pues los predios donde se ubican estos recurs
precedente con variedad de sit| localizan en propiedad privada
arqueoldgicos y riquezas precolombinas
- Manifestaciones folcléricas como ¢ - Falta de sentido de pertenencia de los recy
gastronom? a, d a n z a s| naturalesy culturales, pues es evidente en alg
gue se traduce en; conocimientos, diversi( zonas rurales el deterioro a los ecosistemas
saberes, tradicione®mpetencias y talento ¢
la poblacién rural
- El folclor es una parte importante de e| - Ausencia de politicas publicas y desinterés d
territorio con araigo y sentido de pertenend institucionalidad en temas turisticos
e identidad colectiva
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- La provincia se encuentra cerca a cenj
urbanos de importancia como la capl
colombiana y la capital detlepartamentc
boyacense

- Algunas de las vias de acceso a los munici
se encuentran en estado de deterioro

- Articulacion del turismo con diferentg
sectores especialmente el agricola
agropecuario

- No existe en la poblacién una vocacion haci
turismo

Infraestructura

- Amplia y variada de oferta gastronomi
tipica y tradicional

- Las vias de acceso tanto a las zonas urban
los municipios como de las vias rurales, do
mayoritariamente se encuentran los atractivos
encuentran en mal estado

- Los parques y templos principales de

municipios de la provincia cuentan con
infraestructura necesaria para la inclusion
la poblacion en condicién de discapacidad
movilidad y visual

- No existe sefalizacion, son paclos sendero
con algun tipo de sefalizacién, ademas de falt
sefializacion como de movilizacién
indicaciones entre municipios y otros sitios
interés

Oferta

Turistica

- Ampliacién de la oferta del turismo rur
comunitario, brindandexperiencias sobre |
vida en la ruralidad

- Falta de formalizacion de prestadores
servicios turisticos frente a la normativa nacio

- Variedad de eventos culturales, donde
destaca el rescate de tradiciones, gastronc
musica, manualidades

- Ausencia de informacién turistica
desconocimiento de algunos habitantes sobrg
atractivos del territorio

Valor P

atrimonial

- La tejeduria y muestra artesanal elaborg
en diferentes fibras naturales y un conjuntg
expresiones culturales

-Falta de promocion de las expresiones artisti
asi como de los sitios y atractivos de cada un
los municipios de la provincia

- Patrimonio inmaterial expresion de |
tradiciones culinarias de la provincia y
departamento, un paisaje social sobre
identidad del boyacense

- Desconocimiento de los habitantes acerca dé
riquezas naturales e histéricas

Fuente: UT Boyaca FQ022

2.5.4Metodologia andlisis DOFA enfocado en el turismo en la provincia de Marquez

2.54.1Encuesta dirigida a la comunidad del

territorio

Con el objetivo de obtener percepciones de las personas que conocen o residen en la provincia, y que
No necesariamente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cred una encuesta que

incluia las dimensiones del perfil sociodemogréfico,agdéstico del sector, con sus respectivas

variables (Tabl®3.).
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Para el disefio de la encuesta se hizo uso de las TIC's por medio de un formulario en linea,

facilitar el acceso por parte de la comunidad. La encuesta se difundié por redes pdgjadas web
y grupos de whatsapp relacionados con temas de turismo, patrimonio cultural o medio ambiente de
la provincia. Como resultado de este ejercicio, se obtuvo en total 70 respuestas.

Tabla50 Relacion de dimensiones y vaias de la encuesta dirigida a comunidad del territorio

DIMENSION
Perfil

VARIABLES

¢Cuadl es su relaciéon con la provincia

sociodemografico Marquez?

Demanda actual

Ocupacion o actividad

Segun usted la dindmica del turismo er
Provincia de Marquez es de:

CATEGORIAS

- Reside en la Provincia

- Es prestador de servicic
turisticos

- Reside en el departamento
Boyaca y conoce la Provincia

- Frecuenta la Provincia
algunos de sus municipios ct
regularidad

- Ha visitado la Provincia solo d
paso o por turismo

- No conoce la Provincia y n
tienevinculoalli

- Gran afluencia
- Mediana afluencia
- Poca afluencia
- Afluencia nula

¢, Cudles considera que son los municif - BoyacaBoyaca
gue en los Ultimos 5 afios han tenido - Ciénega
mayor desarrollo hacia el turismo? - Jenesano
- Nuevo Colén
- Ramiriqui
- Tiban&
- Umbita
- Ventaquemada
- Viracacha
- Turmequé
¢, Cudles considera que son los principi
atractivos de la provincia Marquez?
¢Qué actividad considera ql
mayoritariamente realizan los turistas er
provincia?
Mencione algin aspecto distintivo q
considere hace unico a la Provine
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DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

Méarquez que lo pueda identifici
turisticamente de otros destinos

¢, Cuél cree usted que es la princi - Oferta hotelera
motivacién de los turistas para visitar - Ubicacién geografica (cerca
provincia de Marquez? Tunja y Bogotd)
- Gastronomia
- Arquitectura
- Biodiversidad
- Festivales culturales
- Vida rural
- Tranquilidad
- Hacer deporte
- Trabajar / seminarios
encuentros corporativos
- Patrimonio
- Cercania entrenunicipios
- Visitas de familiares y amigos
- Busqueda de productc
agricolas
Demanda potencieg ¢Qué actividad considera que tie
potencialidad para el turismo en la regioi
no se ha desarrollado?
¢Como considera la calidad de la ofe
turistica de la provincia de Marquez?
Diagndstico sector Mencione cudles son las fortalezas
ventajas competitivas que tiene
provincia para fomentar el turismo
¢, Qué considera que hace falta mejore
invertir para brindar una mejor oferta
fomentar el turismo en la provincia (
Marquez?
¢Considera al turismo como ul
oportunidad de desarrollo regional para
provincia de Marquez?
Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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2.5.4.2Andlisis de la encuesta

En la combinacion de métodos mencionados anteriormente, fue establecido el disefio de instrumentos
para la recopilacién de informacion. Para este caso, fue esbozada una encuesta, la cual establece
algunas dimensiones que facilitan la obtencion de informamada el analisis correspondiente, con
respecto al estado actual del turismo en la provincia de Marquez.

A partir de la aplicacion del instrumento, se obtienen los siguientes resultados:

- ¢Cudl es su relacion con la provincia de Marquez?

Gréfico 61 Relacién con la Provincia Marquez

m Reside en la Provincia

m Es prestador de servicios turisticos en la Provincia d
Marquez

m Reside en el departamento de Boyaca y conoce la
Provincia

m Frecuenta la Provincia o algunos de sus municipios
regularidad

m Ha visitado la provincia solo de paso o por turismo

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
Del total de las personas que brindaron informaciéon acerca de la provincia, un 59,2 % de los
encuestados residen en la provincia, y otro 26,8% es prestagenvitgos turisticos, lo que indica
gue la informacion recolectada es ofrecida por conocedores de su territorio.

- Ocupacioén o actividad

Gréfico 62 Ocupacion o actividad

Estudiante s
Independiente i
Docente e
Empresario 4
Gerente comercial wd
Pensionado i
Disefiadora y Artesana
Empleadd Funcionario publico J
Administrador en salud ocupacionale=
Ama de casa
Guia de turismé informador turistico i
Concejal =
Contratista
Gestor cultural i

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Al preguntar por swcupacion o actividad realizada, se encontré que en gran representativida
empresarios o0 emprendedores, seguido de trabajadores independientes, empleados o funcionarios
publicos y guias o informadores turisticos; personas relacionadas con el dedartallactividad

turistica en la provincia de Marquez.

- Segun usted, la dinamica del turismo en la Provincia de Marquez es de:

Grafico 63 Dinamica del turismo en la Provincia de Marquez

@ Gran afluencia
@ Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo a la percepcion de los encuestados, la dinamica del turismo en la provincia de Marquez
es de mediana (42,3%) y poca afluencia (38%).

- ¢Cudles considera que son los municipios, que en los ultimos 5 afios han tenido un
mayor desarrollo hacia el tuismo?

Gréfico 64 Municipios de la Provincia Marquez con mayor desarrollo en el turismo durante los Gltimos cinco afios

Boyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaguemada
Viracacha
Turmequé

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Los municipios que han tenido mayor desarrollo hacia el turismo durante los ultimos 5 afios son
principalmente Jenesano, seguido de Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé.
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- ¢Cudles considera que son los principales atractivos de la provincia Marquez?

Las persoas respondieron a esta opcién segun su sentir y fueron multiples las respuestas sobre el
tema, fueron nombrados los sitios de cada uno de los municipios incluido Turmequé, a pesar de no
ser parte de este proyecto. De este municipio en especial se de&awase y popular juego del
turmequé como uno de sus principales atractivos, ademas del reconocimiento de su templo.

De los sitios, sobresale la naturaleza y su belleza, paramos, fuentes hidricas, senderos, de igual
manera, resaltan los paisaggricolas y sociales, aludiendo a la cultura como un atractivo, pues
numeran aspectos importantes de sus gentes y la provincia; tales como su gastronomia, las artesanias,
saberes, historia tradiciones y finalmente destacan también su clima.

Son mencionadoal igual, los hallazgos precolombinos, el turismo rural comunitario, entre otros
aspectos a resaltar de la provincia, sus gentes y el territorio.

- ¢ Qué actividad considera que mayoritariamente realizan los turistas en la provincia?

Grafico 65 Principales actividades realizadas en la provincia

Senderismo z Caminatas NG
Actividades en torno a la gastronomia I
Descanso [N
Contemplacién de los paisajes I
Recorrido en bicicleta  [INEEG_
Visita a familiares Il
Participacion en festividades y eventos [N
Deporte N
Actividades religiosas NG
I

Conocer pueblos

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Las actividades més interesantes para realizar en la provincia principalmente giran en torno a la
gastronomia, seguido de actividades de caminatas y senderismo; en menor frecuencia se desarrollan
otras actividades como contemplacién de paisajes, actigdatigiosas, recorridos en bicicleta,
conocer pueblos, deportes, participacidon en festividades y eventos, visita a familiares e incluso a la
provincia simplemente con el fin de descansar.

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

Fundoculls oo s
: pres

COLOMEBIA

m i 4 E .-%-\ u . ﬁ :a.il ) @ ‘ EJIECUTADO POR: FONTUR@



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

- Mencione algun aspecto distintivo que considere hace Unico a leoRincia de Marquez
que lo pueda identificar turisticamente de otros destinos

Grafico 66 Aspectos distintivos de Marquez

m Gastronomia

m Saberes artesanales

w Actividades Tradicionales
m Paisajes

m Tranquilidad

m Produccién de frutales

m Gente y sus campesinos
mTejo

m Historia

m Cultura

m Fiestas

miglesias

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo a la informacion aportada por los encuestados, los aspectos distintivos que sobresalen en
la provincia de Marquez son los paisajes y la gastronomia, dentro de otros de importancia como sus
gentes y campesinos, actividades tradicionales, figdtasquilidad.

¢,Cual cree usted que es la principal motivacién de los turistas para visitar la provincia de
Mérquez?

Gréfico 67 Principal motivacién para visitar la Provincia Marquez

ul
Visitas de familiares wy amigos pero poco turi snj
ul

Patrimonio
Hacer deporte
Vida rural
Biodiversidad
Gastronomia

Oferta hotelera ==
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S

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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La principal motivacién para visitar la provincia de Marquez es la tranquilidad y disfrutar
gastronomia; asi mismo, es motivacion para los turistas, su ubicacién geografica por la cercania a la
capital del departamento y del pais; de igual maneraglseiona, los festivales culturales,
biodiversidad, trabajo, hacer deporte, entre otros.

- ¢Qué actividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regiéon y no se
ha desarrollado?

Grafico 68 Actividad potencial para el turismo que no se ha desarrollado en la provincia Marquez

[l alal.....

OFRNWAUIONWOO

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La provincia de Marquez tiene potencial que ain no se ha desarrollado, en actividades principalmente
de gastronomia, actividades religigsagnderismo, turismo rural, deportes extremos, turismo
cultural, agroturismo, y otras con menos representatividad como arqueologia, ecoturismo, historia,
rutas artesanales, avistamiento de aves y festividades y eventos.

- ¢Como considera la calidad de la efta turistica de la provincia de Marquez?
Gréfico 69. Calidad de la oferta turistica de la Provincia Marquez

40

30

20

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Siendo 1 muy malay 5 excelente, las personas encuestadas teniendo en cuentayasretitidasies
de gran interés, prestadores servicios turisticos como hoteles, restaurantes, alojamientos, transporte,
guianza, artesanias, cultura y deporte, consideran que la calidad de la oferta turistica en la provincia
se encuentra en una puntuaciéadma (3), indicando que hay aspectos por mejorar para llegar a
obtener una excelente calidad en la oferta.

- Mencione cudles son las fortalezas y/o ventajas competitivas que tiene la provincia para
fomentar el turismo

Las personas respondieron a egiaidon segun su sentir y fueron multiples las respuestas acerca del
tema, entre las que se destacan, la tranquilidad, paz y seguridad que se percibe del territorio, la
naturaleza y sus diversos paisajes, sus gentes, lugares y arquitectura, cercaipalagpdnciades,
gastronomia, historia y cultura y finalmente alguien indica que en esta provincia hay todo por hacer.

- ¢Qué considera que hace falta mejorar o invertir para brindar una mejor oferta y
fomentar el turismo en la provincia de Marquez?

Frente a este interrogante las respuestas fueron diversas, de igual manera desde el sentir de quienes
participaron del formulario, la unién de comunidades, mas hospedajes, con especial énfasis en el
turismo y se hace reiterativo en varias ocasiones, eramjento de las vias secundarias y terciarias

pues dificultan el acceso a los municipios y sitios de interés, se solicitan mas eventos culturales,
programas de fortalecimiento de las tradiciones rurales, formalizacion de servicios turisticos,
infraestruatira turistica, compromiso institucional, inversion, sefializacion, calidad en los servicios,
formacion en temas relacionados con el turismo, continuidad en las politicas publicas, entre otros mas
elementos.

- ¢Considera al turismo como una oportunidad de des@llo regional para la provincia
de Marquez?

La totalidad de los encuestados, manifiestan considerar el turismo como una oportunidad de
desarrollo regional para la provincia de Marquez; las razones se expresan de la siguiente manera; los
paisajes, sus g&s, Sus recursos naturales, es una oportunidad laboral para muchos, crecimiento
econdmico, rescate de tradiciones, gran oferta de actividades, se puede dar a conocer la cultura de la
region, gastronomia, podria participar la comunidad, dar valor agregdiderentes productos,
territorio con una buena ubicacion. Para finalizar una de las respuestas, dice lo siguiente:

fEl turismo es transversal a todos los sectores, visibiliza los saberes, la identidad cultural de las
comunidades, apoya al cuidado amb@&ngenera ingresofdirectos y directos a la comunidad
receptora 0

Esto quiere decir, que uno de las principales oportunidades se traduce en un desarrollo econémico
para los municipios y la region.

2.54.3 Andlisis de las entrevistas

En el marco del proyecto, se realizaron algunas entrevistas o conversaciones qrenbrsdaos
para la elaboracion de este documento, a continuacion, se da a conocer algunos apartados y analisis
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de dichas conversaciones, las cuales fueron realizadas mediante preguntas semiestructuradas
que ofrecié una vision general de la prova.

Los entrevistados mantienen vinculos territoriales, oriundos, en materia laboral, son conocedoras del
territorio y se relacionan con actividades culturales y turisticas, a continuacion, algunas de las
premisas y resultados de este ejercicio.

- ¢Cualesconsidera que son las principales necesidades del municipio en relacion al
desarrollo de la actividad turistica?

éLas v2as siempre est8n deterioradas | o que no
arreglo de la via de Jenesarbibana, ha in@mentado, a la gente no le interesa mucho el tema del

turismo, falta inversion en servicios, que la gente invierta para atraer al turista. Los turistas por lo

general buscan los atractivos de los parques principales, se toma la foto, se da la vusiidagoero

falta la oferta de servicios de ciertos productos de origen del territorio, puesto que la gente viene
buscando eso. Ramiriqui es un ejemplo de esto, tiene buena oferta de servicios, tiene varios locales

que ofrecen bastante productos. Inversidlaaferta turistica.

éComo | a gente est8§8 poco interesada en el t ema t
buscado fortalecer la prestacion de los servicios alrededor, hay muy pocos, pero muy segmentados a
un publico en especifico o exclusj\®n buscar nuevos servicios.

Los servicios de alojamiento son basicos, estos prestan servicios a mercaderes y comerciantes en los
dias especificos de mercado, por lo que no cuentan con las mejores condiciones para la atencién de
turistas y visitantes.

No hay apoyo de los entes gubernamentales, porque en realidad casi no entienden lo que es el turismo.
Se establece coordinacién y vinculo en el tema de actividades, pero no se ha creado nada diferente,
se propuso la creacién de un museo del maiz, un museacitivo para mostrar las tradiciones, el

porqué de los zarzos, cdmo sembrar, entre otros aspectos, que se quedaron en papel, laidea de generar
sensibilizacion acerca del cultivo del maiz, faltan proyectos para subsidiar los cultivos de maiz.

- ¢Hacia dorde se dirige el turismo, cual es el perfil del turista que visita la Provincia?

éSe dividen por un |l ado un perfil de un poder ad
muy especificos, otra parte del turismo estad muy enfocado hacia el tégsdettividades, cuando

son las fiestas o ferias municipales, navidad, es decir por temporadas y Ultimamente ha llegado mucha
gente con el tema de la bicicleta, se ve mucha gente que hace su parada respectiva, turista no es, pero
esta de paso y hace swHp.

- ¢Cual es su opinion, en cuanto a los recursos naturales y qué se deberia promover para
fortalecer esos recursos?

Visitas naturales para ver cascadas, rocas representativas, el tema es mas que la gente cuide esas
zonas, que no sean invasivos con fasdas hidricas, en este momento CORPOCHIVOR esta
haciendo la reglamentacion, con diferentes reuniones con la comunidad. El tema de avistamiento de
aves, cada vez llega méas gente interesada en el tema, falta es mas como publicitarlo.
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- ¢ Mencione algun aspeo distintivo que considere hace Unico a la Provincia de Marquez,
que pueda posicionar la provincia o que lo pueda identificar turisticamente de otros
destinos? (gente, actividades tradicionales, atractivos de naturaleza, culturales, entre
otros).

La cultura entre los municipios de la provincia es muy similar en temas culturales y productivos, la
zona se ha fortalecido en el tema gastrondmico, se ha dado la produccién porcicola en algunos
municipios, hay que llevar éste al nivel mas elevado de daogemia, es decir darle un valor
agregado, habria que conectar el tema de productividad con ese tema gastronémico para poder ofrecer
algo diferente y potenciarlo con el tema de reposteria, por las frutas que se producen en el territorio,
pues es algo que hace falta y seria una muy buena oportunidad para el territorio y fortalecer al
tiempo los mercados campesinos.

La gastronomia se esta convirtiendo en punto clave, pues ademas de atraer turistas, esta atrayendo
inversiones importantes al territoridyefs reconocidos buscan cémo patrticipar en los eventos y, por

otro lado, como hacer un restaurante para la oferta de productos del territorio. Debido a esto, se estan
creando varios negocios rasticos en la periferia, que dan muestra de la importangastteiamia

de la provincia.

El paramo, por la produccién de agua por la cantidad de cosas que tenemos por mostrar, se puede
hacer investigacién, ademas que se puede hacer ecoturismo, agroturismo y bici turismo. Lo que hace
visible a la provincia tambiéiman sido los eventos culturales.

Existe un hombre que trabaja hace mas de 40 afios, que es don Jairo, quien maneja el pan de arracacha
y de chachafruto, todos los domingos se le ve en parque vendiendo sus productos y ya se hizo conocer
y vienen a comprarlde otros lados. Las fiestas de San Isidro y su significacion, las ofrendas del
campesino, sus oraciones para que la tierra sea fructifera, son las alpargatas y las celebraciones
religiosas, como las mas reconocidas en el municipio de Boyaca.

Los anteriore apartados son el resultado de diversos dialogos con personas del territorio, que
permitieron tener una visibn mucho mas amplia y aportaron la informacion necesaria para
complementar y contrastar con la ya existente.

Para esta dimensién lasspuestas se relacionaron con su produccién agricola, municipios como
Jenesano, Tibana y Nuevo Colon se identificaron con la fruta, pues son principales productores de
ésta, los amasijos son por otro lado, un elemento también de identificacion derlaiprovi

Se resalta el tema de gastronomia en los diferentes municipios, los turistas vienen a buscar
tranquilidad, salir a caminar y saber que no va a pasar nada, por esta razon inicia a posicionarse como
destino. Los eventos culturales son otro punto @geeitin para incentivar la visita a los diferentes
municipios de la provincia, se ve un gran potencial en medio de las actividades culturales para hacer
visible los municipios, dandolos a conocer en otros sitios.

En las conversaciones, los participantggesaban que los grupos que mas visitaban los municipios
eran las familias, buscando un poco de esparcimiento, seguido de parejas y de deportistas,
especialmente los ciclistas. Sin embargo, la visita depende también, de los eventos que se realicen.
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2.5.44 Andlisis Focus Group

Establecidos ya unos interrogantes como herramienta, dentro de la metodologia de Focus Group, con
la que se busca 1. intercambiar informacion para conocer las potencialidades del turismo en la
provincia Marquez y 2. Pensar la prosien de Marquez como un destino para hacer turismo. Se
realiz6 un encuentro mediante un taller programado, con la participacion de habitantes, actores y
sectores de la comunidad pertenecientes al territorio.

Dicha actividad inici6 a través de la dinamieagga g - gi ca denomi nada, el pas
participantes ademas de conocerse, intercambian informacién sobre los municipios del area de
estudio. Informacién que aporta al analisis DOFA de la provincia y su situacion sobre el turismo.

Seguido, senpcede al intercambio y validacién de la informacion ya existente, mediante el Focus
Group. A continuacion, se presentan los resultados y apartes de dicha conversacion, es de resaltar que
son apartados de una extensa conversacion, por lo tanto, no esstéagion especifica de los
participantes.

Iniciamos validando un DOFA general de la provincia Marquez, hablando sobre la infraestructura

como debilidad-fiej emp | o: hay hotel es, pero ninguno con
donde la genteesquede, cuando hay ferias, fiestas, pero ninguno con una vocacion turistica, los hay,

pero muy pocos Yy eso s2 i@Enumdgdebslicaadsbilans ¢
municipios no es la mejor, también aluden a la falta de sefializaciorarmastinte se encuentra

sefalizacion Jenesaiidband esta bien hecha, pero sefalizacion turistica no la hay, ¢ Cémo llego a la
Calderona? ¢ Como salgo de Ciénega? jiNo la hay!! Entonces toca Maps, para uno saber por donde
sali@bdlo s - | o | asncueftransen mal estado.easvia pracipal, por ejemplo, Tunja

Boyaca4, las personas lo piensan para meter el carro, esa via parece que estuviera pavimentada, pero
tiene unos huecos que son unas trampas, tanto para el turismo de bicicletas porque ya se ha
evidenciado incidentes donde el carro intenta esquivar el hueco pasando cerca al ciclista, teniendo en
cuenta el tema del bi ci turi-sm8eebabl ¥2ds 808 |
debilidades del municipio de BoyaBé#yaca a pesar de estaerca de la via principal, por lo tanto,

no es muy concurrida. Debido a que sacaron la via del pueblo, ya nadie para alla, eso perjudic6 mucho

y se cree que no hay nada, hasta ahora a raiz de la pandemia fue que se organizaron algunos negocios

al lado dela carretera y eso le ha dado otra visiéon creando la curiosidad de entrar. Eso en alguna
medida fue bueno pues descongestiond los centros, pero por otro lado se debe crear otra medida para
hacer que | a gente pare, pasa algo similar en Je

- E n iam que ni el mismo poblador conoce su territorio y no se apropia tampoco, aqui se ve mas
es que tiene la idea del negocio para que le dé la sostenibilidad pero sin ninguna proyeccién hacia el
turismo, se monta un restaurante porque s€, que eso merygerdano tiene nada que ver con una
actividad turistica porque no la conocen, si se le pregunta a prestadores de servicios turisticos, que
creen que lo son, pero no saben qué es una norma, qué es un turista y no tiene la capacitacion
suficiente. Simplentge montar algo por la via, eso también para tener en cuenta, que son necesarias
capacitaciones-y sensibilizaciones?o

Alguien habla, como debilidad granddino es tanto | a capacitaci-n, s
una gran parte de la poblacionlaanteresa el turismo. Si yo tengo mi cafeteria y mi cafeteria me ha
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dado por cierto tiempo, a mi no me interesa el turismo, para qué el turismo si asi estoy bien, si
un restaurante y alcanzo con los del pueblo y los choferes que vienen, no meégsés decir no
me interesa meterme -al turismo pues apara qu®?0

-AfCuando se piensa en otras provincias del depar
se piensa en Marquez, se vienen muchas imagenes, pero algo super representativo dealitarquez,
falta por posicionar, uno lo puede sentir y saber, pero ya como en el tema de promocion y
comunicaci-n, no hay nada o un producto-. de engan

Durante la conversacion, uno de los participantes, da un ejelmdoinstalacion de una valla con

un oso en |l a vZza que conduce al municipio de Zet
hay eso?, falta crear eso en esta provincia, mostrar que hay, se ve en otros municipios como ponen
vallas en madera, dde informa qué se puede encontrar alli.

Otra de las debilidades resaltadasie s que al gunos municipios se si
articulan con otras provincias, Umbita, Viracacha, Ventaquemada, eso puede ser también una
debilidad. Una debilidad mden ser las administraciones locales, donde cero el turismo, asi como

hay otras que Ultimamente les interesa, existe una desarticulacién entre comunidad, prestador de
servicios turisticos, la administracién municipal, pero hay cosas que se vienen hasiiéago si

t enemos, S i se est8 haciendo, pero desarticul ada

-ilncremento de | a muestra gastron-mica con resp
restaurante al menos un plato con vinculadé los alimentos del territorio que sea tipico o no, pero

gue construya una oferta gastronémica vinculando lo que el territorio produce y eso lo implementan

en algunas zonas, pero falta otros corredoreso

-AfiLos prest ador empresanal ytesodas bace mastimidak,eya monto el negocio,

pero no lo ven mas alla para irlo mejorando y hacer esa proyeccién. Se ven sitios muy adecuados,
existe un gran potencial, hay artesanos, hay para hacer recorridos, no hay mucho alojandento, falt
eso. No tenemos un producto bien-.elaborado, falt

Ventajas como las de estar cerca de la capital de Colombia y a la capital del departamento es una
ventaja, sienten que falta por hacer, pues también estamos cerca estdesir entre los municipios
delaprovincimiiUna debilidad | a cantidad de camas, pero
quedar hoy aqu? pero mafYana all % y no es difz2cil

-iFal ta al go qu e laparté aulwrall perque sese ceand® sethacsn los eventos, la
cercania a las ciudades es buena, pero como hacer con las oficinas de cultura, para que se turnaran y
cada domingo hicier-an una actividad culturalo

Dan un ejemplo del Puente de Boyacaeylalimplementacion que hicieron afios atras en alguna
gobernacion, para este momehnibos e hac2 an eventos en |l as plazol et
artesanias. Un punto fundamental es el Puente de Boyac4, la gente que va al puente es porque ya tiene

un interés mas cultural, es la puerta de entrada al departamento, pero como debilidad es la
informacién, cuando la gente viene sdbado y domingo, no hay informacién publica, las casas de la
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cultura no estan abiertas y esa debilidad de que la gente no bigmse territorio, y el qué puedo
hacer, no hay la informacion, lo mismo esta pasando en el Puente de Boyaca, la gente pregunta ¢ qué

puedo hacer ? Paipa, Ricaurt e, sigaé pero que PpuE
de Tenza, y Marquez no sopciones y somos los que estamos mas cerca al Puente de Boyac4, pero

no est8 | a informaci: -n-para poder direccionar | a
En debilidades, se hace referencia alos servifios,i hay una parte que tenemo

poco valor en la cadei turismo, son los guias de turismo, los que conocemos el territorio, no todos
somos guias, y como no todos somos guias entonces no veo la importancia de informar una ruta,
debilidad en la cadena de valor, debemos articularnos para que a partir mieiattaise tengan los

datos de las personas que pueden conocer mas sobre el territorio, esas cosas hay que fortalecerlas.
Las alcaldias hacen eventos, pero no invitan a la cadena de valor, si las administraciones municipales
contaranconlosdelacadeh& val or, ser2a maravilloso- porque

Respecto a teméaticas y propuesta de rutas turisticas, manifiesstan al guna ocasi -n fue
de aviturismo con el alcalde y no le veian a ese evento ninguna importancianaaaetividad de

esas es un ingreso adicional para la comunidad, pero ellos no le dan el interés necesario. No tenemos
como la vision, no salimos, o los lideres que estan alli, no tienen esa vision, jeso a quien le va a
importar!, otra de las expresionesrames es para qué me formo en hacer alpargatas si eso no da

plata, bueno y ¢ ddénde esta el valor agregado? Los lideres que tenemos se enfocan hacia otro lado. La
globalizacién nos meti6 a todos en el mismo juego, pero si yo tengo una identidad fortalesida e

territorio, entonces ¢,qué me hace diferente?

-AhSobre | os planes de desarroll o en |l os municipi
propuestas que ellos tenian. Para algunos todo es turismo, otra de las cosas son las formaciones que
brindan, que finalmente no salen siendo ni guias ni técnicos en turismo. También hay otras cosas

como el desapego al territorio, falta de cultur a
-A E | boyacense no se quiere i dartedyieflos seaeconacenn s u t
comoé pero ac8§8 dicen ser de Bogot8, no existe es

de Boyaca, eso hace falta en jovenes, trabajar esa parte para poder defender algo, cuando yo siento
algo yo me empodero y lo hagmmo buscar esa parte para fortalecer la identidad, otra de las cosas

es que el personal encargado de turismo no son profesionales o tampoco tienen el interés necesario
en el -turismoo

-AUno de | os nichos i mpor t aniense lgcapitah taibeén gstoso vi nci ¢
vienen porque tienen algun vinculo familiar, o en algdn momento por informacién de amigos, llegan

a visitar la regién, no sélo por los ancestros, sino cuando pasa la gente y se les pregunta por qué no

entrd, es porgue laegte no sabe que puede entrar, los que si entran es porque el abuelo vive en algun
municipio o tengo un primo en este otro lado y alguna vez pasamos, pero eso solo lo sabe porque en

algin momento tenia familia por aca. Umbita es un ejemplo de ello, &argesabe que puede entrar

a bmbita por Villapinz-no
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- E| peaje de Al barrac?n como punto estrat
informacidn necesaria, si se va a trabajar la parte turistica en Ventaquemada tiene que ser del peaje
para -abaj oo

- Si usted I 1l eg- al Puente de Boyac8 usted ya se
paso, dicen ya llegamos a Tunja estamos cerquita a Paipa, mejor nos hospedamos alla, porque se
pasaron y ya no pueden entrar, ubicar por déstied realmente tiene que entrar. Cuando se hizo la

ruta del maiz se puso la valla, el punto iba a ser Ventaquemada, para saber por dénde entrar, pero la

iban a ubicar en las plazas de los pueblos, a sabiendas que la gente no esta entrando a los pueblos, n

se dejaron poner, se busc6 un punto donde la gente pudiera verla y disfrutar de la ruta del maiz. Tiene

que existir sefializacién e informacién de los municipios, pues se esta perdiendo la oportunidad y la

gente termina cancelando. Los intereses son to&fcias, no ven interés en la provincia y también

porque no hay una organizacion. La provincia Marquez tiene un montén de sitios por donde entrar.
Otra de | as fortalezas a difer-encia de otras, | o

Cerrando la actividadp$ participantes manifiestan respeto a las capacitaciones, que no se deberian
realizar de manera aisladali | as capacitaciones siempre deben ir
motivacién o de un resultado, porque existen demasiadas capacitacionesyiptesenciales,
semipresenciales, pero no estan amarrados a un resultado, si se hace aislado no se ven los resultados.
Hay trabajo importante por hacer, pues existen en las provincias muchas cosas por hacer y los saberes

y tradiciones son el tejido satilo que tiene para mostrar la provincia, entonces es de articular la

parte cultural con la parte turistica. Los saberes se estan perdiendo, una pieza en los engranajes eso

va hacer que desaparezcan muchas otras actividades, por ejemplo, no hay kilagoedss se

pierde el fundamento del tejidobo

Los anteriores apartados son el resultado de dialogos que fueron nutriendo y validando la informacién
ya existente sobre la matriz DOFA, y con ella, poder abordar de manera general la situacion con
respectal turismo de la provincia Marquez, la dinamica desarrollada para el Focus Group permitio
consolidar un grupo importante, sabedor e interesado en el tema, especialmente en potenciar este
territorio como desde un enfoque turistico. Durante el desarrobistdeactividad, se evidencia que

son varios los elementos que tienen relacion al turismo, en unos casos con mayores debilidades que
fortalezas; sin embargo, se manifiestan a su vez, una serie de oportunidades que hacen de la provincia,
una region con alt@otencial turistico, siempre y cuando, se generen e implementen estrategias
necesarias de planificacion turistica que garanticen el cumplimiento de criterios de calidad y
sostenibilidad del sector.

2.5.5DOFA aplicado al turismo de la Provincia de Marquez

Una vez recopilada y analizada la informacion proporcionada por las diferentes actividades
desarrolladas en forma de premisas sobre aspectos relacionados directa o indirectamente con el
desarrollo de actividades turisticas en la provincia de Marqueanfaensolidados, ubicando dichos
aspectos.
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Tabla51 DOFA aplicado al turismo de la Provincia de Marquez

Aspectos internos del sistema
turistico

Medicion de Desarrollc
Municipal (MDM), en general l¢
Provincia califica entre un Nive
Medio, teniendo en cuenta

puntuacion de los nuev
municipios

- Poca vocacion hacia el turisn
como alternativa de ingreso
desarrollo

- Recursos culturales intaitdes,
manifestaciones folcléricas
gastronomia, danzas, music
diversidad de saberes de

pobl aci - n, ot r
- Pese a su biodiversidad
actividad turistica es al
incipiente y  practicament
desconocida

- Ausencia de guias
certificaciones

- Localizagobn  estratégice

cercania a ciudades principale:
-Insuficiencia de infraestructur
turistica e informacion

- Redes o grupos comunitarios
custodios de semillas nativas

Fortalezas

-Aprovechar el sector agrico
dando valor cultural agregado

la transformacion de sL
productos

- La provincia se encuentr
ubicada dentro de varic
ecosistemas estratégic
denominados Distrito:

Aspectos externos del
sistema turistico

- Falta de politicas y plane
para en desarrollo integral
sostenible (turismo), paicas
para la preservacion del med
ambiente y recursos natural
(apoyo institucional nacional
departamental insuficiente)
- Problemas de contaminacio
residuos en fuentes hidrice
deterioro paulatino de lo
ecosistemas. Posibl
degradacion, mal usofalta de
concientizacion, pone en riese
de desaparecer ecosistemas
- Vinculo de la produccior
agricola al turismo, alternativ
de ingreso econémico
- Falta de articulacion di
procesos de formacion
capacitacion turistica co
proyectos territoriales dirigido
por el SENA o cualquier otr.
institucion
- Buena oferta gastronomica
establecimientos que produc
distinguidos platos con €
rescate de la agtronomia y
diferentes muestras artistice
culturales y artesanales
Oportunidades
- Generar vinculacion di
diferentes sectores al turisn
ensefiando las riquezi
ambientales que conectan
territorio
- Incentivar corredore!
gastronémicos que integren I

DOFA
Del Turismo en la
Provincia Marquez

Acciones Ofensivas

- Ampliar la oferta cultural €
incentivar a la recuperacic
de la gastronomia loca
articulacion provincial cor
custodios de las semillas

- Riqueza ambiental I
posiciona como un lugar d
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Regionales de Manejo Integra
(DRMI)

- Recuperacion de saber
ancestrales y de las riquez
precolombinas impulsando
identidad territorial

- Las agncias de Vviaje!
operadoras de turism
formalizados y deméa
prestadores de servicic
turisticos formalizados

dinamizan la provincia a travé
de sus campafias promocional

Debilidades
- Implementar en sitiot
estratégicos del territorio puntc
de informacibn  (negocio

especificos de los municipio:
con ello se elimina la ausencia
informacién sobre el turismo

- Crear ciclos déormacion y de
capacitaciones referentes
turismo a diferentes sectores
la cadena de valor

productos autéctonos impuls
las manualidades locales
- Aprovechar la oferte
formativa de diferente:
instituciones (SENA) par:
incorporar la poblacion teme
relacionaos con el turismo

Amenazas
- Capacitaciones \
sensibilizaciones a propios
foraneos sobre la importanci
de los ecosistemas evitando
inadecuado uso de residuos

- Sensibilizar sobre la
implicaciones ambientale
(legales) por las malas

practicas agricolas que pon
en riesgo y deteriorando Ic

gran
turismo

potencial para ¢

Acciones defensivas
- Creacion de producto
turisticos donde se vincule
diferentes manifestacione

tradicionales de
gastronomia, folclor
mostrandolas comi

alternativas econdémicas

partir del turismo, evitandt
la migracién, el deterioro d
ecosistemas e impulsanc

- Implementar politicas ecosistemas que proveen politicas y planes de
nacionales e incentivar | recurso Hhdrico sostenibilidad

creacion de politica:

municipales referentes i

turismo

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Se puede apreciar entl#bla54. informacion comaspectos internos del sistema turistiqoe se

refiere a temas de gobernanza, infraestructura, oferta de servicios, demanda, recursos, atractivos y
comunidad, del otro lado estén los aspeetdsrnos del sistema turistidos cuales tienen que ver

con aspectos sociales, politicos, econémyarsbientales. Seguido a ello, encontramofoldalezas

y oportunidadesacompafiadas de ureiones ofensivasstas acciones hacen referencia al impulso

de las fortalezas y potenciar las oportunidades. Luego, se presentan las debilidades y amenazas,
acompafadas de acciones defensivas, las cuales tienen como obijetivo, eliminar aspectos
desfavorables y evitar las amenazas resaltando mucho mas las fortalezas.

Teniendo en cuenta l@spectos internos del sistema turistiBogobernanza se establece seguin
Medicién de Desarrollo Municipal (MDM), esta medicion tiene como objetivo medir, comparar y
ordenar a los municipios segun su desemperfio, entendido como capacidad de gestion y resultados de

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

=hd B 29

AMESAND  CENEGA lc'm:l WRAACACSA  VENTAGUEMADA  MUEVOEDUOM  TIBARA

j&e‘ s 5

Ve [

B

[C L

FONTUR .}

EJECUTADO POR:
WLQMEIM



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

desarrollo teniendo en cuenta sus dotaciones iniciales. 8a ttemo referente para esta medicion
variables tales como: educacion, salud, servicios publicos, seguridad y convivencia entre otros
factores de importancia para los municipios.

La MDM se mide al interior de seiss mgtapes 0q8 e g bau
nivel de capacidades iniciales, esto con el fin de hacer la medicion entre grupos homogéneos
controlando por diferencias iniciales de desarrollo territorial. Los grupos son: Grupo 1 (Nivel alto de
capacidades), Grupo 2 (Medio alto), @oB8 (Nivel medio), Grupo 4 (Medio bajo) y Grupo 5 (Nivel

bajo) (MDM, 2020). En cuanto a la medicion de desempefio municipal, Ramiriqui y Jenesano cuenta

con niveles altos de capacidades, mientras que Umbita y Viracacha muestra un indice bajo, Segin a

los gupos que pertenece cada uno de los municipios, se puede promediar la provincia en un nivel

medio de capacidades para solventar las necesidades de sus habitantes.

Continuando con los aspectos internos del sistema turistico, se evidencia en el desaraiajale

el regular estado de las vias, existe igualmente insuficiencia en infraestructura turistica e informacion,
debido a la poca conviccién o conocimiento acerca del turismo por parte de la comunidad, sin
embargo, existen redes o grupos comunitagae impulsan desde la agricultura, rescate de
tradiciones, mediante la recuperacién de semillas nativas, existe en la provincia recursos culturales
intangible, manifestaciones folcldricas, gastronomia, danzas entre otros, pero no existe una vision
sobre |3 iniciativas de turismo como una alternativa de ingreso y desarrollo.

Desde los aspectos externos, hace falta proponer e impulsar politicas y planes para el desarrollo
integral, generando con ello un turismo sostenible; de igual manera, incrementaeraentai

politicas referentes a la preservacion del medio ambiente; existe insuficiente apoyo institucional, en
lo referente a lo ambiental existen problemas de contaminacidn especialmente en las fuentes hidricas
degradando los ecosistemas del territoriroeEranscurso del trabajo se hace énfasis en la economia

de la provincia basada principalmente en la agricultura, la cual deberia vincularse al turismo como
una alternativa de ingreso econémico.

Continuando con las acciones ofensivas, variable que réaodartalezas y las oportunidades que
pueden ser insumos para proponer estrategias que contribuyan en desarrollo territorial en materia de
turismo, en este sentido, dichas acciones proponen: ampliar la oferta cultural mediante recuperacion
de la gastronmia local a través de la articulacion con organizaciones campesinas o comunitarias, la
estratégica ubicacion de la provincia y la variedad de recursos, lo posicionan como un lugar de gran
potencial para el turismo, esto con el fin de impulsar y poteragdoitalezas y oportunidades de la
provincia frente al turismo.

Por ultimo, desde las acciones defensivas que agrupa las debilidades y las amenazas se propone: la
creacion de productos turisticos donde se vinculen diferentes manifestaciones tradidenales
gastronomia, folclor, como alternativas econdmicas para promover el turismo desde la sostenibilidad,
con ello se pueden mitigar las debilidades y las amenazas.

Teniendo en cuenta la informacién presentada en el desarrollo del trabajo, se elabodfedesites
angulos de referencia (comunidad, servidores turisticos, institucion publica y privada, entre otros) el
analisis de las caracteristicas del sector turismo de la Provincia Marquez; se realizé recopilando
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distintas percepciones, las cuales calanio discrepan en algunos aspectos y se convierten en
herramienta Util de planificacion al momento que se requiera priorizar acciones en un lugar
determinado y en forma precisa.

El conjunto de apreciaciones se consolida como parte de unagesiérael de lo que representa el
turismo en la provincia de Marquez y se agrupan desde lo politico, econémico, social, cultural y
ambiental, tratando de englobar todo el territorio. Estas percepciones se plasman en la siguiente tabla.

Tabla52 Vision integral del turismo en la Provincia de Marquez

Politico Econémico Cultural Social Ambiental
-Declaracion del| -Dependencia de 1§ - La tejeduria y| - Asociaciones y| -Paramos Y
DRMI y POMCA, | produccion agricola y muestra artesang custodios de I ecosistemas
uso de suelos Y agropecuaria com( elaboradas en semilla de papg estratégicos
conservacion dg actividad economica | diferentes fibras| nativa -Diversidad de
diversas areas -Fortalecimiento naturales 'y un -Recursos culturale{ faunay flora

empresarial a travé| conjunto de| intangibles,
del proyecto de expresiones manifestaciones
F negocios verdeg culturales folcldricas,
impulsado por| -Sitios gastronomia,
COROCHIVOR arqueoldgicos danzas, musica
- Variedad de| diversidad de
eventos culturales| saberes de I3
donde se destaca { poblacion, entre
rescate de otros.
tradiciones
- Incentivos de| - Reactivacion del -Recuperaciébn dg - Recuperacion dg -Agroecologia
formacion e impulsg turismo mediante Ig tradiciones. saberes y sy -Empoderamiento
de politicas publicag articulacion de| -Valoracién del| transmision de de los recursog
dirigidas diversos sectore] patrimonio natural y| manera tal que lo§y naturales
directamente al especialmente e cultural saberes y| -Conservacion Y
sector turistico de I agricola y| - Mixtura de sabereq tradiciones perdurerl preservacia
provincia agropecuario y una variadal en el tiempo ambiental.
Gastronomia - Turismo rural| - Recorridos parg
ademas dg comunitario como| conocer el Paisajg
expresiones dg integrador social cultural campesing
manualidades com boyacense  con
la transformacion de cultura y
fibras naturales tradiciones
- Desarrollar el muiscas, los|
turismo relacionadg bosques
(0] a hallazgos altoandinos del
arqueoldgicos y cor complejo de
la cuktura Muisca paramos. Tiempd
de calidad en esto
pueblos apacibles
con senderos poc
concurridos,
cocinas
tradicionales y
oferta
gastrondmica.
- Ecoturismo:
creacion de
paquetes turistico
de naturaleza cor
actividades de
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Politico Econémico Cultural Social Ambiental
senderismo Vl
aviturismo.

-Vias en mal estadg -Poca financiacion ¢ -No todos los| -Falta de interés d{ -Predios de
-No existe | interés por parte de lag municipios de la] las comunidades e| propiedad privadg
transporte a zonas | instituciones en provincia  cuenta temas relacionado] en el area de
sitios donde sg fortalecer este sectg con convenios d¢ con el turismo potenciales
encuentran lo§ para dnamizar la| formacion con| -Pocos operadore| atractivos
atractivos economia local diferentes turisticos locales -Inexistencia de ur|
-Promocion del instituciones -Falta guias| plan ambiental
municipio. académicas como € turisticos actualizado de log
-No impulsan el SENA otras profesionales diferentes
D sector tuismo. - Los incentivos| - no recibieron| ecosistemas de |
-EOT Cumplié su culturales son pocog ningdn plan| provincia
vigencia. -La atencion| turistico, la oferta de
-No se cuenta coi siempre es ung actividades
una politica de falencia que| complementarias
gestion ambiental frecuentemente se | como caminatas,
- Ausencia de un sefiala talleres, guianza, n
Plan de Desarrollq se encuentrg
Turistico de los| organizada.
municipios 'y la
provincia
-No cuenta con -Operadores -Contaminacion -Migracion y | -Falta de
Esquemas dg Turisticos de otrog -Perdida de semillaj abandono de Ig concientizacion er
Ordenaniento lugares gestionando || nativas tierra por parte deu las  comunidadeg
Territorial actividad turistical -Perdida del| sector de la| por el uso excesivq
actualizados local patrimonio material| poblacion de agroquimicos Yy
A -Los recursos - Mejoramiento de la e inmaterial | -Inseguridad sobrepasar Ig
turisticos de| infraestructura (arqueoldgico, frontera agricola Ig
naturaleza ng saberes yl que causa deterior
cuentan con plane tradiciones, entrg ambiental
de gestion Y| otros)
respuesta ant
emergencias

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La informacion registrada anteriormente, sefiala vaspsctos pertinentes para mencionar, asi como

es posible encontrar elementos de gran valor para el turismo pueden surgir otros que le restan valor a
dicha actividad.

Para empezar, el andlisis sefiala 0 menciona que la provincia aiin no esta posesiditataciongs
por lo tanto es posible abordar los municipios de la provincia para realizar un ejercicio juicioso de

planificacion turistica sostenible, la informacion facilitada en las distintas plataformas hacen
referencia a la gastronomia, al turismo caltyrentre quienes los visitan, se establece que son en su

mayoria familias, como primer segmento, posterior a estas, las parejas y por Ultimo con un rango
creciente, los ciclistas en busca de aventuras por la caracteristica geografia del territorio.
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Municipios como Ventaquemada, su oferta turistica se basa en la gastronomia, més por la ofe
se establece sobre la autopista Bodataja, basada en la venta de arepas de maiz como producto
reconocido de este sector. Aln la oferta en alojamientos egeimeign las cabeceras municipales,

se abre el mercado con ofertas de hospedajes rurales tipo glamping como alternativa y turismo rural
comunitario, brindando mejores experiencias no soélo de alojamiento sino de la vida en la ruralidad.

Es necesario y conrgencia establecer planes que permitan a cada municipio adelantar las
adecuaciones necesarias para el mejoramiento del estado de conservacion de los diferentes recursos
turisticos identificados en los municipios, con el fin de establecer acciones quRipemproceso

de planeacion para que puedan llegar a ser atractivos, pues muchas de las valoraciones realizadas
requieren algun tipo de intervencion, mejora y/o preparacion de infraestructura, sefialética o
mobiliario, accesibilidad o de administracionpeoacion para una posterior conversién a atractivo y

su integracion en la oferta para mejorar sus condiciones para su puesta en operacion.

El desarrollo de la actividad turistica de la provincia adn es incipiente, su oferta gastronémica en
mucho de los cas es de consumo local o sélo por eventualidades de fin de semana o de celebraciones
municipales. Las condiciones de las vias que conducen a los municipios no se encuentran en buenas
condiciones, lo que hace gue los turistas eviten estos recorridos.

Se havenido fortaleciendo el turismo rural comunitario, con formas alternativas de alojamiento bajo

la tipologia rural, como cabafias y glamping, especiales para compartir en familia-o Rarejaqui

y Jenesano son los municipios que mayor oferta turt#ican. Asi mismo se esta incrementando el

bici turismo por la facilidad de transportar las bicicletas en los vehiculos particulares, ademas de ser
una zona atractiva para este tipo de deporte por las condiciones geograficas que el territorio presenta.

El turismo cultural es generado por el interés de desarrollar rutas o visitas por la diferente oferta
gastronémica, festividades, ferias y/o eventos culturales, siendo estos los motivos para que los
visitantes hagan uso de los servicios turisticos ofestada| municipio. El turista prefiere viajar en

grupos familiares, proveniente de destino nacional (Bogotd) y local (Tunja); motivados por la visita

a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas, reservas naturales) y la participacion de
festivales ferias y/o eventos culturales, los cuales, aunque no son desarrollados de manera constante,
cuando se realizan atraen gran flujo de turistas y/o visitantes a los municipios.

Aun estos municipios debido a su vocacion principalmente basada en la agricdturan
desarrollado una dindmica turistica; a pesar de ello, se ha venido incentivando eventos y festivales
culturales en temporadas especificas, resaltando los oficios y saberes de sus pobladores, como parte
de las estrategias de la conservacion deaginmnio cultural a partir de la apropiacion cultural de

sus habitantes; en este sentido, los municipios ain no son destinos emergentes.

Muchos de los municipios ofertan experiencias de turismo de naturaleza, la Organizacion Mundial
del Turismo (OMT), ineta que los viajes verdes, sostenibles y el ecoturismo, son alternativas que los
turistas cada vez mas tienen en cuenta a la hora de visitar algan territorio, cuyo interés se basa en la
busqueda de destinos que desarrollen un turismo respetuoso concehmbiinte, ademas de las
riquezas culturales y las comunidades locales.
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En el territorio se encuentra variedad de lugares encantadores, lleno de paisajes naturales (s
cascadas, lagunas y reservas naturales), se distingue esta zona por laiGelatradkcional de
artesanias y manualidades; ruanas, alpargatas en fique, canastos y otros suvenires que distinguen los
municipios, cada uno con sus particularidades. En este sentido han sido las agencias de viajes y
operadores existentes en varios myoiis, ya formalizados y otros en proceso son quienes a través

de sus campafias promocionales y alianzas realizadas promueven diversos espacios dentro de los
territorios de la provincia Marquez, a la vez son el contacto principal entre un posible visghnte y
destino turistico que se quiere ofrecer a futuro.

Haciendo un acercamiento a la provincia en general y haciendo un diagnéstico factores y recursos
principales para el turismo, se puede observar que el desarrollo de esta actividad es incipiente en la
region, municipios como Jenesano, Ramiriqui, Tibana son los que més oferta turistica tienen, la cual

se ha concentrado en los servicios gastrondmicos, los cuales se han fortalecido en el recorrido Boyaca
BoyacaRamiriquiJenesandibana. Municipios como Cié&mga, Nuevo Colon, Umbita y Viracacha,

no cuentan con vocacion hacia el turismo, sus actividades econdémicas son principalmente las

agropecuarias.

La dinamica del turismo de la provincia mayoritariamente se encuentra dependiente de la activacion
mediante fdas y festivales; sin embargo, el atractivo del turismo rural con enfoque comunitario que

se ha venido fortaleciendo en otros municipios, permiten que se estén creando estrategias para
fortalecer ese potencial turistico, permitiendo diversificar la gbara el departamento. La provincia

de Marquez no es actualmente una de las mas destacadas en este sector, sin embargo, gracias a
factores como la cercania a las ciudades capitales, facilidad de acceso y el movimiento que la oferta
gastronémica y de festiles dinamiza, esta actividad se esta convirtiendo en un potencial para la
region.

El perfil que mayoritariamente visita la provincia es el de las familias. Calderén & Ramirez (2020)

en un estudio de mercado con turistas que visitan el municipio de R&miiega a las mismas
conclusiones, detallando que estas familias estan conformadas por padres se encuentran en un rango
de edad entre los 45 y 55 afios y los hijos se encuentra en un rango de edad entre los 20 y los 30 afios.
En sus indicadores, aproxinadente el 70% de los turistas que visitan el municipio de Ramiriqui lo
hacen con sus grupos familiares. Segun el taller con PST de la provincia, una de las caracteristicas de
este perfil, es que visitan la region por considerarlo un lugar en donde puwenragnoferta
econdmica, especialmente de gastronomia, que es la principal motivacion de viaje.

Estas personas normalmente viajan los fines de semana o los puentes, especialmente cuando existe
oferta de festivales. El siguiente perfil de la demandaejha sglentificado es el de parejas, contrario

a los grupos familiares, ellos pueden invertir un poco mas en la seleccion de hospedajes rurales o
glampings, que les brinden comodidad, todo incluido y privacidad. Ellos buscan lugares estéticamente
atractivos paisajes como el de la laguna la Calderona o lugares de oferta gastrondmica en espacios
que les brinden un marco agradable para sus fotografias.

Por otra parte, un tercer perfil que se encuentra en crecimiento es el de los deportistas, especialmente
ciclistas. Estas personas bien pueden integrar los grupos familiares o parejas que hacen turismo en la
provincia o son personas que viven en ciudades cercanas como Tunja, Duitama, Bogota y que
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programan sus rutas por la provincia de Marquez. Debido a qu&listas requieren de lugares
adecuados para poder parquear con seguridad sus bicicletas, son pocos los lugares que ofrecen estos
servicios y, por tanto, poco lo que desde la perspectiva de los PST gastan en la provincia. Es también
importante destacarug los turistas que llegan a la region lo hacen gracias al voz a voz de otros
visitantes y a las referencias de amigos o familiares, también gracias a las redes sociales. Los turistas
normalmente arman su propio itinerario.

Dentro del andlisis también es destacar la poca informacion que existe de los sitios 0 municipios.

Lo analizado en estos documentos se establece a partir de los datos y registros que tienen los pocos
prestadores de servicios turisticos formalizados; esto debido a que este tewitorésenta una
dindmica de turismo actualmente; como si lo vienen haciendo municipios vecinos como los son
Ramiriqui, Jenesano y Tunja; los cuales estan relacionados a eventos y temas culturales, dentro de
los que se destaca la gastronomia, al ser eldmr#al que conecta con otras provincias.

Este tipo de turismo se relaciona con el interés de cada viajero por descubrir las particularidades tanto
materiales, como inmateriales de una sociedad, incluyendo el patrimonio histérico y cultural, la
gastronomd, los saberes creativos y las culturas vivas con sus estilos de vida, sus creencias y sus
tradiciones. AAdem8s de que el Turismo Cul tural
habitantes locales e impulsa la preservacion de las costumbrb&rdrae otros beneficios. Entre

ellos se encuentran: el fomento del desarrollo local; la proteccién y preservacion del patrimonio del
territori o; y | a generaci-n de empleo para |l a c
exportaciones, turismo, m@ pais. (22 enero 2021). Turismo Cultural: una oferta atractiva y
responsable, https://procolombia.co/actualidad/turisaituralunaofertaatractivay-responsable

2.5.6Conclusiones

Son varios elementos de andlisis que fueron brindando los datosiosqessa obtener los resultados

del presente documento, este andlisis DOFA pretendié recoger la variedad y la complejidad de la
realidad turistica de la Provincia Marquez, dependiendo, ademas, de diferentes diagnosticos y agentes
sociales, participantesda propuesta para un producto turistico en la Provincia.

Teniendo en cuenta las consideraciones mencionadas en los apartados anteriores, la cual permitié
tener una vision amplia, para la aplicacion de la matriz DOFA, precisando obtefuetalezas y
debilidades, oportunidades y amenaz&sla provincia Marquez y su relaciéon con el turismo. Se
evidencian diversas variables que dan cuenta de la situacion actual en la que se encuentra el tema del
turismo en la Provincia.

Los resultados obtenidos proparon datos de interés que son necesarios evaluar para la
planificacion turistica del territorio, se resalta coioalezaen la provincia la tranquilidad, paz y
seguridad que se percibe del territorio, la naturaleza y sus diversos paisajes, sufigareesy
arquitectura, cercania a principales ciudades, gastronomia, historia y cultura. La ubicacion estratégica
de la Provincia en area de Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI), fortalece el territorio,
definiendo zonas, entre ellas #@na de 80 sostenibledonde se pueden realizar actividades
productivas de caracter sostenible, en la que se halla el ecoturismo y el desarrollo de infraestructura
tal como sederos o miradores. Las manifestaciones culturales son un fuerte para la provincia, las
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diferentes expresiones culinarias y artisticas dan cuenta de un inmenso patrimonio inmaterial
que cuenta el territorio, el rescate de saberes, fibras y tejeduria, muestras artesanales, rescate de
sabores, cualidades y caracteristicas que realzaariiddd y sentido de pertenencia del territorio

hacia la region.

La ruralidad otro aspecto a resaltar dentro de sus fortalezas, ya que en el territorio sus actividades
econOmicas giran en torno a este espacio, productos como la papa, maiz, diversidad serfrel
reconocimiento de la labor diaria de sus gentes, entorno a estos elementos se agrupan individuos de
los cuales se consolidan experiencias y dindmicas sociales para mostrar tanto a propios como foraneos
de alternativas capaces de desarrollaetamomias locales.

Son tal vez muchas mas las fortalezas por resaltar de cada uno de los municipios y que dan cuenta en
conjunto de las capacidades de la provincia, existen también piezas favorables que se pueden
aprovechar para avanzar, estas piezaseendinanoportunidadesa la provincia le son visibles

factores aprovechables para el desarrollo provincial en materia de turismo, el sector de la agricultura
puede ser fuente de desarrollo turistico en la medida que exista una articulacion de estadestor
diferentes eslabones de la cadena de valor del turismo, alternativas recientes sobre procesos de
seguridad alimentaria, integrando a las comunidades, en torno a esto se articulan junto al turismo para
brindar experiencias vivenciales sobre la idead y su entorno, se pueden aprovechar para impulsar
festivales agroturisticos, ya que sus dinamicas giran en torno a este sector de la economia. Sus paisajes
cotidianos de la sociedad campesina en medio de un ambiente natural, sus oficios al descubierto,
muestra cultural imperdible de esta parte de la region, lo invisible de sus saberes como muestra
hereditaria de la mezcla precolombina con la colonial, un entretejer de saberes ancestrales que por las
dindmicas sociales tiende a desaparecer, patrimomiatémial en proceso de recuperacion, saberes
manuales a partir de las fibras, canastos, alpargatas, bolsas y como no ser una oportunidad los saberes
culinarios, aromas y sabores sin duda alguna aprovechables para el turismo, estos elementos en
conjunto soruna clara oportunidad para posicionar el territorio pues tiene potencial para promover

el turismo.

El furor del ciclismo, actividad que se esta fortaleciendo y ha tomado més fuerza a nivel nacional,
puede ser una oportunidad, en especial lo relacionadclalmontafiismo (MTB), puesto que la
geografia del territorio cuenta con las condiciones para el disfrute de este deporte en medio de
ambientes naturales y paisajes sociales. Dichas actividades, dentro de una planificacién turistica,
pueden ser Utiles ahomento de mostrar las posibles actividades a desarrollar en el territorio. La
formacion dentro del desarrollo humano, hace posible incrementar y mejorar los niveles de vida de
la poblacion, es fundamental aprovechar los convenios con diferentes etéesieas para fomentar

el turismo y fortalecer la economia local.

Hasta el momento se tiene una descripcion de las cualidades positivas que hacen parte de la provincia,
es de resaltar que existen diferentes elementos por los cuales el sector del tufismimma de la

mejor forma, por ello en la provincia se identifican una serigetdlidades a las que se les puede

dar un manejo racional para eliminarlas gradualmente, tales como el desarrollo de estrategias o planes
de turismo sumado a la ausencigdstos de informacion que indiquen sobre las dinamicas turisticas

de la provincia, de la mismo forma falta de sefializacion intermunicipal y en los potenciales atractivos,
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una de las debilidades que se hace constante, manifiesta por propios, es el diget#ro
infraestructura vial y acceso a algunos atractivos de interés natural, a pesar de la amabilidad de sus
gentes, se percibe como debilidad la falta de vision hacia el turismo, algunos sectores de la cadena de
valor del turismo no son participes de aeipaciones para mejorar el trato y atenciéon al consumidor,

la oferta de alojamiento es minima lo que restringe los requerimientos de visitantes y turistas, poca
promocion y divulgacion de sus riquezas, no existiendo informacion clara sobre los siitara v

el interés por parte de los entes gubernamentales en apoyar el turismo no es el esperado, generando
estancamiento o retraso para el desarrollo de los proyectos, esto se traduce también, en la poca
importancia que se la ha dado al turismo como mesliratégico de desarrollo econémico y social
integral, debido también a la ausencia de politicas publicas y desinterés de la institucionalidad para
impulsar iniciativas relacionadas al turismo.

Por ultimo, se hace el analisis de aspectos desfavoraldepugaen obstaculizar el desarrollo e
impiden el avance del sistema turistico, evitar las amenazas, como el abandono de las labores del
campo, en busca de mejores condiciones, el deterioro del patrimonio material y el olvido del
patrimonio inmaterial, laanexion a los atractivos no es constante, la amenaza mas fuerte en el
territorio tiene que ver con lo medio ambiental, puesto que por el mal uso de residuos agroquimicos,
las malas practicas agricolas, expansion de la frontera agricola, conflictos desjgmtal uso de

recursos entre otras variables que ponen en riesgo y deterioran los ecosistemas que proveen el recurso
hidrico, son aspectos que hay que evitar, para que no se pierda el interés sobre los activos y recursos
turisticos.

Esperamos que el alisis de este capitulo sea clave para trazar la vision, objetivos y estrategia de
futuro, de manera fundamentada y coherente con la situacién y posibilidades de un producto turistico
para la provincia de Marquez.

2.6 Diagnéstico, Evaluaciénde Impactosy Lineamientospara la Sostenibilidad Turisticade la
Provincia de Marquez

2.6.1Evaluacion de la Sostenibilidad de la Provincia de Marquez como Destino Turistico

Con el proposito de realizar la evaluacion de sostefalisobre las condiciones actuales de la oferta
turistica, que puede hacer parte del producto turistico de la Provincia de Marquez, fue necesario
disefiar y aplicar un instrumento de estimacion de la sostenibilidad, basado en los criterios
establecidos poel Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC), los cuales fueron estructurados
en relacion a cuatro aspectos principales: gestién sostenible, impactescsrdmicos, impactos
culturales e impactos ambientales, cabe sefialar que estos aspectosplieabitidad a todo el

sector turistico.

Se toman como referencia estos criterios, debido a su aplicabilidad, para ser evaluados de manera
integral en toda la cadena de valor del turismo, entendiendo a la Provincia de Marquez como un

destino turistico, et u a | se concibe, seg¥n Swisscontact (20:
caracteristicas particulares, que cuenta con: atractivos y servicios que motivan y facilitan la estadia

del turista, medios que posibilitan su accesibilidad, respaldo de la igollecal, involucrada en el
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desarrollo de los diferentes aspectos de la experiencia de visita y una marca que se come
teniendo en cuenta su car8cter integralo.

Tomando como base lo anterior y teniendo en cuenta que el Proyecto de Disefio de Puoidtico

de la Provincia de Marquez, busca generar una articulacion entre los diferentes elementos que hacen
parte de la oferta turistica actual, de manera organizada y planificada, y generar insumos para una
adecuada promocion y comercializacion, esesario aplicar la evaluacion de sostenibilidad de
manera integral, a fin de identificar las necesidades que presenta el destino y generar una propuesta
de acciones de mejora que estén encaminadas hacia la construccién de un destino competitivo donde
los diferentes elementos trabajen juntos como una unidad, con una visién colectiva que permita
generar alianzas intersectoriales, donde los diferentes actores asuman responsabilidades individuales
o0 institucionales de forma coordinada.

De igual maneray cosl fin de generar herramientas de evaluacion para la toma de decisiones frente
a la implementacion de criterios de sostenibilidad en los sitios de interés identificados dentro de los
inventarios turisticos realizados, en el marco del proyecto FNTCR2G&® toma en cuenta la
valoracion contenida en cada uno de los atractivos y recursos turisticos identificados que fue realizada

con base en | a fAMetodol og2a para | a elaboraci - -n
planteada por la Direccion de @&d y Desarrollo Sostenible del Viceministerio de Turismo de
Colombia.

Finalmente, se hace necesario mencionar, que para el caso de la normatividad colombiana respecto a

los criterios de sostenibilidad de un destino y como se establece en la Politicsia® Bostenible,

se viene adelantando la actualizacion de Normas Técnicas Sectoriales de Sostenibilidad Turistica,
Afécon el fin de simplificar su aplicaci-n, adecu
los destinos y los prestadores devie#os turisticos, definir los requisitos minimos que deben ser

cumplidos, ajustar las normas a los estandares internacionales y elevarlas en el proceso de
normalizaci-n nacional o6 (MinCIT, 2020, p . 88) . E
Turismo a través de la Direccién de Calidad y Desarrollo Sostenible junto con el Instituto Colombiano

de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), organismo nacional de normalizacion, se
encuentran actualizando la Norma Técnica Sectorial de turismo Stestdii® TS 0041 Destino

Turistico- Area Turistica 2014, con base en los estandares del GSTC.

En tal sentido, la evaluacion expuesta en el presente documento, responde a los estandares
internacionales respecto a la sostenibilidad del sector turismo, donc@mo apoyo los criterios
establecidos por el GSTC y la normalizacién colombiana.

Los Criterios del Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC)

El alcance de los criterios del GSTC se presentan en dos versiones, una dirigida a prestadores de
servicios turisticos y otra, de manera mas amplia, encaminada a destinos turisticos de cualquier tipo,
ya sea rural o urbana, grupos de comunidades, de diferentes tamafios.

Dentro de estos criterios, es importante sefialar la importancia de identificargan&acion de
gestion, como punto de partida para la gestidn sostenible del destino, quien debe ser el responsable
de generar un enfoque coordinado y articulador para que haya participacion tanto del sector publico
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como del privado y, que para el caso Belyecto del Disefio de Producto Turistico de la Provinc
de Marquez, debe estar relacionado al comité de gestion local con miras a garantizar la sostenibilidad
del AProducto Tur2stico0o en todas sus di mensione

Criterios Evaluados

Como se mencion6 inidimente, la evaluacion de sostenibilidad se realiz6 teniendo en cuenta cuatro
aspectos principales: gestidn sostenible, impactos-scocidmicos, impactos culturales e impactos
ambientales; los cuales se describen a continuacion:

A. Gestion Sostenible
Este apecto analiza las dinamicas y organizacion de la actividad turistica en el destino, asi como, la
estructura y marco de gestion; participacion de los interesados; y, la manera como se maneja la
presién y el cambio.

Grafico 70 Criterio Gestidon Sostenible

Fuente: Modificado de GSTC, 2019.

B. Sostenibilidad socio econémica
Evalla las acciones realizadas dentro del destino de acuerdo a los beneficios de las comunidades
respecto a la actividad turistica y la generacion de accionemijtigyar l0s riesgos sociales que ésta
provoca.

Gréafico 71 Criterio Sostenibilidad Socio Econdmica

Fuente: Modificado de GSTC, 2019.
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