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INTRODUCCION

El proyecto de Disefio del Producto Turistico de la Provincia de Marquez en el departamento de
Boyaca surge gracias a la articulacién de los municipios de B&@eicd Ciénega, Jenesano,
Nuevo Colén, Ramiriqui, Umbita, Ventaguemada, Tibana y Viracacha, quienes aceptaron la
invitacion que desde el consejo provincial de turismtéequezse hizo para presentar y gestionar
ante FONTUR.

En el afio 2021, luego de realizproceso de formulacion y gestién del proyecto, el Viceministerio
de Turismo y FONTUR consideran viable el proyecto y mediante licitacion publica es adjudicado
mediante proceso FNTCE69-2022 a la Unién Temporal Boy&EC, conformada por la Fundaculta

y Cultiva Territorio SAS.

Esta ha sido una iniciativa que nace desde los actores del turismo del territorio, experiencia desde la
cual el equipo consultor construye y valida una propuesta metodoldgica de Disefio de Producto
Turistico con Enfoque TerritoriaDede esta perspectiva, el disefio de producto turistico es un
proceso participativo y de ciencia comunitaria para el turismo, ya que se basa en el conocimiento
empirico que tienen las comunidades locales sobre su territorio con el propésito de concertar y
corstruir estrategias que permitan valorarlo, protegerlo y dinamizarlo desde el turismo

Como resultado, h a naci do | a Provinci a de M&r g
Boyacensed una estrategia en dondejealturaldaila i s mo es
provincia de Méarquez que permita encadenar productores, prestadores de servicios turisticos y
visitantes. Mediante esta estrategia se busca dinamizar la economia, poner en valor el patrimonio y

cuidar del territorio para el bienestar dssabitantes y de las nuevas generaciones.

Este documento presenta los resultados de cada uno de los compromisos adquiridos en el contrato,
los cuales se han agrupado eimco capitulos. El primero, relacionado con los aspectos
metodolégicos, el segundo ctmidentificacion de atractivos, andlisis del contexto y lineamientos

para la sostenibilidad turistica de la Provincia de Marquez, el tercero sobre el disefio parti@pativo d
producto turistico de la provincia de Marquez, el cuarto sobre el componentgldging y disefio

de la marca para el producto turistico de Marquez y finalmente se aborda en el quinto capitulo las
estrategias de gestion.
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Capitulo 1

MET,ODOLOGiA PARA EL DISENO DEL PRODUCTO
TURISTICO DE MARQUEZ
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CAPITULO 1

Con el propésito de dar alcance y cumplimiento a las obligacionesciates establecidas en el
proceso FNTCE69-2022, la Unién temporal Boyaca FC, propone y ejecuta la siguiente metodologia
para el disefio del producto turistico de Marquez

1.1 Objeto del contrato

DISENAR EL PRODUCTO TURISTICO DE LA PROVINCIA DE MARQUEZEN EL
DEPARTAMENTO DE BOYACA

Municipios considerados para el desarrollo de las actividades del contrato son:

BoyacaBoyaca Ciénega, Jenesano, Nuevo Col&amiriqui, Umbita, Ventaquemada, Tibana y
Viracacha.

1.2 Metodologia del proyecto

Para tener una é&h del proceso de elaboracién, en términos de tiempo y cumplir con el objetivo del
contrato dentro de los municipios considerados para el desarrollo deiVéidades del mismo, se
establecidé el desarrollo metodoldgico, el cual se especifica en seigaf@s eagrupando los
entregables sefialados en el contrato FND6&2022, de la siguiente manera:

ETAPA |i Planificacion Conjunta (entregable 1)

ETAPA II'i Andlisis del Contexto, Identificacion de Atractivos, Elaboracion de
Diagnosticos y Planteamiento dmeamientos para la Sostenibilidad (entregables 2 y 3)

ETAPA Il i Disefio Participativo de Producto Turistico Sostenible (entregables 4 y 5)

ETAPA IV i Conponente de Marketing del Disefio de Producto Turistico para el Destino
Provincia de Marquez (entredalb)

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico (entregable 7)

ETAPA VIi Diagramacién y Entrega de Documentos Finales (entregapi®

ETAPA | - Planificacion Conjunta

Durante esta etapa se elaboran y presentan los prochictakes que representan la hoja de ruta para
la ejecucion del contrato. Se realiza la reunion de inicio y se presentan para su respectiva aprobacion
los cionogramas general y especifico del proyecto, asi como su metodologia.
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Tablal Ejecucion- Etapa |

2.1.1. Participar  Mediante enlace Herramientas
de manera virtual se realizarala  para reunién
presencial o  participacdn por parte virtual y equipos
virtual, segunlo  del Representante de oficina.
estipulen las Legal de la Unién
partes, enla Temporal UT Boyacéa Equipo de

reunion de FC y el director de trabajo del

inicio con el  proyecto, a reunion di proyecto.
Comité de inicio corvocada por

Seguimiento, el  la supervisién del Comité de

cual estard  contrato, como comit¢ seguimiento del
integrado por: de seguimiento, pare contrato.
el contratista, la la socializaciéon de la

supervisiordel metodologia,
contrato, un cronograma,
representante obligaciones y
del municipio productos
de Ramiriqui y contractuales,
2.1 Reunién un delegado de levantamiento de los
de Inicio, area misional registros
Cronograma  del Fondo correspondientes y
y Nacional de  posterior elaboracion
Metodologia Turismo de actas.
FONTUR, con
el propésito de
coordinar la

ejecucion de las
actividades del

contrato.
2.1.2. Elaborar Elaboracion del Herramientas
y entregar un  cronograma general  ofiméaticas.
cronograma del proyecto.
general donde Equipo de
se indique el Elaboracion del trabajo del
tiempo de crongyrama proyecto.
gecucion de las especifico del
obligaciones proyecto.

contractuales, y
un cronograma Presentacién de
especifico cronograma en la
donde se
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reunién de inicio del
contrato.

discriminen las
actividades que
se van a realiza
para dar Aprobacion de los
cumplimiento al productos presentadc
objeto y alcance para la ejecucion del
contactual. objeto contractall

2.1.3. Elaborar Documentacion de Herramientas

y entregar una las obligaciones, ofiméticas.
metodologia actividades
donde se procedimientos, Equipo de
especifiquen los materiales, trabajo del
medios, recursos y proyecto.
procedimientos, entregables
actividades,
materialesy Presentacion y entrec

recursos mas de la metodologia
adecuados par: propuesta en la
el desarrollo de reunién de inicio del
obligaciones contrab
contractuales.
Aprobacion por
parte del comité
presentados en la
reunién de inicio
de los productos
para la ejecucion
del
objeto contractual

ETAPA Il i Analisis cel Contexto, Identificacién de Atractivos, Elaboracion de Diagnésticos y
Planteamiento de Lineamientos para la Sostenibilidad

Durante esta etapa sealiza el andlisis de informacion del contexto de los nueve municipios que
hacen parte del proyecto, asiram los datos relacionados al comportamiento de la actividad turistica
y la evaluacién de criterios de sostenibilidad e impactos generados, asplavts para la
contextualizacion del disefio de producto turistico de la Provincia de Marquez.
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Tabla2 Ejecucién- Etapa Il

OBLIGACIONES DESARROLLO

METODOLOGICO

(Actividades,

medios y

procedimiento)
2.2. 2.2.1. Actualizar Aplicar y diligenciar
Actualizar ylo crear los la ficha
y/o Crear los inventarios metodolégica de
Inventarios  turisticos de inventarios turisticos
Turisticos recursos y estallecida por el

Atractivos 'y

atractivos turisticos

MinCIT para

Recursos de de acuerdo con la identificar atractivos
los fichas y recursos turistico:
Municipios metodolégicas de de cada uno de los
Que MinCIT municipios mediante
Conforman la trabajo de campo
Zona de realizado por e
Estudio equipo contratista
2.3. Analizar 2.3.1. Elaborar un Recopilacion de

el Mercado  diagnéstico que  formacion de fuentes
Turistico y contemple las imarias y secundars
las siguientes variableslacionados a la
Inversiones | por municipio: amanda actual y

dtencial, oferta
Andlisis de Iristica, inversiones
la demand&lblicas y pivadas,
actual y »mpetencia, casos
potencial «ito similares a la
. An rovincia de Marquez
alisis de la prestadores de
oferta  2rvicios turisticos con
turistica NT activo de la
rovincia de Marquez

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

Documentos
de consulta
(inventarios
turisticos)

Ficha
metodoldgic
a del
MinCIT

Trabajo @
campo

teniendo en
cuenta el
conocimient
o de las
comunidade
Slocalesy el
equipo

contratista

Herramienta
s ofimaticas
Equipo de
trabajo del
proyecto
Fuentes de
informacion
secundaria
aportadas por
entes
territoriales,
instituciones
educativay de
base
comunitaria

Reportes de
SITUR Boya@&
ylo
publicaciones

ENTREGABLES

Un Q)
documento  pol
cada municipio
que contenga lo:
inventarios  de
recursos y
atractivos,
conforme a
fichas
metodolégicas
del MinCIT

las

Un (1)
documento
diagndstico del
mercado turisticc
y las inversiones
de los 9
muricipios que
hacen parte de le
Provincia de
Marquez

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.4. Realizar
el
Diagnéstico y
Analisis del
Contexto
Econdémico,
Social,
Cultural,
Ambiental,
Politico y de
Seguridad de
Cada Uno del
Destino y
Atractivos
Turisticos

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico

b7 A ()
W 9F
Tundaculs Crdunate |

medios y

procedimiento)
iediante inveggacion de estadisticas
trabajo en campo,
publicas y privadasiler de validacién cor

gAndlisisde las
inversiones

-Andlisis de la
competencia

iletodologias
articipativas y

-Analisis de casos stematzacion de la

éxito similares a la formacion.
Provincia de
Marquez
-Andlisis de los
prestadores de
servicios turisticos 2 validacion de
con RNT activo  zuerdo con las

Organizacion y

wndiciones exigidas

1 el contrato

2.4.1. Elaborar el
diagnastico del
cortexto
econoémico, social,
cultural, ambiental,

Disefio y

politico y de andlisis de la
seguridadde cada  informacion por
uno de los municipio en la que
municipios y se logre integrar las

atractivos turisticos siguienes variables:

gue hacen parte d
la Provincia de
Marquez. Dentro

de este es de seguridad,
fundamental poblacion,
analizar las estructura

siguientes demogréfica,

variables: priorizacion de

%% @

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades,

gistica necesaria par
_realizacién del taller

estructuracion de
instrumentos para I
recopilacion,
sistematizacion y

Modelo de
Gobernanza, nivel

INSUMOS  ENTREGABLES
(Materiales

y/o recursos)

de turismo
regionales y
nacionales
Bibliografia
existente sobre
competitividad
turistica
departamental
y nacional
Espacio de
encuentro
(virtual y/o
presencial)
Convocatoria
participacion
de talleres
Equipos
audiovisuales,
papeleria'y
material de
apoyo
Un instrumento Un (1)
de recopilacién documento
y diagnostico por
sistematizacion cada municipio
de con el contexto
informacién econdémico,
social, cultural,
Documentos y ambiental,
publicaciones politico y de
existentes seguridad de los
sobre los municipios y
municipios atractivos
pertenecientes turisticos que
ala Povincia = comprenden la
Marquez. Provincia de
Mérquez
Herramientas
ofimaticas.
i @ EJECUTADO POR:
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, ylo recursos)
medios y
procedimiento)
emprendimientos
a. Modelo de que potencialmente Equipo de
Gobernana puedan hacer parte trabajo.
b. Nivel de delacadenade
seguridad valor de turism en
c. Poblacion la regién, tendencia
d. Estructura de la poblaciéon por

demografica

e. Prorizacion de
emprendimientos
gue potencialment
puedan hacer part
de la cadena d
valor de turismo er
la region

f. Tendencias de [
poblacién por edac
educacion €
ingresos

g. Roles e
hombres y mujere:
en la sociedad

h. Poblacion
vinculada a la
actividad turistica
i. Mapa de actore:
del destino
(disposicion y
articulacion de los
diferentes actores
grupos de interés ¢
sector turistico).

j. Andlisis de los
elementos turistico
asocados a los
componentes  di
institucionalidad,
tecnologias de I

edad, educacioe
ingresos, roles de
hombres y mujeres
en la sociedad,
poblacién vinculada
a la actividad
turistica, mapa de
actores del destino
(disposicion y
articulaciéon de los
diferentes actores
grupos @ interés al
sector turistico),
analisis de los
elementos turtgos
asociados a los
componentes de
institucionalidad,
tecnologias de la
informacion y
comunicacion,
formacion/captacior
, ordenamiento
territorial y medio
ambiental.

Sistematizacion de
informacion
recopilada mediante
infografia que
permita consolidar ¢

informacion y interpretar el
comunicacion, diagnéstico por cad:
formacion/captacio municipio
n, ordenamientc
territorial y medio
ambiental.

# PROVINCIA DE s ’ AN © 1
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

DESARROLLO INSUMOS  ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, y/o recursos)
medios y
procedimiento)
2.5. Definir ~ 2.5.1. Elaborar un Andlisis de fuentes Estadisticas de

Un (1)

el Perfil del ~ diagndstico con la secundarias respect Viceministerio documento con
Turista 'y determinacién de a las tendencias de de turismoy la definicion del
Visitante y | nicho de mercado' mercado, sobre SITUR Boyaca perfil del turista,
Nicho de perfil del turistay  turistas y visitantes  Estudios de  visitante y nicho
Mercado visitante de cada que constituyen el mercado del = de mercado de
uno de los mercado objetivo  sector turistico cada municipio
municipios, para lo regionales y
cual es importante departamentales
tener en genta 'y
analizar las Estudios de
tendencias del Procolombia
mercado e sobre perfiles
informaddn de producto,
relevante sobre el perfiles de
turista y los turistas por
visitantes que paises y
constituyen el tendencias del
mercado objetivo. mercado
Herramientas
ofimaticas
Equipo de
trabajo
2.6. Elaborar  2.6.1 Realizar el Disefio y Andlisis Un (1)
un Analisis = andlisis DOR de estructuracion de sintesis de: documento
DOFA los municipios  instrumentos para l: 221 andlisis DOFA
Basado en el basadeen el recopilacion, Resultados de
Resultado de resultado de los  sistematizacion y fichas
los diagndsticos de los analisis de la metodold@icas
Diagnosticos numerales 2.2.1, informacién por del MinCIT,
2.3.1,2.4.1y 2.5.1 municipio en la que 231
se logre integrael ~ Diagndstico y
resultado de los variables de
diagndsticos de los hasta nueve (9]
numerales 2.2.1, municipios
2.3.1,24.1y25.1
Diagnéstico
Sistematizacion de Social
informacién (economia,
recopilada mediant¢ ~ ambiente,
infografia que pol 2tic
permita consolidar ¢ provincia

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.7 Evaluar la 2.7.1. Realizar la

sostenibilidad
en todos los
ambitosde
los elemetos
que
compondran
el o los
productos
turisticos

2.8 Elaborar
matriz de

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades,
medios y
procedimiento)
interpretar el
diagnéstico DOFA

Disefiar y aplicar
instrumento de
evaluacion de
sostenibilidad

dirigido al destino

de forma integral

evaluacién de las
condiciones
actuales de los
elementos que
compondran el o
los productos
turisticos, la
sostenibilidad en
todos los ambitos
con el fin de
identificar las
neesidades y
mejoras a
implementar.

A partir de los
resultados de
evaluacion, se
establecerany
sistematizaran las
necesidades y
mejoras a
implementar que
integra los aspecto:
de la sostenibilidad
2.8.1. Elaborar

matriz de los impactos

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

Marquez, 2.4.1
Diagnéstico y
analisis del
contexto, 2.5.1
Analisis de
resultados
sobre nicho de
mercado y
perfil de turista
y visitante de la
Provincia de
Marquez.

Un instrumento
de recopilacién
. y - .7
sistematizacion
de informacion

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto
Un instrumento
de evaluacion

Herramientas
ofimaticas

Equipo de

trabajo del
proyecto

evaluacion de

ENTREGABLES

Un (1)
documento
diagnéstico que
identifique las
necesidades y
mejoras a
implementar, que
contenga una
evaluacion de la
sosterilidad en
todos los
ambitos.

Establecer y evalua Instrumento de Una (1) matriz

de evaluacion de

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades,
medios y
procedimiento)
evaluacion de  evaluacion de ambientales,
impactos impactos sociales y
ambientales, ambientales, econémicos
sociocultural ~ socioculturalesy  relacionados a la
esy econdémicos actividad turistica de
econdémicos asociadosi las  los municipios de la
asociados a actividades Provincia de
las turisticas Marquez, haciendo
actividades identificadas vs los uso de metodologia:
turisticas recursos a y/o combinacion
intervenir en los 9 metodoldgica en un
municipios instrumento que
integre los aspecto:
sefialados
anteriormente
2.9 2.9.1 Determinar A partir del andlisis
Determinar los lineamientos de del documento de
los sostenibilidad pareg identificacion de
lineamientos  la Provincia de necesidades y
de la Marguez con base mejoras a

sosteibilidad en los resultados d implementar segun

para la las actividades de evaluacién de
Provincia de los numerales 2.7.. sosterhilidad y de
Marquez y 2.8.1, los cuales la matriz de
deben incluir: evaluacion de
a. recomendacione impactos, se

desostenibilidad
para empresarios
turisticos de la

establecerany
sistematizaran las
recomendaciones y

provincia. lineamientos
b. mediante
recomendaciones metodologia
de la sostenibilidac analitica y

para los municipios
de la provincia.

propositiva para la
implementacion de

c. lineamientos criterios de
generales para el sostenibilidad en la
turismo sostenible. Provincia de
d. gestiéon Marquez, que
sostenible del incluya

recomendaciones

de sostenibilidad

para enpresarios
turisticos de la

turismo en la
Provincia.

# PROVINCIA DE

MARQUEZ | &

Disefo de prodecto turistico SAS.
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INSUMOS  ENTREGABLES
(Materiales

y/o recursos)

impactos impactos
ambientales, ambientales,
sociales y sociales y
econdémicos de  econdémicos
la actividad asociados a las
turistica actividades
turisticas

Herramientas identificadas de

ofimaticas los municipios
gque conforman le
Equipo de Provincia.
trabap del
Proyecto
2.7.1 Un (1)

Documento de. documento ge
identificacion contenga los
de necesidade: lineamientos de

y mejoras a sostenibildad
implementar = para la Provincia
segun de Marquez y

evaluacion de recomendacione

sostenibilidad para la
incorporacion de
2.8.1 Matriz de criterios de

evaluacion de = sostenibilidad en
impactos la Provincia.

Guia de buena:
practicas de
turismo de
naturaleza

Criterios
tenidos en
cuenta en la
Norma Técnica
Sectorial NTS

TS 00%1
Destino
TuristicoArea
Turistica
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

e.Referente del
desarrollo de la
sostenibilichd.

f. recomendacione:
para la
incorporacion de
criterios de
sostenibilidad en le
provincia.

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades,
medios y
procedimiento)
provincia,
recomendaciones d
la sostenibilidad
para los municipios
de la provincia;
lineamientos
generales para el
turismo sostenible;
gestion sostenible
del turismo en la
Provincia; eferente
del desarrollo de la
sostenibilidd;
recomendaciones
para la
incorporacion de
criterios de
sostenibilidad en la
provincia.

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto

ETAPA Ill T Disefio Participativo de Producto Turistico Sostenible

Durante esta etapa desarrolla de manera participativa la congafitacion y validacion del disefio
de producto turistico de la Provincia de Marquez y se establecen las herramientas necesarias para una
adecuada operacion de forma segura y sostenible.

Tabla3 Ejecucién- Etapa lll

2.10 Describir ~ 2.10.1. Realizar  Tomando como = Convocatoria Un (1)
detalladamente la insumo los a talleres Documento con
los productos = conceptualizaci6  resultados de la la
turisticos n del producto etapa Il Papeleriay conceptualizacio
identificados turistico, (identificacion de material de  n del producto
teniendo en atractivos turisticos, apoyo turistico y
cuenta resultados prestadores de evidencias de los
de las servicios turitcos, Equipos talleres de
actividades planta turisticay audiovisuales validaciony
descritas en los servicios apropiaciéon
numerales 2.2.1 complementarios,  Visitas de (integrando los
al2.9.1. superestructura y campo
# PROVINCIA DE s AN & , -
MARQUEZ @ % MEE2nil ¢ 90 | oxcmooro:  FONTUR ()
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

2.10.2. Realizar

grupos de interés;

reaultados 2.10.1

talleres de estudio y grupos = Espacios de y 2.10.2).
validacién y objetivo de mercadc encuatro
apropiacion con y perfil de visitantes, (virtual y/o Un (1)
la comunidad en ademas de la presencial)  Documento de
la evaluacion de recomendacione:
conceptualizaci6  sostenibilidad e Equipo de paa los
n del producto impactos asociados trabajo productos
turistico que se la actividad identificados en
desarrollara. turistica), mediante temas de
talleres planificacion
participativos de turistica,
cartografia social, alistamiento de le
reconocimientcy oferta, calidad
validacion con el turistica,
equipo de trabajo y infraestructura
grupos de interés er turistica y
focus group se atractivos que
lograra: integren los
lineamientos de
Identificar y sostaibilidad y
describir los de
productos turisticos conceptualizacié
resaltando sus n (integrando los
caracteristicas resultados 2.9,1
tangibles e 2.10.1y2.10.2)
2.11 Definiry ~ 2.11.1. Realizar intangibles con Un (1)
elaborar mapeo la identificacion propuesta conceptue documento que
de los elementos y mapeo de los  de los mismos en contenga la
gue conforman actores y funcién de temética identificacion y
el o los elementos que enmarcando las mapeo de los
productos(s)  intervieneny que potencialidadesy actores y
turisticq’s) conforman los ventajas elementos que
priorizado(s). productos comparativas del intervienen y
identificados: destino, ademas de conforman los
recursos identificar el productos
turisticos, producto turistico identificados
atractivos principal, los
turisticos, planta complementarios,
turistica, productos y
infraestructura, subproductos,
recurso humano objetivo, imagen,
(guias, ene prestadoes de
otros) y servicios
actividades
# PROVINCIA DE 2 - o~ - - i 2
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

complementarias susceptibles por el
publico objetivo.

Establecer las
recomendaciones
para cada producto
identificado en tema:
de planificacion
turistica,
alistamiento de la
oferta, calidad
turistica,
infraestructura
turistica y atractivos
segun lo obtexio en
los lineamientos de
sostenibilidad y
conceptualizaion
del producto
Organizacién y
logistica necesaria
para la realizacion
del taller de acuerdc
con las condiciones
exigidas en el

contrato
2.12 Validarla  2.12.1. Realizar Realizar Convocatoria  Un (1) informe
propuestainicial 4 talleres de @ convocatoriairigida  a talleres de los cuatro
con autoridades, validacion de los al Consejo talleres de
empresarios, productos Provincial de Papeleriay validacién para
comercialzadore turisticos Turismo de Marquez material de los productos
sy otros actores identificados, para asistir a las apoyo turisticos
de los gue se llevaran ¢ jornadas de identificados, con
municipios que cabo de la validacion del disedi Equipos susrespectivos
componen los siguiente de producto turisticc audiovisuales soportes, a travé:
productos manera: de actas, registro
identificados a. Dos (2) Realizar dos (2) Visitas de fotograficos,
talleres con los talleres de campo listas de
actores del socializacion de los asistencia, entre
turismo de la resultados del Espacios de otros.
provincia proceso de disefiod encuentro
(autoridades  producto turistico de (virtual y/o
turisticas, la provincia de presencial)
empresarios del
# PROVINCIA DE sam T &
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

sector, entidades
de apoyo, entre, Consejo de Turismo

Marquez con el

otros) y dos (2)
talleres con Realizar dos (2)
posibles talleres de

comercializadore socializacion de los
Sy otros actes resultados del
relacionados. proce® de disefio de
b. Durante los  producto turistico de
talleres se la provincia de
realizan algunas Marquez con
entrevistas a posibles
agencias deigje = comercializadores y

y/o DMC's operadores locales,
(Agencias en los cuales se
Turisticas realizararentrevistas

Integradoras que permitan tener

Locales) que
sean clave para
la
comercializacion
y distribucion de

insumos clave para
la promocién y
comercializacién y
de la oferta

la provincia. Organizacion y
logistica necesaria
para la realizacion di
los talleres de
socializacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
2.13. Idenfiicar 2.13.1. Disefio y
y disefiar rutas  Identificar las diagramacion de
turisticas de los rutas por rutas por
subproductos subproductos subproductos
identificados  identificados con identificados
donde se puedal base en la
realizar las informacion
actividades obtenida @ la
propias de cada ejecucién de las
una de las actividades
tipologias de previas
turismo.

Equipo de
trabajo

Diagnésticos Un (1) portafolio

y de las rutas
documentos turisticas
de bs identificadas que
entregables contenga la
2.2.1,2.3.1, diagramacion de
2.5.1,2.7.1, las mismas con
2.10.2, los atractivos,
2.11.1 operadores,
actividades y
Herramientas servicios
ofimaticas disponibles

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Equipo de
trabajo
2.13.2. Validar Visitas de validacion Logistica
en campo las a las rutas para la
rutas identificadas con = validacion de
identificadas. equpo técnico y rutas
actores de las rutas
identificadas Registro
fotogréfico
Registro
audiovisual
Equipo de
trabajo
2.13.3. Disefiar Disefio y entrega de Herramientas
un portafolio de portafolio delas ofimaticas
las rutas rutas identificadas
turisticas Equipo de
identificadas. trabajo
2.14. Disefiary 2.14.1. Diseilary Disefiar y graficar Herramientas Un (1)
graficar los graficar los los productos ofiméticas documento que
productos productos turisticos contenga el
turisticos, turisticos identificados con Equipo de  grafico por cada
identificando en identificados con todos sus trabajo producto turistico
ello los todos sis componentes identificado, con
atractivos componentes evaluados y todos sus
turisticos evaluadosy  valorizados, teniend( componentes
relevantes valorizados, en cuenta el evaluados y
teniendo en | resultado que arrojel valorizados y,
cuenta el los talleres de delimitacion de
resultado que  validacién;alli se las rutas turistica:
arrojen los deben delimitar las
talleres de rutas turisticas, que
validacon; alli consolide las
se deben potencialidades de |
delimitar las  Provincia Marquez y
rutas turisticas,  que contengan la
gue consolide la« diagramacion de las
potencialidades mismas con los
de la Provincia atractivos,
Marquez y que operadores,
contengan la actividades y
diagramacion de servicios
las mismas con disponibles.
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los atractivos,
operadores,
actividades y
servicios
disponibles.
2.15.1.
Determinar las
necesidades de
intervencion

Identificadas las
necesidades de
intervencion y
mejoramiento,

publica y privada establecer las
como propuesta  acciones publico
de mejoramiento privadas que deber
e identificacion realizarse para el

de las fuente de mejoramiento e

la financiacion para intervencion que

implementacion los proyectos de permitan la puesta e

de losproductos  intervencion pare funcionamiento con

identificados la calidad y
implementacion sostenibilidad de los
de los productos productos
identificados idertificados; asi
mismo, identificar
las fuentes de
financiaciéon que
permitan apalancar
dichas acciones o
proyectos.

2.15. Determinar
las necesidades
de intervencion

publica y privada
e identificar las

fuentes de
financiacion para
los proyectos de
intervencion pare

2.16. Disefar los 2.16.1. Producir A partir de las

guiones y disefiar los tematicas
temétice guiones relacionadas a los
sugeridos para lé tematicos atractivos y

actividades de la
oferta turistica
identificada, disefiar
guiones de manera
participante para se
integrados en el
disefio de producto

operaciéon de la sugeridos para Iz
Provincia operacion de la
Provincia.

Herramientas Un (1)

ofimaticas = documento con le
determinacién de
Equipo de = las necesidades
trabajo del = deintervencion
proyecto  publica y privada
Ccomo propuesta
de mejoramiento
e identificacion
de las fuentes de
financiacién para
los proyectos
propuestos
Documentos Un (1)
y/o fuentes = documento con e
que disefio de los
relacionan = guiones tematico:
aspectos = sugeridos para le
culturales, operacion de la
histéricos, Provincia
entre otros
del
patrimonio
gue pueda
integrarse al
disefio del

# PROVINCIA DE
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

producto
turistico

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto

2.17. Elaborar ur 2.17.1. Elaborar A partirde la Herramientas Un (1) manual de
manual de un manual de  definicion de rutas  ofiméticas operaciones y
operacionesy  operacbnesy (2.13.1), se protocolos de
protocolos de protocolos de estableceran los Equipo de = servicios para los
servicios para los servicios para los protocolos de trabajo del recorridos
recorridos recorridos. El operacién teniendo  Proyecto
proposito es en cuenta las
edandarizar la condiciones minimas  Guia de
operacion de los para la prestacion d buenas
recorridos de las servicios de calidad practicas
rutas disefiadas y de forma para
y que esto sirva sostenible; ademéas prestadores
como del contexto y de servicios
herramienta pare capacidad turisticos de
la operacional del turismo de
implementacion territorio y sus naturaleza
de los recorridos adores.
desde las
administraciones
locales.
2.18. Realizar = 2.18.1. Realizar Convocatoriay = Convocatoria Un (1)
dos @) talleres  dos (2) talleres  realizacion de dos participacion documento que
de apropiacion  de apropiacion (2) talleres dirigidos  de talleres contenga los
de los productos de los productos a los miembros del resultados de do:
identificados turisticos Consejo Provincial —Espacio de (2) talleres de
identificados con de Turismo y actore: encuentro apropiacion de
los actores de la  relacionados ala  (virtual y/o los productos
Provincia, dando actividad turistica  presencial) = identificados, con
lineamientos (grupos de interés); Sus respectivos
para su con el propésito de  Equipo de = soportes a traves
comercializacion disefiar paquetes trabajo del = de actas, registro
a partir del turisticos proyecb fotograficos y
disefio de relacionados a las listas de
paquete tematicas y Equipos asigencia
turisticos. conceptualizacion audiovisuales
del producto turisticc , papeleriay
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INDUSTRIA Y TURISMO

2.19. Disefar un

2.19.1. Disefar

dela provincia, para
Su apropiacion y
dinamizacion.

En el marco de esto
talleres, se
socializaran los
insumos que hasta
este componente s¢
han logrado en la
conceptualizacion de
producto turistico

Organizacion y
logistica necesaria
para larealizacion

del taller de
apropiacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
Identificacion de las

materialde
apoyo

Herramientas

Un (1) manual de

manual que  un (1) manual de medidas d ofiméticas = bioseguridad, que
contenga las  bioseguridad que bioseguridad que contemple
medidas de contemple deban implementae Equipo de = estrategias post
bioseguridad estrategias post en la Provincia de trabajo del | pandemia para le
pandemia para l¢ Marquez de acuerdc proyedo implementacion
implementacién  a la normatividad de los productos
de los productos  departamental y turisticos
turisticos nacional, asi como identificados
identificados. las estrategias post
pandemia y de
contextos del
territorio, que
permitan disefar un
manual de
bioseguridad
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ETAPA IVi Componente de Marketing del Disefio de Producto Turistico para etiDes
Provincia de Marquez

Estaetapa comprende el desarrollo metodoldgico del componente de marketing donde se establecen
actividades respecto al disefio de imagen de la marca de manera participativa y la produccién de
material audiovisual y fotogréfico queerd un insumo necesario pémapromocion del producto
turistico de la Provincia de Marquez.

Tabla4 Ejecucion- EtapalV

2.20.Disefar la  2.20.1. Disefar Convocatoria y Convocatoria = Un (1) documento
imagen de marc: laimagende realizacion de un (1) participacion = que contenga los
de los productos marca delos  taller con miembros de taller resultados del
turisticos productos a del Consejo taller de
identificados partir de la Provincial de Turisma  Espacio de construccion
realizacion de ur  de Marquez para encuentro participativa de la
(1) taller con identificar conceptos  (virtual y/o Marca de la
actores turisticos y elementos presencial) = Provinda, con sus
relevantes de la inspiradores y para realizar el soportes, a traves
zona. relevantes taller de actas, registros
relacionados con su fotograficos, listas
tematica como insum Equipos de asistencia, entr
para la creacion de l¢ audiovisuales, otros
imagen de marcade papeleriay Un (1) documento
los productos material de Imagen disefiada
turisticos apoyo de cada producto
identificados turistico
Equipo de identificado,
Organizacion y trabajo del prototipos,
logistica necesaria proyecto construccion de la
para la realizacion de imagen, objetivos
taller de acuerdo con de comunicacion,
las condiciones disefio y selecon
exigidas en el contrat de protoipos de la
imagen del
Disefio de la imagen producto turistico.
de marca de los
productos turisticos
establecidos
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INDUSTRIA Y TURISMO

2.21.1. Elaborar
el manual de
imagen
corporativa que
incorpore el
disefio de las
piezas
publicitarias y/o
publicidad
alternativa BTL,
presentacion de
camp@fia.
2.22.1. Elaborar
un (1) video por

2.21. Elaborar el
manual de
imagen
corporativa

2.22. Elaborar
video por cada

ruta turistica cada ruta
definida. turistica con sus
respectivas

fotografias en
alta resolucion.
2.22.2. Elaborar
un (1) video sin
fin, donde se
involucren todas
las rutas
turisticas
definidas en los
productos
turisticos
identificados.
2.23. Planteary 2.23.1. Plantear,

Elaborar el manual d¢

Herramientas = Un (1) documento

imagen corporativa ofiméticas que contenga el
incluyendo modelos manual de iragen
para aplicaciones Equipo de corporativa,
web, merchandising  trabajo del
desde el disefio de proyecto

modelos de piezas
publicitarias

Produccion y Equipamiento  Un (1) video por

realizacion de audiovisual = cada ruta turistica
material audiovisual y con sus
fotografico de alta Equipo de respetivas
calidad que logre trabajo del ~ fotografias en alta
comunicar las proyecto resolucion,

tematicas y rutas a la
rutas que conforman
el disefio de productc
turistico de la
Provincia

Programas de  Un (1) video sin
postproduccion  fin, donde se
involucren todas
las rutaguristicas
definidas en los
productos
turisticos
identificados

Plantear y definir el  Herramientas = Un (1) plan de

LA

definir un plan definir y plan de mercadeo pai  ofimaticas mercadeo con
de mercadeo qu¢ presentar un (1) cada uno de los énfasis en
contenga plan de productos tusticos Equipo de  comercializacion y
estrategias de  mercade@ara identificados con trabajo del ventas para cada
comercializacion cada uno de los estrate@s de proyecto uno de los
por cada uno de productos comercializacion pare productos
los productos turisticos los prestadores de turisticos
turisticos identificados, servicios turisticos; identificados
identificados. que contenga este plan integra a la
estrategias de instituciones aliadas
comercializacibn  que aportan en la
para los gestién y
prestadores de fortalecimiento del
servicios producto turistico de
turisticos. la Provincia de
Marquez
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INDUSTRIA Y TURISMO

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico

Durante estaetapa se establecen una serie de actieslaglie permiten una adecuada gestion,
desarrollo y seguimiento por parte de las entidades territoriales y actores relacionados al producto
turistico disefiado en el marco del proyecto.

Tabla5 Ejecucién- Etapa V

OBLIGACIONES
2.24. 2.24.1.
Conformar un  Gestionar y
comité local conformar un
para la comité local
gestibony  pam la gestion

desarrollo de y desarrollo de
los productos los productos
turisticos turisticos
identificados  identificados
de la Provincia
Mérquez, sus
integrantes
deben ser
actores
publicos y
privados de los
municipios que
conforman la

DESARROLLO INSUMOS
METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, medios y Yy/o recursos)

procedimiento)

ENTREGABLES

Concertar en reunién  Espacio de
de Consejo Provincial  encuentro
de Turisno de (virtual y/o
Marguez compromisos presencial)
para la gestion y para la sesion
seguimiento del de consejo
producto turistico de le  provincial
provincia
Equipos
audovisuales,
papeleriay
material de
apoyo
Equipo de
trabajo dé
proyecto

Provincia @&
Marquez.
2.25. 2.25.1. Crear  Elaborar documento Herramientas
Construir un (1) plan de trabajo que ofiméticas
documento de documento de estallezca las
gestion donde gestion, plan  actividades necesaria  Equipo de
seincluya de trabajo, con para la puesta en trabajo del
plan de el objetivo de  marcha del producto proyecto
trabajo para  establecerla turistico identificado
la puesta en puesta en
marcha de los marcha de los
productos product®s
turisticos turisticos
identificados  identificados.
2.26. Generat 2.26.1. Establecer el Herramientas
un Establecer un cronograma de ofimaticas
cronograma (1) cronograma seguimiento y plan de
de de seguimienta accion con Equipo de
seguimientoy  y plande responsables, tiempo; trabajo del
plan de accion con y proyeccion del plan proyecto
# PROVINCIA DE e as o °
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OBLIGACIONES
accion con responsables,
responsables tiempos
tiemposy  (cronograma) y
proyeccion. proyeccon.
2.27. 2.27.1.

Consolidary  Consolidar y
validar el validar el plan

plan de de trabajo y
trabajo y plan plan de accion,

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios 'y

procedimiento)
de trabajo establecidc
en elnumeral 2.25

Mediante convocatorie
del Consejo Provincial
de Turismo de
Marquez realizar taller

con la participacionle

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Espacio de
encuentro
(virtual y/o
presencial)

de accién através de un los miembros del Convocatoria
(1) taller con Consejo, participacion
representantes Representantes de lo:  detalleres
del ente entes territoriales y
territorial, delegado de comité d¢  Equipos
miembros del seguimiento de Fontul audiovisuales,
comité para la validaion del papeleria'y
conformadoy plan de trabajo y plan material de
Fontur de accién apoyo
Organizaciéon y Equipo de
logistica necesaria par  trabajo del
la realizacion del taller  proyecto
devalidacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
2.28. 2.28.1. Llevar Realizar convocatoria Espacio de
Socializar los a cabo la de socialiacion encuentro
productos socializacion = definitiva del producto  (virtual y/o
turisticos definitiva de  turistico de la provincie presencial)
definitivos los productos de Marquez dirigida a
con gestores turisticos con  instituciones y entes Convocatoria
y publico los gestores, territoriales, participacion
objetivo actores prestadores de de
involucradosy  servicios turisticos,  socializacion
publico Consejo provincial de
objetivo, con la Turismo de Marquezy  Equipos
intencion de grupos de interés  audiovisuales,
dar a conocer Organizacion y papeleria'y
el resultado logistica necesaria par material de
final. larealizacion de la apoyo
jornada de Equipo de
socializacion de trabajo del
acuerdo con las proyecto
condiciones exigidas
en el contrato
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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ETAPA VI i Diagramacion y Etrega de Documentos Finales

Durante esta etapa y de manera periédica seaealeuniones de seguimiento con el fin de conocer

el avance de las actividades contractuales y presentar los informes correspondientes. Ademas, se
realiza la consolidacion y disamacion del documento de disefio de producto turistico, con el fin de
hacer s entrega en version digital e impresa a los municipios que hacen parte del proyecto

Al finalizar se entrega un informe final que consolida el desarrollo de las actividaddsjaetel o
contractual y sus alcances.

Tabla6 Ejecucion- EtapaVl

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios recursos)
y procedimiento)

2.29. 2.29.1. Consolidacién y Herramientas
Diagramar Consolidar, diagramacién de ofiméticas
e imprimir organizar e documentayue
el imprimir para ~ contenga el diseficed Material
documento cada uno de los producto turistico de impreso
que nueve (9) la Provincia de
contempla municipios Mérquez Equipo de
los participantes, el trabajo
productos documento de los Entrega del
turisticos productos documento en versiol

definitivos  turisticos de la = digital y en impresion
Provincia de a full color en papel
Marquez. bond de 60 gramos
contenidos cada unc
en carpeta AZ y cd
con la compilacion
completa de los
resultados otenidos

2.30. 2.30.1. Realizar le Consolidar la Herramientas
Entregar entrega del informacién en un ofiméticas
los documento final documento final que
productos que demuestre e contenga toda la Equipo de
turisticos = desarrollo de cadi informacion generad:  trabajo del
definitivos una de las en el proceso de proyecto

actividades construcci@ (guiores,
contractuales. As  fotografias en alta

mismo, que resolucion, videos y
contenga los demas materiales
productos generados en el
turisticos de la  proceso), principales

Provincia de resultados,
Marquez, asi generalidades,
como toda la hallazgos con mayor
informacién incidencia,
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2.31.
Reuniones
mensuales
y reunion

final

fotografias en alte
resolucion, videos

generada en el
proceso de

construccion
(guiones,

limitaciones y
soluciones,
conclusiones,
recomendaciones,
entre otra.

y demas
materiales
generados en el
proceso),
principales
resultados,
generalidades,
hallazgos con

mayor incidencia,

limitaciones y
solwiones,
conclusiones,

recomendaciones

entre otra
informacién que
se considere
importante
incluir, y que
defina el Comité
de Seguimiento.
2.31.1. Participar Consolidar y
minimo en una sistematizar los
reunion mensual avances del periodo
de Comité de  presentar los informe:
seguimiento, = mensuales respectivc
virtual o ante el comité de
presencial segun seguimiento.
lo estipulen las
partes, con el
proposito de
subsanar las
posibles
dificultades,
conocer los
avancesy el
estado de
ejecucion del
contrato, en las
gue se debera

Participar en las
reuniones mensuale
citadas por el comité

deseguimiento

Herramienas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto
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entregar el
correspondiente
informe mensual
gue presentara la
actividades
realizadas y los
resultados
encontrados.

2.31.2 Participar
en una reunion de

Participacion en
reuniéon de cierre

Herramientas
para reunién

Disefo de prodecto turfstico

SAS.

COLOMBIA

cierre convocada a través virtual y equipos
del comité de de oficina
seguimiento
Equipo de
trabajo del
proyecto
Comité de
seguimiento del
contrato
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Capitulo 2

IDENTIFICACION DE ATRACTIVOS, ANALISIS DEL CONTEXTOY
LINEAMIENTOS PARA LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA
DE LA PROVINCIA DE MARQUEZ

W3 ~ s L * ‘
& 5 B R

Fundeculls  CultvaTerritorlo RAMIRIQUI JENESANO CIENEGA ~ BOYACA  VIRACACHA VENTAQUEMADA NUEVOCOLON  TIBANA UMBITA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

CAPITULO 2

2.1 Inventario turistico M unicipio Nuevo Colén

2.1.1 Presentacion

El inventario turistico, es una de las herramientas de mayor relevancia en el proceso de planificacion turistica,
ya queofrece informacion actualizada para la toma desimoes tanto para el sector publico como para el
privado en los niveles nacional y regional. Ademés de ser una prioridad establecida tanto en la Ley 300 de 1996,
como en las Leyes 1101 de 20@&y 1558 d012y 2068 de 2020.

La informacidn organizada esste documento, hace parte del trabajo de investigacion documental y de campo
con fuentes primarias y secundarias, que logran plasmar una actualizaciéon y valoraciéon de los activos
territoriales de tipo atractivos turisticos representativos del municipidugeo Colon como base para la
planificacion, organizacion y disefio del producto turistico de la Provincia de Marquez en el marco de la
ejecucion del contrato FNTGE69-2022 suscto entre FONTUR y la UNION TEMPORAL BOYACA FC.

Pararealizar el inventaries ut i l i z- | a fAMetodolog2a para | a elaborac
20200, planteada por el Viceministeri o edgeupoSalosi smo de
bienes y atractivos turisticos: Patrimonio Cultural y Sillzsurales. Para efectos de la presentacion de los

resultados se presentardn en cuatro grupos: patrimonio cultural material, patrimonio cultural inmaterial,
festividades y eventgssitios naturales.

2.1.2Metodologia

El procedimiento metodoldgico se de®ll6 en cinco momentos:

l. Definicién del equipo interdisciplinar y disefio de los formatos/fichas técnicas a diligenciar para
realizar el levantamiento del inventario turistico.

Il. Levantamiento de informacién de fuentes secundarias y diagndstico del nanicipi

Il Validacién preliminar de recursos y atractivos, mediante reunién de socializacion y concertacion
con la persona delegada como enlace por la administracion municipal y/o bcales

V. Orientaciones y seguimiento de avances a los 7 profesionalestelqee conforman el equipo
de campo y que realizan visitas de levantamiento a todos los atractivos y/o recursos identificados.
V. Trabajo de campo por parte del equipo técnico piofal, para el reconocimiento y valoracion
de recursos y atractivos de irés turistico de cada uno de los municipios que se integran al
proyecto.
VI. Aplicar y diligenciar la ficha metodoldgica de inventarios turisticos establecida por el MinCIT

para idenficar atractivos y recursos turisticos de cada uno de los 9 municipioantettiabajo
de campo realizado por el equipo contratista.

VILI. Sistematizacién, verificacién y consolidacion de informes por Municipio.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

2.1.3.Relacién del inventario turistico del omicipio deNuevoColén

Una vez realizadas las tres primeras fases metgidakdel levantamiento del inventario turistico, se realizd
la visita in situ a cada uno de los lugares identificados en el trabajo de validacion y de revision documental.
Como resultado surgieron los signtes recursos y/o atractivos turisticos (talla

Tabla7 Recursos/Atractivos turisticos del municipio de Nuevo Colon

MUNICIPIO | ATRACTIVOS/RECURSOS
PATRIMONIO CULTURAL SITIOS
DEPARTAMENTO TS 2
PATRIMONIO PATRIMONIO FESTIVIDADES =
MATERIAL INMATERIAL Y EVENTOS E
Boyaca Nuevo 6 5 7 8 26
Colon
Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
Patrimonio Cultural Material
Tabla8 Patrimonio CulturatPatrimonio Material. Bienes Culturales Inmuebles y Muebles
No Nombre Cadigo Calificacion Ubicacion Georreferenciadén
Monumento a la Parque 5.354861666N
1 vendedora de frutas 15.494.1.5.2.4 51 Principal 73.4572333W
Parroquia Nuestra Sefior 5.35382166N
2 de la Antigua 15.494.1.1.3.2 71 calle 3 N 320 3 45688888W
e 5.35503333N
3 | Parque Principal 15.494.1.2.2.1 67 Caco Urbano 73 45702166W
. . 5.35400666N
4 | Hacienda Sevilla 15.494.1.2.1.2 49 Carrera 5 27 73 465288W
. Vereda 5.33479166N
5 | Hacienda Aposentos 15.494.1.2.1.1 69 Aposentos 73 4655433W
. . 15.494.1.1.3.1 5.3556B166N-
6 | Capilla o Humilladero 1 57 calle 4 N 519 73 45736333W

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
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Patrimonio Cultural Inmaterial

Tabla9 Patrimonio CulturatPatrimonio Inmaterial

No Nombre Cadigo Calificacion Ubicacion Georreferenciacion
Amasijos Con Harina De Carrera5 N6 | 5.356718N
1 Maiz 154941621 72 11 734524366W

5.35594333N

2 | Cocido Boyacense 15.494.1.6.2.2 | 72 Tejar Arriba 73 4648933W

Tejar abajo

Tejidos en Lana de 5.35934166N-.

3 . 15.494.1.6.11.2| 80 LI Grand
Oveja ano Brande | 23 45041233w
Jabonera
. . . . 5.35774766N
4 | Tejidos en [@s Agujas 15.494.1.6.11.1| 70 Tejar arriba 73 458205W
. .y 5,35211666N
5 | Cesteria en Chusque 15.494.1.6.10.1| 67 Fiota 3 42188666W
Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
Patrimonio Cultural Festividades y Eventos
Tabla10 Patrimorio Cultural-Festividades y Eventos
No Nombre Cdédigo | Calificacion | Ubicacion Caracteristicas
Concurso Naciona Evento de caracter Nacional donde
. 15.494.1.7. Parque resalta el folclor Boyacense, esti
1 | de musica 75 o . . )
. 1.3.2 Principal institucionalizad y recibe el apoyo del
campesina L
Ministerio de Cultura
Tradicionales Es el evento mas grande del afio, tiene
ferias y fiestas en una duracién de 5ials donde se
5 Honor a Nuestra | 15.494.1.7. 75 Parque desarollan actividades culturales,
Sefiora de la 15.1 Principal recreativas, deportivas y ambientales.
Antigua Patrona de Recibe un gran nimero de visitantes. E
Nuevo Colbn el evento mas antiguo del Municipio.
Evento de caracter localpnde se
expone lo mejor € la producciéon de
frutas cultivadas en el municipio. Se
3 | Feria Fruticola 15.494.1.7. 64 Pgrqge retiinen productores, comgrmahzadores
21.2 Principal espectadores para apreciar y
comercializar las cerca de 35 variedad:
de frutas cultivadas y cosechadas en ¢
municipio de Nuevo Colt
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Evento de caracter cultural, donde la
protagonista es la ahuyama, se realiza
concursos de la ahuyama més grande
mejor decorada. Se realizan
presentaciones culturales de masica
tradicional, muestra en danza ftdcca y
productos elaborados a base de ahuyag

Festival de la 15.494.1.7. Parque
Ahuyama 211 Principal

El concurso de silletas es un evento a
nivel regional donde se elaboran figura
en silletas coproductos agricolas
cultivados en la regn, donde la fruta es
la protagonista, este evento busca forje
un referente de identidad agraria en el
municipio y enaltecer la labor de
hombres y mujeres que trabajan en el
campo. En el evento se participan es ti
categorias, infantil, junior y mayoreSe
realiza un desfile y exposicion de sillet:
alrededor del parque para una posterig
deliberacién que define al ganador.

Concurso de 15.494.1.7. Parque
silletas agricolas 1.3.3 Principal

Concurso y desfile deomparsa, se
realiza el 7 de diciembre, cadaigo de
Festival de 15.494.1.7. Parque participantes representa un tema elegi
Comparsas 1.3.1 Principal de forma libre, se realiza desfile por lag
principales calles el municipio,
premiaciones y presentacion de artista;

Evento @& caracter local, donde se

mezcla lo cultural y lo comercial, e su

escenario para la comercializacion de

Mercados .

. 15.494.1.7. Parque productos locales y a su vez permite

7 | Campesinosy 71 o . L
o 2111 Principal exponer lo mejor de las tradiciones

artesanales Chirivi i

Boyacenses a través de las

manfestaciones culturales como danzg

musica y gasonomia tradicional.

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
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Sitios Naturales

Tabla11Sitios Naturales

No Nombre Cadigo Calificacion Ubicacion Georreferenciacion
Sendero
L . . : 5,36311999N
1 Ecoturistico Ojo | 15.494.2.1.7.1| 73 Vereda Tejar arriba 73,46509666
de Agua
Mirador La 15.494.2.10.2. 5,35449166N
2| Mesalta 1 n Vereda Carbonera | 23 419151 66w
Sendero Siete 5,36311999N
3 Puertas 15.494.2.12.1 | 72 Vereda Llano grande 73,46509666
e . . 5.3712316N -
4 Paisaje Fruticola | 15.494.2.9.1 | 77 Nuevo Colon 3. 44860999W
Sendero Cafién d . 5.20080733N
5 las Aguilas 15.494.2.2.3.1] 71 Tapias y potreros 73 27510866W
Sendero Pico de 5.33288166N
6 las Aguilas 15.494.2.1.7.2| 75 Aposentos 73, 455945\
7 Tour Nuevo 15.494.2.1.15. 76 Llano arande 5.36924999N-
Colén 2 g 73.43797666W
15.494.2.1.15. 5.36924999N
8 Sendero Aula 10 1 68 Llano grande 3 43797666W

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.

2.1.4Conclusiones

El municipio de Nuevo Colon cuenta con un Total de 26 fichas que identifican a los diferentes atractivos y
recursos inventariados en el mismo; de estos 1 tiene una valoracién menor a 50 puntos, en esta condicion debe
ser establecido en un plan que permaitelantar adecuaciéon y mejoramiento de su estado para permitir un
proceso de planeaciéon y que pueda llegaer un atractivo; asi mismo 8 de estas fichas identifican recursos

con valoracion entre 51 y 69 puntos, los cuales requieren intervencionegotda y'e de preparaciéon en
infraestructura, sefialética 0 mobiliario, de accesibilidad, o de administtaciparacion para conversién a
atractivo y su integracion en oferta; asi mismo, 2 fichas nos permiten identificar atractivos que por su valoracion
sugerior a 80 puntos, cuentan con las mejores condiciones para integrarse a la oferta, sin dejar desnejorar su
condiciones para su puesta en operacion; es pertinente aclarar que teniendo en cuenta elementos tangibles e
intangibles valorados por el equipomtefesionales, tales como su puesta en valor patrimonial, situaciones de
infraestructura, capacidad opemwl, administrativa, de seguridad, de conservacion, de manejo sostenible e
integrados a procesos de declaratoria o de herramientas de planifisaltidos sitios de interés, experiencias
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0 actividades valoradas por encima de 85 puntos nos permiteidezanas como atractivos con mejores
posibilidades de integracion a oferta turistica actual y/o potencial.

Se recomienda tener presente este tgpbatramientas en los procesos de intervencion, planeacién y/o gestion
para la oferta turistica del destinssi como también, velar por su permanente actualizacién en la medida en
gue los mismos tengan modificaciones o cambios en el tiempo, ya que obadsioergias y dindmicas
sociales, culturales, politicas, ambientales y de contextos de evolucion ohel.dest

Anexo No 1. Inventarios- ver en medio magnéticeCD con anexos

2.2 Definicion del perfil del visitante y nichos de mercado del municipio dsluevo
Colon

2.2.1Metodologia

Con el objetivo de determinar el perfil del visitante desde la oferta del igionie Nuevo Colén

Boyacé en la Provincia de Marquez, se realizaron tres fases de investigacion; la primera corresponde
a la etapa documental, donde se realizé el analisis de fuentes de informacion secundaria, teniendo en
cuenta que esta informacién existe relacionadde manera especifica a cada uno de los municipios

de este estudio, se analiza en relacién con la provincia; la segunda concierne a la fase cuantitativa,
donde se recolectaron los datos mediante el disefio y aplicacion de encuestasppastaldores de

Seavicio Turisticos con Registro Nacional de Turismo (RNT) activo y otros prestadores como
establecimientos gastronémicos y de artesanias, los cuales no estan obligados a contar con RNT; sin
embargo, se aplica la encuesta, ya que hacémgaia cadena delor del turismo; y la tercera fase,
consistio en el andlisis de datos y presentacion de los resultados de la investigacion, para lograr asi
determinar de manera especifica mediante este método informaciéon a la medida de cada uno de los
municipios objetale estudio de la provincia de Marquez.

Principales variables del estudio

Con respecto a la determinacion del perfil de visitante, se tienen en cuenta caracteristicas de habitos
viajeros, duracion y motivacion para visitar, procedenadividades turistas predominantes,

tiempo de visita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos que permiten identificar
las particularidades

Periodo de recoleccion

Las encuestas se aplicaron desde el dia 14 del mes de mayo y hastedel @iio del afi 2022; con
presencia de los encuestadores, de acuerdo con disponibilidad de los prestadores de servicios
turisticos.

Trabajo de campo

Corresponde al proceso de recoleccién de informacién por parte de un equipo de encuestadores
idéneos, quienes son persomacon formacion profesional universitaria, con experiencia en
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recoleccidn de datos y en procesos de investigacion de mercados y una sélida formacién que pe
garantizar la calidad de los datos recolectados.

La aplicacion del instrumén se hace medianentrevista directa, generando la ventaja de reduccion
a la no respuesta, ademas permite realizar aclaraciones que el prestador de servicio turistico requiera.

Instrumentos de recoleccidon de informacion

Se disefié una encuesta, dirigidasprestadores deervicios turisticos con RNT activo y otros que
hacen parte de la cadena de valor del turismo, para el andlisis de las caracteristicas socio
demograficas, habitos de viaje, duracion y motivacion para visitar, actividades turisticas
predbminantes, temporadde visita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos
relacionados.

2.2.2Perfil del Turista que Llega al Departamento deBoyaca

Gréfico 1 Perfil del Turista que Llega al Departamento de 8cg

PROCEDENCIA INTERNACIONAL TIPO DE ALOJAMIENTO s ITU R

PROCEDENCIA NACIONAL

e &L 57.5% 6.63% »-~ 2.08%1.48%
o BOGOTADC MEDELLIN \ . ESTADOS  MEXICO I I L I I l
% o | ' UNIDOS S BOYACA
% ®465% 2.13%1.93% o 1.04% 0.69% 54.19% 17.1% 18.7%  Tunistica be sovach
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Fuente: Situr Boyaca 2021

De acuerdo con los datos del Sistema de Informacion Turistica (SITUR) 2018 tomando como
referente, datos del desarrollo del turismo antes de la pandemia-)yigk conoce que el perfil
de turistas en Boyaca es de procaii nacional con destino principante hacia Paipa, Villa de
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Leyva, Tunja y Duitama, de género en un 51% hombres y en un 49% mujeres; que oscilan en ed
entre 25 y 50 afios, quienes viajan por motivos personales principalmente a vacaciones, regreo y oc
dispuesto a gastar aproximadantee$451.000 por concepto de alojamiento, alimentacion, bienes de
consumo duradero y artesanias; con una permanencia promedio de dos dias en el destino.

2.2.3Perfil del Visitante y Turista que Frecuenta la Provincia deMarquez

Con el objetivo de recolear datos de calidad, que brinden informacion actualizada y datos suficientes
para sistematizar y hacer un analisis ajustado a la realidad del sector, se realizaron tres estrategias que
permitieron hacer el diagnosticoldeercado turistico de la provinciadeterminar su perfil de

visitante y turista. Una de las dificultades del sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas
referentes a la oferta y demanda. En Boyacé los datos del SITUR con la Infornséatbstiea de

los indicadores dep@mentales se recolectaron y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la
Secretaria de Turismo de Boyaca cuenta con el registro actualizado de turistas en los Puntos de
Informacion Turistica P13, de los cuales los dstque se presentan para los@ide Ventaquemada

y Aquitania han sido de gran ayuda para las estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto
gue, considerando estas dificultades, los instrumentos disefiados buscaron sistematizar la informacién
que los prestadores de servicios tudss de la provincia conocen de primera mano desde su
experiencia.

En el estudio de Cabra et al. (2020) se menciona que el perfil de los visitantes del departamento de
Boyaca se constituye especialmente por familiassuates provienen mayoritariamente Bogota

(38%), Llanos Orientales (14%), Santander (11%), Eje Cafetero (10%), Antioquia (9%), otros lugares
de Colombia (12%) y extranjeros con un (6%) de paises como Estados Unidos, Alemania, Espafia,
Austria, Chile. Ests datos coinciden de manera genewal las cifras reportadas desde el punto de
informacién turistica PIT ubicados en los puntos de Aquitania y Ventaquemada

Tabla12 Origen de visitantes en el PIT Ventaguema#éauitania

BOGOTA BOYACA CUNDINAMARCA  ANTIOQUIA OTROS

2019 43% 23% 5.6% 4.8%
2020 52% 10,6% 5,3% 4,8%
2021 58,6% 6,7% 6,2% 6,2%

Los ultimos datos registrados en el SITUR corresponden al afio de 2018 y considerando que
justamente son colectados un afio antes deahalgmia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 corresponden a la anormalidad eivitaemergencia
sanitaria. Segun datos del SITUR el departamento de Boyaca contaba en 2018 con 11.362
habitaciones en alojamientosigiicos, un 36,81 % de ocupacion y un flujo de turismo receptor de
6.242 turistas.

Segun cifras de la Camara de Comereio Boyaca hay 2.115 registros ACTIVOS con RNT, de los
cuales 65 hacen parte de los 9 municipios del proyecto. Hay 1.167 establesrdieAlojamiento
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con RNT activos en el departamento y 37 en los nueve (9) municipios del proyecto (registro Camara
deComercio 2021)

En total, el Departamento de Boyaca a cierre del afio 2021 registré6 15.660 habitaciones y 26.801
camas (CITUR, 2021). Lacupacion hotelera para el 2020, en baja afluencia por contingencia
sanitaria de COVID, fue de 16.93% y en el 2021 fu8&8% (Cotelco 2021).

Al respecto, MINCIT- Ministerio de Comercio (2021) ha proyectado que para el 2022 el sector
turismo pasa de leeactivacion al crecimiento sostenido, estimando que el nimero de visitantes
extranjeros alcance este afio los 3,1 mdgmun 49% mas que en 2021, asi mismo que el nUmero de
viajeros internos proyectado es de 13,5 millones, un 36 % por encima del ado.dadsa de las
evidencias del incremento no solo de la demanda, sino de la oferta, es que el nimero de prestadores
de sevicios en el Registro Nacional de Turismo (RNT) aument6 de manera historica a pesar de la
pandemia, pasando de 43.209 a 54.281 edt® £ 2021, evidenciando un incremento del 25,6 %
(MINCIT - Ministerio de Comercio, 2021)

Para la Provincia de Marquez se cuentan con datos exactos, sin embargo, de acuerdo con los
instrumentos aplicados con los prestadores de servicios turisticagaiei@hto, se pueden estimar

gue la provincia cuenta con aproximadamente 360 habitaciones en establecimientos registrados
RNT; cifras que, para un destino emergente en la actividad turistica, al igual que su incremento en
oferta de establecimientos dastronomia, puede seguir creciendo si su tendencia es directamente
proporcional al incremento de flujo de visitantes gaéa afio llegan a este destino.

Gréfico 2 Ocupacion hotelera eel departamento dBoyaca

4.2 Entre el 01 de enero y el 31 de mayo de 2022, ; Cuantas personas se hospedaron en el
alojamiento?
45 respuestas

@®Det1a3l0
@® De31a50

De 51 a 100
/ @ De 1012150
y — | @ De 1512 200

@ Mas de 200

Teniendo ercuenta que las ocupaciones mas altas, segin PST de alojamiento, se registran para
temporadas de Fin de afio, festivales y ferias (87%), dejando una ocupacion baja (entre 22 y 26%)
respectos al nUmero de camas registradas para la provincia $860)) datofRNT 2022, las
ocupaciones registradas en la encuesta obedecen especialmente al promedio de ocupacion que estos
alojamientos registran durante el primer semestre del afio.
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Grafico 3 Proyeccion demanda e departanento deBoyaca

4.7 ;Qué proyeccion de demanda tiene su empresa para los proximos tres meses (del 01 de junio
al 30 de agosto de 2022)?

45 respuestas

@ No se tiene proyeccion
@ De 20 a 50 visitantes
@ De 51 a 100 visitantes
@ De 101 a 200 visitantes

A @ De 201 a 300 visitantes

@ Mas de 300 visitantes
28,9%

Segun los PST con RNT activo en la provincia, su proyeccién de ocupacion mejora ligeramente, para
las temporadas de mitad de afio, con eventos programados de festivales y segundo semestre del afio.

Grafico 4 Temporada de ayor ocupacion eel departamento dBoyaca

4.1. ;Cuadl considera que es la temporada en que mayor nimero de turistas recibe el municipio?
35 respuestas

@ Fin de afio

@ Semana Santa

@ Mitad de afio

@ Fines de Semana

@ Fines de semana con festivos

@ Semana de receso mes de Octubre
@ Otra...

Segun los mismos PST, las temporadas de mayor ocupacién, tal y como se registra en datos anteriores,
obedece a Fin de afio y fines de semana con festivo, los cuales son las temporadas ee las que s
coincide comprogramacion de ferias y festivales, especialmente culturales.
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Gréfico 5 Origen del turista

4.2.1 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen local, es decir del departamento de

Boyaca?
45 respuestas

® 100%

@ 80%

® 50%

® 30%

@ Menos del 30%

N

El 46% de los PST activos en la provincia de Marquez, coinciden en registrar que mas del 70% de
sus clientes proviemn de fuera delepartamento.

Grafico 6 Origen del turista regiones

4.2.3 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen nacional, es decir de otras regiones de

Colombia?
43 respuestas

@ 100%

® 380%

© 50%

® 30%

@ Menos del 30%

Segun los datos consignados por los mismos PST, se establece que méas del 50% de los turistas que
llegan a la provincia de Marquez son de otras region&ohienbia.
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Grafico 7 Origen del turista: Paises

4.2.5 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen internacional, es decir, de otros paises?
45 respuestas

® 100%
® 80%
® 50%
@ 30%
@ 20%

‘ @® Menos del 10%
® 0%

También, segun los datos registrados por los PST de esta provincia, coinciden con reconocer que sus
clientes son en un 98% Nacionales.

Perfiles de la demanda

De acuerdo con las encuestaalimdas en el primer momento metodolégico, se identificaron tres
posibles perfiles que son recurrentes en los turistas de la provincia. Estas personas corresponden de
manera general a grupos de familias, deportistas y parejas. Estos resultados seenisitdacuesta

abierta dirigida a comunidad, la cual fue conampor personas que mayoritariamente residen en la
provincia o son prestadores de servicios turisticos lacales

Gréfico 8 Perfil de turista de la region para lkeomunidad

6. ;Cual considera es el perfil de turista que vista a la regién?
70 respuestas

Familias

Deportistas

Parejas

Jovenes

Empresarios
Gastronomia

Todas las anteriores
Instituciones Educativas
Miembros LGBTQ+
Turismo religioso
Familiares de residentes
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Esta informacion se fue contrastando con la consigpadias encuestas dirigidas a los prestadores
de servicio de alojamiento de la provincia, quienes identificaron que la mitad de las personas que
visitan sus establecimientos son familiasue 24% parejas 'y 17 % personas sd&sfico9)

Gréfico 9 Grupo de viaje predominante

4.4 Grupo de viaje predominante
45 respuestas

@ Grupo familiar
@ Grupo de amigos
@ Excursén

\ @ Pareja
@ Individual

Asi mismo, considerando que la gran mayoria son familias o parejas, el medio de transporte que usan
es el vehiculo particulaGGfafico 10)

Gréfico 10 Medio de Transporte

4.3 Medio de transporte (predominante) por el cual los turistas llegaron y/o se movilizan dentro del

departamento de Boyaca.
45 respuestas

@ Transporte terrestre publico
@ Transporte terrestre particular
@ Vehiculo alquilado

@ Moto

@ Bicicleta

El tiempo de estadia mayoritariamente es de 2 o 3 dias, evidenciando que la estacionalidad de las
visitas, que normalmente se realizan los fines de semana o puentes festivos.
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Gréafico 11 Permanencia del tista

4.5 En promedio, los turistas permanecieron en el municipio
45 respuestas

® 1dia

® 2dias

O 3 dias
| @ Méas de 3 dias

2.2.4Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Marquez

Con la realizacién del taller de validacion con los prestadores de servicios turisticos de la provincia,
se pudo realizar un ejercicio quermitié conocer con mas detalles las cadsticas y motivaciones
de estas personas. Sistematizando y analizando la informacion se detallan los siguientes perfiles:

Tabla 13 Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Maegqu

Tipo Familias numerosas Parejas Deportistas
Aprox.De 4 a8
personas
Edad 1 a 76 afos 25-80 afos 2560 afos
Sexo Todos Hombres, mujeres ' Mixto
LGTBIQ+
Ocupacioén Comerciantes, Profesionales y Profesionales N
pensionados empresarios empresarios
Nivel de ingresos Bajoi medio Medio /alto Medio /alto
Lugar de origen Bogota, Cundinamarca Bogota y extranjeros = Bogotd4, extranjeros
Diasy Temporada alta, 70% 1 nahe 2 noches
temporalidad Fines de  semaneg 20% 2 noches La mayoria son visitante
puentes festivos 10% 3 0o mas noches de ciudades cercanas y
Aprox. 3 dias se hospedan
Lugares que Parques principales La Calderona, parque: Municipioscercanos
visita iglesias, restaurantes lugares campestres.
salones de onces y
postres
Tipo de Acomodacion mdltiple Conformable, limpio, Donde se pueda guardar
alojamiento bioseguro, privado bicicleta
todo incluido
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Aspectos PERFIL1 PERFIL2 PERFIL3
Tipo de Tipica, y que su Variedad y calidad Comida saludable
gastronomia ubicacion se encuentre lugares en donde pue(
cerca de una atraccion guardar su bicicleta

natural (miradores,
fuentes Idricas)

Actividades Comprar artesanias Senderismo, pueblea Deporte y compartir con €
complementarias Visitar  parques € miradoresjugares pare grupo
que realiza iglesias.  Asistir  a tomarse fotografias.

eventos como ferias

festivales.

Lo que mas les Pueblear, los paisajes, El paisaje, el descans: Las carreteras y la histor
gusta de la que encuentralugares el servicio del hotel, le de los ciclistas famosos ¢
provincia tranquilos, buena privacidad. la provincia

alimentacion, seguridac

y la posibilidad de

interactuar con las

actividades del

campeino
Aspectos que les Falsas expectativas Que el servicio y Riesgo en las vias
desagradan Mala atencién atencion no es igual d

Falta de informacién bueno en todos lo

Falta de servicios estalbecimientos, no

complementads prestan bafio, poc

informacién turistica

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

Las conclusiones que se describen a continuacion se extrapolan a todos losoaut@dgpProvincia
de Marquez, debido a la similitud de caracterésti

El perfil que mayoritariamente visita la provincia es el de las familias. Calderén & Ramirez (2020)
en un estudio de mercado con turistas que visitan el municipio de Ramiriquia llagamismas
conclusiones, detallando que estas familias estanoaétas por padres, se encuentran en un rango

de edad entre los 45 y 55 afios y los hijos se encuentra en un rango de edad entre los 20 y los 30 afios.
En sus indicadores, aproximadamentéQdsl de los turistas que visitan el municipio de Ramiriqui lo
hacen on sus grupos familiares. Segun el taller con PST de la provincia, una de las caracteristicas de
este perfil, es que visitan la region por considerarlo un lugar en donde puede endertar o
econdmica, especialmente de gastronomia, que es la principeheitn de viaje. Estas personas
normalmente viajan los fines de semana o los puentes, especialmente cuando existe oferta de
festivales. El siguiente perfil de la demanda que se haifidadb es el de parejas, contrario a los
grupos familiares, ellos pden invertir un poco més en la seleccion de hospedajes rurales o
glampings, que les brinden comodidad, todo incluido y privacidad. Ellos buscan lugares estéticamente
atractivos, paisajesomo el de la laguna la Calderona o lugares de oferta gastronanespacios

qgue les brinden un marco agradable para sus fotografias. Por otra parte, un tercer perfil que se
encuentra en crecimiento es el de los deportistas, especialmente ciclistapeEsonas bien pueden
integrar los grupos familiares o parejas §aeen turismo en la provincia 0 son personas gue viven

en ciudades cercanas como Tunja, Duitama, Bogota y que programan sus rutas por la provincia de
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Méarquez. Debido a que los ciclistasquieren de lugares adecuados para poder parguear co
seguridad subicicletas, son pocos los lugares que ofrecen estos servicios y, por tanto, poco lo que
desde la perspectiva de los PST gastan en la provincia.

Motivaciones, atributos y exigencias déos turistas que visitan la provincia de Marquez

Paraanalizar un panorama ampliado sobre motivaciones, atributos y exigencias de los turistas que
visitan la provincia de Marquez, se analizan los resultados de las dos engréfitas(12 y 1By
las impesiones del taller realizado con los PST.

Gréfico 12 Motivaciones identificadas por la comunidad

16. ; Cual cree usted que es la principal motivacién de los turistas para visitar la provincia de
Marquez?
70 respuestas

Oferta hotelera

Ubicacion geografica (cerca...
Gastronomia

Arquitectura

Biodiversidad

Festivales culturales

Vida rural

Tranquilidad

Hacer deporte

Trabajar / seminarios / encu...
Cercania entre municipios
Pstrimonio

busqueda de productos agri...
Visitas de familiares y amigo...

0 20 40 60

Gréfico 13 Motivaciones identificadas por los PST

4.8 ;Qué actividades realizan los visitantes en el municipio?

45 respuestas

Visita a lugares de naturaleza (...
Actividades por negocios o eve...
Actividades relacionadas con s...
Rutas en bicicleta

Actividades religiosas

Rutas o visitas por gastronomia
Festivales, ferias y/o eventos c...
Visita por convenciones

0 10 20 30
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Los aspectos identificados se relacionan con:
La posibilidad de estar en un entorno que mantiergaishje rural, un entorno que las
personas definen como natural, aunque en realidad no se trate de un escenario de alta
biodiversidad. Lo natural se relaciona a los cultivos, arboles, montafias vegmgal
contaminacion.

La posibilidad de asistir aefias y eventos culturales para disfrutar de la gastronomia
tradicional. Los turistas buscan la gastronomia auténtica y por eso prefieren visitar la
provincia cuando se desarrollan festivales en dondsdepu acceder a variedad de
preparaciones tradicionale

La cercania a ciudades como Tunja, Duitama o Bogota permite que las personas puedan
acceder facilmente a la provincia, ya que normalmente llegan por recomendaciones de otras
personas. El interés ddganos de ellos es el de disfrutar de una bueracgesible
gastronomia en un entorno rural.

La tranquilidad es un concepto muy frecuentemente relacionado con la motivacion de viaje,
ya que Boyacd se reconoce como uno de los departamentos més seguwlosniéaCasi

mismo, la regiénya queal no ser n destino altamente frecuentado, los turistas pueden tener

la sensacién de seguridad. En el estudio de Calderén & Ramirez (2020) el 87% de los turistas
que visitan Ramiriqui lo hacen por el descanso y tididgd

Los precios competitivos de alojamiengastronomia o de los productos artesanales hacen
gue también la provincia tenga un reconocimiento de ser un lugar econémico, en comparacion
con otros lugares en donde el turismo es una actividad mas éeenie por ejemplo en Villa

de Leyva, en donde etgrio de algunos productos y servicios es desbordado.

La mayoria de los visitantes que provienen de Bogot4 frecuentan normalmente Boyaca, ya
gue algunos de sus familiares han tenido algun vinculo con nigipia, por tanto, el viaje
es la oportunidad detomar esas raices.

Los ciclistas son un grupo emergente de visitantes, quienes se sienten atraidos por la historia
de los ciclistas destacados que nacieron en la Provincia de Marquez, por recortaeslas ru
que a ellos los forjaron. Asi mismo, poskguridad de los recorridos.

Es también importante destacar que los turistas que llegan a la region lo hacen gracias al voz
a voz de otros visitantes y a las referencias de amigos o familiares, tambiés gtasiredes
sociales Grafico 19
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Grafico 14 Medio por el cual los turistas conocen la region

4.6 Medio por el cual los turistas conocieron del municipio

45 respuestas

Referencia de otros visitantes

Publicidad del departamento

Paquete ofertado por agencias
de viajes

Redes sociales
Familia y/o amigos residentes en

el departamento de Boyaca

0 5 10 15 20 25

Las exigencias se encuentran relacionadas con los perfiles de visitantes. Para las familias,
principalmente contar con alojéntos que brinden acomodacioniltiple y diversas opciones de
comida, por ejemplo, menuds para nifios, vegetarianos o sin gluten, aspecto que es una deficiencia que
encuentran en la oferta. Asi mismo de espacios accesibles y pensados para nifios, adut®® may

para llegar con mascotadara las parejas es importante contar con espacios naturales agradables
como miradores o senderos, sin embargo, solo el sendero de la Calderona cuenta con un tipo de
infraestructura que permite el acceso como pasarelaltag votros lugares al airdte con atractivo

natural no cuentan con sefializacién o no son accesibles como algunas cascadas y miradores. Los
ciclistas son el grupo que mayor dificultad encuentran en poder acceder a un mayor namero de
servicios, ya qualbares como parques principalesstaurantes, alojamiento no cuentan con lugares
adecuados para parquear las bicicletas con seguridad. En el estudio de Calderén & Ramirez (2020) el
59% de los turistas encuestados coinciden en que ellos desean que refledekanrismo en el
municipio con un enfoque hacia el ecoturismo, el cual puede orientarse desde actividades
diferenciadas a los distintos perfiles de demanda.

En el estudio de Calder6n & Ramirez (2020) el 91% de los turistas encuestados indicaron que n
recibieron ningun plan turisb, la oferta de actividades complementarias como caminatas, talleres,
guianza, no se encuentra organizada. Los turistas normalmente arman su propio itinerario. Asi mismo,
la atencién siempre es una falencia que frecuentensersefala, ya que, aunquelST se esfuercen

en brindar un excelente servicio y atencién, al momento en que los turistas visitan otro lugar para
acceder a otros servicios suelen tener malas experiencias.

2.2.4.1 Resultados de las Encuestas AplicadagleMunicipio de Nuevo Coloi Boyaca

A partir de la tabulaciéon de las encuestas, se realiz6 un analisis de acuerdo con las dimensiones
planteadas en el instrumento de aplicacion, descrito a continuacion.
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Procedencia de Turistas y/o Visitantes

Grafico 15 Procedencia de Turistas y/o visitantes

PROCEDENCIA DE TURISTAS Y/O VISITANTES

m Local

m Nacional

H Internacional

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo con la informacion brindada por los prestadores de servicio turistico, el municipio de
Nuevo Colon recibe en su mayoria visitantes de origenmeaqd3%), seguido de turistas de origen
local con 24% e internacional con una representatividad de\8%ogréfica 15)

Procedencia de origen local

Gréfico 16 Turistas y/o visitantes de origen local

PRINCIPALES MUNICIPtQSUDADES DE BOYACA
DESDE DONDE PROVIENEN TURISTAS Y/O VISITANTES

Hm Tunja
H Turmequé

® Duitama

Fuente: UT Boyaca FC022.
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Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turis
encuestados, se evidencia que un 24% son de origen local, es decir visitantes del departamento de
Boyac4, entendiéndose por visitante a aquellas persaadiegan a un destino a realizar una
actividad en especifico la cual no conlleva pernoctacion; en este caso procedentes en un 50% de la
ciudad de Tunja capital del departamento de Boyaca, de la ciudad de Duitama (33%), asi como en un
17% del municipio d&ibana. yer grafica 16)

Procedencia de origen nacional

Grafico 17 Procedencia de origen nacional

PRINCIPALES CIUDADES Y/O DEPARTAMENTOS DE
COLOMBIA DESDE DONDE PROVIENEN TURISTAS Y/O
VISITANTES

H Bogota
m Cali
® Bucaramanga

m Villavicencio

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de dgearistico
encuestados, se evidencia que el 73% son de origen nacional, es decir, turistas y/o visitantes de otras
regiones o departamentos de Colombia, datos suministrados por establecimientos de alojamiento y
hospedaje, obteniendo de esta manera querigsas erun 50% proceden de la ciudad de Bogota,

asi mismo se reciben turistas y/o visitantes de destinos como Cali, Bucaramanga y Villavicencio en
menor representatividad (ver graficg 17

Procedencia de origen internacional

Gréfico 18 Turistas y/o visitantes de origen internacional
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TURISTAS Y/O VISITANTES DE ORIGEN INTERNACIONA

H Estados Unidos ® Irlanda

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De la totalidad de los turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se manifiesta que el 3% son de origen interala@s deir, turistas y/o visitantes de
otros paises, donde se evidencia la proveniencia de turistas y/o visitantes de Estados Unidos e Irlanda

con una representatividad del 50% cada uno respectivarenigréficals).

Medio de transporte

Gréfico 19 Medio de transporte

MEDIO DE TRANSPORTE

Bicicleta
Moto
Vehiculo alquilado

Transporte terresire particular s

Transporte terrestre publico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Al preguntar a los prestadores de servicio turistico por el medio de transporte (predominante) e
cual los turistas y/o visitantdiegaron y se movilizaron en el municipio, se enobrmue en su
totalidad (100%) lo hacen mediante de transporte terrestre particel@réfical9).

Grupo de viaje predominante

Gréfico 20 Grupo de Viaje Predominante

GRUPO DE VIAJE PREDOMINANTE

® Grupo familiar

H Grupo de amigos
H Excursionista

m Pareja

H Individual

Fuene: UT Boyaca FC, 2022.

Al preguntar por el grupo deéaje predominante, se obtuvo que el 100% de turistas y/o visitantes
recibidos en el municipio por los prestadores de servicio turistico han sido grupos famvigares (
gréfica 20).

Tiempo depermanencia en el municipio
Gréfico 21 Tiempo de permanencia en el municipio

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL MUNICIPIO
Méas de 3 dias
3 dias

Ny

1 dia

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Los prestadores de servicio turistico encuestados indican que en su totalidad (100%) los turistas
visitantes permarmen en el municipio durante dos dfasr grafica2l).

Medio por el cual los turistas conocieron del municipio
Grafico 22 Medio por el cual se Conoci6 del Municipio

MEDIO POR EL CUAL SE CONOCIO DEL MUNICIPIO

B Referencia de otros visitantes

B Publicidad del departamento

B Paquete ofertado por agencias de viajes
u Redes sociales

m Familia y/o amigos residentes en el
departamento de Boyaca

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

El 33% de los turistas y/o viantes conocieron del municipio de Nuevo Col6n como un desditgo p

visitar por referencia de otros visitantes, seguido de redes sociales, familia y/o amigos residentes en
el departamento y paquete ofrecido por agencia de viajes con una representa\id@&sl chda uno
respectivamentevér grafica22).

Motivos para visitar el municipio
Grafico 23 Motivos para visitar el municipio

m Visita a lugares de naturaleza (senderos,

MOTIVOS PARA VISITAR cascadas, lagunas, reservas naturales)
EL MUNICIPIO

m Actividades por negocios o eventos educativo:
y/o deportivos

m Actividades relacionadas con saberes u oficios
locales y/o comunitarios (agroturismo, talleres
de artesania, de gastronomia, bioconstruccior
etc.)

m Rutas en bicicleta
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Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Con el fin de conocer la motivacion para visitamglnicipio de Nuevo Colon, se preguntd ¢Qué
actividades realizan los visitantes el municipio?, obteniendo una inclinacion del 50% hacia visita

a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas, reservas naturales), seguido de Festivales, ferias
y/o ewentos culturales, los cuales, aunque no son desarrollados de manera carnsadi®,se

realizan atraen gran flujo de visitantes con una representatividad del 25% y de la misma manera para
actividades relacionadas con saberes u oficios locales y/o canmmitagroturismo, talleres de
artesania, de gastronomia, bioconstruccion) @fer grafica23).

Temporada del afio que prefiere para visitar el municipio

Gréfico 24 Temporada del afio que prefiere para visitar el municipio

TEMPORADA DEL ANO QUE PREFIERE PARA VISITAR El
MUNICIPIO

m Fin de afio
B Semana Santa
m Mitad de afio
Fines de Semana
m Fines de semana con festivos
B Semana de receso mes de

Octubre
mh i NJ X

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La temporada del afio en que los visitantes prefidsitar el municipio en una mayor frecuencia de
respuestas, es fAiFin de afoo0f(Ee¥4%)Vv,0sVedwBi3dD de oft Fi
indiferente yer grafica24).

2.2.5 Perfil del visitante caracterizado en la investigacion

El perfil delvisitante para el municipio de Nuevo Col6n presentado en este apartado, se establece a
partir de los datos y regiss que tienen los pocos prestadores de servicios turisticos formalizados
con los que cuenta el municipio; esto debido a que este territopesenta una dinamica de turismo
actualmente; como si lo vienen haciendo municipios vecinos como los son Randieigesano y

Tunja; los cuales estan relacionados con eventos y temas culturales, dentro de los que se destaca la
gastronomia, al ser ebaedor vial que conecta con otras provincias.
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El municipio de Nuevo Coloén, debido a su tamafio y vocacién prineipaagricultura, no ha
desarrollado una dinamica turistica; a pesar de ello, se ha venido incentivando eventos y festivales
culturales enégmporadas especificas, resaltando los oficios y saberes de sus pobladores, como parte
de las estrategias de la convseion de su patrimonio cultural a partir de la apropiacion cultural de

sus habitantes; en este sentido, el municipio ain no es un deagngente.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta el perfil del visitante a partir de la informacién aportada
por los pocos prestadores de servicio turistico formales y algunos que, aunque no estén obligados a
tener RNT, hacen parte de la cadenautémo en la region aportando datos respecto a la aplicaciéon

de las encuestas, donde se destaca la siguiente atfiénm

El turista prefiere viajar en grupos familiares, proveniente de destino nacional (Bogotd) y local
(Tunja); motivados por la visita mgares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas, reservas
naturales) y la participacion de Festivales, ferimsexfentos culturales, los cuales, aunque no son
desarrollados de manera constante, cuando se realizan atraen gran flujo de turistaantés\asi
municipio.

De preferencia, utilizan medio de transporte terrestre particular, ya que se encuenivamezitd

cerca. Su estadia tiene una duracién promedio de 2 dias y la temporada del afio en que los visitantes
prefieren visitar el municipid e Nuevo Col - n, en su mayor 2?2 a, el i
relacionado con el grupo de viaje que predonesajecir, las familias.

Tabla 14 Perfil del visitante municipio de Nuevo Colén

PERFIL DE VISITANTE MUNICIPIO DE N UEVO COLON i BOYACA
Procedencia de origen local Tunja
Procedencia de origen nacional Bogota

Procedencia de origen internacional Estados Unidos e Irlanda

Medio de transporte Transporte terrestre particular
Grupo de viaje predominante Grupo Familiar
Permanencia en el municipio 2 dias

Medio por el cual los turista Referencia de otros visitantes
conocieron demunicipio

Motivo de visita Visita a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, la
reservas naturales), y Festivales, ferias y/lo ege
culturales

Temporada de visita Fines de afo

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.
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2.2.6Nicho de mercado

Las nuevas tendencias y las situaciones coyunturales de los ultimos afios han generado importantes
transformaciones y cambios, tanto en los destinos ofartadiemandados, como en las formas,
modelos y estilos de viajar.

Para nadie es wsecreto, que la pandemia por Cotid, trajo consigo la imposicién de restricciones,

gue han ido configurdndose en nuevos estilos, valores de calidad de vida y del lsieniedtamtre

otros aspectos; situacion que ha generado que los turistas aqgitefiesan destinos y atracciones

menos visitadas y con cierta cercania con comunidades de base donde puedan experimentar la cultura
local y puedan tener un contacto comdduraleza, que les permita sentir la libertad de poder respirar

un ambiente sanepientras estan conociendo nuevas experiencias.

En este sentido, los turistas y visitantes manifiestan motivaciones y gustos relevantes, estableciendo
caracteristicas que laestinos deben tomar en cuenta en procesos de planificacion, promocién y
comerciaizacion de la oferta turistica, orientandose hacia aquellos atractivos que mejor concuerden
con las motivaciones turisticas o hacia un mercado diferente donde las motisdaiisticas y los
recursos del destino puedan armonizarse, estableciendo ybuewiwi distintos grupos de
consumidores, identificados en funcidon de sus motivaciones turisticas mas relevantes.

Con el fin de tener un acercamiento a los diferentes segagmichos de mercado, identificados a

partir de la aplicacion de lacuestas dirigidas a los diferentes prestadores de servicios turisticos

gue hacen parte del munici pio de Nuevo Col - n, er
Turistico de Méarge z 0 , fueron establecidos | as masten vaci one
funcion de los grupos de viaje, descritos a continuacion:

Tabla15 Segmento y nicho de mercado turistico

Motivacién Grupo de Edad Caracteristicas Intereses
de viaje Viaje
Turismo de | Grupo familiar| 30-59 afios| -Padres profesionales. - Buscan Ilugares qu
Naturaleza . . permitan acceder
_ -Hijos pequenios diferentes actividade
Turismo _Tienen mascota pensadas para diferent
Cultural gustos y edades
-Buscan buenas especialmente  popularé
instalaciones y un entre las familias, ademd
equilibrio, seguridad y de planes que se @gten a
diversion. la capacidad de gast
) . Buscan ecegprogramas pari
-V_|ven €n casa propia los nifios. Buscal
(hipoteca). actividades de educacid
-Ingre®s totales de cultural  y/o  ambienta]
$5,000,000 a $15,000,000 (segin su perfil). Busca
combinar sus vacaciong
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Motivacion
de viaje

Grupo de
Viaje

Edad

Caracteristicas

Intereses

mensuales.

-La mama toma la decisior
final

-La mama tiene el deseo,
consulta a conocidos,
internet y agencias de
viajes.

-Viajan con otros
miembros de familia o
familias amigas, minimo
dos veces al afio en
tempaada devacaciones.

-Utilizan agencias
operadoras.

-Planeacion con
anticipacion.

con diversion,
enriquecimiento cultural Y
experiencias de alto nivel.

Nota.Elaboracion popia con base en diferentes fuentes, 2022.

El perfil del turista, relacionando con las motivaciones de viaje obtenidas mediante la aplicacion de

la encuesta para el municipio de Nuevo Coldn, fue el de turismo de naturaleza generadoifzor la vis

a lugaresle naturaleza (senderos, cascadas, lagunas y reservas naturales), de preferencia con un grupo
de viaje familiar. De acuerdo con esto, varios estudios realizados por organismos como la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT), indican que lage$ verdessostenibles y el ecoturismo,

son alternativas que los turistas cada vez mas tienen en cuenta a la hora de visitar algun territorio,
cuyo interés se basa en la busqueda de destinos que desarrollen un turismo respetuoso con el medio
ambiente, a@mas de ladquezas culturales y las comunidades locales.

Asi mismo, el nicho de mercado para el municipio de Nuevo Coldn es el turismo cultural generado
por el interés de desarrollar rutas o visitas por gastronomia y festivales, ferias y/o evenaegultur
siendoestos los motivos para que los visitantes hagan uso de los servicios turisticos ofertados en el

municipio.

Con base a esta motivacion de viaje, Procolombia ha determinado una caracterizacion de los viajeros
interesados en el turismo cultural,cual se indamenta en la motivacién del viajero de aprender,
descubrir y vivir experiencias culturales en un destino turidfiste tipo de turismo se relaciona con

el interés de cada viajero por descubrir las particularidades tanto materialesnc@tesialesde

una sociedad, incluyendo el patrimonio histérico y cultural, la gastronomia, los saberes creativos y
las culturas vivas con sus estilos de vida, sus creencias y sus tradiciones.

fAdem§8s

de

que

el

Turi smo

€cubranh landa te log kabitarites e

gue

locales e impulsa la preservacion de las costumbres, también trae otros beneficios. Entre ellos se
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encuentran: el fomento del desarrollo lotalroteccion y preservacion del patrimonio del territorio;
y la generacion e empleo pard a comuni dad a | ar go - tprhadozded ( Pr o
https://procolombia.co/actualidad/turisroalturalunaofertaatractivay-responsable.

De acuerdo al andlisis e interpretacién cruzada de datos, tomando como referente las fuariges prim

y secumlarias aplicadas en el estudio, se puede concluir que el nicho de mercado para la provincia de
Méarquez y los diferentes municipios integrados en el estudio es Bogota D.C. de preferencia y
potencial con mas del 50% de los turistas por cadd jgenfitificado.

Los ultimos datos registrados en el SITUR corresponden al afio de 2018 y 2019, considerando que
justamente son colectados un afio antes de la pandemia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 correspondaramormalidd vivida con la emergencia
sanitaria. Segun estos datos del SITUR el departamento de Boyaca registro las siguientes cifras entre
febrero, marzo y abril de 2019.

Gréfico 25 Turismo Receptor febrero, marzo y abril 2119

Participacion de visitantes

EXTRANIJEROS 4,7% COLOMBIANOS 95,3%

EEUU 0,72% Bogota 54,47%
Francia 0,65% Cundinamarca 16,52%
Canada 0,43% Santander 6,96%
Venezuela 0,43% I Dep/Est/Pr Extranjero 5.,43%
Italia 0,36% Antioquia 3,70%
Alemania 0,29% Casanare 2,61%
México 0,29% M. Santander 217%
Otros 1,96% Meta 1.3%
— Caldas 1,09%
Huila 1,09
+ EXTRANIEROS = COLOMBILA NOS h_ic)tros 6‘92%
Total encuestas

Fuene: SITUR, 2019

Asi mismo, con relacion a los datos analizados por las encuestas aplicadas a PST, visitantes y grupos
de interés en el presente estudio, comparado con las cifras obtenidas por SITUR y PIT de
Ventaguemada, el perfil potencial que visita epatamento, Ichace motivado por aspectos
culturales, mayor al 80% de los visitantes encuestados.
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Gréafico 26 Actividades de motivacién

Actividades realizadas

8684% 8421%

Porcentaje de encuestados

50,00 %
31,58%
1579%  1316%
i o= 789%  7.89% :
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Fuente: SITUR, 2019

2.3 Andlisis del mercado turistico y de las inversiones di# unicipio de NuevoColén

Inicialmente se presentan los métodos usados en la investigacion. Luego se realiza un analisis de la
demanda actual y potencial, evidenciado que es posible ir perfilandpdssie turistas que visitan
laregién, y que de acuerdon sus motivaciones y la vocacion del territorio es necesario ir mejorando

la oferta. En este punto se analiza la oferta concluyendo que, aunque no es la mas éptima, municipios
como Jenesano, Rargjui o0 Tibana cuentan con un mayor himero de serWckRST, mientras que
municipios como Umbita, Ciénega y Viracacha es minima la oferta y capacidad instalada. Es por esto
como se evidencia en el analisis de la inversion publica y privada, se han genayadtariamente
procesos de capacitacion e inversédnfestivales, sin embargo, aun faltan inversiones que permitan
mejorar los atractivos y la planta turistica en general. El estudio comparativo, aunque indica que el
desarrollo del turismo es incipige, permite comprender la importancia de la planifitay de
precisamente identificar colectivamente unos valores e identidad del territorio que se articule para
poder competir con otros atractivos del departamento.

Finalmente, se hace un andlisis de PST que tienen RNT haciendo una comparacion cdera o

gue se publica en la plataforma de Google Maps, asi mismo se comparten los resultados de las
encuestas en donde se indica el nUmero de prestadores que conocen y aplican la Norma Técnica
Sectorialde Turismo Sostenible.

Métodos usados para la recoléén y analisis de la informacion:
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@ o

e vt
- 3AS.

&3 5, E ,i hd ﬂ ﬁ .é @ ’ EJECUTADO POR: FONTUR@

RUANOU MESAND CENIGA  BOVWCA  VRACADH VENTAOUEWADA MUIVOCOWON  TIMMA  OwamA COLOMBIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Con el objetivo de recolectar datos de calidad, que brinden informacion actualizada y datos suficie
para sistematizar y hacer un andlisis ajustado a la realitlselotier, se realizaron tres estrategias que
permitieran hacer el diagndstico del mercado turistico de la provincia. Una de las dificultades del
sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas referentes a la oferta y demanda. En Boyaca
los ddos del SITUR con la Informacién estadistica de logadbres departamentales se recolectaron

y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la Secretaria de Turismo de Boyaca cuenta con el
registro actualizado de turistas en los Puntos de InformaciostitarPITs, de los cuales los datos

gue se presentan fqaalos PITS de Ventaguemada y Aquitania, han sido de gran ayuda para las
estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto que, considerando estas dificultades, los
instrumentos disefiados buscarsistematizar la informacién que los prestadores deicsss

turisticos de la provincia conocen de primera mano desde su experiencia. Es asi que se realizaron tres
métodos de recoleccion de datos (informacion secundaria de estudios de mercado, ertallestas y
participativo) como se observa el diagrama dfib metodolégicogfafico 279 los cuales se
analizaron y contrastaron teniendo en cuenta la informacion secundaria hallada.

Gréfico 27 Disefio metodologico

Encuesta abierta
dirigida a la ;
comunidad Encuestas focalizada
- con: .
{elz_amonada al Overad Taller con integrantes
urismo peradores del consejo de
trarjsporte turismo de la
Guias provinciay grupos
Alojamientos con actores de
interés (52
Sector artesanal participantes)

Encuesta abierta dirigida a la comunidad del territorio

Con el objeivo de obtener percepciones de las personas que conocen 0 viven en la provincia y que
no necesariamente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cred un formulario que
incluia las dimensiones del perfil sociodemogréfico, demaadtual, dmanda potencial y
diagnéstico del sector con sus respectivas varidbdbta ). La encuesta se difundidé por redes
sociales, paginas web y grupos de WhatsApp relacionados con temas turismo, patrimonio o medio
ambiente Grafico ). Se obtuvieon un totalde 70 respuestas.
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Gréfico 28 Banner de invitacion al diligenciamiento de la encuesta

ﬁ. 5‘5 %’eo?gs:: Mincomercio

Tu aporte como habitante,
conocedor del territorioo
prestador de seruicios turisticos
c

quianza, lransporle’y_semicios
complementarios es muy
importante.

Te invitamos a diligenciar una

breue encuesta que aportara *
insumos relevantes desdela
perspectiva de los diversos actores
que tienen o hantenido una Y
interaccion con es'apmuincia_‘ Z

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de producto turistico

Info: ut. boyacafc@gmail.com
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Tabla 16 Operacionalizacién de las variables

Perfil ¢Cual es stelacion con la provincia de Reside en la Provincia
sociodemogréfico Marquez? Es prestador de servicios
turisticos

Reside en el departamento
Boyaca y conoce la
Provincia

Frecuenta la Provincia o
algunos de sus municipios
conregularidad

Ha visitado la Provincia solc
de paso o por turismo

No conoce la Provincia y ng
tiene vinculo alli

Rango de edad en el que se encuentra Menor de 16 afios

Entre 17 y 25 afios

Entre 26 y 40 afios

Mas de 40 afios

Género con el que sdentifica Hombre
Mujer
Otro
Ocupacién o actividad
Demanda actual Segun usted la dindmica del turismo en Gran afluencia
Provincia de Marquez es de: Mediana afluencia

# PROVINCIA DE
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Poca afluencia
Afluencia nula

¢, Cudl considera es el perfil de turista q
visita la regién?"

Familias

Deportistas

Parejas

Joévenes

Empresaos

Turismo religioso
Miembros LGBTQ+
Instituciones Educativas
Todas las anteriores
Familiares de residentes
Gastronomia

¢Cuales considera que son los municip
gue en los ultimos &hos han tenido un
mayor desarrollo hacia el turismo? "

BoyacaBoyaca
Ciénega
Jenesano

Nuevo Colon
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaguemada
Viracacha
Turmequé

¢, Cudles considera que son los principa
atractivos de la provincia Marquez? "
¢ Quéactividad considera que
mayoritariamente realizan los turistas e
la provincia?"

Mencione algin aspecto distintivo que
considere hace unico a la Provincia
Marquez que lo pueda identificar
turisticamente de otros destinos"

¢ Qué lugar actividad recomendaria
realizar en la provincia a una familia?"
¢ Qué lugar o actividad recemdaria
realizar en la provincia a un grupo de
deportistas?"

¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a una pareja? "
¢ Qué lugar actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
jovenes?"

¢ Qué lugar o actividagécomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
empresarios?

¢ Cual cree usted que es la principal
motivacion de los turistas para visitar la
provincia de Marquez?

Oferta hotelera
Ubicacion geogréfica (cerca
a Tunja y Bogotd)

# PROVINCIA DE
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Gastronomia
Arquitectura
Biodiversidad

Festivales culturales
Vida rural

Tranquilidad

Hacer deporte

Trabajar / seminarios /
encuentros corporativos
Patrimonio

Cercania entre municipios
Visitas de familiares y
amigos

Busqueda de productos
agricolas

Demanda potencial | ¢Qué actividadonsidera que tiene
potencialidad para el turismo en la regid
y no se ha desarrollado?
¢,Coémo considera la calidad de la ofertz
turistica de la provincia de Marquez?
Diagnostico sector Mencione cuales son las fortalezas y/o
ventajas competitivas quiene la
provincia para fomentar el turismo

¢ Qué considera que hace falta mejorar
invertir para brindar una mejor oferta 'y
fomentar el turismo en la provincia de
Marquez?

¢Considera al turismo como una
oportunidad de desarrollo regional para
provincia de Marquez?

¢Le gustaria participar en los talleres y
aportar desde su conocimiento y
experiencia a la construccion de Produg
Turistico de Marquez?
Fuente:Unién Temporal Boyaca FC

Encuestas dirigidas a prestadores de servicios turisticB% Be la provincia

Se crearon seis formularios dirigidos a los diferentes tipos de PST de la provincia, de los cuales se
diligenciaron 83 de una base de 67 operadoresukerdo con las cifras de empresas que cuentan con
Registro Nacional de Turismo RNTtavo. Las encuestas se encuentran como adexel presente
informe. Anexo No 2. Encuesta dirigida &@ST - ver en medio magnéticoeCD con anexos
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Tablal7 Encuestas a PST de la provincia

PrestadoreServicios Turisticos 1

de Transporte

Prestadores Servicios Turistico 6 7

de Guianza Turistica

Prestadores Servicios Turistico 3 4

de Agencias de Viaje

Prestadores Servicios Turistico 55 45
de Alojamiento y Hospedaje

Prestadores Servicios Turistico 2 17
de gastronomia

Prestadores Servicios Turistico 0 9

de Artesanias

TOTAL 67 83

Fuente: Unién Temporal Boyac4 FC

Los PST en GastronomiaArtesanias no se encuentran obligados a tener RNT, sin embargo, se les
aplicé la encuesta porque hacen paeéacdcadena de valor del Turismo.

Taller de validacién

Se dirigié un taller con los prestadores de servicios turisticos que hacen parte delponseial

de turismo, para esta reunion se disefié una actividad que especificamente sirviera comanvalidaci
de los perfiles identificados mediante las encuestas que anteriormente se habian difundido. De una
manera visualGrafico 29) los participanteglentificaron y describieron el perfil sociodemografico,

las motivaciones, actividades y problematicas retalas con los turistaeales que visitan la regiéon

Grafico 29 Perfiles de turistas
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Grafico 30 Ejercicio de perfilamiento de turistas
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Gréfico 31 Taller de perfilamento de demanda actual y potencial

Analisis de la informacién

La informacién consignada en los diversos instrumentostseatizo y categorizé de acuerdo con

las variables estudiadas, mediante las cuales se obtuvo informacién relacionada alqredfilen

la demanda actual y potencial, el diagndstico de la oferta y de las inversiones publicas y privadas que
han tenido irmpacto en el sector.

2.3.1Andlisis de la demanda actual y potencial

Comparacion entre los mercados demandantes y flujos turisbs, identificando en los perfiles
las cualidades, atributos y exigencias de los principales consumidores, tomando en
consideracion las cifras de arribo y movimientos internos de visitantes extragnos y nacionales,
estadisticas de llegada.
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La demanda tiistica se define como el conjunto de actuales o posibles consumidores de biene
servicios turisticos. Comprende un grupo heterogéneo de personas con diferentes caracteristicas
sociodemogréficasmotivaciones y experiencias, que viajan o0 desean viajara pitilizar
instalaciones turisticas y servicios lejos de sus lugares de trabajo o residencia (Mathieson & Wall,
1990). En este estudio, la demanda actual incluye a aquellas personas que conwiajaerae

alguno de los municipios de la provincia de Méaz)y que utilizan sus servicios e instalaciones, y la
demanda potencial se define por aquellas personas que posiblemente viajaban, en especial por
aguellas que los prestadores de servicios twésficoponen como nichos de mercado a los cuales
anhelabatiegar.

Para el andlisis de la demanda potencial se analiza la informacién de las siguientes fuentes. Las
primeras, relacionadas con las encuestas realizadas a los prestadores de servicios, turistic
considerando cuales son sus preferencias sobre eldipisitante que desde su experiencia deberia
conocer la provincia de acuerdo con las potencialidades del territorio. De otral@datecifras de

los visitantes que se registran en el PIT det¥guemada que son los visitantes que llegan al Puente
deBoyacé son otro punto de referencia, considerando que son las personas que principalmente viajan
desde Bogota y que tienen un interés en la cultura del departamento. Los visitantes potenaiales al af
pueden ser de 3455, considerando que esta cifra sedagisafio antes de la pandemia en 2019, de
ellos 1509 tenian como origen Bogota. poner la cifra diaria porcentaje del que se puede ocupar

En la encuesta abierta dirigida a los prestadores decissrturisticos de la provincia, frente a la
pregunta: ¢Q&iactividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regiéon y no se ha
desarrollado? Se destacan en su orden las siguientes categorias de las cuales la primera se relaciona
al turismocultural, turismo religioso, ecoturismo y turismo de dvem

Turismo cultural : relacionar hallazgos arqueol6gicos con la cultura Muisca, rutas artesanales y rutas
gastronémicas, city tours en cada municipio contando su historia y en especial la tarquitec
religiosa. El juego del tejo se destaca como un ttaauténtico que poco se ha visibilizado para
atraer a los turistas con motivaciones culturales. Dentro de lo cultural se agrupa el conocimiento
agroecoldgico, por lo que puede crearse ofertareo & productos agricolas locales. Recorridos para
conoce el Paisaje cultural campesino con cultura y tradiciones muiscas, los bosques altoandinos del
complejo de paramos. Tiempo de calidad en estos pueblos apacibles, con senderos poco concurridos,
cocinas tradicionales y oferta gastronémica.

Ecoturismo: creacdn de paquetes turisticos de naturaleza con actividades de senderismo y
aviturismo.

Turismo de aventura actividades de moto cross en alto extremo, parapentismo, competencia de
carros saltamontesescalada.

Por otra parte, el ejercicio del taller pantigiivo con los prestadores de servicios turisticos llegé a un
consenso sobre un perfil de turista relacionado a actividades de naturaleza, como caminantes o
avistadores de aves (Taldlg)
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Tabla18 Turista potencial de la provincide Marquez

PERFIL

Tipo Amantes de la naturaleza

Edad 307 50 afios

Sexo Todos

Ocupacién Profesionales y empresarios

Nivel de ingresos Medio / alto

Lugar de origen Ciudadesprincipales

¢ Por qué debe conocer la Por el entorno natural, sengeno ybici turismq la seguridad v,

provincia? cercania con las ciudades principales

¢ Qué hace falta para que pued Mejoramiento y acceso vial, mayor ofertagntidad de

visitar la provincia? habitaciones y camas para atender la demanda, formalidad
Mejorar ofertade unidades sanitarias. Desarrollar adecuada
promocion de los sitios de interés turistico.

Fuente: Unidon Temporal Boyacd FC

2.3.2Andlisis de la oferta turistica

Recurse y atractivos turisticos, facilidades, actividades complementarias, planta apristic
infraestructura turistica (servicios publicos, cobertura y calidad, red vial interna y de interconexién),
conectividad aérea, terrestre, fluvial y/o maritima, supeidata) servicios basicos, actividades y
proveedores turisticos locales.

2.3.3Andlisis general de la provincia

La provincia de Marquez es un destino emergente en el departamento de Boyaca. Segun las cifras del
Situr (2019) lugares como Villa de Leyva, JayrDuitama, Paipa y Sogamoso son los que mas oferta,
prestadores y atractivos tianepor esta razén han sido tradicionalmente los mas renombrados, sin
embargo, el atractivo del turismo rural con enfoque comunitario que se ha venido fortaleciendo en
otros municipios, permiten que se estén creando estrategias para fortalecer ese ftotésticial
permitiendo diversificar la oferta para el departamento. La mayor cantidad de turistas que visitan el
departamento son nacionales y generalmente visitan dediivyacenses los fines de semana,
especialmente festivos y hay festividades porlasgran estacionalidad del sector. Rodriguez &
Granados (2017) sefialan en su estudio que Boyaca recibe turistas segmentados por ingresos y edades,
de todos los niveles estlaciendo que estan dispuestos a gastar en un viaje a Boyaca oscila entre
500.000 C@® y $1.000.000 COP por visita.

La provincia de Marquez no es actualmente una de las més destacadas en este sector, sin embargo,
gracias a factores como la cercania a ladazdes capitales, facilidad de acceso y el movimiento que

la oferta gastrondmica yedfestivales dinamiza, esta actividad se esta convirtiendo en un potencial
para la region. Es por esto que la comunidad tiene la percepcion sobre la dinamica del twismo qu
estd en un 80 % es de mediana y poca afluencia, solo un 20% considera queapsaflaagrcia

(Grafico 32).
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Gréafico 32 Dinamica turismo en la Provincia

5. Segun usted la dindmica del turismo en la Provincia de Marquez es de:
70 respuestas

@ Gran afluencia
@® Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula

Dentro de los municipios que mas dinamica turisticpeseibe, se resaltan en su orden: Jenesano,
Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé, por el contrariapiaipios como Viracacha o Umbita el
reconocimiento es minim&fafica 3)

Grafico 33 Municipios con mayor dinamica turistica

7. ¢Cudles considera gue son los municipios que en los ultimos 5 afios han tenido un mayor

desarrollo hacia el turismo?
70 respuestas

Boyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaguemada
Viracacha

Turmequé

Dentro de los atractivos que de manera general se reconocen en la provincia de Marquez son los de
la gastronomia, los amasijos, los paisajes rurales, las tradiciones artesanales, el juego del tejo, las
rutas para montar en bicicleta y las rutas naviddPaisotra parte, las actividades que normalmente
realizan los turistas estan relacionadas comavifds pueblos, conocer los parques e iglesias, asistir
a festivales culturales, degustar la gastronomia y realizar caminatas. La ubicacién geografica de la
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provincia, cercana a la entrada del departamento y a unas cuantas horas de ciudades primzpales
Bogota, Tunja o Duitama, hacen que las personas no necesariamente se hospeden, sino que disfrutan
de la gastronomia y continan con su recorrido o regi@sa lugar de origen.

En el taller realizado con los prestadores de servicios turisticogrtaggantes manifestaron que se
reconoce un mejoramiento de la actividad turistica en los ultimos 10 afios, expresado en los siguientes
aspectos:

Existencia de guias, ya que hace algunos afos solo se contaban con uno o dos, en este
momento el nimero de gesionales en formacion ha aumentado considerablemente.

El aumento de oferta de alojamiento rural que antes no existia, el cual se ha perfilado e
ofrecer un buen servicio.

Las estrategias que desde los Ultimos tres gobiernos departamentales han adelantad
iniciando con los Anillos Turisticos, han permitido que el turismo comience a ser una realidad
en estas provincias que antes no se perfilaba bate sector.

Los procesos de formacion como los vigias del patrimonio, la identificacion de los portadores
de saberes han afianzado el reconocimiento y salvaguarda de los saberes locales.

Colegios amigos del turismo: los jévenes tienen conocimietieda operacion turistica
desde el colegio.

Se ha incrementado la oferta gastrondmica en las vias cemoalés que el nimero de
visitantes atraidos por este servicio ha incrementado el turismo de la region

Articulacion del sector desde los consej@stdrismo, la creacion de redes que permite
conocer la oferta

La logistica interna y externa es realizadalg®empresas de transporte intermunicipal, sin embargo,

las encuestas indican que son pocas las personas que usan el transporte publico ya que usan su
transporte particular. Las vias, aunque no se encuesiré@ptimas condiciones como con buena
sefaliza®n o demarcacion, si se encuentran pavimentadas, por lo que el acceso en automoévil es
facil. La apertura del aeropuerto de Paipa abre la oportunidad de atraer turistas de Antioquia y
extranjeros.

De acuerdocon la siguiente tabla resumeton un diagnésto general de factores y recursos
principales para el turismo, se puede observar que el desarrollo de esta actividad es incipiente en la
region, municipios como Jenesano, Ramiriqui, Tibana son los que migstefeen (sefialada con

color verde), la cuate ha concentrado el componente gastronémico que se ha fortalecido en el
recorrido BoyacdoyacaRamiriquiJenesandibana. Municipios como Ciénega, Nuevo Colén,
Umbita y Viracacha (sefialados con color roja) cuentan con vocacion hacia el turismo, sus
adividades economicas son principalmente las agropecuarias. La dindmica del turismo de la
provincia mayoritariamente se encuentra dependiente de la activacidbn mediante ferias y festivales.
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Tabla19 Factores y recursos principaele la Provincia de Marquez

FACTOR

Ramiriqui
Umbita
Ventaquemada
Tibana
Viracacha

Boyac&Boyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Coldn

Recursos y
atractivos
Recursos 12 10 11 16 12 7 27 16 15
culturales
Atractivos 2 3 3 2 6 0 3 4 0
culturales
Recursos 2 15 3 8 2 7 7 5 2
naturales
Atractivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0
naturales
Cultura e
Historia
Centros S S S S S S S S S
religiosos
Centros S S S S S S S S S
histéricos

y coloniales
Vestigios N N N N S N N N S
Arqueoldgicos
Si

No

Ferias S S S S S N S S N
departamentas
Superestructura | Mincit, Secretaria dé&e corrigio NC pag 79Turismo de Boyaca, Conse
Departamental Turistico de Boyaca, Consejo de Seguridad Turistica de B
Consejo Regional Turistico, Alcaldias Municipales, Prestadoresrdieice
Cémara de Comercio de Tunja, SENA.

INFRAESTRUCTURA

Agenciasde | O 0 1 0 2 0 0 0 0
viajes

Bancos y 0 0 1 0 2 2 2 1 0
Cajeros

automaticos

Hoteles 5 4 14 2 11 2 8 9 2
Restaurantes | 12 1 20 6 20 4 17 10 2
Comunidades | 2 0 1 0 1 0 4 2 0
artesanales

ACCESIBILIDAD
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Conectividad | B B B R B M B B R

vial con la

provincia

Buena

Regular

Mala

Comunicacion | Cuenta con servicio de Internet, telefonia local y telefonia m&dgmas, de ur
canal comunitario, emisoras locales Andinér&i 95.1FM. 92.6 Fm Noncét
Stéreo, Maravilla Séreo

Empresas d¢ 0 0 0 4 6 0 2 0 0
transporte

RECURSOS FACILITADORES
Operadores 19 5 37 8 36 8 31 22 4
turisticos
Puntos de O 0 0 0 0 0 0 0 0
informacién
turistica

Elaboracién con datos de los inventarios de turismo, cifrastéeehprestaurantes, establecimientos
nocturnos y de empresa de transporte obtenidos de la Camara de Comercio de Tunja (2020)

2.3.3.1Andlisis Municipio deBoyac&Boyaca

Tabla20 Analisis Municipio de BoyaecBoyaca

OFERTA ENCONTRADA EN
ST AGT GOOGLE MAPS

PST

Alojamiento 5 3

Gastronomia 1 12

Agencias de Viajes 0 0

Guias de Turismo 0 0

Transporte 0 0

Artesanias 0 0

ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 2

Festivales 1

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastrondica para familias, cruce de ruta de cicliste

Fuente: Union Temporal Boyaca FC
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La oferta actualmente se brinda en torno a la gastronomia, la cual se encuentra ubicada sobre
gue comunica al municipio con Tunja, corredor de entrada desde la dapitldpartamento a la
provincia de Marquez. Mayoritariamente se ofrece carneaadathnga y platos a la carta. Sin
embargo, muy pocos establecimientos tienen completa la informacion en Google maps, no hay datos
de contacto o fotografias que permitan a& Ivisitantes conocer la carta y el interior del
establecimiento. Considerandoegesta es una ruta de paso de ciclistas no hay registrada informacion
de lugares que brinden desayunos, jugos o comida saludable.

Por otra parte, a pesar de que el muniggidistingue por su tradicién artesanal en la transformacion
del fique, no hay @gistrado actividades o lugares que permitan programar actividades experienciales.
La oferta hotelera no se encuentra registrada en Google maps y en Airbnb solo aparqoenness o

de alojamiento.

Gréfico 34 Ubicacion de la afrta de gastronomia de BoyaBdyaca
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2.3.3.2Andlisis Municipio de Ciénega
Tabla21. Analisis Municipio deCiénega
OFERTA ENCONTRADA EN
RINFAGUINAS GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 3 4
Gastronomia 0 1
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 3
Culturales 3
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Festivales 1 |
Gracias al atractivo de la Lagul@aCalderona puede
PERFIL DEL MUNICIPIO: llegar a consolidarse un lugar para el turismo de
naturaleza

Fuente: Union Temporal Boyaca FC

La oferta del municipio es muy incipiente, no hay suficientes servicios de alojamiento o gastronomia.
Solo un alojamiento que se encuentrecaede la Laguna la Calderona ofrece una experiencia de
turismo de naturaleza valorada por algunos clientes. Lesonpes que visitan este municipio
normalmente compran productos lacteos, artesanias como ruanas y disfrutan de la arquitectura en
piedra quecaracteriza a este municipio.

2.3.3.3Analisis Municipio de Jenesano

Tabla22 Analisis Muricipio de Jenesano

OFERTA
RNT ACTIVO ENCONTRADA EN
GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 14 6
Gastronomia 0 20
Agencias de Viajes 1 1
Guias @ Turismo 2 0
Transporte 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1

Oferta gastronémica y cultural para familias y parej
PERFIL DEL MUNICIPIO: servicios de alojamiento dentro del municipio y en

espacios rurals

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC
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Gréfico 35 Oferta gastrondmica y oferta de hoteles en Jenesano
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Fuente: Google maps y Airbnb

Jenesano es uno de los municipios con mayor desarrollo turistico de la provinciaconesmtaada

oferta de alojamiento, los hoteles en especial se encuentran ubicados en el area urbana en su centro
histérico. Aunque se encuentran 14 registros de esfafientos con RNT activo, no es tan claro
identificarlos mediante las herramientas dedueda por plataformas como maps o Airbnb. La oferta

de apartamentos y fincas se encuentra en el area rural, en espacios confortables que brindan servicios
complementaos para que las personas pasen a gusto la mayor parte del tiempo en ellos. En cuanto a
la gastronomia los restaurantes cuentan con una amplia trayectoria que se puede observar en sus
calificaciones y comentarios. La mayoria de la oferta se encuentealalsn la via que conecta con

Tunja, paralela al ridenesando que hace de estos esjos areas agradables por encontrarse cerca

de la naturaleza. En contraste, la via que conecta con Tierra Negra a la salida para Bogota no cuenta
con esta oferta. Sea@noce que estos restaurantes se han especializado en la preparacion de trucha.
Las uligarsdo son uno de | os productos de amasijos ¢
en el oficio de la cesteria. Se destaca que es el Unico municipio qugdmneferenciado una
operadora de turismo.

2.3.3.4Anélisis Municipio de Nuevo Clén
Taba 23 Analisis Municipio de Nuevo Gin

OFERTA ENCONTRADA
RNTACTIVO EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 2 2
Gastronomia 0 6
Agencias de Viajes 0 0
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OFERTA ENCONTRADA

SN GG EN GOOGLE MAPS
Guias de Turismo 0 0
Transporte 1 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 2
Festivales 1

PERFIL DEL MUNICIPIO:

Oferta de turismo de naturaleza y festivales, ferias o evento
culturales

Fuente: Union Temporal Boyacd FC

La oferta de alojamiento es incipiente, solo cuenta con dos opciones de alojgewerdgterenciadas

en Google maps, sin embargo, eplaaforma de Airbnb aparecen algunas opciones de alquiler de
fincas Grafico 3. En cuanto a la gastronomia se evidencia la oferta de algunos establecimientos
gue ubicados en el area rural ofrecerae&® con agradables vistas y menus de platos atég ear
especial mojarra. Aunque el municipio se destaca por su produccion fruticola, no hay algun lugar o
producto pensado para ofrecer esta experiencia o producto a los turistas.

La conectividad es buna ya que el municipio se encuentra a 15 min de [@p@td que comunica

Bogotai Tunja.

Gréfico 36 Busqueda alojamiento en Nuevo Gol
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2.3.3.5Analisis Municipio de Ramiriqui
Tabla24 Andlisis Muricipio de Ramiriqui

OFERTAENCONTRADA EN
RNTACTIVO GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 11 5
Gastronomia 0 20
Agencias de Viajes 2 0
Guias de Turismo 1 0
Transporte 1 0
Artesanias 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0
Culturales 6
Festivales 2

Ofertagastrondmica y cultural para familias y parejas,
PERFIL DEL MUNICIPIO: servicios de alojamiento dentro del municipio y en

espacios rurales

Fuente: Unidon Temporal Boyacd FC

La oferta de alojamiento se encuentra dispersa en el area rural y alglidaesnuebana. Laferta

de gastronomia se concentra en la parte url@arai¢o 37. Junto a Jenesano es de los municipios

gue mayor oferta turistica tiene. Ya que el municipio es capital de provincia cuenta con sede de dos
bancos y dos cajeros automasicblormalmente lagersonas que visitan este municipio pasean por

el parque principal en donde se encuentran esculturas en honor a el ciclista Mauricio Soler, visitan la
iglesia principal y realizan compras en los supermercados, en especial las faraikashqpspedan

en @bafias o que tienen sus casas de descanso. Este es un punto de transito de ciclistas por la historia
del municipio en este deporte.

Grafico 37 Restaurantes en Ramiriqui
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Fuente: Google maps
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2.3.3.6Analisis Municipio de Tibana
Tabla25 Andlisis Municipio de Tibana

PST

Alojamiento 9 9

Gastronomia 0 10

Agencias de Viajes 0 0

Guias de Turismo 1 0

Transporte 1 0

Artesanias 2 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 4

Festivales 2

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastrondmica para familias y parejas en torno a la

naturaleza

Fuente: Unidon Temporal Boyacd FC

Gréfico 38 Oferta gastronémica de Tibana
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Fuente: Google maps

El municipio de Tibana ha venido fortaleciendo el alojamiento rural en cabafias y glampings, asi
mismo, cuenta con oferta gastrondmica en el corredor que conecta con el municipio de Jenesano. Esta
via esmuy frecuentada por ciclista®r el poco transito y el paisaje rural.
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2.3.3.7Analisis Municipio de Umbita
Tabla26 Analisis Municipio de Umbita

OFERTA
RNT ACTIVO ENCONTRADA EN
GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 2 1
Gastronomia 0 4
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 0
Festivales 0
PEREIL DEL MUNICIPIO: Pgtencialidad hacia el turismo de naturaleza por la cercani
Paramo de Guacheneque

Fuente: Unidon Temporal Boyad-C

El desarrollo de la actividad de turismo es incipiente, la oferta gastronémica es de consumo local, asi
mismo el alojamiento. El municipio no cuenta con buena conectividad con la provincia ya que se
conecta con Villapinzédn en la autopista que une Bogbunja, en un recorrido de aproximadamente

1 hora. La salida que tiene al interior de la provincia lo conecta con la via Chin&ibtna la cual

se encuentra en malas condiciones y es un recorrido que los turistas evitan.

2.3.3.8Analisis Municipio de Ventaguemada

Tabla27 Analisis Municipio de Ventaquemada

OFERTA ENCONTRADA EN
FARSUIS GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 8 4
Gastronomia 1 17
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1
PEREIL DEL MUNICIPIO: (:;(reerfzsgastronémica y cultural para familias y
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Gréfico 39 Oferta gastronémica de Ventaguemada

B _m=. -

Fuente: Google maps
La oferta tufstica se basa en la gastronomia que brindan los establecimientos que se encuentran sobre
la Autopista Bogot& Tunja, la cual se basa en la venta de arepas de maiz como produnticidgo
de este sector. La oferta de alojamiento es incipiente, las peraonrmalmente no entran hasta el
municipio, el turismo se concentra en el Puente de Boyaca.

2.3.3.9Analisis Municipio de Viracacha

Tabla28 Analisis Municipio de Viracacha

OFERTA ENCONTRADA
RO VIS EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 1 2
Gastronomia 0 2
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 0
Festivales 0
PERFIL DEL MUNICIPIO: ]I;c;;[ﬁl?;:;alidad hacia el turismo cultural para grupos de

El desarrollo de la actividad turistica es incipiente, cuenta con dos alojamientos familiares ofertados
por Airbnb, no cuenta con oferta de gastronomia. La conexién con la provincia no es tan buena ya
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gue no se encuentra cercano a la ruta de o@omgxindpal, se encuentra a unos 40 min de Tunja y
30 min de Ramiriqui.

2.3.4Andlisis de las inversiones publicas y privadas

Identificar los proyectos de inversion general relevantes en la zona, diferenciandolos de aquellos
relacionados al turismo. Pateriormente dentro de este Ultimo grupo, reconocer los que son
publicos y privados.

Es poca la informacion segregada sobre las inversiones puntuales que se han hecho en la Provincia
de Marquez, sin embargo, si es posible identificar a las entidadestos qgeoyetos que han
beneficiado puntualmente al sector. En la siguiente tabla se consigna la informacién encontrada para
los ultimos 5 afios

Tabla29 Proyectos de inversion destacados en la provincia

ENTIDAD /

MUNICIPIO ANO PROYECTO DE INVERSION VALOR
Gobernaciéon dq 2018 | Creacibn de mapa en alianza con
Boyaca Consejo de Turismo de Marquez para
creaci - -n del map a

territorio que cul
2018 | Creacion de ruta pafaci turismoPuente| 10.000.000
de Boya&aTibana
2019 |[Convocatori a i T | 20.000.000
Comunitariobo

2017 | Marca Boyaca es para vivirla, elemen
2022 de promocion turistica: videos, folletos
plataforma web con informaciée PST.
Realizacion de misiones comerciales
enpresarios boyacenses, participacion
ferias, entre otras actividades. Actividad
que se realizan mediante gestion (
entidades como FONTUR
Viceministerio de turismo

2022 | Colegios amigos delrismo fortalecidos 7.759.400

en Boyaca (14) (presupuest
departamental)
2022 | Alianzas establecidas con instituciones 7.759.400
formacién en turismo. (presupuesto
departamental)

CORPOCHIVOR| 2017 Delimitacion Distrito Regional de Manej
integrado IRMI Mamapach&Bijagual
Inclusion de Negocios Verde
relacionados al turismo de naturaleza
SENA Capacitaciones en programas co
bilingllismo, manipulacién de alimentg
turismo comunitario, manejo de [
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ENTIDAD / < 5
MUNICIPIO ANO PROYECTO DE INVERSION
tecnologias de la informacién y [
comunicaciones, legislacién turistig
bioseguridad y empaquetamienuristico.
Programas  técnicos:  servicio

restaurante, alojamiento rural, servicio
recepcion hotelera, animacién turisti
operacion turistica local, entre otros.

FINAGRO 2019 | Turismo Rural (33 créditos) 1.854.000
Datos Boyaca

2020 | Turismo Rur&(43 créditos) 2.799.000
OCENSA 2021 | Apoyo a las comunidades de artesanos

la region con capacitaciones y asisteng

técnicas
2017 | Construccion de vias Marquéz $ 2.239.446
2018 | Construccion de vias Marquez $ 348.816.000
2019 | Construccion deias Marquez $1.536.657.000
2020 | Construccién de vias Marquez $ 307.332.000
2017 Mejoramiento de vias Marquez $ 3.035.785.000
2018 | Mejoramiento de vias Marquez $ 3.751.238.000
2019 | Mejoramiento de vias Marquez $ 4.357.816.000
2020 | Mejoramiento deviasMarquez 1.349.884.000

En general, las inversiones del sector publico en infraestructura turistica son bajas. La gran mayoria
se concentra en capacitaciones y formacién. Las inversiones que las alcaldias municipales que tienen
un impacto directo eal turismo normalmente son las que se destinan a la realizacion de festivales,
como el del Festival Internacional del Maiz y Festival de Declamacion el Verso de Oro en Ramiriqui,

el Festival del Amasijo y la Parranda Campesina y Festival del Tejo enJuépntestival Cultural

y de la Arrieriay Concurso Nacional de Tractomulas de Tibana, Festival de Botas, Ruana 'y Sombrero
en Jenesano, Festival de la piedra y la labranza y Reinado de La Vaca en Ciénega, Festival de la
Elaboracion de la Alpargata en Bogayg el Festival de la Arepa en Ventaquemada. Ademas de
encuentros deportivos, especialmente ciclisticos, aguinaldos, fiestas patronales,

Asi mismo, considerando que los parques centrales son el principal atractivo de estos municipios, se
destacan las invsiones en remodelacién de estos espacios, la Ultima, realizada en el municipio de
Ventaquemada con una inversiéon cercana a los 1.000nesllde pesos asignados por el Gobierno
departamental y la administracion municipal. Por otra parte, el gobierndateeatal ha invertido

en mejoramiento o construccién de vias, sin embargo, es recurrente que las PST manifiesten que
existe deficiencia eal acceso a ciertos atractivos por las vias terciarias.

De otra parte, desde la Secretaria de Cultura y Turismedossos del impuesto al consumo a la
telefonia movil para cultura han venido financiando proyectos que promuevan e incentiven la

1 Fuente: Informe Boyacé en cifras 2022 Camara de Comercio de Tunja
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conservaion, proteccion, salvaguarda y divulgacion del Patrimonio Cultural. Aspecto que tambié
tiene impactos positivos pagaturismo en la provincia.

En general, los PST han manifestado la necesidad de realizar inversion en los siguientes aspectos:
Inversitn puablica:

Arreglo y mantenimiento de las vias de acceso y terciarias para lograr un mejor acceso a los
atractivos tuisticos y a los hospedajes rurales.

Arreglo de parques principales y mejorar acceso a bafios publicos

Recuperar patrimoniarquitecténico histérico

Sefializacion turistica

Promocién de destino

Infraestructura para senderos

Puntos de informacion turistica

Inversion privada:

Mejoramiento de sefializacion de establecimientos

Capacitacion y mejoramiento de condiciofamorales de trabajadores

Inversién en los establecimientos para poder ofrecer buenos servicios

Mejorar la promocion de los negocios

Crear més ferta de calidad y con concepto cultural de alojamientos y gastronomia.

Actualmente, la secretaria departamakmte turismo, con el fin de incentivar las inversiones y
mejoramiento en la preparacion de los municipios hacia el turismo, han lanzado leatonvale

los pueblos mas lindos de Boyacé 2022, que ademas de otorgar el reconocimiento a los que mayores
criterios de puesta en valor de su patrimonio logren, se les apoya proyectos con recursos del orden
departamental.

2.3.5Analisis de la competencia

Precios de la competencia, trafico de clientes, tipologia y perfil de clientes, reputacion y
satisfaccion dela clientela, sistema de venta y distribucion, dimensién y aspecto del producto,
horarios y antigledad, diferenciales en la prestacion del serwi; proveedores con los que
trabaja, capacidad econémica.

El andlisis comparativo se realiza con dos provs)@ansiderando que para todo el departamento el
perfil de turistas que lo visitan proviene mayoritariamente de Bogota. La primera provincia
selecionada es la del Alt®icaurte conformada por los municipios de: Gachantivd, Raquira,
Sé&chica, Santa Sofi@utamarchan, Tinjaca y Villa de Leyva. El turismo en esta region gira en torno
al municipio de Villa de Leyva, destino mas visitado en Boyaa#yde los mas reconocidos a nivel
nacional. Como lo describen (Duefias et al., 2021) es una region que pertalpaleontolbgica,
arqueoldgica, cultural, arquitecténica y ambiental y su ubicacién geografica retne la mayor oferta y
demanda turistica en Baca.
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Aunque no existen estudios enfocados en determinar la tipologia de perfiles de turistas que viaj
determinadas provincias de Boyaca, la informacién sistematizada por el Situr (2018) describen que

de los visitantes que en general hacen turismel elepartamento, un 68 % recorrié las calles y
parques del casco urbano, en segunda instancia visité mussmsleccultura, iglesias, santuarios y

monumentos, y un 13% visitd parques naturales, cascadas, rios, pozos, balnearios, zoolégicos o
jardines boténicos, entre otros. Es decir que son mayoria de turistas tienen motivaciones relacionadas

a la culturay en segunda medida, pero en menor proporcion, ecoturistas.

Es por esto que la segunda provincia seleccionada es la de Norte y Gutiérreeraodsidue el

principal atractivo es la Sierra Nevada del Cocuy en donde se ofrecen actividades de turismo de

naturaleza. La experiencia ofrecida se basa en el senderismo a borde del glaciar, en donde las

comunidades campesinas prestan diversos servigitsdidos a los visitantes como: servicios de
guias, alquiler de caballos, alimentacion y alojamiento sonrilasigrles fuentes de ingresos para
algunas familias campesinas que en cada temporada alta (diciembre / febrero, Semana Santa y junio
/ julio) reciben en promedio mas de diez mil turistas en el parque (Calderén, 2014)

Tabla30 Andlisis de la competencia

PROVINCIA DE PROVINCIA SIERRA NEVADA DEL
MARQUEZ ALTO RICAUTE COCUY
Perfil oferta Turismo cultural para| Turismo cultual Ecoturismo y turismg
cultural

Perfil de clientes

familias y parejas

Familias, jovenes y parejal

Deportistas / jovenes

afo 2019

Trafico de clienteg

3.455

Cifra reportada por
Situr Puente de
Boyaca

1.515
Cifra reportada por Situr
Villa de Leiva

11.061
Cifra reportada CITUR
parque Nacional el cocuy

Reputacion y

clientela

satisfaccién de la

Es undestino con
poca afluencia, pocas
calificaciones,
encontradas en
plataforma, la gran
mayoria sobre
gastronomia

Villa de Leyva es el
destino mas visitado en
Boyaca y uno de los mas
reconocidos a nivel
nacional

El nevado del Cocuy es
el atractivo natural mas
destacado del
departamento.

distribucién

Producto: venta y

Las personas hacen
sus reservas de
alojamiento por
plataforma ya que la
temporada en que mé
se fecuenta es en
festividades. La ofertg
de actividades
complementarias es
minima.

Los turistasealizan sus
reservas en alojamientos,
por lo que se usan
plataformas destinadas a
ello como Booking o
Airbnb, ya que la
temporada en que mas se
frecuenta es en
festividades. Las
actividades
complementarias
normalmente se pagan in

situ.

Para ingresar al pgue se
debe hacer un registro,
por tanto, las visitas son
planificadas con
antelacién. La promocior
y venta de planes por
paginas web es alta.
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PROVINCIA DE
MARQUEZ

PROVINCIA
ALTO RICAUTE

SIERRA NEVADA DEL
COCUY

Valores
diferendales en la
prestacion del
servicio

Frecuentemente los
mismos propietarios
con quienes ofrecen |
atencién al visitante,
por esta razon se tien
un contacto directo y
afectuoso valorado
por los turistas.

Ya que el destino tiene
acogida de visitantes
intemacionales, es posible
encontrar pesonal
bilingle, facilidad de
transporte para llegar al
atractivo, y una amplia
capacidad y oferta hoteler
y gastronémica.

Se ofrece una experienc
Unica en Boyaca y una d
las pocas del pais, al
apreciar un glaciarpl
cual permite que, aunquis
el atracivo se encuentre
a mas de 10 horas las
personas sigan visitandg
el atractivo.

Proveedores con
los que trabaja
(capacidad
operacional
formal instalada)

Normalmente son
operadores locales

Los proveedores pueden
ser tantaacionales,
internacionales. Apartde
Villa de Leyva los
municipios se organizan €
torno a propuestas de
turismo comunitario y
rural, la cual es operada
basicamente por locales.

Parques Nacionales es ¢
operador de caracter
regional, alojamientos,
guiss, restaurantes y
demas servicios esu
gran mayoria son de
empresas locales.

marketing territorial,
pero tampoco existe
una imagen con la qu
las personapuedan
diferenciar la
provincia, como si lo
tienen las otras dos

gue se analizan.

Fortalezas No es una provincia | El desarrollo turistico de lg Similar al caso d&a
posicionada provincia se fortkece en el| provincia del Alto
turisticamente, por atractivo del municipio de | Ricaurte, la Sierra
tanto, es posible hacg Villa de Leyva, por tanto, | Nevada del Cocuy es un
un ejercicio de los otros municipios que | atractivo desde el cual Ig
planificacion no tienen tanta afluencia | municipios que no
sostenible. tienen la oportunidad de | cuentan con la misma

ampliar o construir una dinamica turistica se har
oferta articulada a ese venido articulando con
atractivo desde elirismo | actividades de turismo
rural o comunitario. rural o comunitario.

Debilidades Ademas de que la Villa de Leyva es La operacion debe ser
oferta del mercado | frecuentemente el ejemplq limitada por las
turistico es poca, no | usado sobre los efectos | afectaciones que el
cuenta con un negativos del turismo turismo puede taer de
atractivo de desbordado como la este lugar, por tanto, se
reconocimiento gentrificacion, controla la capcidad de
departamental o contaminacién y la forma | carga lo que en algunas
nacional como silo | en que los pobladores ocasiones genera
tienen las otras dos | llegan a afectarse conflictos entre los
provincias analizadas| negativamente de esta actores e instituciones.

actividad.

Marketing No hay un ejercicio d¢ No hay un ejercicio de No hay un ejrcicio de

marketing territorial
posicionado, sin embargo
son muchas las imagenes
promocion a los atractivos
de esta provincia en dond
sobresale la imagete la
plazoleta de Villa de

Leyva.

marketing territorial
posicionado, sin
embargo, son muchas la
imagenes y promocion a|
los atractivos de esta
provincia en donde
sobresale la imagen del
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PROVINCIA DE PROVINCIA SIERRA NEVADA DEL
MARQUEZ ALTO RICAUTE COCUY

cerro Parde Azlcar

rodeado de la nieve.

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

El andlisis compativo permite inferir que precisamente el hecho de que la provincia ain no sea un
referente para el turismo en Boyaca es posible trasladar esa debilidad como una fortaleza que permita
aprender de la experiencia de los competidores y alestablezca accgies sostenibles de
planificacion y gestion para el turismo. Es necesario crear y articular una oferta sostenible acorde a
las metas y desafios del turismo en momentos de cambio climatico y crisis medioambientales y
sociales. Asi mismo émportante posicinar un elemento distintivo con el que los visitantes puedan
asociar la provincia que como se analiza, resulta importante para articular un area geogréfica en torno
al turismo.

2.3.6Andlisis de casos éxito similares a la Provincia de Mduez

Elementos & éxito que permitan ser diferenciales que permitan ser competitivos en el mercado
(benchmarking)

2.3.6.1Caso de éxito: turismo rural comunitario en la provincia de Alto Ricaurte.

Considerando que los municipios de la provincia de Marquez mayoritaretiemen una oferta
relacionada al turismo cultural y rural, se toma como ejemplo de éxito la provincia del Alto Ricaurte,
considerando que actualmente se encuentra orientadadarbeixperiencias y servicios desde el
turismo rural comunitario. Duefas &, (2021) sefialan que el atractivo en estas iniciativas esta
relacionado con las experiencias del visitante, cuando conoce los modos de vida de las comunidades
rurales, la tranglidad, la acogida, la capacidad de las personas para transmitir sus d¢entmsni

para defender y proteger su territorio, sus tradiciones y sus formas de organizarse (p. 69). Asi mismo,
los autores indican que, en la subprovincia del Alto Ricaurte nleectracion de actividades de tipo
comunitario esta principalmente en losmitipios de Gachantiva (35 %), Santa Sofia (29 %), Raquira

y Villa de Leyva (12 %) y Sutamarchéan (6 %), respectivamente

De acuerdo con la investigacion de Calderon (2014) la pdahenotivacién de los turistas por
destinos como el que ofrece Villa de kayy la provincia del Alto Ricaurte es su cercania con la
ciudad de Bogotéa. Esta caracteristica también es una motivacion para los turistas de la Provincia de
Marquez, los cuales dtusive, se encuentran mas cercanos a la capital. Por otra parte, eb turism
igualmente se dinamiza por la realizacién de festivales. Sin embargo, de acuerdo con ese estudio lo
gue menos les gusta a los turistas es la alta afluencia de personas lo guelgdrna en los precios

a raiz de los cambios en la oferta y la demaasiacomo la mala la disposicién de residuos soélidos

en los principales atractivos turisticos
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Tabla31 Caso de éxite Alto Ricaurte

Turismo
comunitario
Alto Ricaurte

rural

en

e

Los senicios ofertados en alojamientd
restaurantesl servicio de guianza y
las agencias de viajes, que se
complementan con pasantias, tallere
demostrativostrekking(caminatas),

Museo Comunitario del Fosil:creado
por la Junta de Accion Comunal (JAC)
como un acto de resigicia para defende
y poner en valoel patrimonio
paleontoldgico colectivo.

espeleologia, paleontologia y
educacién ambiental, todas las
anteriores soportag en etlesarrollo
de experiencias fundamentadas en |g
tradiciones propias de la region
La capacidad esta determinada por €
ndmero de turistas qumieden
atenckrse cada dia: el promedio es d¢
58 turistas y depende sobre todo de |
servicios de alojarento5;a su vez, el
tipo de actividades desarrolladas hac
gue los grupos que se atienden sean
pequefios, en particulpor la

personalizacion de la experiencia.

Ruta Acufia:

Es un espacio de encuentro y de
integraciéon comunitaria creado 2004
para reivindicar el trabajo de la mujer el
Villa de Leyva. La ruta ha sido el
escenario parque este grupo aeujeres
logren conocer, valorar y proteger el
patrimonio cultural, a través de un
recorrido en etjue guian, ensefian,
transmiten y divulgael conocimiento de
los lugares historicos mas emblematico
y representativos del municipio delldi
de Leyva

Informacion con base en el estudio de Duefias et al. (2021)

El turismo rural comunitario se define por el Ministerio de Industria y Turismo (S.F) como la oferta

de servicios turisticos, por parte de una comunidad organizada, que partiogreefssa e involucra

en los diferentes eslabones de la cadena produtéivéurismo. En este sentido el reto para la
provincia de Marquez es el de lograr la organizacion de la comunidad, resaltar sus actividades
tradicionales, generar buenas practicasatenibilidad y fortalecer su vocacion turistica.

2.3.7Andlisis de los prestadores de servicios turisticos con RNT activo

En las siguientes tablas se consigna el nimero de PST que cuentan con RNT activo, el cual se ha
contrastado con la oferta que a3 registrada en Google maps, considerando que estaganede

una metodologia de busqueda para conocer la oferta real. Aunque normalmente se manifiesta que
algunos establecimientos ofrecen servicios de este tipo sin contar con la formalizacién, no es
sigrificativo el nimero de estos que promocionan gesarefeencian entendiendo que si se busca

llegar a un mercado turistico uno de los aspectos basicos es registrarse en esta plataforma para poder
ser ubicados por las personas. Es por esto que a pesgumedse esperaria encontrar mas
establecimientos ofertadoa enaps que registrados con RNT activo, en algunos casos este nimero

llega a ser menor.

Se concluye que si bien, debe existir oferta que no se encuentra formalizada, esta no parece
significativa, & mismo, que es necesario fomentar el mejoramiento dasfoectos bésicos de
promocién de la provincia por parte de los PST, como lo esgestareferenciaddener sus contactos
actualizados, fotografias del establecimiento y evaluaciones de lositeisitde esta manera se
promueve la visibilizacion de la erfta.
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Tabla32 PST con RNT y oferta georreferenciada

Municipio Boyacaf Ciénega Jenesano | Nuevo Colon| Ramiriqui
Boyaca

T|po de PST ATt\il\-/ro Hallados| RNT Activo |Encuestacs| RNT Activo [Hallados| RNT Activo |[Hallados| RNT Activo | Hallados
Alojamiento 5 B 3 A 14 6 2 2 11 5
Gastronomia 1 12 P 1 0 20 0 6 0 20
Agencias de Viajel0 [0 0 0 1 1 0 0 2 0
Guias de Turismo[0 [0 0 0 2 0 0 0 1 0
Transporte 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

Fuente: Union Temporal Boyac FC
Tabla33PST con RNT y oferta georreferenciada

Municipio Tibana Umbita Ventaquemada Viracacha

. RNT RNT RNT RNT
Tipo de PST Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados
Alojamiento | 9 9 2 1 8 4 1 2
Gastronomia| 0 10 0 4 1 17 0 2
Agencias dg 0 0 0 0 0 0 0
Viajes
Guias — de 4 0 0 0 2 4 0 0
Turismo
Transporte | O 0 0 0 0 0 0 0

En las encuestas realizadas a los PST de alojamiento, aproximadamente la mitad de |&s persona
indican que no conocen la Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, y solo el 35% afirma que
la implementa en su establecimiento.

Gréfico 40 Encuesta a PST de alojamiento
3.5. ;Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?

35 respuestas

® Si
® No
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Gréfico 41 Encuestaa PST sobre implementacion de NTS TS
3.5.1. ¢Implementa la NTS TS en su establecimiento?

31 respuestas

® si
® No

En las encuestas realizadas a PST de agencias de viajes la mayoria afirman que conocen la Norma

Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, empresas que asi mismo la implementan.

Gréfico 42 Encuesta a PST de agencias de viajes

3.7. {Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?

5 respuestas
® si
® No
80%

Gréfico 43 Implementacion de NTS TS por parte de las agencias de viajes

3.7.1. ¢Implementa la NTS TS en su establecimiento?

4 respuestas

®si
® No
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Frente al cumplimiento de protocolos de bioseguridad los PST encuestados manifestaron

cumplen aspectos como lavado frecuente de manos, contar cispensadores de gel o liquidos

antibacteriales y la desinfeccién minuciosa de areas de contacto con las personas.

2.4 Aportes de un diagndstico para la construccion del producto turistico de la
provincia M arquez

Es visible la transformacion y evolucion que se ha dado en materia de turismo durante los ultimos
afos, Boyaca departamento con grandes potencialidades, avanza ante estos cambios y por lo tanto se
encuentra en el camino para generar respuestas y oriaeReitas nuevas necesidades del mercado;
por esta razén, se aunaron esfuerzos entre los actores involucrados para llevar a cabo el disefio del

producto turistico para la provincia de Marquez en el departamento de Boyaca.

En el disefio del producto turissidntervienen diversos factores y variables, una de ellas es el
diagnéstico, parte esencial en la construcciéon, pues su objetivo esencial es acercarnos a la realidad
permitiendo conocer las potencialidades existentes dentro de los contextos estudiatks,dade
conocer también sus debilidades para impulsar recursos materiales y humanos que generen las
intervenciones necesarias en la consolidacién del objetivo primordial, el producto turistico para la
Provincia Marquez en el departamento de Boyacd, eca&stda Organizacion Mundial del Turismo

(OMT), define producto turistico como:

funa combinaci - -n de el ementos mat e

rial es

antrépicos, asi como los atractivos turisticos, las instalaciones, los serviciostividades

en torno a un elemento especifico de interés, que representa la esencia del plan de
comercializacién de un destino y genera una experiencia turistica integral, con elementos
emocionales, para los posibles clientes. Un producto turistico se @alinara través de los
canales de distribucién, que también fijan el precio y tienen un ciclo vitall® OMT"

(https://www.unwto.org/es/desarrolfroductosturisticos).

De lo anterior podemos decir que el producto turistico son las acciones concretas tgokiterio,
sus dinamicas sociales y representaciones, elementos que se conjugan para visibilizar elementos

especificos o de interés.

El presente documento diagriéstcontiene informacion, con respecto al contexto econdémico social,
cultural, ambientadel destino y atractivos turisticos, analizando algunas variables concernientes a

las dinamicas sociales de la Provincia y el territorio.

2.4.1Generalidades del Depaamento de Boyaca

Gréfico 44 Generalidades del departanterde Boyaca

Cédigo DANE 15
Numero de municipios 123
Categoria ley 67 de 2000 1
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El lugar de las Mantas, cercado del caciqu
Toponimia Fortaleza o mansion regikel soberano
indigena.

Region Centro Oriente
Gentilicio Boyacense
Superficie 23.189 Kn%(2.318.900 Ha)
Poblacién 1.259.601 habitantes
Densidad Poblacional 54,32 hab/Kmh

Creado en el Congreso de Cucuta, en 1821
Fundacién Hispanica homenaje a lhatalla del Puente de Boyacé c|

la cual culminé la independencia de Colomb
I(ES’EIOFE;]O de Desrrollo Intermedio

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias, el 95% de
los municipios estan clasificados en sexta categoria, que corresponde a municipios pequefios. Los
anterioresdatos fueron obtenidos del siguiente enlaups://www.boyaca.gov.co/gobernacion
corporacionesmutonomasegionalesy-e-igacfirmaronconveniode-cartografia/

Mapa 1 Departamento de Boyacéa

y >

| . I
DEPARTAMENTO DE BOYACA
Onizicn Poleca Aaminsratva

AN TOCLM

B 4
CONVENCONES

ol o o & narrws CLNCIRALA A

Fuente: Recuperado 16 de junio de 2022, de
https://content.gnoss.ws/imagenes/Documentos/imgsem/45/454d/454dfEdtnfa9c5e
3ac9bbc04e2a/e07329t26 -0f7aec380d881a65070b.jpg
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Demografia

Segun los datos del DANE (2018), la poblacion proyectadagpra afo 2020 es 106242. 7
(que representan el 2,57% de la poblacion nacional), de las cuales el 49.25% son hombres (612.054)

y el 50.74% mujeres (63077); El 59,27% (736.624) de sus habitantes se encuentran en cabeceras
municipales y el 40,73% (50L07) en centros poblados y rural disperso, Los municipios de Tunja,
Sogamoso, Duitama, Garagoa, Villa De Leyva, Samaca, Moniquir4, Paipa, Puerto Boyaca y
Chiquinquira concentran el 52,9% de la poblacién departamental.

Tabla34 Poblacién departamento de Boyaca

Poblacion desagregada por sexo Poblacion desagregada por area
Fuente: DANE - Censo Nacional de Fuente: DANE - Censo Nacional de
Poblacién y Viviendai 2022 Poblaciéon y Vivienda- 2022

Boyacd Boyacs
620.449 639.152
(49,3%) (50,7%)
Poblacién urbana 758.859 (60.25%)
Colombia Colombia
25.167.261 26.442 213 Poblacién rural 500.742 (39.75%)
(488%) (512%)
Fuente: Terridata, Sistema Hetadisticas Territoriales (2022).

2.41.1El Turismo en Boyacéa

Boyaca progresivamente se convierte en un atractivo como tal, con una oferta para cade gusto,
puede encontrar en el departamento una variedad de planes, recorridos, lugares nadtoekes, hi
cultura y por supuesto, calor humano con inolvidables experiencias. Cada uno de los municipios
cuenta con historia, arte y un sin nimero de atractieo®dl de paisajes sociales y naturales que
obligan a regresar.

Boyacéa cuenta con atractivos pggisticos llenos de tranquilidad, su cercania a Bogot4 hace que sea

un lugar seleccionado por visitantes nacionales y extranjeros. En el transcurso del agdese p
encontrar toda clase de eventos deportivos, tipicos, religiosos y de festividadespapdagitraen

a turistas segun la actividad deseada. Como se puede ver, en Boyaca existe una combinacién de
naturaleza, cultura e historia siempre presente £resorridos.
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De acuerdo a los datos de la secretaria de turismo (2020), otro segmemisna con relevancia
para el departamento, es el aviturismo, por contar con gran diversidad de aves endémicas que
permiten ofrecer turismo especializado.

Otro elenento clave en el desarrollo del sector turismo, es la puesta en operacion del aercguerto Ju
José Rondon del municipio de Paipa, primero en el departamento, convirtiéndose en el puerto de
entrada y salida de vuelos, inicialmente desde Bucaramanga y Medelhde se espera que
paulatinamente se vayan sumando mas aerolineas y destinos dest@fgnifica conectividad y
competitividad de Boyaca para poder mostrar con toda altura la region.

En 2015 se implemento el Sistema de Informacién Turistico Ralji&I TUR Boyaca, que recolectd
informacién en 92,3% de las provincias del departamestodisefié y cred la pagina web
www.situr.boyaca.gov.gagrovee informacion especializada del departamento. EnacaaRtintos

de Informacion Turistica PIT 's, se han instalado 21 puntos (dedoales sélo 2 son manejados
directamente por la Gobernacion de Boyacd) que fueron incluidos en la Red Nacional, patrocinada
por el Fondo Nacional de Turis,m&ONTUR. (SITUR,2019).

En el siguiente enlace encuentra el mapa turistico de Boyaca:

https://situr.boyaca.gov.co/boyaeaparavivirla/

El siguiente enlace contiene ferias y fiestas en el departamento

https://siturboyaca.gov.co/feriag-fiestas/

2.41.1.1Los Consejos Provinciales de Turismo

En la busqueda de consolidar el turismo como instrumento primordial del desarrollo sostenible,
reconociendo sus efectos y potencialidades del turismo para la economia, mespatdaurismo
sostenible y de calidad en el entorno de las comunidades; se han creado estrategias de
posicionamiento de Boyaca como principal destino turistico al interlopals, potenciando las
ventajas competitivas y comparativas del departamentesotdando el turismo como eje de
desarrollo econémico de los boyacenses. Por ello, se ha promovido la integracién de los diferentes
actores del sector turistico de Boyacaapamir esfuerzos y disefiar estrategias que conduzcan a ser
mas competitiva y a @icionar la industria turistica del departamento.

Para cumplir con dicho objetivo, fueron creados los Consejos Provinciales de Turismo y como unidad
de apoyo logistico, se @eel Consejo Departamental de Turismo a través de la coordinacion y
seguimiento d la Secretaria de Turismo de Boyaca.

Al crearse los Consejos Provinciales de Turismo, se han convertido en 6rganos consultivos en su
respectiva jurisdiccion, para establegaliticas y directrices para el desarrollo turistico en su
provincia. Dentro detsfuncionamiento se encuentra la integracion del territorio, la sostenibilidad del
patrimonio natural y cultural, participacion, cooperacién, coordinacion y equilibrio.

Finalmente, los Consejos Provinciales de Turismo, promueven, dinamizan, hacen sdguymien
velan por el cumplimiento de las leyes y normas establecidas para el desarrollo del sector. Por su
parte, la Secretaria de Turismo del departamento, es el 6rgano e larimormatividad interna.
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2.4.2Sobre la Provincia en Boyaca

En el Plan de Dsarrollo Departamental 202023, se encuentra un apartado sobre el concepto de
provincia que expresa | o siguiente fAla pPgovincia
gue se interrelacionan social, cultural, ambiental, politica y econémicanelistintas maneras.

Las personas, mas alla del espacio geografico, le dan sentido a la provincia a través de interaccion
social, la construccion de identidades colectilaagepresentacion y construccion de imaginarios, que

le dan significado al terotio y a las practicas que realizan. Estas caracteristicas de heterogeneidad

Il evaron a que, en | os Y timos afYos, | aadesprovi nci
(lugar concreto de accibn), historica (trascendente), funcional (con ysas®$ f i cos) 6 ( Ped|
2014).

En el altiplano de Ramiriqui, se encuentra la provincia de Marquez: integrada por los municipios de
Boyaca, Ciénega, Jenesano, Nuevo Colon, RauijrTibana, Turmequé, Umbita, Ventaquemada y

Viracacha. Cabe destacar que efittaatura se incorpora a Ventaquemada a la altiplanicie central;

sin embargo, en la ordenanza numero 06 del 03 de junio de 2020, por el cual se adopta el plan
departamentalel desarroll o de Boyac8 fAPacto soctal por
20230 en su artz2culo 5. Caracterizaci-n territo
Provincia Marquez. De igual manera y aunque hace parte de la Provincia, el imutgciprmequé

el cual no es participe del proyecto de Disefio de Producto Gordigila Provincia de Marquez.

2.4.2.1Provincia Marquez

Localizacion

Segln ordenanza numero 06 de 2020, por la cual se adopta el plan departamental de desarrollo de
Boyaa&timp soci ai 20302023, iBstumnanto 8@ planeacion por el cual sdigam

el territorio. Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias,
zona de manejo especial y el distrito fronterizo, la provincia egrata por municipios que se
interrelacionan social, cultural, ambiental, potitig econémicamente de distintas maneras, entre
otras manifestaciones e imaginarios sociales y culturales, como corresponde a la ordenanza, el
territorio de la provincia Marqueesta conformado por diez municipios, los cuales son; Ramiriqui
(capital), Vira@ché, Ciénega, Boyad¥oyacd Jenesano, Nuevo Colon, Tibana, Turmequé, Umbita

y Ventaquemada.

El nombre de la provincia le fue dado desde su creacion, el 15 de julio dgdrébgeneral y
presidente Rafael Reyes, en memoria de José Ignacio Marquedepte de Colombia de 1837 a
1841. Nacido en Ramiriqui en 1793 y fallecido en Bogota en 1880, se le reconocié como un hombre
de decisivas ejecutorias.
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Mapa 2 Provincia de Marquez

BOYACA VIRACACHA
VENTAQUEMADA JENESANO CIENEGA
NUEVO
COLON
TURMEQUE TIBANA RAMIRIQUI
UMBITA

Fuente: UT Boyacé FC

A continuacion, se hara referencia de los municipios que hacen parte de la construccion del producto
turistico (ver tabla5), en dicha tabla se presentan datos como la superficie en Km2, poblacion y
elevacién de la cabecera municipal.

Tabla35 Municipios Provincia de Marquez

Municipio Superficie Km? Poblacién Elevaciéon cabecera municipal
BoyacaBoyaca 48 Kny 5.187 habitantes 2.420 m.s.n.m.
Ciénega 55 Kny 4.718 habitantes 2.350 m.s.n.m.
Jenesano 53 Kn¥ 7.437 habitantes 2.100m.s.n.m.
Nuevo Colon 50 Kn? 5.287 habitantes 2.500 m.s.n.m.
Ramiriqui 138 Kn? 10.212 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Tibana 133 Kn? 9.242 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Umbita 130 Kn? 7.654 habitantes 2.500 m.sn.m.
Ventaguemada 151 Kn? 16.313habitantes 2.650 m.s.n.m.
Viracacha 64 Kny 2.847 habitantes 2,500 m.s.n.m.

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.4.2.2El turismo en Marquez

En esta zona del Departamento, se han establecido programas de capacitacion, aitmidss
aguellas personas quen en el turismo, una alternativa econémica, que permita aprovechar, de
manera sostenible, la belleza natural y la riqueza cultural de la provincia.

Presentacién en la feria ANATO 2022, Jenesano representando la Provigsiivhun Tours gente
gue hablay la Corporacién Respira Turismo desde Ramiriqui.
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Mapa Provincia Marquez:

https://situr.boyaca.gov.co/provinemarquez/

https://situr.boyaca.gov.co/wgmntent/uploads/2021/06/Marquizodf

Esta provincia cuenta con una oferta de turismo comunitario, que permite compartir, conocer y
disfrutar los saberes, oficios y tradicies de las comunidades de la zona.

2.4.2.3Ecosistemas estratégicos en la provincia Marquez

La ubicacion sobre el sistema andino del departamento de Boyaca, permite que se extienda sobre el
territorio, el 24% de areas de paramo de Colombia, son lostrnas estratégicos, quienes brindan

los servicios ambientales, para soportar la vida y avameal desarrollo humano.

Estas areas son el hogar de diversas especies de aves, mamiferos, reptiles, anfibios y peces que
reafirman la riqueza faunistica delrsriente del departamento y la importancia de la misma en los
servicios ecosistémicos. Dichacosistemas pertenecientes a la jurisdiccion de Corpochivor,
abastecen varios acueductos que benefician alrededor de 47.144 personas, mientras que el paramo de
Rabanal abastece del recurso hidrico a cerca del 70% de la poblacion de la capital deletgpartam

A continuacion, se relacionan los municipios de la provincia Marquez, pertenecientes a los Distritos
Regionales de Manejo Integrado (DRMITorpochivor.

Tabla 36 Distritos Regionales de Manejo Integrado (DRWMIProvincia deMarquez

) ACUERDO
AREA PROTEGIDA ACUERDO ADOPCION PLAN DE 4
Categoria DRMI DECLARATORIA MANEJO AREA HRER A MUNICIPIO
PROTEGIDA
. Acuerdo N° &, 7 | Acuerdo N° 02, 23
DRMRIEBAE,\'?‘L\ALO DE de febrero de de febrero 2018 6.640 ha | Ventaquemada
2011
DR'ngg‘f:_“ég DE Acuerdo N° 29, Acuerdo N° 05, )
CASTILLEJd 20 de diciembre 29 de abril 2014 11.574 ha Umbita
O GUACHANEQUE 2011 (en actualizacion)
A Ramiriqui
DRMI PARAMO o
MAMAPAC HA - 2§%Lée'r:r(|)ioN20817 Acuerdo N° 8 25.103,88 Tibana
BIJAGUAL J 29 de abril de 2019 ha Viracacha
Ciénega
DRI\L\IAEISCAJXFT”,&LA Acuerdo N° 25, | Acuerdo N° 22, 16 Tibana
18 de diciembre de diciembre de 685,89 ha
de 2019 2021 Nuevo Colén

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.
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2.4.2.4 Sobre Gobernanza en la Provincia de Marquez

Medir y comparar el desempefio municipal, entendido como la gestion de las entidades territoriales y
la consecucion de resultados de desarrollayaiento de la calidad d&la de la poblacion), teniendo

en cuenta las capacidades iniciales de los municipios, para incentivar la inversion orientada a
resultados y como instrumento para el disefio de politicas publicas.

La Medicién del Desempefio Municip@IDM) se mide al interiorde seis grupos que buscan
categorizar municipios fAsimilareso seg¥%n el ni ve
medicion entre grupos homogéneos controlanddgsaliferencias iniciales de desarrollo territdria

Los grupos son: Grupo(Nivel alto de capacidades), Grupo 2 (Medio alto), Grupo 3 (Nivel medio),

Grupo 4 (Medio bajo) y Grupo 5 (Nivel bajo). Otra de las puntuaciones de la MDM se encuentra
expresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuzaiéena a 100 obtuvo urczlente

desempefio en el componente de gestidn, y a su vez buenos resultados de desarrollo. Se establecieron
rangos de desempefio para determinar la clasificacion del municipio, de acuerdo con el puntaje
obtenido, bajo; menos dé& $untos, medio entre 4%% puntos y alto mas de 55 puntos (DNP, 2020).

Para las entidades territoriales es necesario medir el desempefio municipal, ya que se consolida como
una herramienta para orientar la toma de decisiones en el disefio e implemeatgapiiticas
publicas quecrecientan el desarrollo territorial sostenible y equilibrado.

Tabla37 Medicion de Desempefio de los Municipios de la Provincia de Marquez

c W % gc_u 8 c » >‘§ 8 %) o
- o 89| c8 2o|EE & 2| 5|88 823,88
Codigo | & g3 98 55|88 5| § |2 2228 £8 g8 T
DANE S £¢ 33/ 85|55 2 S| 8 g8/ 55 3R 837 =
(G 80| 9w L 9 w83 22 @ 238 0

gl 2= (d 22 o | B we o5 g T
S| coe o H » o & =
15104Boyaca | G2 | 29,15| 48,11| 77,78 | 27,39 45,61 43,20| 90,70/ 50,34/ 95,20 69,86| 0,98 44,61

Boyaca

15189Ciénega | G3| 16,09 62,26| 88,89 | 55,40 55,66| 57,39| 79,21 55,88 96,75| 72,30| 1,00| 55,92

1536%Jenesano| G1| 61,79 64,24| 96,30 | 36,35| 64,67| 52,11 84,06/ 64,28 90,01| 72,62| 0,98 63,56

15494Nuevo

Colén G2 | 28,14 80,06, 88,89 | 35,49 58,14 57,01| 89,15| 47,47| 82,92| 69,14 1,00| 58,06

15599 Ramiriqui| G1| 48,80/ 69,14 100,00 46,08| 66,01 55,46/ 90,84| 53,83| 79,19| 69,83 1,00| 66,28

15804 Tibana | G3|18,82| 61,14 88,89 | 47,54| 54,10/ 58,30| 87,09| 38,69| 93,80| 69,47| 1,00| 54,24

15842Umbita | G4 | 18,67| 72,44| 100,00| 33,93 56,26/ 56,52| 80,19 | 51,78/ 96,92| 71,35 1,00/ 56,17

15879Viracacha| G4 | 19,36 70,30| 94,44 | 37,51 55,41| 47,93| 81,20| 44,16  77,83| 62,78| 1,00| 55,51
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15861
Ventaquemada

Fuente: De DNRP MDM 2020

G2|29,31 77,22 66,67 33,70/ 51,72 58,58| 84,63| 36,31| 89,08| 67,15/ 0,99| 51,30

2.43 Metodologia de recoleccién de la informacion en el proceso de diagnostico

Inicialmente se hara un andlisis de los componentes basicos de la estructura social y geoespacial,
especificamente de nueve (9) municipios del departamento de Boyaca (Boyacd Ciérega,
Jenesano, Nuevo Col6n, Ramiriqui, Tibana, Umbita, Ventaquemada y Viracachd), quienes hacen
parte del proyecto y cuyo objetivo principal es disefiar el producto turistico de la provincia Marquez
en el departamento de Boyaca, donde se coaidmesituadn actual, particularmente en el contexto
econdmico, social, cultural, ambiental, politico y de seguridad del destino y atractivos turisticos de
cada uno de los municipios (modelo de gobernanza, nivel de seguridad, poblacion, entre otros) en la
actualidad.

Se solicito informacién a cada una de las alcaldias vinculadas al producto turistico, con respecto a las
diferentes variables para la elaboracion del diagnéstico. Se revisd, clasifico y se sistematiz6 la
informacién que se adquiri6 de los =tgds y fuetes de informacién sobre el contexto de la provincia

y Sus municipios. Se organizé la informacion de acuerdo a lo requerimientos de los nueve municipios,
seleccionando la informacion necesaria y puntual para el procesamiento y analisis,dediatas
informacién resultante del procesamiento, nos ayudara a tener una base fundamentada de cada uno
de los municipios y sus aspectos sociales, econdmicos, culturales, politicos y de seguridad que den
cuenta de las dinamicas sociales y su acercamiemtenateriade turismo, dicho andlisis e
interpretacion de la informacion es fundamental, pues desde alli se establecen premisas en la
construccioén del producto turistico de la provincia de Marquez.

La recoleccion de informacién aqui presente, se realpaita de fientes confiables, que contienen
informacion primaria sintetizada. Con la revision de literatura e informacion documentada, nos
aproximamos al conocimiento que nos ayuda a identificar qué se sabe y qué se desconoce sobre las
dinamicas en el tatorio y nos da una idea sobre cudl es el estado actual de la cuestion a investigar.

Mediante taller participativo se logré hacer levantamiento de insumos que contribuyeron en la
elaboracion del presente diagndstico para la elaboracion del mapa de astertdlese realizd en

el municipio de Jenesano, donde se agruparon varios actores y representantes de diversos sectores y
mediante algunas dinamicas, se logré obtener informacién pertinente al proyecto.
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2.44 Diagnastico del Territorio, Municipio déNuevo MIén Provincia Marquez

Tabla38 Descripcion General Municipio de Nuevo Colén

Cédigo DANE 15494
Categoria ley 67 de 6
2000
En memoria de la
L. ciudad de Col6n en
Topotoponimo, .
Epotopdnimo P_a hama . y  por
tributo a Cristébal
Colon.
Subr_egl_on (SGR) Mérquez
Provincia
Provincia Mirquez Region Centro Oriente
Gentilicio Nuevocolonense
/7'.;/} wmacacin Superficie 50 Km2
G Poblacion 5.287 hab
Pl Densidad
et v . 105,74 hab/Km?2
\ = - Poblacional
i — \ Fundacién Hispanica| 15 octubre 1538
\ \ Elevgc_:lon cabecerz 2.500 m.s.n.m.
e municipal
Temperf':\tua 14,2°C
= Promedio
S Precipitacion media
P 896 mm
anual
Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.44.1 Localizacién del Municipio

El municipio tiene un area aproximada de 51 km? erseuentra a una distancia de 27.5 km del
municipio de Tunja, capital del departarteey a una distancia de 120 km de Bogota D.C. La altitud
promedio aproximada es 2500 m.s.n.m. y tiene limites al norte con los municipios de Ventaquemada,
Boyaca y Jenesanpor el este con el municipio de Tibana, al sur con los municipios de Umbita y
Turmequé y por el oeste de nuevo con Turmequé y Ventaquemada. Su cabecera municipal localizada
a los O5A 216 300606 de |l atitud nonaendapypvinti@8de 276
Marquez en el departamento de Boyaca.

2.44.2 Contextualiza@n General del Municipio

38

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico
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Nuevo Colén cuenta con 16 veredas que suman una extension de 50.59 km2, La vereda con m

extension es Llano Grande con 6.10 kedfjivalente al 12% del area total del municipio en el sector
rural; le sigue en extension la vdeede Aposentos con 5.80 km2 que equivale al 11.46% del area
total del sector rural. La vereda con menor area es Invita con 0.96 km2 equivalente al 1.88% del &

total del sector rural. Las extensiones y la ubicacion de la division politica rural seaobserel

siguiente cuadro.

Tabla39 Municipio de Nuevo

Colén Divisién Politica

Vereda Extensié | Porcentaje de
s n en km2 | ocupacién
Alfaras 3.5 7.07
Zapatero 2.63 5.20
) R El Uvo 2.80 5.53
! - Liano 6.10 12
Ny 1 Grande
Sl Carbonera | 2.65 3.65
Wop Fiota 2.92 5.77
T Potreros | 2.09 4.13
— Tapias 1.26 2.49
o Invita 0.96 1.96
Sorca 4.67 9.23
Aposentos | 5.80 11.46
Tejar Abajo | 2.60 5.13
— TejarArriba | 2.30 4.54
- Pavaquira | 2.97 5.87
Jabonera 3.58 7.07
Centro Rural| 2.68 5.29
Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Accesibilidad geografica

Las caracteristicas fundamentales del transporte en el municipio de Nuevo Colén, estableciendo la
importancia de cada uno de los medios de transporte (terrestre); para el desarrollo de las actividades
econdmicas y sociales del maipio.

Tabla40 Tiempo de traslado, tipo de transporte, distancia en kilbmetros desde el municipio hacia los municipios vecinos,
Municipio de Nuevo Colén, Boyaca, 2020.
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MUNICIPIO MUNICIPIO DISTANCIA TIPO DE TIEMPO DE
VECINO ENTRE EL TRANSPORTE VIAJE
MUNICIPIO Y UTILIZADO
EL
MUNICIPIO
VECINO -
CAPITAL
Ventaquemadg 17,6 km Vehiculo 30 minutos
Automotor
Jenesano 10 km Vehiculo 45 minutos
Automotor
Tibana 10 km Vehiculo 50 minutos
Automotor
Umbita 20,9 Vehiculo 60 minutos
Nuevo Colén Automotor
Turmequé 7,2 km Vehiculo 20 minutos
Automotor
Tunja 34 km Vehiculo 42 minutos
Automotor
Bogota 134 km Vehiculo 2 horas con 2¢
Automotor minutos

Fuente: ASIS, Nuevo Col6n Boyaca 2021

Las carreteras que comunican el municipio dewsuColén con losmunicipios vecinos se encuentran

en regulares condiciones y los tiempos de desplazamiento son relativamente cortos, e incluso se
encuentra cerca a la doble calzada que facilita el desplazamiento hacia Tunja capital del departamento
gue dsta a 40 minutosed Centro Urbano del municipio. (ASIS, Nuevo Cold@oyaca 2021).

2.44.3 Resefa Historica

Como varios de los pueblos boyacenses tienen su origen en pueblos ancetrales precolombinos,
anteriormente conocido como Chivi era un pobladaogieickh anterior a la conquista espafiola, cuyos
origenes son inciertos. La expedicién espafola de don Gonzalweliohe Quesada, en busqueda de

las minas de esmeraldas de Somondoco, en 1538 los llevan a las tierras del sefior de Turmequé. Cerca
de alli, bajado por el rio, al extremo izquierdo de éste, encontraron un caserio indigena que los
nativos denominaban Cheti Chirivi. Asi, la parroquia de Chirivi se cre6 en 1776 y posteriormente,

se constituyd en municipio en 1783. El doctor Eustaquio Galviz yaHyricorregidor de justicia de

la ciudad de Tunja, mediante un acta nombro por alcalde del Valle de Chiosé &#ldrnandez. El

nombre de Chirivi permanecié desde antes de la conquista hasta el afio 1915, cuando definitivamente
fue cambiado segun Ordenari¥a. 5 de marzo de 1916, por el nombre de Nuevo Col6n. Por su
tradicion fruticola es conocido a nivel nacioramo la Villa de las Manzanas (Atlas Geografico y
Ambiental de CORPOCHIVOR, primera edicién junio de 2010).
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Otro de los de los elementos carsisticos de Nuevo Coldn es la fruta y sus origenes se remontan a
afo de 1924; segun el historiador Juan Syanez al especto en la obra monografia de Nuevo Colon
escribe: A p o 1925 siendoalfatds doml Leisis NMld®eRydparroco el sefior cararo,
recibieron del gobierno central una circular en la cual se les instaba enviar el mayor nimero de vecinos

a un seminario que se llevaria a cabo en Bogota con el unico fin de conocer y propagar el cultivo de

la manzana mejorada en calidad. Aunqueehizi todo el esfuerzo, nadie quiso ir. Al afio siguiente

en el ambito regional se volvié a repetir el seminarida ciudad de Duitama. Aunque con mucho

esfuerzo esta vez se logré que, en representacién de Nuevo Coldn, asistieran un comisario y un vecino
particularé Es recordar como estos sefores que a
Duitama fueroros técnicos en injertos a quienes los vecinos a cual mas; les confiaban los contados

de 8rboles que pod2an s e rowoiapocase foeoprofagamdo eleultieos 0 a s 2
de frutas en Nuevo Coldn: hasta que en 1942 el gobierno central,datetiondad de esta tierra

para frutales adquirié el terreno los arboles, en perimetro urbano de esta localidad el que se destinaria
aviveroypr opagaci -n de frutales de clima fr2o06, con
de la actualidad.

2.44.4 Contexto Econémico

La fuente principal para el presente estudio, es la base de datos de la Camara de Comercio de Tunja
a corte de abrifiel 2021, en la cual se logra identificar que el tejido empresarial de Nuevo Colén esta
constituido por 178 udades empresariales activas, que desarrollan diversas y nutridas actividades
econdmicas, las cuales estan relacionadas segun la Clasificaeidrad¢idnal Industrial Uniforme

(CliU) (Dane, 2021).

Grafico 45 Clasificacion tejidoempresarial por sector econémico Nuevo Col@oyaca

El sector primario de Nuevo Cold
es el de menor participacion, repo
10 empresas quepresentan el 5,6
%, seguido del sector secunda
con 18 empresas con ul L. 5.62%
participacion del 10,11 %. El sect{ .27

terciario es el de mayor dinami
con 150 empresas que constituyel Sim*’
84,27 % del total del tejid '
empresarial del municipio.

Fuente: Camarde comercio de Tunja

La actividad econ6mica de mayor concentracion en cuanto a unidades empresarialescemléd s

es propagacion de plantas (actividades de los viveros excepto viveros forestales), concentrando el
70,0 % (ademas es la actividad deyorageneracion de empleo de la seccion A representando el 71,4
%), seguido de cultivo de frutas tropicales tsopicales con el 20 % y explotacion mixta (agricola

y pecuaria) con el 10 %.
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En cuanto a activos vinculados la propagaciéon de plantas (adggidiz los viveros excepto viveros
forestales) concentra el 86,7 % de los activos de la Seccion A, seguidliwvaede frutas tropicales
y subtropicales con el 12,7 % y explotacion mixta (agricola y pecuaria) con el 0,6 % (2021).

En Nuevo Colbnel secto primario se compone solamente de la seccién econémica de agricultura,
ya que no existen registros de la seccion de explotacién de minas y canteras.

La actividad econémica de mayor concentracion en cuanto a unidades empresariales en la seccion A,
es propgacion deplantas (actividades de los viveros excepto viveros forestales), concentrando el
70,0 % (ademas es la actividad de mayor generacion de empleo de la seccién A representando el 71,4
%), seguido de cultivo de frutas tropicales y subtropicales c2d % y exylotacion mixta (agricola

y pecuaria) con el 10%.

En cuanto a activos vinculados la propagacion de plantas (actividades de los viveros excepto viveros
forestales) concentra el 86,7 % de los activos de la Seccion A, seguido de cultivo deofritiale $r
y subtropicales con el 12,7 % y explotacion mixta (agricola y pecuaria) con el 0,6 %.

El sector secundari@st4 compuesto por 8 actividades econdmicas clasificadas por Cédigo CIIU, el
cual esta conformado por 18 unidades empresariales, represemah0,1 % del total de las
unidades empresariales del municipio.

Donde la industria manufacturera cuenta con 15 empresas y construcciéon con 3 empresa.

La industria manufacturera de la jurisdiccion esta conformada por 15 unidades empresariales, dentro
de las cuas sobresale, segin nimero de unidades empresariales, la elaboracion de productos de
panaderia, concentrando el 40,0 % (ademas es la actividad de mayor generacion de empleo con el
42,9 %), seguido de fabricacion de productos metalicos paraarse| 20,0%.

En cuanto a nivel de activos vinculados, la actividad de fabricacion de abonos y compuestos
inorgénicos nitrogenados es la de mayor importancia con el 40,9 % de los activos de la Seccion C.

El sector terciarioes el mas representativo de iddad eondmica del municipio, en la cual se
desarrollan 41 actividades econdémicas segun clasificacion por Codigo ClIU, el que se soporta en 150
unidades empresariales que representan el 84,2 % del tejido empresarial y productivo del municipio,
del quese hace ffierencia a continuacién (2021).

La actividad econdémica de Nuevo Colon esta basada en la explotacion agricola y ganadera, vinculada
en la tipologia de empresa asociativa pequefio productor y campesino. Los miércoles de cada semana
se realiza el meado de prductos principalmente agricolas, actividad realizada en la plaza de
mercado.

El municipio es conocido en el ambito nacional por su vocacién fruticola especialmente en la
produccion de pera, curuba, ciruela, manzana de buena calidad. El pdrericiala municipal

ofrece ventajas comparativas importantes, sin embargo, ese sector se caracteriza por ser una
explotacién con bajo empleo de tecnologia adecuada, baja rotacion de cultivos y uso indiscriminado
de agroquimicos.

El 99,35% corresponde drea rural49.99 km, lo anterior en razén a que e€s un municipio
eminentemente agricola dedicado especialmente al cultivo de frutas. La principal actividad
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econdmica de los pobladores del municipio de Nuevo Colén es el cultivo de frutales caducifolio
desdehace 60 fos, aproximadamente, arraigandose una cultura ancestral, intercalando cultivos
tradicionales de clima frio como arveja, papa, frijol, arracacha, haba, entre otros; la curuba se
establecié desde hace aproximadamente 20 afios logrando abarcarckogec2l00 hectareas de
caducifolios y 600 hectéreas de perennifolios como: curuba, tomate de arbol, feijoa y mora. Con una
produccién de 20.000 toneladas en caducifolios y 6.800 toneladas de curuba entre los mas importantes
por su volumen. Hoy en dia suentaan gran produccion de frutas como la manzana, pera, ciruela,
durazno y la granadilla, entre otros.

Mineria

La extraccién minera se reduce a la extraccion de carbon y explotacién de arena, recebo de forma no
continua y reportando ingresos directo indirectamente a pocas personas. El desarrollo de las
explotaciones es de forma artesanal, sin maquinaria y sin cumplimiento de los requisitos para tal
efecto.

Segun estudios geoldgicos, determinan que la formacion Guaduas contiene niveles de narbén co
relativa importancia econdémica y que, si se desarrollan proyectos mineros en forma técnica, podria
ser fuente de empleo alterna.

2.44.5 Contexto social
Demografia

Grafico 46 Poblacion desagregada por género

DANE - Censo Naobnal de Poblacion y| El municipio de Nuevo Colén, segun los da
Vivienda T 2022 | del censo DANE 2018 y sus proyeccior
& poblacionales cuenta con una poblacion tota
- r A 5.254 habitantes para el afio 2021, compa
con el afio 2015 muestra udsminucion @& 97
habitantes y se espera que para el afo |
gy aumente en 66 habitantes; este comportami

Nuevo Colén Nuevo Colén se puede asociar a busqueda de mej

2725 2.562 H :
e (i) oporftunld.a,des laborales en las grand.e.s f:lud
y migracion. Al comparar al municipio 0
Colombia Colombia 7z
25.167.261 26.442 213 Nuevo Coldn con regzto al depaamento Se
(488%) (51.2%) observa que este municipio ocupa el 0,42% ¢

poblacion total de Boyaca.

Fuente: Terridata, ASIS Nuevo ColéBoyaca

Gréfico 47 Poblacién desagregada por area
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Para el afio 2021 segun Ipsoyecciones de Fuente: DANE Censo Nacional de Poblacié
Censo [ANE la distribucion por éreiy Vivienda 2022

geogréafica del municipio de Nuevo Cold

muestra que el area urbana es de 1 \

habitantes correspondiente al 20,9% vy par
area rural es de 4.155 habitantes equivalen
79,1% de la poblacién totajstribuidos en lag
16 veredas del municipio

Poblacién urbana 1.155(21,85%)
Poblacién rural 4.132(78,15%)

Fuente: Terridata, ASIS Nuevo ColérBoyaca 2021

Salud

El Municipio de Nuevo Coldn cuenta con un Puesto de Salud en el area urbana, esegirgséan

servicios de prer nivel de atencion. Las patologias de manejo hospitalario son remitidas al hospital
Baudilio Acero del municipio de Turmequé. Asi mismo, debido al nivel y la insuficiencia de
infraestructura, personal y equipos del servicini@ces necesario realizdesplazamientos a otros
municipios y ciudades cercanas, para acceder a urgencias y citas con especialistas. De acuerdo con
las cifras presentadas por el Ministerio de Salud y Proteccién social para el afio 2018 el municipio
cuent con el 93,69% de la poblan perteneciente al régimen subsidiado y con bajos porcentajes al
régimen contributivo y regimenes especiales.

Gréfico 48 Aseguramiento

Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social 2020

4,195 (BT A0%

Afiliados al régimen contributive 330 (0.00%)
Afiliados zal régimen subsidado 4.195 (0,00%)
_ Afiliados a regimenes especiales 15 (0,00%)

Fuente: Terridata
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El nimerode personas afiliadas al régimen subsidiado es de 4250, teniendo una cobertura del 99
de la poblacién que requiere este régimen. La tasa de mortalidad por cada 1000 habitantes que report6
el Ministerio de Salud Yroteccién Social para el afio 2017 ereiuColon fue del 4,07%, y no se
presentd un porcentaje para mortalidad materna a 42 dias. Asi mismo, la tasa de mortalidad infantil
en menores de un afio por cada 1000 nacidos vivos fue del 36,4%. Los indicadiecaadidad por

cada 1000 mujeres en editil se encuentran en el 38,24% para el municipio, y la cobertura de
vacunacion pentavalente en menores de un afio en el 100%.

Educacion

Gréfico 49 Desagregacion de coberturas en educacion

Fuente: Ministerio de Educacion Na@nal -

Cobertura bruta Cobertura neta

transicion 79.01 % 65.43 %

— educacion primaria 9251 % 88.41%
educacion secundaria 99.42 % 8837 %

S educacidn media 7368 % 56.14 %

202( e o e e e educacién-Total  90.59 % 86.73 %

Fuente: Terridata

En la actualidad de acuerdo con la informacién del Ministerio de Educacion, el municipio presenta
unos indicadores de cobertura net®28% y de cobertura bruta en 64,42%.

Grafico 50 Cobeturas por nivel

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional- | Teniendo presente que la educacion es
2020 vehiculo genuino y fundamental pg
impulsar lasdiferentes etapas del desarrg
social y econdmico, resulta pertiner
observar las cifras en nesia de coberturg
total de educacién tanto a nivel departame
como municipal. En este sentido, en la Fig
19 se establece la posicion del munici
respeto a la cobertura nacional.
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46%

42%

40%

38%

36%

34%

%,

o
&

Colombia 3971%
Boyaca 4390%
Muevo Colon 34.48%

Fuente: Terridata, Plan de Desarrollo Municipal 22223

Servicios publicos

Gréfico 51 Cobertura Acueducto y Alcantarillado (Censo)

De acuerdo con el reporte del Censo DA| Cobertura de acueducto Censo)
2018E se puedabservar que para el servicio | Fuente: DANE -

acueducto se cuenta con una cobertura casi| -

en el area de la cabma esto debido a que
empresa de servicios publicos presta el serv
caso diferente en el area rural el munici
posee 32 acueductos, distribusden sus 1¢
veredas representadas cada uno por una

administradora, quienes manifiestan ¢
carecen de recursos para el adecug < <
mantenimiento de sus acueductos, los cuale Nuevo Colén 80.4%

su gran mayoria carecen de plantas Moo e
Colombia 86.4%

tratamiento.

2018

Fuente: Terridata, Plan de Desarrollo 2223
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Gréfico 52 Cobertura acueducto y alcantarillado (Censo)

Caobertura de alcantarillado (Censo) Para el caso delalcantarillado segun |
Fuente: DANET 2018 informacién registrada en el PMAA,
municipio de Nuevo Col6n cuenta con
sistema de alcaatillado con una longitud tota
de 5912,58 metros lineales, construida por
tramos, con tuberia de didametros que 0sd
entr e @&an tugeriald® éoncreto, gres
| novafort, por otro lado, el sistema
; A S alcantarillado tiene una cobertura de 89,44

. para la zona urbana con 432 suscripto

Nuevo Colon 188% , . R
.mei §3.2% ademas puenta con 120 pozos de inspecci
Solnmikisa 76.6% 57 sumideros que constituyen la red

alcantarillad actual del municipio.
Fuente: Terridata, Plan de Desarrollo Municipal 222023

Actualmente, la red de alcantéado en algunas secciones del municipio como la urbanizacion nueva
y parte de la seccion que conduce a la PTAR, se encuesgipanadas, mostrando asi un avance
significativo en la gestion de las aguas residuales del municipio; 19 pozos en total pegdaeedn

de alcantarillado pluvial y 101 pozos a la red de alcantarillado sanitario.

Gréfico 53 Cobertura acueducto y alcantarillado (RED)

Cobertura de acueducto (REC) Cobertura de alcantarillado (REC)
Fuente: DNP a partir de informacién de la | Fuente: DNP a partir de informacion de la
Superintendenciade Servicios Publicos Superintendencia de Servicios Publicos

Domiciliarios - 2020 Domiciliarios - 2020

Nuevo Colén 29.3% Nueve Colon 58,5%
Boyaca 65,6% Boyaca 462%

Colombia 74.4% Colombia 65%

Fuente: TerriData
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Gréfico 54 Cobertura desnergia eléctrica rural

Fuente: UPME 2019

Nueveo Colon 96,5%

Boyaca 952%
Colombia 881%

Fuente: Terridata

El servicio de energia en el municipiopgsstado por la Empresa de Energia de BoyacA S, AE.S.Py
de acuerdo con la informacion reportada por el Censo Nacional de Poblacién y Vivierie (CN
2018), existe un porcentaje de 4,8 por cubrir principalmente en el area rural, las condiciones del
serviciode acuerdo con reportes de la comunidad se encuentran en buen estado.

Vivienda

Segun la informacién del Departamento Nacional de Estadisb@dsE, censo poblacional 2018,

el municipio de Nuevo Coldn cuenta con un total de 2.550 viviendas y 1.646$)0gdieando que

cada vivienda es ocupada por 0.65 hogares, siendo mayor el nimero de viviendas respecto al nimero
de familias. En cuanto al tam@afie la familia se encuentra que el nimero promedio de integrantes es

de 3.05 personas por hogar.

Grafico 55 Hogares, viviendas y personas, Municipio de Nuevo Colén, Boyaca 2018

Segun el Departamento Nacional
Estadistica DAM, Censo Nacional (
Poblacién y Vivienda 2018, para| s
municipio de Nuevo Coldn, se regis s
que el 63% de viendas se encontral
con personas presentes, 1.0%
personas ausentes, 23% se clasifig
como viviendas de uso temporal y el 1 29%%
correspondiron a viviendg 100
desocupadas. Hecho relacionado cg
gran cantidad de viviendas que N HochES e
encuentran habitad@asr adultos mayort
en abandono social, quienes

4000

3.000 2550
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oportunidades no cuentan con
elementos necesarios para brinda
informacién pertinente.

Fuente: Terridata, Plan de Desarrollo 22223

2.4.4.6Contexto Cultural

La cultura en Nuevo Coldn se trabaja desde el fortalecimiento de las escuelas culturales o artisticas
gue estan en el municipio.

- Apoyo a la escuela de formacion musical a tral&su fortalecimiento con la entrega de
nuevos instrumentasusicales a la banda municipal.

- Reconocimiento a la banda de musicos por su participacion en el evento XV concurso
nacional de bandas tradicionales fiesteras Carlos Julio Parra Vivas.

- Participacdn en el encuentro nacional de bandas fiesteras que seti@éssr Suarez Tolima
y 1 puesto en el festival de banda fiestera de Ramiriqui.

- Convenio para la financiacion Concurso Musica Campesina con el Ministerio de Cultura.

- Convenio con el Ministerio d€ultura para la realizacion del concurso nacional de musica
Carranguera.

- Promocién, formacién y divulgacién de nifios, jovenes y adultos en Nuevo Colon Boyacéa en
danzas.

Las fortalezas del municipio para el desarrollo cultural se encuentra la Bibliaiade, sk ejecutaron
proyectos de TIC, cine foros, fomento ldetura y dotacién de la red de bibliotecas que permiten
fomentar espacios con todos los grupos de la comunidad. Sin embargo, se ha encontrado que en zonas
rurales no se cuenta con acceso a temktisrales

2.4.4.7Contexto ambiental
Plan de manejo del Diggito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Cuchilla Mesa Alta

En el decreto 1076 de 2015 se define el Distrito de Manejo Integrado de la siguiente forma:

AfEspaci o geogr 8§f i\yeoosigamasariantignansu doropssiciprayifuacidn, auaque

su estructura haya sido modificada y cuyos valores naturales y culturales asociados se ponen al
alcance de la poblacién humana para destinarlos a su uso sostenible, preservacion restauracion,
conocim ento y disfruteo, vy de tescaldregiomplsen dengminadod os e c «
Distritos Regionales de Manejo Integrado (DRMI); en el que la reserva, delimitacion, alinderacion,
declaracion, administracion y sustraccion le corresponde a tpsi@ciones Autbnomas Regionales

a través de sus consejosettivos.

Mediante acuerdo de Consejo Directivo N°025 del 18 de diciembre de 2019, la Corporacion
Auténoma Regionalde ChivorCORPOCHI VOR fAé decl ar a, reserva, del
Regional de Manejo Integrado (DRMI) Cuchilla Mesa Alta, enrasicipios de Tibana y Nuevo

Colén en Jurisdiccion de la Corporacién Autonoma Regional de Chivor CORPOCHIVOR, segln
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acuerdo N°022 de 16 de diciembre de 2021, por el cual se adopta dicho gdienesina extension
de seiscientas ochenta y cinco he@ar@65 ha) y ocho mil novecientos metros cuadrados (8.900
m?), seguin acto administrativo publicado en el diario oficial N°51.178 del 26 de diciembre de 2019.

En el decreto 1076 de 2015, se estabh cuatro categorias de manejo asi: zona de preserzacian,

de restauracion, zona de uso sostenible, la cual se divide en dos subzonas para el aprovechamiento
sostenible, subzona para el desarrollo y la zona general de uso publico, la cual seesabdinia
subzona: Subzona para la recreacion.

Corresponde &£ORPOCHIVOR, otorgar los permisos, concesiones y autorizaciones para estos
efectos, y liquidar, cobrar y recaudar los derechos, tasas contribuciones, tarifas y multas derivados
del uso de los recsos naturales renovables de las areas, y de los deméas\béemeicios ambientales
ofrecidos por estas.

Se establece de igual forma, la definicién de la zonificacion de que trata el presente Plan de Manejo,
no conlleva en ningun caso, el derecho a a@ialirectamente las actividades inherentes a las zonas
regectiva por los posibles propietarios privados ocupantes, usuarios o habitantes que se encuentren
0 ubiquen al interior de las cuatro zonas definidas.

De esta forma el desarrollo de las actividagermitidas en cada una de las zonas (preservacion,
restauacion, uso sostenible, zona general de usos publicos), debe estar precedido de permiso,
concesion, licencia o autorizacién a que haya lugar, otorgada por CORPOCHIVOR y acompafiado
de la definiciérde los criterios técnicos para su realizacion.

El Plan de Maejo del Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI) Cuchilla Mesa Alta, en los
municipios de Nuevo Colon y Tiban4, en la jurisdiccion de CORPOCHIVOR, para la actualizacion
del componente de ondamiento del DRMI Cuchilla Mesa Alta, queda de la siguierdeera:

Zona de Preservacion: Abarca un &rea de ciento setenta y tres hectareas y mil quinientos metros
cuadrados (173 hay 150m equi val ent e al 25.24% del ndeerritor.i
el manejo esta dirigido ante todo a evitar su alteraciord e gr adaci - n por |l a acti vi

Zona de Restauracién: Abarca una extension de doscientos veintitn hectareas y dos mil cuatrocientos
metros cuadrados (221 hay 2408),mequivalentesal32.6 % del territori o del DRN
dirigido al resablecimiento parcial o total a un estado anterior, de la composicion, estructura y
funci-n de | a diversidad biol - -gicabo

Zona de Uso Sostenible: Abarca un area de doscientas noventa y uno hgcpdirgaatos cincuenta

metros cuadrados (291 hay 550 m2),.ei val ent es al 42. 43% del territ
espacios para adelantar actividades productivas y extractivas compatibles con el objeto de
conservacion del area protegida, la cual ieot las siguientes subzonas:

Subzona para el Aprovechamiergostenible: Abarca una extension de ciento diez hectareas y mil
ciento veinte metros cuadrados (110 ha y 1120 m2), equivalentes al 16.05% del territorio del DRMI,
iSon espaci osfindeapravacthadea forma sosienileld la biodiversidad ibaryEndo

a Su preservaci-n o restauraci - -no.
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Subzona para el desarrollo: Abarca un territorio de ciento ochenta hectareas y nueve mil cuatrocie
treinta metros cuadrados (180 hay 9430 m2)equl ent es al 26.38% del terri
espacios dade se permiten actividades controladas, agricolas, ganaderas, mineras, forestales,
industriales, habitacionales no nucleadas con restricciones en la densidad de ocupacion y construccion

y ejecucdn de proyectos de desarrollo, bajo un esquema compatiblescobjetivos de conservacion

del 8rea protegidao.

Zona general de uso publico: Abarca un area de cuatro mil cuatrocientos cincuenta metros cuadrados
(4400 )., equivalentes al 0.06% del teoxrit i 0 d e | DRMI , AiSon aquell os e
plan c&@ manejo con el fin de alcanzar objetivos particulares de gestion a través de la educacion, la
recreaci - -n, el ecoturismo y el desarrollas de inf
siguientes subzonas:

Subzona para la recreacion: Abargsalextension de cuatro mil cuatrocientos cincuenta metros

cuadrados (4450 m2), equivalentes al 0.06% del t
se permite el acceso a los visitantésaaés del desarrollo de una infraestructura tal como sende
miradores.

Los usos para cada una de las zonas de manejo antes descritas del Distrito Regional de Manejo
Integrado (DRMI) Cuchilla Mesa Alta, son los siguientes:

Zona de Preservacion: Congacion plantaciones forestales protectoras, atene#oracion y
rehabilitacion de fauna silvestre.

Usos Compatibles o Complementarios: Restauracion ecoldgica, reconvercion de actividades
agropecuarias, monitoreo ambiental, aprovechamientos de los Betomdarios del bosque,
rehabilitacion de pasivos aiebtales.

Usos condicionados o restringidos: Educacion ambiental, turismo de naturaleza, ecoturismo,
mantenimiento y/o construccion del sistema interconectado de transmision de energia eléctrica,
mantenmiento de vias existentes, construccion de obras duménicas, sustitucion vy
aprovechamiento de especies exdticas e invasoras, recreacion pasiva, prospeccion y exploracion de
agua subterranea, saneamiento basico rural, estudios ambientales, invesiipaesfigacion en
arqueologia, senderismo.

Los usos codicionados o restringidos quedan sometidos al cumplimento de los siguientes requisitos:
- No generar fragmentacion de vegetacion nativa o de los héabitats de la fauna
- Asuintegracion paisajistica al emornatural.

Usos prohibidos: Construccion de infraastura vial, recreacion activa, mecanizacion agricola,
agricultura campesina, ganaderia extensiva, ganaderia intensiva, ganaderia a pequefia escala,
aprovechamiento forestal de especies nativas, urlmidtizecultivos o plantaciones forestales con

fines canerciales, industriales de bajo impacto ambiental (BIA), industrias de bajo impacto (MIA),
industrias de alto impacto ambiental (AlA), vertimientos, quemas o incendios forestales, caceria de
fauna silvese, piscicultura, rally, motocrés, ciclo montafisnrpospeccion, construccién de
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vivienda rural dispersa, parcelaciones para vivienda campestre, vivienda campestre individ
construccién de cabafias, mineria, hidrocarburos.

Todos aquellos que no estéontemplados como usos principales, compatibles oicionddos
gquedan prohibidos.

Zona de restauracion

Usos Principales: Conservacion, plantaciones forestales protectoras, atencion valoracion vy
rehabilitacion de fauna silvestre, restauracion ecoldgicanvecsion de actividades agropecuarias.

Usos compatiles o complementarios: Monitoreo ambiental, aprovechamiento de los frutos
secundarios del bosque, recreacion pasiva, rehabilitacién de pasivos ambientales.

Usos condicionados o restringidos: Estudios ianthles, investigacién, investigacion en
arqueologia educacién ambiental, turismo de naturaleza, ecoturismo, mantenimiento y/o
construccién de del sistema interconectado de transmision de energia eléctrica, mantenimiento de
vias existentes, construcci@® obras biomecanicas, sustitucion y aprovechamiéatespecies
exoticas e invasoras, prospeccion y exploracion de aguas subterraneas, saneamiento basico rural,
senderismo.

Los usos condicionados o restringidos quedan sometidos al cumplimiento deitogassgequisitos:
a. No generar fragmentacion de vegida nativa o de los habitats de la fauna.
b. A suintegracion paisajistica al entorno natural

c. El aprovechamiento forestal de especies exéticas o invasoras existentes, esta condicionados
a la sustitucion aovegetacion nativa, sin aplicar cambio en el usaulelo.

Usos Prohibidos: Construccion de infraestructura vial, recreacion activa, mecanizacion agricola,
ganaderia extensiva, ganaderia intensiva, aprovechamiento forestal de especies nativas,airpanizaci
cultivos o plantaciones forestales con fines cmmes, industrias de bajo impacto ambiental (BIA),
industrias de mediano impacto (MIA), industrias de alto impacto ambiental (AlA), vertimientos,
guemas o incendios forestales, caceria de fauna s#ygsscicultura, recreacion activa, rally,
motocrosgiclo montafiismo, prospeccion, construccion de vivienda rural dispersa, parcelaciones para
vivienda campestre, vivienda campestre individual, agricultura campesina ganaderia a pequefia
escala, construa@n de cabafas, mineria, hidrocarburos.

Todos aquellogjue no estén contemplados como usos principales, compatibles o condicionados
guedan prohibidos.

Zonas de uso Sostenible
Contiene las siguientes subzonas:

Usos principales: Conservacion, reconversioractevidades agropecuarias, atencion, valoracion y
rehabilitacion de fauna silvestre, restauracion ecoldgica y los usos principales contemplados para la
zona de preservacion y restauracion.
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Usos compatibles o complementarios: Aprovechamiento de los frammdarios del bosque,
plantaciones forestales prote@s, monitoreo ambiental, educacion ambiental, rehabilitacion de
pasivos ambientales.

Usos condicionados o restringidos: Estudios ambientales, investigacion, investigacion en
arqueologia, turismo de twmaleza, ecoturismo, mantenimiento y/o construcaiteh sistema
interconectado de transmision de energia eléctrica, mantenimiento de vias existentes, construccion de
infraestructura vial, construccion de obras de biomecanicas, sustitucion y aprovechatsient
especies exobticas e invasoras, recreacion pagsieapeccion y exploracion de agua subterranea,
saneamiento basico rural, construccion de vivienda rural dispersa, senderismo, agricultura campesina,
ganaderia a pequefia escala.

Usos Prohibidos: Recreiaa activa, mecanizacion agricola, ganadexiensiva, ganaderia intensiva,
aprovechamiento forestal de especies nativas, urbanizacion, cultivos o plantaciones forestales con
fines comerciales, industrias de bajo impacto ambiental (BIA), industrias denoédpacto (MIA),
industrias de alto impaztambiental (AlA), vertimientos, quemas o incendios forestales, caceria de
fauna silvestre, piscicultura, recreacion activa, rally, motocros, ciclo montafiismo, parcelaciones para
vivienda campestre, vivienda cpestre individual, construccidn de cabafiasenia, hidrocarburos.

Todos aquellos que no estén contemplados como usos principales, compatibles o condicionados
guedan prohibidos.

Subzona para el desarrollo

Usos principales: Conservacion, atencion, val@ragi rehabilitacién de fauna silvestre, mon#o
ambiental, y usos principales contemplados para la zona de preservacion y restauracion.

Usos compatibles o complementarios: plantaciones forestales protectoras, reconversion de
actividades agricolas, restaaion ecologica, recreacion pasiva, agrim@tcampesina, ganaderia a
pequefia escala, aprovechamiento de los frutos secundarios del bosque, rehabilitacién de pasivos
ambientales.

Usos condicionados o restringidos: Estudios ambientales, investigacioestigacion en
arqueologia, turismo de natwah, ecoturismo, mantenimiento y/o construccion del sistema
interconectado de transmision de energia eléctrica, mantenimiento de vias existentes, construccion de
infraestructura vial, construccion de obras deni@canicas, sustituciébn y aprovechamiento de
especies exoticas e invasoras, recreacion activa, prospeccion y exploracion de agua subterranea,
saneamiento basico rural, ganaderia intensiva, cultivo o plantaciones forestales con fines comerciales,
industriasde bajo impacto ambiental (BIA), pisciculiisenderismo, construccién de vivienda rural
dispersa.

Usos Prohibidos: Mecanizacién agricola, ganaderia extensiva, aprovechamiento forestal de especies
nativas, urbanizacion, industrias de mediano impacto jMhustrias de alto impacto ambiental

(AIA), vertimientos, quema o incendios forestales, caceria de fauna silvestre, rally, motocrés, ciclo
montafismo, parcelaciones para vivienda campestre, vivienda campestre individual, construccion de
cabarfias, minerjéidrocarburos.
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Todos aquellos que no estéantemplados como usos principales, compatibles o condicionado
guedan prohibidos.

Para el desarrollo de los usos principales, complementarios y condicionados, definidos en la zona de

uso sostenible, con el fade garantizar la conservacion y proteccidtodeecursos naturales, se debe
aplicar todo | o establecido en |l a resoluci-n NA,
compila | as determinantes ambi ent aseansegpedidgs dem§s
por CORPOCHIVOR.

Zona Generatle uso publico, contiene la siguiente subzona:
Subzona para la recreacién

Usos principales: Educacion ambiental, recreacién pasiva, senderismo y los usos principales,
contemplados para las zonas de preservaciéstauracion.

Usos compatibles o complemaribs: Conservacién, monitoreo ambiental, reconversién de
actividades agropecuarias, aprovechamiento de los frutos secundarios del bosque, restauracion
ecoldgica, estudios ambientales, investigacion, invesfigasi arqueologia.

Usos condicionados o resigidos: Plantaciones forestales protectoras, mantenimiento y/o
construccién del sistema interconectado de transmisidn de energia eléctrica, mantenimiento de vias
existentes, construccion de infraestructura, \dahstruccion de obras biomecanicas, swsfituy
aprovechamiento de especies exdticas e invasoras, recreacion activa, prospeccion y exploracién de
agua subterranea, agricultura campesina, ganaderia a pequefia escala, ciclo montafiismo, turismo de
naturalea, ecoturismo.

Usos Prohibidos: Atencion, laacion y rehabilitacion de fauna silvestre, saneamiento basico rural,
Mecanizacion agricola, ganaderia extensiva, ganaderia intensiva, aprovechamiento forestal de
especies nativas, urbanizacioén, cultivos smtaleiones forestales con fines comercialedystria de

bajo impacto ambiental (BIA), industrias de mediano impacto (MIA), industrias de alto impacto
ambiental (AlA), vertimientos, quema o incendios forestales, caceria de fauna silvestre, piscicultura,
rally, motocrés, ciclo montafiismo, prospecgidoonstruccion de vivienda rural dispersa,
parcelaciones para vivienda campestre, vivienda campestre individual, construccién de cabafias,
mineria, hidrocarburos.

Todos aquellos que no estén contemplados coras psncipales, compatibles o condicionados
guedan prohibidos.

el municipio de Nuevo Coldn tiene el 17.23% en Zona de preservacion en comparacion con Tibana
gue posee un 8.01%, para la Zona de restauracion, el municipio de Tibana tiene un 17.67%, abarcando
un area mayor con respecto a Nuevo Colon,wta diferencia de 3.09%, mientras para la Zona de

uso sostenible, Nuevo Colon comprende un area mas extensa del 23.67%, en relacion a Tiban& con
18.76%, y solo para el municipio de Nuevo Colén cuenta conna general de espacio publico,
Subzona paralRecreacién, esta Subzona corresponde al sendero.

A continuacién, se mencionan sola las veredas que mas predominan de acuerdo a las zonas
establecidas en el plan de manejo del DRMI Cuchilla Mesa Alta:

# PROVINCIA DE

MARQUEZ G 9 M E & & ki £ % @ | ocomorn FONTUR (I

Disefo de prodecto turfstico bore v sy MMNGU KNEUND CENIGA  BOVWCA  VRACADWA VENTAOUEWADA AUIVOCOLON  TIMAMA waTA COLOMBIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Zona de peservacion: vereda de Carbonera en NuevorCol37% y Bayeta en Tibana 3.14%.
Zona de restauracion: vereda Carbonera en Nuevo Colon 6.57% y Supaneca arriba en Tibana 13.97.
Zona uso sostenible

Subzona aprovechamiento sostenible: vereda Carbonera en Qlakwvpn2.86% y Supaneca Arriba
en Tibana 7.2%.

Subzona para el Desarrollo: vereda Carbonera en Nuevo Colén 7.27% y Supaneca Arriba 4.06%
Zona general de uso publico

Subzona para la Recreacion: vereda Fiota en Nuevo Colén 7.27% y Bayeta 4.06%

Subzona de & densidad de uso: vereda Llano Grande ezvbliColon 0.06%

Ecosistemas Estratégicos

Las areas de especial significacion ambiental de Nuevo Colon (AE) que se encuentran en la vereda
de Zapatero parte alta, Cuchilla de Mesa Alta, Alto de la Campanalydaeia.

Las zonas que requieremejoramiento ambiental dada su disposicion en el paisaje por cuanto son
tierras aptas para agricultura son también zonas estratégicas que deben tenerse en cuenta:

Sobresalen los siguientes ecosistemas estratégicos:

Cuchillade Mesaalta, localizada en larigaalta de las veredas Tapias, Potreros, Fiota y Carbonera,

hoy en dia se emplaza alli una torre repetidora de television; sin embargo, por sus caracteristicas
biofisicas es considerada como uno de los ecosistemas estratdgigran valor que compartenc

los municipios de Tibana y Jenesano, y que dentro de este trabajo se presenta un proyecto especial
para ser aprobado por el Honorable Concejo Municipal.

En esta cuchilla nacen quebradas como La Laja, El Cedro y otresitaBuque alimentan a la
guebrad Grande. En la actualidad se encuentra abocada a una utilizacion que raya con el sobreuso,
de conflictos de uso; el avance de la frontera agricola y el descuaje del bosque para dar origen a
potreros de baja calidad, ateota la estabilidad ambiental gtética del entorno.

Al convertirse como estrella hidrogréafica para varios municipios, esta, se encuentra en peligro de
perder sus capacidades productoras de agua productos de bienestar ambiental. A esta cuchilla también
pettenece el Picacho que forma jgetindamental de la Mesa Alta ya que se comporta como elemento
amortiguador que modifica el microclima local.

El Alto de Campana se encuentra al sur del municipio en la vereda de Sorca en limites con el
municipio de Umbitaalli se origina la quebrada Sarque alimenta importantes acueductos rurales.

Presenta una alta intervencién por penetracién de los sistemas de produccién incontrolados, siembra
de arboles poco recomendables para la funcién estratégica de este ecaaissarencuentran areas

de hunedales que se encuentran desprotegidos, afectados por una agricultura contaminante y
reforestaciones no apropiadas a las condiciones bioticas, fisicas y ambientales.
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Se presentan problemas por erosién y mal manejo del agdeci la utilizacion del agyzor el
hombre hace que después de su utilizacion no se maneje adecuadamente por lo que esta al correr
espontaneamente, sobre natura el suelo, lo que predispone el fenébmeno de remocién en masa.

El alto de piranchon y jaboneracalizado a los 3000 metrostse el nivel del mar al norte del casco
urbano; forman parte tres cerros que actian como reguladores climéticos y sirven de origen a
guebradas que abastecen sistemas de acueducto y sistemas de riego como el de la Jabonera.

La extraccion permanente de aguias pocas obras de compensacién ambiental y simultdneamente
afectada por un descuaje progresivo, la realizacion de agricultura contaminante y sin practicas de
conservacion de suelos, ganaderia incontrolada en parcdlasaties de hoja caduca viejogpgco
productivos por el mal manejo de estos cultivos, esto hace que el ecosistema también se encuentre en
serias dificultades de conservacion ambiental.

Suelos
Grafico 56 Porcentaje del area dle entidad territorial en uso adecuado y en conflicto

P

Nota 1: Los datos municipales constituyer
estimaciones hechas a partir de cartografia |
1:100.000, por lo que las areas municipale
resultantes, pueden diferir de las areficales
calculadas poel IGAC.

Vs milssiai 760.4Ha (15.39%) Nota 2: Las diferencias en la extension de
Conflicto - 3.381,5Ha (67.63%) superficie pueden deberse a la presencia de
Sobreutiizacidn en donde no es posible determinar lo adecu
Conflicto - ND

e i del uso del suelo.

Conflicto - De tipo MD . . .
minero Nota 3: Los datos aqui contenidos no implical
00"2010-‘"35 3953Ha (791%) reconociniento ni un desconocimigo de
pantanosas . . . o .
Couflictn - Obaus civiles  O4Ha (0.19%) derechos de propledad' colectiva o individu
y urbanas sobre la tierra.

Conflicto - Otros 397.6Ha (7.95%)

conflictes

Fuente: TerriData

Clima

Se encuentran dos clases de climas: frio himedo (temperaturas 9°C a 12°C a 3.000 msnm.), ubicado
en la parte alta, en limites con el municipio de Ventaquemidideel Pirachdn y Alto de la Jabonera

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico

@ | MBTEnd B 29 9 | cconore FONTUR(D

e | WMNOU KMESAND CENIGA  BOVACA  VRACADHA VENTAGUEWADA MUIVOCOLON  TIMAMA COLOMBIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

y frio seco (temperaturas 12°C a 18°C a 2.800 y 3.000nmgwtlas Geografico y Ambiental de
CORPOCHIVOR, primera edicion junio de 2010).

El municipio de Nuevo Col6n alcanza una temperatura maxima de 15.2° C es demmarzo y
minimo de 12.85 ° C en el mes de julio. Las fluctuaciones de temperatura meinauéé ael afio

son del orden de 14.5 % y en términos absolutos; en el area municipal las diferencias maximas de
temperatura media entre un mes y el siguiestéee8° C y entre el mes mas frio y el méas célido es

de 22° C.

2.4.4.8Contexto Politico

Sobre las politicas publicas en materia de turismo, desde el nivel nacional, se articulan el Plan
Sectorial de Turismo y el Plan Nacional de Desarrollo, en la ejetgcié sostienen las politicas,
orientaciones, lineamiento y disposiciones para el ddkad®@ turismo

Desde las instancias Nacionales, se promueve la inclusion en los POT, PBOT y EOT de los distritos
y municipios, areas definidas con vocacion o corbpiatad turistica, que permitan el desarrollo de

la actividad y eviten conflictos de ude suelo, propiciando la articulacion de la planeacion turistica

a los procesos e instrumentos de ordenamiento territorial para garantizar la conservacion del
patrimorio natural y cultural, asi como la competitividad del sector. Asi como también se foenula
implementan politicas, para el fortalecimiento del turismo, visualizando a futuro, configurandose
como herramienta fundamental de preservacion, conservaciongdifled patrimonio cultural, asi

como en materia de generacion de nuevos emprendimiebirseficios a las comunidades locales

en torno a las artes, las industrias creativas y el patrimonio material e inmaterial.

Artesanias de Colombia, impulsan tinoninaciones de origen orientadas al turismo; el desarrollo

de productosturisticos en torno a las practicas artesanales, asi como el empoderamiento y
conocimiento de los artesanos para su vinculacion efectiva a la cadena del turismo. Asi mismo se
cuenta cormprogramas especiales para apoyar el desarrollo de manifestacionagasjligualmente

se apoyara el desarrollo de cocinas tradicionales colombianas entre MinCIT y MinCultura y se
coordinara con el sector privado de restaurantes y gastronomia la proredc@usion del uso y
consumo de productos locales, como ofertaticH.

La inversién en infraestructura y planta turistica, es por otra parte la busqueda por generar valor en el
territorio, mejorando conectividad y dotacion de servicios, aprovecHasd@ntajas comparativas

del pais y alcanzar mayores niveles de 8oéision de su aparato productivo. No se puede dejar atras

el tema de la regulacion frente a la normativa, por tal razon el MinCIT liderard la simplificacion de
trAmites para la inscripin y actualizacion del RNT; igualmente realizara la optimizacién y
segguimiento de la operacion de este Registro por parte de las Camaras de Comercio, asi como la
verificacion que estos organismos adelantan.

Politica Publica de Turismo

La politica publicade turismo fue adoptada mediante Ordenanza No 001 de 2015 comee soport
institucional del Departamento de Boyacda para la sostenibilidad de la actividad turistica. Tiene una
vision en la cual, para el afio 2025, el departamento sera reconocido como ktletesarrollo
turistico de conservacion de patrimonio natural y calfwon acciones que se orientan a la proteccion

del medio ambiente.

Estructura de la politica con base en la Ordenanza No 001 de 2015 la politica puablica de turismo esta
compuesta por A lineamientos estratégicos y 67 acciones, cada uno de estos lirteangsta
asociado a los indicadores de producto que la Secretaria de Turismo tiene programados en el Plan de
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Desarroll o fAiPacto Soci al por Boy aectdbla restiineclasr a
lineamientos y el nimero de acciones contenidaada ano.

Grafico 57 Estructura de la Politica Publica de Turismo

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS ACCIONES Acciones
Fortalecimiento de la gobernanza turistica 7
Mejora de las infraestructuras y servicios publicos del departamento para el turismo 3
Potencializar el ordenamiento territorial del destino 9
Aprovechamiento de la oferta turistica actual y potencial del destino 10

Consolidacién de la calidad del tale humano local disponible para el turismo

Inclusién social mediante el turismo

Sostenibilidad de los recursos turisticos del departamento

Consolidar la competitividad del sector privado turistico local

Gestion integral y competitiva de¢stino

o N b~ O o N

Gestidon de mercadeo turistico

Andlisis de la politica

La politicapublica de turismo tiene un cumplimiento del 74,5% de la vigencia 2021, que corresponde
a las lineas estratégicas 1. Fortalecimiento de la gobernanza turistica, 2 Mejsrafiladstructuras

y servicios publicos del departamento para el turismo, 4. vgt@mmiento de la oferta turistica actual

y potencial del destino, 5. Consolidacion de la calidad del talento humano local disponible para el
turismo, 8. Consolidar la comjitgtidad del sector privado turistico local y 10. Gestidon de mercadeo
turistico, gendo el lineamiento estratégico numero 3. Potencializar el ordenamiento territorial del
destino sin programacion para la vigencia 2021.

Para el segundo semestre las accianggcutar estan relacionadas con los consejos provinciales de
turismo, en lo quaespecta a consolidar el sistema de informacién turistica, alianzas para el
fortalecimiento del sector turismo, ruedas de encadenamiento y campafas de promocion turistica.

Dentro de la ejecucion y cumplimiento de estas politicas referentes al turisrealiz®e de manera
coordinada, transferencia de la metodologia de Cooperacion Suiza, SWIS CONTACT para el disefio
y construccion del producto turistico del destino Turijaerte de Boyaca.

En el programa Gestién de Destinos + Competitivos + Sosteniblewjpske aplicd y socializé la
metodologia FONTUR para:

A EI Di sefo de producto tur2stico de M8rquez, el

De igual forma se trabaj6 atiladamente con diversas instituciones para el desarrollo de turismo de
naturalea:

A Bici turismo en | a Regi-n Central RAPE y apoyo
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A Caracterizaci-n del territorio y desarrtol

Politica de turismo cultural

A partir del aprovechamiento dedaversidad y la riqueza cultural, se propone posiciones a Colombia
como destino de turismo cultural con ello se espera generar dinamicas de desarrollo local y cadenas
productivas sostenilde promoviendo con ello la competitividad del patrimonio y la idadtde las
regiones.

Existen lineas estrategias dentro del plan de desarrollcZIZ%) que apuestan a la mejora de la
economia, principalmente de areas rurales, proyectandose comdidaasipara que la poblacion
mejore sus ingresos a partir de la egdion de estas politicas que den cuenta de la gran produccién
gue se cultiva en nuestros campos.

En el ejercicio de implementar las politicas publicas de nivel nacional en los ejesrdelePla

desarrollo Econémico, Social, Ambiental y Obras Publicas ae®dColon 2022 023 A Nevo Col -
Incluyente y participativo. Se plantea desde el Eje 1. Territorio Ordenado, Sostenible Y Adaptado
ANuevo Col -n Para2so AmbiPam fTransforndaei &roductivalDel Rur al
Campo-fi Nuev o Col oesta Dauidd-eal foneots del turismo de naturaleza, su meta es

elaborar un plan municipal de turismo, implementar rutas turisticas, ejecutar programas de
divulgacion de los atractivos delumicipio.

Su visualizacién a futuro es la de posicionarse comgedraticola del departamento de Boyaca,
gracias a la transformacion productiva de su ruralidad y la mejora en la conectividad regional; este
desarrollo rural se sustentara en la consedwadel patrimonio ambiental, el ordenamiento de su
territorio, el 0 racional y eficiente del agua y la capacidad para adaptarse y mitigar los efectos del
cambio y la variabilidad climética. Asi como realizara el manejo eficiente y eficaz sus recursos y e
fortalecimiento de sus instituciones.

VISION A 2038

Desde el Pla de Desarrollo Municipal 2020023, Nuevo Colén se visualiza, en el 2030, como un
municipio reconocido a nivel regional y nacional por su desarrollo agroindustrial fruticola, se
encontrardarticulado e integrado a escala departamental y regional, apandechde manera
sostenible su patrimonio ambiental y agricola a través del turismo basado en la naturaleza

2.4.4.9Contexto de Seguridad

A groso modo este apartado, nos muestra las liredagpcuales se establecen y regula la seguridad,

por lo tanto, eel Gobierno Nacional quien define mecanismos para mitigar los impactos de imagen
negativa en destinos e implementa los protocolos de comunicacion necesarios de acuerdo con el
estado de leegién y el efecto generado por el suceso. MinDefensa y MinCldnién con la Policia
Nacional, y las entidades territoriales, fortaleceran a la Policia de Turismo, propendiendo por el
aumento del numero de efectivos de esta especialidad, asi comanajoraimiento de su dotacion
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y capacitacion para contribuir a lagseidad de los destinos y a la experiencia de los turistas en lo
destinos.

La articulacién de las entidades competentes a nivel nacional y territorial, son las encargadas de
generar informcién de manera responsable que oriente a los turistas, visijavigeros sobre
condiciones de seguridad y salubridad, asi como la implementacion de herramientas de gestion,
manejo y prevencion de riesgos asociada al turismo.

De igual manera estas atdiles territoriales se articularan con la Policia Nacional, erelatacion,
definicién e implementacioén de iniciativas de seguridad turistica y su respectiva inclusién en los
planes y politicas de turismo departamentales y municipales. De la misma dgristiea la
corresponsabilidad de las autoridades regionalegldmme compromiso de mejorar las condiciones

de los espacios y atractivos con mayor injerencia turistica, adelantando acciones coordinadas para
atacar los delitos de mayor afectacion pacto al sector turistico

Gestion del riesgo

El municipio se haafectado de manera moderada por fen6menos naturales que han ocurrido en
sectores donde se dispuso infraestructura o donde existen actividades de uso del suelo propio de
actividades humanasotro socio naturales que han afectado las coberturas por ehtiekde las

practicas de quemas vegetales. A partir de la base de datos de eventos histéricos recopilada en el
POMCA del rio Garagoa se logra espacializar la ocurrencia de 17 movimientomsa, 14
inundaciones y 18 incendios de coberturas vegetaleafgo&n en su mayoria al suelo rural.

Algunos de estos eventos han afectado infraestructura, unos de manera histérica como el sismo de
1826 que afectd casi todas las edificaciones del npimide su época, otros mas recientes donde en
algunos cortes viaese han presentado movimientos en masa tipo deslizamiento local que han
afectado la banca de la via y la estructura de drenaje de escorrentias, otros tipo reptacién que se
reactivan con lasaturacion del suelo en las temporadas de altas precipitacionemoiden
espacialmente con la presencia de infraestructura como la Planta de tratamiento de aguas residuales
(PTAR), el salon comunal de Tejar Arriba o el lote La Mana en suelo urbano.

Asi, zonas como La Carbonera, la parte alta de la quebrada Graatle,dd las Aguilas, San Luis,

entre otras pueden verse afectados por la ocurrencia de reptacién y deslizamientos, otras areas
aledafias a la quebrada Grande y al rio Turmequé pueden sdegtar inundaciones por
desbordamiento y en general todas las dabes vegetales se encuentran expuestas a incendios
debido a las practicas de quemas para renovacion de cultivos y ampliacion de la frontera agropecuaria.

Zonas de Riesgo
Segun el ASIS, Num Coldn 2021, El municipio presenta zonas de riesgos por:

- Deslizamiento de masas rocosas: Existen sectores notablemente afectados por la inestabilidad
de sus taludes, involucrando la caida en masa ladera abajo, de grandes cantidades de litologias
involucradas. Su distribucion geografica ocurre especialmenteseretadas de Jabonera,
Pavaquira, Sorca, Llano Grande.
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- Desprendimiento y caidas de bloques: Sectores en donde la pendiente es vertical, en si
como los alrededores del rio Turmequé, de la ca@adaonera y a 2 km. del area urbana.

- Masas reptantes: Paipalmente en cinco sitios: Salén comunal de la Vereda Tejar Arriba,
Via Nuevo Col6ATunja, vereda Jabonera, carreteable que de Nuevo Colén conduce a la
Vereda Centro Rural y dos masas reptantes sector de explotacién de carbdn en la vereda
de Carbone.

- Amenazas por Inundacion: Se identifican sobre las riberas del rio Turmequé y eventualmente
afectarian a las veredas Aposentos, Tapias, se presentan especialmente en zonas planas y se
asocian co los periodos de alta pluviosidad.

- Amenaza Sismica: Las mas donde se localizan fallas geoldgicas en el municipio
corresponden a las veredas de Llano grande, Aposentos, Carbonera, Sorca. En el sector
urbano la zona del sagrado corazén es una zona dge pes remocién de masas.

2.4.4.10Modelo de Gobernanza

A partir de los datos consignados por el Departamento de Planeacion (2020), sobre los informes de
resultados de la Medicion del Desempefio Municipal (MDM), se extraen los analisis presentados en
los siguientes apartados con el fin de presentar la radiograffacipal respecto a su indice de
desempefio.

Las capacidades iniciales se componen de siete variables que determinan el contexto econdémico,
urbano y de recursos del municipio: ingresos tributayioso tributarios per cépita, densidad
empresarial, el vatoagregado municipal per capita, el tamafio de la poblacion, el porcentaje de
poblacién en cabecera, la densidad poblacional y la pertenencia al Sistema de Ciudades (economias
de aglomeracion). Emlsiguiente tabla se puede observar una clasificacioraprewma clasificacion

nueva, donde los puntajes de la clasificacion previa tenian un menor resultado, estando dentro del
Grupo 3 (Nivel medio) y para la nueva clasificacion mejoro su posicioficéesliose en el grupo 2

(Nivel Medio Alto).

Tabla41 Grupo de Capacidades Iniciales

Grupo de capacidades iniciales

Clasificacion po
capacidades iniciales

Clasificacion Nueva Clasificacién Previa

alo_r_ Promedio CI Pzl alo_r_ Promedio CI [Promedio dpto
municipal dpto municipal

48,34

Establecimiento
Comercial Activo

alor - Agregado  Pteo, 5oy 295 $16.181.101 $17.296.900 $8.238.350 $13.020.110 $13.239.180 149%  149%
capita (Promedio 4 afic

50,34 50,98 120,04 87,21 105,81 60% -60%

~ ., 5172 20.376 10.007 6.559 20.031 10.377 21% -21%
amafio de I#oblacion

Porcentaje de Poblaci

19,68% 50,01% 34,15% 19,82% 49,82% 32,64% 1% -1%
en Cabecera
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9 -219
Densidad Poblacional 103,44 90,74 73,62 131,18 88,94 77,02 21% 21%

Pertenencia al SistemaNO No
Ciudades
Ingresos Tributarios Pe

> - . $232.044  $280.361  $332.201  $199.739  $195.768  $222.256 16%  16%
Céapita (promedio 4 afic

Grupo alcanzado G2 G3 1

\Valor Agregado: Contribucion per cpita municipal al RiEpartamental. Densidgmbblacional: NUmero de personas
kildbmetro cuadrado.

Fuente: De DNRP MDD 2020

El indicador final de la medicion se consigue luego de obtener la calificacion de la entidad territorial

en los dos componentes: gestion y resobadtsta buscaremiar la buena gestién si, a su vez, esta
acompafiada de buenos resultados, y castigar el retroceso en los resultados de desarrollo, incluso a
pesar de presentar buenos resultados en los indicadores de gestién. El indicador final desea MDM
encuentra gxresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuacién cercana a 100 obtuvo un
excelente desempefio en el componente de gestion, y a su vez buenos resultados de desarrollo. Se
establecieron rangos de desempefio para determinar lgcalz@éi del muitipio, de acuerdo con el

puntaje obtenido, bajo; menos de 45 puntos, medio entre 45 y 55 puntos y alto més de 55 puntos este
caso el municipio de Nuevo Colén como se observa en la siguiente tabla que obtiene un puntaje global
de 58,06, quéo ubica en umivel alto sobre los resultados obtenidos en la gestion.

Tabla42 Resultados MDM

IAﬁo de comparacion

|Cambio d

2016 posicién
Resultados MDM Posicion
ici Promedio dentro de
del grupo d 20162020
I grupo d
Cl
Puntaje global MDM 58,06 52,94 53/218 56,62 50,55 41/218 12 -12
Movilizacion de recursos propii28,14 28,63 101/218 23,20 27,98 142/218 41 41
Ejecucion de recursos 80,06 66,55 40/218 76,73 65,34 24/218 16 -16
Gobierno abierto y transparenc8s,89 78,19 57/218 87,92 73,93 39/218 18 -18
Ordenamiento territorial 35,49 36,56 130/218 38,30 34,76 72/218 58 -58
Componente de gestion 58,14 52,48 52/218 56,54 50,50 41/218 11 -11
Educacion 57,01 52,12 46/218 55,09 48,03 48/218 2 2
Salud 89,15 85,25 74/218 86,00 83,95 101/218 27 27
Servicios 47,47 50,17 138/218 40,48 48,46 176/218 38 38
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Seguridad y convivencia 82,92 89,85 194/218 95,77 91,64 61/218 133 -133

IComponentede resultados 69,14 69,35 122/218 69,33 68,02 90/218 32 -32

Puntajes menores a 45 puntos son clasificados como bajos. Entre 45 y 55 son de nive
superiores a 55 son de nivel alto.

Fuente: DNA MDM 2020

El componente de gestion, juega un papey nmportante en la medicion ya que comprende las
variables que determinan en gran medida el puntaje final. En este sentido, gran parte de las acciones
gue realiza el gobierno local se reflejan en este indicaégrirSla siguiente tabla, nos muestra un
aumento en la variable de movilizaciébn de recursos con respecto a los afios anteriores, mas sin
embargo su puntaje se promedia ene el nivel bajo, en el 2016, su puntaje fue de 23,20 y para el 2020
se ubico en 28,14Para la variable de ejecucion de recursegpuntaje se ubica en un nivel alto,
promediando su puntaje para el 2020 en 80,06. En gobierno abierto y transparencia, para los afios de
2016 y 2020 fueron los puntajes mas altos, esta variable se ubica enlaitmi\Rara la Gltima de

sus variables denamiento territorial su Nivel Bajo se promedia en Nivel Bajo hasta el 2020.

Tabla43 Componente de gestion

Variables

Ingreso tributario y no ibutario sir
recaudo OT per capita

Ingreso tributario por instrumentos
OT per cépita

% de inver'si()n financiada co10 0% 4.8% 6.1% 5 8% 10.9%
recursos propios ' ' ) ) ,

% de ejecucién SGP 57,50% 68,90% 73,77% 93,79% 78,76%

$95.308 $132.610 $142.299 $196.777 $211.593

$53.658 $57.728 $37.295 $55.814 $55.327

% de ejecucidn recursos propios 90,79% 78,42% 57,06% 82,30% 81,76%

% deejecucion otras fuentes 98,06% 79,89% 72,57% 77,63% 93,05%
Indicador de eficiacia del IGPR* 60,56 28,57 28,57 100,00 66,67
Organizacién de la informacion 66,67 0,00 0,00 0,00 66,67
Rendicién de cuentas 97,10 89,42 88,08 96,44 100,00
Atencién al ciudadano 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

“ asa efectiva de recaudo $4,26 $4,57 $2,75 $2,94 $3,36
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% Uso danstrumentos OT 50% 50% 50% 50% 50%

* Para los afios previos al 2020, el valor hace referencia aldtmdida cumplimiento al plazo inicial del IGH
NA indica que la entidad no ejecutd proyectos de regalias, por lo que el dato no existe.
Fuente: DNR IGPR 2020.

Finalmente, el componente de Resultados, evalla las siguientes variables, educaciomveziogl, se

y seguridad y convivencia. En la variable educacién para el municipio de Nuevo Colén se ve una
reduccion de puntaje con respecto al afio 20&3tabte significativa, dejando este sector del
municipio en un Nivel medio alto, en cuanto a salud stgpeise promedia en los afios de medicion
teniendo como resultado un Nivel alto, para el sector servicios, en el afio 2016 y 2020 se posiciono
esta varible en un nivel medio, mientras que para los afios 2017, 2018 y 2019 sus puntajes lo
clasificaron en el wmel bajo. Posteriormente la variable de seguridad y convivencia ha tenido
momentos de subidas y otros afios de descenso, que lo mantienen en utonivel al

Tabla44 Componente de resultados

Variables 2016 2017 2018 [2019 2020
1. Educacion 55,09 52,79 48,70 [70,15 57,01
Cobertura neta en educacion media [58,16% 52,97% 43,16% [65,48% [56,00%
Puntajq -promedlo prueba Saber 153,89 50,37 5262 [53.84 [50.85
Matematicas

Puntaje_ promedio prueba Saber 152,13 51,34 5178 [51.31 149,18
Lenguaje

Cobertura neta en educacion transiciors4,10% 54,55% 50,83% [92,41% [65,00%
2. Salud 86,00 81,38 77,20 89,20 (89,15
Cobertura en salud 70,78% 69,20% 67,90% [87,28% 87,02%
Cobertura en vacunacion pentavalente(100,00% 87,30% 100,00%/100,00%(100,00%
Tasa de mortalidad infantil 12,78 12,37 36,36 19,68 [19,58
3. Servicios 40,48 39,33 39,30 [39,20 47,47
Cobertura en energia eléctrizaal 100,00% 96,30% 96,30% [96,49% [96,55%
Petracion de la banda ancha 0,95% 1,20% 1,60% [1,25% [1,96%
Cobertura en acueducto 29,32% 29,32% 29,03% [28,94% [29,26%
Cobertura en alcantarillado 11,64% 11,64% 10,72% [10,79% [58,53%
4. Seguridad yconvivencia 95,77 81,11 89,40 (79,01 82,92
Tasa de hurtos por 10.000 habitantes |1,51 7,53 2,99 11,60 15,33
Tasa de homicidios por 10.000 ftabtes (1,51 0,00 0,00 0,00 0,00
Tasa de casos de violencia intrafamiliar

10.000 habitantes 6,06 36,16 20,96 38,67 47,92
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Los casos donde aparezca vacio obedecen a que para esa vigencia no se reporto la inforn
entidad
Fuente: DNP MDM 2020.

2.4.4.11Nivel de Seguridad

La gestion de riesgo busca un proceso orientado a la ejecs®ifuimiento y evaluacion de medidas

y acciones permanentes para el conocimiento y reduccion del riesgo y para el manejo de desastres
con el propésito explicitde contribuir a la seguridad, el bienestar y la calidad de vida de las personas
para que se puadoromover el desarrollo de las regiones a partir de un uso adecuado y seguro del
suelo. De alli que se plantee entonces establecer actividades que buscambogestion integral

de riesgos dirigida a reducir las condiciones de riesgo existentegiiep riesgos que se puedan
presentar a futuro sobre el territorio mediante procesos de intervencion correctiva y prospectiva.

El municipio se ha afectado deanera moderada por fendmenos naturales que han ocurrido en
sectores donde se dispuso infraegtita o donde existen actividades de uso del suelo propio de
actividades humanas y otros socionaturales que han afectado las coberturas por el descontrol de las
practicas de quemas vegetales. A partir de la base de datos de eventos histéricos recailada en
POMCA del rio Garagoa se logra especializar la ocurrencia de 17 movimientos en masa, 14
inundaciones y 18 incendios de coberturas vegetales que afectamapia al suelo rural.

Algunos de estos eventos han afectado infraestructura, unos de hmatiiea como el sismo de

1826 que afectd casi todas las edificaciones del municipio de su época, otros mas recientes donde en
algunos cortes viales se han g@etado movimientos en masa tipo deslizamiento local que han
afectado la banca de la via y ldrestura de drenaje de escorrentias, otros tipo reptacion que se
reactivan con la saturacion del suelo en las temporadas de altas precipitaciones y coinciden
egacialmente con la presencia de infraestructura como la Planta de tratamiento de aguasresiduale
(PTAR), el salon comunal de Tejar Arriba o el lote La Mana en suelo urbano.

Asi, zonas como La Carbonera, la parte alta de la quebrada Grande, el Altdglgliss San Luis,

entre otras pueden verse afectados por la ocurrencia de reptacion y destizsnotras areas
aledafias a la quebrada Grande y al rio Turmequé pueden afectarse por inundaciones por
desbordamiento y en general todas las coberturas lege® encuentran expuestas a incendios
debido a las practicas de quemas para renovacion d®syliampliacion de la frontera agropecuaria.

Movimientos en masa

Los movimientos en masa que afectan al municipio son de tipo deslizamiento rotacional y
trashcional, reptacion de suelos y colapsos de suelo por socavacion lateral en las quebradas.
Recienemente el POMCA del rio Garagoa incluy6 para el municipio la amenaza semicuantitativa
por movimientos en masa en escala 1:25k o menor, la cual se muesica anmneinaza media y alta

en casi todo el territorio.
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Inundaciones

Las inundaciones que afectamunicipio son por desbordamiento del rio Turmequé o por crecientes
subitas de sus quebradas afluentes, principalmente Quebrada Grande. Recientementelé?OMC
rio Garagoa incluy6 para el municipio la amenaza cualitativa por inundaciones en ¢tlala 1:
menor, la cual e indica amenaza alta en afluentes del rio Turmequé y el rio mismo.

Avenidas torrenciales

Recientemente el POMCA del rio Garagoa incluyéapal municipio la amenaza cualitativa por
avenidas torrenciales en escala 1:25k o menor, laecualica amenaza baja. No hay reportados
eventos histdricos por avenidas torrenciales, no obstante, la presencia de sedimentos en algunas
guebradas indica jgosibilidad de ocurrencia de avenidas torrenciales confinadas en su propio cauce.

Incendios de oberturas vegetales

Los incendios que afectan al municipio son por fuentes de ignicidn antropogénicas y son posibles en
todo el territorio rural. Recientemengt POMCA del rio Garagoa incluyé para el municipio la
amenaza cualitativa por incendios en esdaP5k o menor, la cual indica amenaza media y alta en
todas las veredas.

Objeto de la gestion de riesgo de desastres

El objetivo general es promover activigadde gestion de riesgo de manera integral para disminuir

el nivel de riesgo en la sociedad avits de acciones de mitigacion y prevencion de las condiciones
de amenaza e incluir de manera notable la reduccién de la vulnerabilidad actual y futura con
mecalismos de adaptacion a los efectos de la variabilidad climatica y cambio climético ligados con
las amenazas naturales y socionaturales. Los objetivos especificos se pueden clasificar y proponer en
el triptico planteado por la Unidad Nacional de GestioRidsgo de Desastres (UNGRD) a través

de la Ley Nacional 1523 de 2012 como conocimiento, redagcitanejo; a lo cual se le puede
agregar mitigacion y adaptacién al cambio climatico segun los acuerdos internacionales de gestion
del riesgo del Marco de Sesichara la Reduccidn del Riesgo de Desastres-2036 organizado por
Naciones Unidas. Esos obyms especificos se pueden traducir en medidas fisicas, no fisicas y de
reduccion de elementos expuestos.

De esta manera, para ajustarse a la agenda de @udeciiesgo del marco de accion de Sendai y al
triptico del Sistema Nacional de Gestion de ie&onocimiento, reduccién y manejo) se definen
los siguientes objetivos especificos:

- Seguimiento de amenazas naturales y establecimiento de sistemas darédeitando
instituciones y comunidades.

- Fortalecimiento institucional para prevencion y ai&@mce emergencias.

- Gestion de riesgo participativo mediante capacitacion y preparacion en prevencion,
seguimiento, respuesta a emergencias, ayuda mutua yeracigm social posterior a
desastres.
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Mejora del conocimiento de las condiciones de amenaiesgoren escalas regionales y de
mayor detalle con la elaboracion de estudios basicos de amenaza y detallados de amenazas y
riesgos.

Ejecucidn de obras de maoeale aguas y control hidraulico en areas que necesiten control

de inundacién, estabilizacion thrleras o margenes de rios y control de erosién hidrica de
lechos y margenes de rios en areas con infraestructura expuesta (vias, servicios publicos o
asentanmeéntos humanos).

Recuperacion de areas afectadas y de aspectos contribuyentes a la geneswenadas.
Por ejemplo, gestion de la extraccion de materiales, recuperacion de bosques nativos, manejo
de aguas de escorrentia, relocalizacion de viviendas, @rnas.

Establecimiento administrativo de limitantes y condicionantes por amenaza y riesd@ par
restriccion o el condicionamiento del uso del suelo en el EOT. Por ejemplo, las areas en
amenaza alta por avenidas torrenciales deben ser restringidasalgtaer uso que implique
actividades permanentes pasivas o activas y condicionadas a aapuseechamiento casual

en temporadas de bajas precipitaciones cuando se pueda descartar la ocurrencia de este
fenébmeno. Otro ejemplo corresponde con las &teammenaza por inundacion en donde se
pueden permitir actividades productivas y usos adaptaddapiables a la presencia de agua
frente a la ocurrencia de inundaciones como cultivos resistentes a saturacion de suelos, zonas
de proteccion, infraestructureo afectable por existencia de determinados niveles de agua,
vivienda palafitica, entre otras.

Promocién para la transformacion cultural e institucional con esfuerzos coordinados entre los
distintos actores involucrados, desde aquellos que poseen fimeonmateria de gestion del

riesgo como aquellos que se encuentra directa o indirectamentenatis por ser parte de

los elementos expuestos (empresas, poblacion, etc.). Dichos mecanismos buscardn mejorar
el conocimiento, la divulgacion y las resporibdades que disponen cada uno de los actores
sociales e institucionales que enmarcan el canegda destion de riesgo con la finalidad de
aumentar la resiliencia sectorial y territorial.

Gréafico 58 Amenaza por fendémenos hidreteoroldgicos

i 2016

Fuente: DNP a partir de informacién en el IDEAM y S

Area amenazada Area(Hecta'reas] (%)

Area de la entidad 3.316.8Ha (64,35%)
territorial amenazada

por fenémenocs

hidrometereclogicos

Area de la entidad 1.837.5Ha (35.65%)
territorial no

amenazada por

fenomenos

hidrometereclogicos
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Nota 1: Lainformacion corresponde al area amenazada por eventos hidrometeorolégicos, es
movimientos en masa, inundaciones lentas y flujos torrenciales.

Nota2: Los calculos se realizan mediante cartografia IGAC 1:100.000.

FuenteTerridata

Grafico 59 Eventos de desastres 262017

Fuente: DNP a partir de informacién en la Unidad
Nacional para la Gestién del Riesgo de Desastres

Desastre por tipo de Frecuencia (%)
2017 evento
o g Avenidas torrenciales 0.0
' Movimientos en masa 4.0 (30.77%)
i Erupciones volcénicas 0.0
Incendios forestales 1.0 (7.69%)
Inundaciones 7.0 (53.85%)
Sequias 0.0
Sismos 1.0 (7.69%)
Total acumulade de 13.0
L T, eventos de desastres
Fuente: Terridata
Conflicto armado y seguridad
Gréfico 60 Personas secuestradas
Numero de personas secuestradas NUmero acumulado de grsonas
Fuente: Unidad para la Atencién y Reparacion secuestradas
Integral a las Fuente: Unidad para la Atencién yReparacion
Victimasi 2017 Integral a las
Victimas - 19842017
Ciénega Ciénega
0 0
Colombia Colombia
48 35.826
Fuente: Terridata
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Gréfico 61 Personas desplazadas

Numero de personas
desplazadas
Fuente: Unidad para la
Atencion y
Reparacion Integral a las
Victimas1 2017

Nuevo Calén

Colombia
54.531

Numero acumulado de
personas desplazadas
recibidas
Fuente: Unidad para la
Atencion y
Reparacion Integral a las
Victimas -
19842017

Nueva Colén

a

Colombia
7.201.252

Numero acumulado de
personas desplazadas
expulsadas
Fuente: Unidad para la
Atencion y
Reparacion Integral a las
Victimas -
19842017

Nuewo Coldn

36

Colombia
7.905.837

Fuente: Terridata

2.4.4.12Poblacién

En la siguiente tabla se presenta la poblacién por curso de vida en el municipio de Nuevo Colén, en
ésta se observa que los cursos de primaria infancia, infadzbescencia, juventud con el paso del
tiempo van disminuyendo, mientras que los cursos de vejez aumentan de manera progresiva.

Para el afio 2021, el curso de vida que concentra el mayor porcentaje de la poblacion es la adultez
con un 37,8%; también se s#yva que los cursos de juventud y aduldeupan un porcentaje
significativo de la poblacién del municipio por lo cual se deben establecer programas que favorezca

Su bienestar.

Tabla45 Proporcion de la poblacion por curso de visdagin MIAS, Municipio de Nuevo Colén, Boyaca 2028211

Disefo de prodecto turistico

SIS | MROU XMESAND CENIGA  BOYWCA  VRACADW VENTAQUEWADA MUIVOCOUON  TIMAMA

LA

2023
2015 2021 2023
Curso de vida |[Numero |Frecuencia [NGmero Frecuencia  [NUmero Frecuencia
absoluto  [relativa absoluto relativa absoluto relativa
Primera infanci479 9,0 469 8,9 463 8,7
(0 a 5 afios)
Infancia (6 a 1532 9,9 503 9,6 507 9,5
afios)
Adolescencia (1554 10,4 516 9,8 521 9,8
a 17 afios)
Juventud (18 a 1804 15,0 722 13,7 735 13,8
afios)
Adultez (29 a 52.043 38,2 1.988 37,8 2.000 37,6
afos)
Vejez (60 afios|939 17,5 1.056 20,1 1.094 20,6
mag
Total. Poblacion/5.351 100,0 5.254 100,0 5.320 100,0
Fuente: ASIS, Nuevo ColdnBoyaca 2021
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2.4.4.12.1Estructura Demografica

En la siguiente grafica se observa la piramide poblacional del municipio de Nuég @oEsta se
representa graficamente datos basicos de la poblacion, tales como sexo y edad y permite identificar
fenomenos demograficos como sorerlejecimiento poblacional, la existencia o no de equilibrio
entre los géneros y los efectos de acontesitos catastréficos que puedo sufrir la poblacion.

En esta grafica se observa que la pirdmide del municipio es estacionaria, presenta una bage angosta
una cuspide estrecha.

La relacién entre hombres y mujeres en el municipio de Nuevo Coldn para eldiim@éstra que

por cada 106 hombres hay 100 mujeres. Los grupos de edad donde se concentra la mayor cantidad de
poblacion son de 10 a 14 afios conataltde poblacién de 233 hombres y 197 mujeres y los grupos

en donde menos se concentra la poblacion erbhes son 80 y mas afios y en mujeres edad entre 75

a 79 afos.

Como caracteristicas relevantes se identifican salidas de poblacién en los grupasldeafios, 80

aflos y mas, relacionado con aumento de la natalidad y cesantes, por el contrario, sertbesdaga

de poblacion en los grupos de 75 a 79 afios y de 25 a 29 afios, debido a mortalidad y salidas de
poblacién en busqueda de oportunidades labsraSIS, Nuevo ColéBoyaca 2021.

Gréfico 62. Distribucion poblacional pogénero

oxe
LF =]

LY % % %

Fuente: ASIS, Nuevo ColéBoyaca 2021
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Tabla46 Poblacion por sexo y grupo de edad Municipio de Nuevo Col6n, Boyaca 2021

e En la siguiente figura se muestra
e poblaciéon por sexo y grupo de edad
e municipio de Nuew Coldn en el afio 202
i En esta se pudo observar que el gé

masculino es mayor endayrupos de ed
de 5al14,de 25 a44y el de 45 a59 afio

B

W00 4 .
, nﬂ _ : i Wl género femenino es mayor en los grupg
clahn [1assim| oo | BEM | B28 SR MR e edad de 25 a 44 afios, de 45 a 59 afios
[maoweres| 2 | w6 | a8 | = | e | se | & | & 79 afos; a nivel @neral en el municipio
II:ILI.LJERES 2 55 35 6 642 45 =1 a7

poblacién masculina (52%) fue mayor qu
femenina (48%).

Fuente: ASIS, Nuevo ColéRoyaca 2021

2.4.4.13Priorizacion de emprendimientos que potencialmente puedan hacer parte de la cadena
de valor del turismo en la region

Debido a cambiantes dinamicas sociales a nivel global ser emprendedor se esta ameintiema

de las puntas de lanza de la region, dentro de las condiciones que pueden favorecer y enriquecer los
procesos de emprendimiento para la industria turistica agion, son varios los elementos a

priorizar en la cadena de valor del turismo. decesos elementos tiene que ver con la

transformacion digital, mucho mas en estos momentos de conexiones sin precedentes, por ello se
debe impulsar en los emprendedoneoosistema online de los negocios para favorecer procesos
muchos mas eficientes ofiendo un valor agregado a la experiencia.

Otro de los elementos transformadores y a tener en cuenta es el de la sostenibilidad para generar
impactos positivos en térnos de desarrollo social, econémico y ambiental. Los emprendimientos
de caracter sostidte son una alternativa prometedora de generaciéon de ingresos y aumento de la
base de empleo de la sociedad, dichas alternativas responden a tres lineas de vitatianparsa

el buen desarrollo de las dinAmicas sociales, las cuales son, econéniidy, ambiental.

Para dinamizar mucho mas la region se debe dar cabida al campo y las zonas rurales del municipio,
con la finalidad de dar movilidad y desarrollo a laduetividad del area rural. Dentro del territorio

se tienen ya experiencias sobre lpdmancia de alianzas y vinculos entre los diferentes sectores

que puedan armonizar y consolidar los emprendimientos rurales. Emprendimientos que desde el
turismo rural omunitario pueden potenciar las riquezas del municipio como nuevas alternativas que
junto con experiencias territoriales impulsaran las riquezas de la region.

Uno méas de los elementos a tener en cuenta como emprendimientos en las diferentes manifestaciones
del turismo es el deporte, donde se brindes espacios saludables y fomentar en visitantes y propios
arraigos culturales, el deporte se convierte en un prodectonsumo permanente esto quiere decir

que el deporte es un sector lleno de posibilidadesmaasfestaciones deportivas en el territorio

toman fuerza y se relacionan con diversos sectores de la sociedad. En este sentido es importante tener
en cuenta yriorizar aquellos emprendimientos relacionados al deporte. Son cada vez mas los turistas
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gue busan este tipo de experiencias, el cicloturismo crece como alternativa potencial frente
turismo tradicional.

Final mente se planteanebVa@iroyettuo? giteinoani wyado giiR
objetivo consiste en disefiar y poner en marchaaesiencaminadas a impulsar el turismo en forma

de ecoturismo, agroturismo y turismo cultural, historico e institucional, mediante convenios de
competitividadturistica empresarial que permitan generar nuevas fuentes de ingresos y empleos para

la poblaciérdel municipio.

Nuevo Colén es un municipio con grandes riquezas fruticolas en un 80%, segun el EOT, donde sus
cultivos en esta especie son de: Ciruela, Pdianzana, Durazno, Curaba, Tomate de Arbol,
Papayuela, Feijoa y otros productos como papa, arfviggh, Maiz, haba, habichuela y en menor
escala se dan las uchuvas y las granadillas.

Lo que convierte a su sociedadoamn(Fas®8gdacl8/ntri cao
pues gira en torno a la fruticultura, inclusive con alguna frecueatglaran su festival frutituristico.

Es de tener en cuenta las diferentes potencialidades del territorio, por estar en entornos naturales, por
esta razon seethe priorizar atractivos ecoturisticos en este caso don en especial, sendero Cafion de
las Aguilasy las Bovedas, las fechas recientes se realizé evaluacion de viabilidad de estos senderos
para su incorporacion en la oferta ecoturistica del departamento.

Los dos senderos se ubican en las veredas Aposentos, Tapias y Potreros, donde se resaltan cultivos
tradicionales de fruta, la presencia de caminos reales y sitios de interés histdrico y arqueoldgico ha
incidido en que sus comunidades despierten su interésipweos usos y funciones territoriales, como

el turismo ecoldgico y de naturaleza, impulsadol@a®corporaciones presentes en la zona de apoyo

y por la administracion municipal, mediante la articulacién, un debido control y planificacion para
llevarlo acabo.

2.4.4.14Tendencias de la poblacién por edad, educacidngresos
Estructura de la pobtan

En la siguiente tabla, se presenta la estructura de la poblacién del Municipio de Nuevo Col6n
distribuida por grupos de edades, se p@stdenciar que la primera infancia, infancia y adolescencia
representa el 22,51% de la poblacién, los jovenegseptan el 15,42%, los adultos representan el
42,53% y los adultos mayores representan el 19,54%.

Tabla47 Estructul de la poblacién CNPV 2018

Grupos de | - Poblacion % Hombres Pob_lamon % Mujeres | Poblacion tcal % Total
edades Hombres Mujeres
00-04 151 5,84% 157 6,44% 308 6,13%
5-sep 184 7,11% 160 6,56% 344 6,85%
oct-14 256 9,90% 223 9,15% 479 9,53%
Total 591 22,84% 540 22,15% 1.131 22,51%
1519 241 9,32% 209 8,57% 450 8,96%
20-24 161 6,22% 164 6,73% 325 6,47%
Total 402 15,54% 373 15,30% 775 15,42%
2529 140 5,41% 115 4,72% 255 5,07%
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3034 146 5.64% 154 6.32% 5.97%
3539 163 6,30% 174 7.14% 337 6.71%
40-44 167 6.46% 167 6,85% 334 6,65%
4549 185 7.15% 155 6.36% 340 6.77%
5054 179 6,92% 130 5,33% 309 6,15%
5559 137 5,30% 125 5.13% 262 5.21%
Total 1117 43.18% 1.020 41.84% 2137 42.53%
6064 131 5.06% 155 6.36% 286 5.69%
6569 120 4,64% 114 4.68% 234 4.66%
7074 95 3.67% 89 3,65% 184 3,66%
7579 62 2.40% 66 2.71% 128 2.55%
80 0 Mas 69 2.67% 81 3.32% 150 2.99%
Total 477 18,44% 505 20,71% 982 19,54%
Total, todalg , o7 51,50% 2.438 48,50% 5.025 100,00%
poblacién

Para ekaso del municipio de Nuevo Coldn, el indice de pobreza multidimensional de acuerdo con el
censo DANE 2018 se establecio en 46,2% ubicandost mngo intermedio respecto a los indices
nacionales. Asi mismo, este indice ubicé la cabecera municipal ¢&2éb y el area rural con el
52,7%.

2.4.4.15Roles de hombres y mujeres en la sociedad

Histéricamente el fenémeno de la indiscriminacida jnvisibilizacion de la mujer en el panorama
social y politico, por lo general la participacion de la mujex estdesventaja en el &mbito familiar,
social y politico frente a la condicion masculina, muchas veces fundamentadas en idearios religiosos.
La mujer con el tiempo ha tomado injerencia en la toma de decisiones en las diferentes dinamicas
sociales, aunquena dificultad se le ha otorgado un papel representativo como participante activa en
los procesos de cambio y reformas sociales. Se entiemdgepero el conjunto de caracteristicas
sociales, culturales, politicas, juridicas y econdmicas asignadas sot@abnefuncion del sexo de
nacimiento (PNUD, 2008). Esto evidencia, la atribucidon de roles a hombres y mujeres que se han
internalizado medide una construccion histérica y cultural, variando de un lugar a otro.

Dentro de lo social, a pesar de los tiempmsse le da el conocimiento de la misma manera que a los
hombres, a pesar de desarrollar las mismas actividades o cumplir con las misga&asoabk. Es

decir que las mujeres ocupan un lugar de desventaja y discriminacion, la FAO para el afio de 2009,
sdiala que las mujeres rurales representan la mayor parte de la poblacién pobre, evidenciando con
ello bajos niveles de escolarizacion y de fatdtismo elevado, produciendo rezagos en el desarrollo
rural y el progreso agricola.

Se relaciona a la mujer rureon el desempefio de multiples roles, vinculados con la reproduccion,
trabajos domeésticos, trabajadoras productivas, cuidado de animale®tet labores. Por tal razon
las mujeres han luchado por ganar espacios y el reconocimiento de sus denetthoivjles como
politicos para ser sujetos histéricos en la construccion del pais.
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Las mujeres boyacenses, encuentran un impedimento adalb@mpoderarse, uno de ellos es la
autonomia economica para su desarrollo pleno, la violencia en la equidaéndm,gel
desconocimiento de sus derechos, fendbmenos que producen un bajo acceso, inclusién y participacion
de la mujer, ocasiona inequidadies hogares, reduciendo las posibilidades de formarse y generacion

de ingresos dentro de los escenarios sociptaicos y econdmicos.

En la ruralidad, las mujeres adultas y adolescentes cumplen un papel preponderante, pues son las mas
interesadas emftentar cultivar nuevas variedades, asi como por mantener las semillas locales. Son
las que mantienen una huertancalimentacion balanceada y algunas plantas medicinales. Los
hombres por otro lado se dedican a cultivar para consumo familiar y para heecosecha, oficios

que son responsabilidad de los hombres.

Existe una fuerte influencia de tradicion sobre ktledlos hombres, como el modelo de masculinidad

y autoridad, donde Unicamente se desempefia como proveedor y protector de su familiaoEn cuant

lo reproductivo, son las hijas quienes asumen estas responsabilidades desempefiandose en actividades
domésticascomo el cuidado de los hermanos entre otros oficios compartidos. Todo esto asociado a
las tradiciones sociales, donde se asocia a la mugisampefio de actividades dentro del hogar,
perpetuandose esos aprendizajes pues es comun observar a lasyabadi@s orientar a sus hijas
Unicamente a estos oficios.

De esta misma forma se ha caracterizado a lo femenino, funciones reproductassuatels aflora

la maternidad convirtiéndose en un eje principal el rol doméstico, dentro de un espacio privado,
mientras que al hombre se le atribuye un espacio publico, quienes ejercen roles productivos, politicos,
papel de proveedor y jefe de hogam emitoridad sobre las decisiones de los integrantes de su hogar.

2.4.4.16Poblacidnvinculada a la actividad tustica

En Nuevo Colon se busca la integracion de los diversos actores del turismo, fomentando el desarrollo
de productos comunitarios, asi cor#o diversificacion de la oferta basado a en los recursos
disponibles y la sostenibilidad de los mismos.

la Corpaacion para el Desarrollo del Turismo Comunitario de Nuevo Colon, Cortuchirivi, realizan

el reconocimiento de senderos, con el objetivo pdaindeciones que permitan el disefio de rutas
interpretativas, como estrategia para el desarrollo y la diversditalg la actividad turistica del
municipio.

Cortuchirivi, se proyecta a futuro se puedan practicar deportes extremos en las montafias del
Municipio, dado que ya se han realizado algunos de resistencia y de materiales por parte de
particulares, que cuentalrt la experiencia en normas internacionales exigidas para este tipo de

deportes. https://www.boyaca.gov.co/secretauasmo/nuevecolonpreparasussenderos
ecoturisticoscomoestrategiasie-desarrollo/

De acuerdo a las bases de datos consultadas a la caran@ercio, a corte de abril 2022, se
relacionan los establecimientos con registro nacional de turigpootados en la tabla 48; donde se
puede evidenciar que existen 2 PST con RNT activo, los cuales, son viviendas turisticas.
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Tabla48 Prestadores de Servicio Turistico Formalizados 2022.

Razén Social Matricula | Tipo RNT Cé)’(\jli_?o Categoria E;ﬁ.?o Representante Legal Correo electronico
CZ?/IPF:E;?R 00001984f ESTABLECI 115620 VIVI!ENDAS ACTIVO MYRIAM RINCON | papiroscampestre@gmai
E 58 MIENTO TURISTICAS MENDOZA om
TULIA
o ||| gy | EORS | s | TULANIORA | mensisatons
JIMENEZ

2.4.4.17Mapa de actores del destino (es decir, disposicidn y articulacion de los diferentes actores
y grupos de interés al sector turistico)

Un mapa de actores skesarrolla, identificando y visualizando los tipos de relacioneg dwdr
individuos y grupos de interés involucrados en un objetivo en comun. El mapa es una ayuda gréfica
gue proporciona una vision general de todos los actores, con el fin de establaflaehcia que

cada uno tiene sobre el objetivo particular; gerdawam nivel mayor o menor de acercamiento. De

esta manera es posible, conocer las alianzas y conflictos reales y potenciales, con el fin de crear
estrategias que conlleven a generar pesfal de desarrollo y establecer mejores canales de
comunicacion, engrotras alternativas.

Gréfico 63 Esquema mapa de actores

Sociedad Civil

Actores Secundarios

secundarios

Actores

Fuente: C40 Cities Finance Facility, 2017.

De acuerdo al taller realizado en conjunto con representantes del Consejo Provincial de Turismo,
representantes de la cartdeaturismo del departamento y de municipios de la provincia, prestadores
de servicios turistico de la provincia y grupos de istecénvocado el 23 de junio del afio en curso,

se llevé a cabo un taller participativo, donde uno de los objetivos estatiarratio a la identificacion
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de los principales actores que hacen parte de la provincia respecto a la dindmica de turismo
interrelacion.

Para este proposito, se desarrollé una actividad dirigida por profesionales del componente social y
turistico del poyecto, el cual permiti6 mediante la metodologia de mapeo de actores y con relacién a
la interpretacion de la estructura del sisdguristico, la consolidacion del siguiente mapeo de actores:

Gréfico 64 Mapa de actores DPTM

MAPA DE ACTORES DISENO DE PRODUCTO TURISTICO EN LA PROVINCIA DE MARQUEZ

Viceministerio

de turismo

&
O I
~N ( AN
O FONTUR turismo
4
~

Coleglos Amigos

del Turismo

i,

elacion cercana

JA
Emisoras Deportistas g
: -
comunitarias dlistas .’

*
L
* Tensiones

L
L

=

o
SOCIEDAD CIVIL L A
Grado de participacion

o
» e

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

Andlisis de los elementos turisticos asociados a los componentes de institucionalidad,
tecnologias dela informacién y comunicacién, formacion, capacitacién, ordenamiento

territorial y medio ambiente
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En materia de turismo esten lineas estratégicas que responden a objetivos especificos, para
obtencion de estos se requiere de un trabajo articulade difdrentes sectores de la economia, el
Gobierno Nacional en cabeza del Mincit y entes territoriales, seran quienes éd&remprocesos
junto con otros niveles de la sociedad tanto del sector privado como del publico.

Los eslabones que conforman laiddad del turismo, requieren de la participacion de dientes
entidades del nivel nacional y territorial, haciendo una amegaucho mas sélida que consolide el
sector, fortaleciendo las capacidades de gestion, dentro del marco normativo optimizacdcitare]

de la politica publica adecuando esquemas de informacion, financiacion y responsabilidad entre los
actores del turism Consolidar el territorio desde los Consejos Superiores de Turismo, es clave en la
mejora de la gestion y desarrollo de los dhestituristicos.

Planificar el turismo, para fortalecer las instituciones se relaciona con las capacidades de desarrollo
turistico, esta requiere de la coordinacion de iniciativas entre regiones, involucrando las comunidades,
para determinar el rol de lastoridades frente al turismo, asi como la implementacion de mecanismos
de vigilancia, control y seguridad que garanticesokstenibilidad y el ejercicio de la responsabilidad

de los diferentes actores del turismo.

La modernizacién liderada por el MinClpretende fortalecer los programas y normativas para la
promocién de un turismo responsable y sostenible. De la misma ns@negalizan programas de
sensibilizacién y adecuacién de atractivos turisticos y su puesta en marcha frente a los retos que
implica el cambio climéatico. Es entonces el Ministerio de Cultura quien debera definir los
lineamientos necesarios, en caso de \etgriones, adecuaciones y/o restauraciones de cualquier
atractivo turistico cultural que esté bajo la denominacion de declaragirGmmo también se hara el
mismo procedimiento con autoridades que lo requieran.

2.4.5Conclusiones

Las montafias llenas gaisajes naturales y sociales de gran armonia con el diario vivir se conectan
por sus entramadas pendientes, raicesat@nos llenos de historias donde sus habitantes y sus
microhistorias comentan ese vinculo del ahora y del antes, un sin nimero de tagesignificado

de sabores, aromas, colores, texturas que existentes ya, ancestralmente e invisibilizadas por factore
externos, son la razén por la cual, la provincia se propone mostrar su territorio a través de un producto
turistico que muestre lastaidades y espacios que brinda el territorio de Marquez.

Ademas del vinculo que tienen por ser un corredor ambientalrda importancia para el impulso

de proyectos que promuevan los territorios desde lo social, pues son los habitantes los voceros y
guienes por herencia territorial y culturales permiten generar nuevas dinamicas para visibilizar el
territorio y de igual maera, orientar al territorio a otras opciones dentro de lo productivo.

El andlisis de la informacion por el momento recopilada y sisiemda muestra la Provincia de
Marquez como un territorio viable para el desarrollo de proyectos con caracter tusistidoculo

esta dado por historia, comercio, senderos, artesanias, festejos culturales y otros aspectos que
procuran aunar fuerzas parestrar sus cualidades, atractivos y las riquezas con las que cuenta la
provincia de Marquez.
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Inicialmente se descritie forma general las cualidades que brinda el territorio boyacense, que, p
su ubicacién central y la formacién de infinidad de passiajerustados en la cordillera, la amabilidad
de sus gentes que impulsan una economia pujante dispuesta a alternatigesugpicen procesos
culturales de interés social, debido a la inmensa riqueza historica, cultural y natural con la que cuenta
el depatamento que hacen parte de la identidad cultural de sus habitantes.

No podemos dejar atras las inmensas cualidades atalei® del departamento y sus ecosistemas
estratégicos por el que se esta girando hacia alternativas sostenibles y amigables cemntel, @nbi
turismo de naturaleza cada vez agarra mas fuerza en diferentes municipios debido a su importante
ubicacion, logue progresivamente lo convierte en un atractivo de gran interés, ademas de ofrecer un
turismo especializado. El turismo se visualizalepartamento como un incentivo al crecimiento, por

lo tanto, se promueve la organizacion de consejos de turismo parstdidacion de este importante

sector y posicionar el departamento como principal destino turistico del interior del pais.

La histora que une este amplio territorio es también la historia de la sociedad colombiana, territorio
con antecedentes precoloimiss, luchas independentistas, el nacimiento de una nacién. Predomina
en su economia la agricultura, frutas y papas que abastecefeteatds mercados del pais.

Es caracteristico del territorio la amabilidad de sus gentes, el empuje y la fuerzaabajel tra
distribucién poblacional mayormente se ubica en zonas rurales, la atencidn hospitalaria es de primer
nivel. Los servicios puldos se prestan de manera oportuna en la zona urbana, faltando por cubrir
algunas zonas rurales. El paisaje montafiobmdeicipio, sus caracteristicas de altas pendientes con
vegetacion nativa que se mezcla con las huertas y animales domésticos Oednteba

Cuenta el territorio con lo necesario para involucrarse con la actividad turistica, progresivamente las
alcadias han ido implementando politicas publicas relacionadas con esta actividad, de igual forma se
promueve la actividad integrando protescde desarrollo rural, agropecuario y ambiental con los
recursos existentes, desde la municipalidad se promuevenlmssps culturales para la salvaguarda

del patrimonio, resaltando a su vez aspectos esenciales del municipio.

Estos procesos se convierten antecedentes para generar componentes que procuren el cuidado y
brinden la seguridad necesaria para su disfrute, v&oias las eventualidades que se podrian
considerar como amenazas, ademas de identificarse algunas diferentes a la delincuendiale®mun,
tienen que ver con fendmenos naturales que pueden interrumpir cualquier actividad, si no se planifica
y prevé coranticipacion para evitar inconvenientes sobre los sitios de interés.

Tanto natural como lo artistico se fusionan para dar paso atargasia como elemento de rescate

y revaloracion de su identidad. Parajes naturales de gran valor histérico y celtwaal agrupando

en un paquete donde puedes hacer y reconocer estos espacios como garantes de experiencias de alta
riqueza cultural.

En onjunto cada uno de los elementos hacen parte de una clasificacién que segun su cumplimiento
posicionan al municipio dét de canones que dan cuenta de la viabilidad que puede tener el
municipio la disposicién para brindar a propios y forAneos las condiifavorables que determinan

una calidad de vida propicias con las necesidades basicas minimas para la vida,estidsstel s
municipio se ubica en un nivel medio alto.
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Su ubicacién dentro de los pardmetros establecidos para la gobernanza Nuevde@eldma
calificacién de desempefio de sus capacidades en el grupo G2 lo que indica un nivel medio alto, sus
resultados e la medicion de desemperfios se observa estable con buenos resultados que lo ratifican en
un nivel alto que procura el bienestar de sbilgwon.

Nuevo Colon caracteristico por las bondades de sus tierras por la fruta y demés alimentos que
proporciona, rodado de apacibles montafias que hacen parte del plan de manejo del distrito Regional
de Manejo Integrado, el municipio vela por geneoarrecursos necesarios para el bienestar de sus
pobladores, dentro de la gobernanza para este municipio lo posiciana boena calificacion que

da cuenta de las posibilidades que se tienen como municipio. Sin embargo, tiene aspectos por mejorar
especiftamente movilizacion de recursos y ordenamiento territorial. Su evolucién se orienta a brindar
mejores condiciones de lgernabilidad.

El patrimonio de los municipios boyacenses es amplio y en el que se puede encontrar espacios
histéricos por lo que los hilntes sienten orgullo, historias y anécdotas que se conjugan para con la
idiosincrasia religiosa tipica del habitarde los andes, el identificarse con sus productos esta
llevando a Nuevo Coldn al igual que varios municipios a dirigir sus esfuerzasehaarismo, por

ello el impulsé del Festival de Frutiturismo.

La esencia de Nuevo Coldén desde su ancestralidad ystisas llenos de frutas son la muestra de
la riqueza de su tierra y su gente con amplios valores que, quieren dar a conocer su rdasdipio
esas raices que labraron el desarrollo de esta sociedad.

Teniendo en cuenta la informacién anteriormente expyastatro de las capacidades de gobernanza

el municipio de Boyaca se ubica en el grupo G2 Media Alta, indicativo este de un fortal&citele
municipio en cuanto a sus capacidades, los resultados de medicidon igualmente muestran una
estabilidad que lo pasona en un nivel alto de desarrollo y desempefio. La cobertura que brinda
bienestar a los diferentes sectores de la poblacién seuadtoesn su mayoria, que le califica dentro

de un nivel medio alto.

2.5De los diagndsticos al anélisiBOFA

El presate apartado conforma el estudio de diferentes variables, realizado a partir de la exploracion
de algunos documentos que contribuyeroanglisis DOFA sobre el entorno provincial en materia
de turismo, lo cual permitié abordar ampliamente el territorio.

Se emple6 una combinacién de métodos, entre los que fueron considerados inicialmente, el disefio de
un instrumento para la recopilacioe d¢a informacion, haciendo uso de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC’s), el cual fue compartido &ésade diversas herramientas
tecnoldgicas.

Al revisar e interpretar el levantamiento de informacién secundaria, presentada enrlostidias;
tales como, datos sobre los inventarios turisticos de atractivos y recursos de los municipios,
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diagnéstico delmercado turistico, diagndstico sobre el perfil del turista y visitante y nicho de
mercado, ademas del diagnéstico de las diferentesdes y variables de los componentes basicos
de la estructura social y geoespacial de los municipios que conformanaldezestudio. Asi mismo,

fue planteado un taller participativo bajo la metodologia de Focus Group, con protagonistas
interesados en elesarrollo de las actividades turisticas de esta provincia.

En este documento se presenta en el capitulo 1 los aspestmdolégicos y conceptuales para la
elaboracion del DOFA general de los municipios. En el capitulo 2 los resultados referentes al DOFA
de cada uno de los municipios, segun los diagnosticos realizados para el proyecto y los métodos
mencionados anteriorment En el capitulo 3, se expone los resultados de los instrumentos aplicados
para el analisis del DOFA del turismo en la provincia. Ecapitulo 4 finalmente se presenta el
analisis DOFA enfocado en el turismo desde una mirada provincial y en el c&géslprincipales
conclusiones del estudio. La consolidacion de los datos suministrados por los diferentes estudios
analizados, se agman para generar una vision integral del turismo en la Provincia de Méarquez, la
cual vincula aspectos politicos, econdod, culturales, sociales y ambientales. Los resultados
obtenidos, son los insumos necesarios para la busqueda de estrategias quermtaenritorio al

disefio del producto turistico de la Provincia de Marquez.

2.5.1Aspectos Metodoldgicos y concepteaslen el DOFA general de los municipios de la
provincia de Marquez

Aspectos metodoldgicos

Con el fin de llevar a cabo el diagnéstico DXQEe utilizaron algunas técnicas; la primera de ellas

consistié en la recopilacion de informacion de fuemiemarias y secundarias a partir de los
documentos diagn-sticos generados como i nsumos
Producto Turistical e M8 r que z 0, sefalados a continuaci - n:

Tabla49 Relacion 1l entregable, Proyecto de Producto Turistico Provincia de Marquez

Entregables

2.2.1 Inventarios de recursos y atractivos turisticos de acuerdo con las fichas metodc
del MinCIT.

2.3.1  Diagnéstico del mercado turistico y iasersiones de los 9 municipios que hacen p
de la Provincia de Marquez

2.4.1 Diagnéstico por cada municipio con el contexto econémico, social, cultural, amb
politico y de seguridad d®s municipios y atractivos turisticos que comprendel
Provincia de Marquez

2.5.1 Documento con la definicién del perfil del turista, visitante y nicho de mercado de
municipio

Fuente: UT Boyaca FC, 2022
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Dichos documentos fueron parte del insunasapel resultado del presente documento, lo cual
proporciondinformacién en cuanto al turismo como actividad potencial de desarrollo econémico y
social, bajo criterios de planificacion y calidad para la provincia. Asi mismo, se hizo uso de los planes
de dearrollo de los municipios involucrados en el proyecto,runséntos que contribuyeron
ampliamente al analisis, ademas de ser hojas de ruta para los municipios y en los que se exponen
algunas de sus caracteristicas, aportes esenciales para este informe.

La segunda técnica utilizada, fue el disefio de instrumentadgeecopilacion de informacion, para

lo cual se hizo uso de las TIC's, a través del disefio de una encuesta digital, dirigida a habitantes de
la provincia con el fin de tener mayor claridad soblrpanorama de la misma frente al turismo. De

igual manerase disefid una entrevista dirigida a actores tanto publicos como privados, interesados
en el turismo de la region, y, por Gltimo, la realizacién de un focus group, un encuentro programado,
con pesonas del territorio de Marquez, donde se conversé enadasodebilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas de la provincia. Este escenario, aportd, por un lado, la validacién de
informacién ya recopilada, adicionando varios elementos a la ledtlireontexto turistico de la
provincia; y, por otro lado,perto la comprension del imaginario de acuerdo con el entorno en el que
habitan, sus condiciones socioeconémicas y demas aspectos culturales que son determinantes para
fijar su posicion frente durismo en el proyecto que se desarrolla para la provincia.

Aspectos Conceptuales

Con el fin de tener claridad sobre algunas nociones resefiadas en este documento, se presenta una
aproximacion conceptual a continuacion:

El DOFA

Antes de entrar a observasl@esultados de este informe, se hacaogncamiento al concepto tedrico
sobre lo que significa la herramienta DOFA, enfocada hacia el turismo, especialmente, el turismo en
la provincia de Marquez.

¢, Qué es el DOFA?

El andlisis DOFA o FODA (fortalezas Oportunidades-Debilidadesi Amenazas), o WOT en

i ngl ®s, es una herramienta de ansglisis estrat®qgi
fuerteso) y debilidades (o Apuntos d®bileso) de,
sector co el estudio de las oportunidades y anzesade su entorno, con objeto de definir una

estrategia de desarrollo.

Este andlisis permite identificar las lineas estratégicas que pueden desarrollarse. Aunque en un
principio esté destinado a la planificacion, eévaluaciéon sirve también para comprobae la
estrategia establecida ofrece una respuesta satisfactoria a la situacion que describe el analisis. Permite
de igual manera, obtener una autoevaluacién de los municipios participantes en el contexto del
proyeco.
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Focus Group

Para nutrir los resultad de las demas dindmicas realizadas en la elaboracién de la matriz DOFA, se
utilizé la metodologia de Focus Group como complemento a dichas actividades, a continuacion, y de
forma general, se presenta el concegt@sta técnica.

¢, Qué es el Focus Group?

El Focus Group, es una técnica cualitativa de investigacion de mercado, focalizada en un grupo
reducido de personas, muy valorada y utilizada en el mundo del marketing, con el objetivo de conocer

las opiniones de kb participantes sobre un tema, producteeovicio concreto, basandose en su

experiencia personal.

El ejercicio consiste en reunir a un grupo de personas, entre 6 y 12, previamente seleccionadas como
perfil de publico objetivo para el caso de estudio, womoderador encargado de hacer pregunta

dirigir la discusion.

Como resultado, se obtienen conclusiones que son aplicables a un determinado obijetivo, con el fin de
conseguir las metas trazadas, ademas de mejorar su competitividad en el sector Hiidstioepto
fue tomado de Sepulveda, R.f). Focus Group como herramienta de investigacion turistica.

2.5.2DOFA Municipio de Nuevo Colon

Sobre el municipio dBluevo Colén se identifica la situacién actual, ubicando estos elementos en la

matriz DOFA,de la siguiente manera.

Tabla50 DOFA Municipio deNuevo Colon
Debilidades

- Un bajo sentido de pertenencia, apropiacic
generacion de cultura hacia la busqueda
desarrollo
- Dificultades en la tenencia de lartie
- Abandono de la tierra
- Las tecnologias de produccién se que:
obsoletas o demasiado artesanales, la falt
tecnificacibn no le da valor agregado a
produccion
- Falta de capacitaciones en temas cc
atercion al cliente

Fortalezas

- Sus actividades econdmicas giran en torno
ruralidad

- Cuenta conConsejo Municipal de Cultura
Consejo Municipatle Turismo

- Culturalmente se cuenta con convenio p
financiacion del concurso de mausi
carranguera por parte del Ministerio de Cultt

Oportunidades

- La mayor parte deletritorio corresponde .
DRMI Cuchilla Mesa Alta, oportunidad pal
adaptar espacios dirigidos al ecoturismo

- Potencialidades paisajisticas del territorio

- Cercania a centros de consumo

- Propuesta turistica que inugare a varios
sectores de la econondal municipio

- Impulso del festival agroturistico ya que ¢
dindmicas sociales giran en torno a
fruticultura

Amenazas

- Inadecuado manejo y disposicién final
residuos agrogquimicos

- Preocupacion por la intervenai@gricola y de
cria de ganado en zonas alta$ whenicipio,
pues es de alli donde se capta y surte de ag
mayor parte del municipio y algunas veredas
municipios cercanos
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- Pertenece al Distrito Regional de Mane¢ - Disminucion de las dinamicas econémicas
Integrado DRMI, Cuchillaviesa Alta municipio
- Alta vocacion fruticola que lo dest en la

provincia de Marquez

- Institucién Educativa Llano Grande hace pe
de Colegios Amigos del Turismo
Fuente: UT Boyaca FQ022.

Las vias que conducen hacia el munizigé Nuevo Colon, no estan en las mejores condiciones, por
tramos se encuentra pavimentada, accediendo desde Tibana; sin enniarge,los accesos que
conecta a la provincia desde la doble calzada, dire@ngota Tunja, sector Tierra Negra, mantiene

un buen estado, pues se encuentra pavimentada. Su territorio, fuerte productor de fruta y ubicado en
DRMI Cuchilla Mesa Alta, area desde la que se pueden articular proyectos de caracter ecoturisticos,
del pasaje natural que conjuga con el social, paisaj@cteristico de los municipios boyacenses.
Planificar el desarrollo de la economia que gira en torno a la ruralidad, teniendo en cuenta la
oportunidad que brinda la articulacion de diversos sectores aspeaie el de la produccién fruticola

con el tursmo. Es de sefialar que en el municipio se creé segln acuerdo 012 del 31 de agosto de 2020
el Consejo Municipal de Turismo y de igual forma es creado el Consejo de Cultura del municipio
mediante acuerdo 01%dunio de 1998. Otra de las fortalezas tiene ger con la educacién pues

una de sus instituciones educativas hace parte de Colegios Amigos del Turismo.

Es importante generar sensibilizaciones, puesto que en estas comunidades rurales existe un
inadecuado manejo y disposicion final de residuos agmiqos, alta intervencion agricola y cria de
ganado que perjudica los ecosistemas, especialmente las hidnisss que suministran el preciado
liquido al municipio, el abandono de la tierra causa preocupacion puesto que se han disminuido las
dinamicas eandmicas en el municipio, por ultimo se percibe desde las administraciones un bajo
sentido de pertenenciaapropiacion cultural.

2.5.3Andlisis de la situacioén del turismo de la provincia de Marquez

A continuacion, presentaremos una tabla resumen kEobiteacion del turismo, haciendo un analisis

de diversas variables entre las que se encuentran, aspatiwales y naturales, infraestructura,
oferta turistica y valor patrimonial, informacién que fue tomada a partir de los diferentes diagnésticos
eleborados para este proyecto, sefialados anteriormente.

Tabla51 Recursos de la Provincia

Aspectos Positivos Aspectos Negativos

Caracteristicas culturales y naturales

- Geograficamente la provincia se encuer - Cuentan con diversidad de recursos natur
ubicada en medio de @sistemas estratégic( para implementael turismo de naturaleza, pe
de gran valor, categorizado como & los senderos aun no cuentan con estudios s
protegida, categoria, Distrito Regional | capacidad de carga y los que tienen, su capag
Manejo Integrado (DRMI) y Plan d es baja debido a falta de planes de mane
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Ordenamiento y Manejo de Cuenc

Hidrograficas (POM®)

operacion, falh de sefalizaciébn entre otr
necesidades para su buen funcionamoie

- La ascendencia de la provincia como
departamento de origen Muisca deja
precedente con variedad de @ siti
arqueoldgicos y riquezas precolombinas

-No hay promociéon de las rutasqgaeoldgicas,
pues los predios donde se ubican estos recurs
localizan en propiedad privada

- Manifestaciones folcléricas como ¢
gastronom? a, danzas
gue se traduce en; conocimientos, diversic
saberes, tradicione®mpetencias y talento ¢
la poblacién rural

- Falta de sentido de pertenendi los recursoy
naturales y culturales, pues es evidente en alg
zonas rurales el deterioro a los ecosistemas

- El folclor es una parte importante de e
territorio con @raigo y sentido de pertenenc
e identidad colectiva

- Ausencia de politicagjblicas y desinterés de
institucionalidad en temas turisticos

- La provincia se encuentra cerca a cen|
urbanos de importancia como la capi
colombiana y la capital detlepartamentc
boyacense

- Algunas de las vias de acceso a los munici
se enaentran en estado de deterioro

- Atrticulacion del turismo con diferente
sectores especialmente el agricola
agropecuario

- No existe en la poblacién una vocacion haci
turismo

Infraestructura

- Amplia y variada de oferta gastronémi
tipica y tradcional

- Las vias de acceso tanto a las zonas urban
los municipios como de las vias rurales, do
mayoritariamente se encuentran los atractivos
encuentran en mal estado

- Los parques y templos principales de
municipios de la provincia caén con la
infraestructura necesaria para la inclusion
la poblacion en condicion de discapacidad
movilidad y visual

- No existe sefializacién, son psclos sendero
con algun tipo de sefializacion, ademas de falt
sefializacion como de movilizacio e
indicaciones entre municipios y otros sitios
interés

Oferta

Turistica

- Ampliacion de la oferta del turismo rur;
comunitario, brindandexperiencias sobre |
vida en la ruralidad

- Falta de formalizacion de prestadores
servicios turisticos frege a la normativa nacionq

- Variedad de eventos culturales, donde
destaca el rescate de tradiciones, gastrong
musica, manualidades

- Ausencia de informacién turistica
desconocimiento de algunos habitantes sobrg
atractivos del territorio

Valor Patrimonial
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- La tejeduria y muestra artesanal elaborg -Falta de promocion de las expresiones artisti
en diferentes fibras naturales y un conjuntc asi como de los sitios y atractivos de cada un
expresiones culturales los municipiosde la provincia
- Patrimonio inmaterial expresion de li - Desconocimiento de los habitantes acerca de
tradiciones culinarias de la provincia y | riquezas naturales e historicas
departamento, un paisaje social sobre
identidad del boyacense

Fuerte: UT Boyaca FC, 2@

2.5.4Metodologia andlisis DOFA enfocado en el turismo en la provincia de Marquez

2.54.1Encuesta dirigida a la comunidad del territorio

Con el objetivo de obtener percepciones de las personas que conocen o residen en |lg prgwéncia

Nno necesariamente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cred una encuesta que
incluia las dimensiones del perfil sociodemografico, agdostico del sector, con sus respectivas
variables (Tabl&3.).

Para el disefio de la encteese hizo uso de las TIC s por medio de un formulario en linea, a fin de
facilitar el acceso por parte de la comunidad. La encuesta se difundié pasaeidéss, paginas web

y grupos de whatsapp relacionados con temas de turismo, patrimonio cultiedicoambiente de

la provincia. Como resultado de este ejercicio, se obtuvo en total 70 respuestas.

Tabla52 Relacion de dimensiorg variables de la encuesta dirigida a comunidad del territorio

DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS
Peril ¢, Cudl es su relacion con la provincia - Reside en la Provincia
sociodemografico Marquez? - Es prestador de servicic
turisticos

- Reside en el departamento
Boyaca y conoce la Provincia
- Frecuenta la Provincia o algun
de sus municipios con relguidad
- Ha visitado la Provincia solo d
paso o por turismo
- No conoce la Provincia y ritene
vinculo alli

Ocupacién o actividad

Demanda actual Segun usted la dinamica del turismo er - Gran afluencia

Provincia de Marquez es de: - Mediana afluenia
- Poca afluencia
- Afluencia nula
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DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

¢, Cudles considera que son los municig - BoyacaBoyaca
gue en los ultimos 5 afos han tenido - Ciénega
mayor desarrollo hacia el turismo? - Jenesano
- Nuevo Colén
- Ramiriqui
- Tiban&a
- Umbita
- Ventaguemada
- Viracacha
- Turmequé
¢, Cudles considera que son los principz
atractivos de la provincia Marquez?
Qué actividad considera ql
mayoritariamente realizan los turistas
la provincia?
Mencione algun aspecto distintivo q
considere hace uUnico a IRrovincia
Marquez que lo pueda identifici
turisticamente de otros destinos
¢Cual cree usted que es la princi - Oferta hotelera
motivacion de los turistas para visitar - Ubicacién geografica (cerca
provincia de Marquez? Tunja y Bogota)
- Gastrommia
- Arquitectura
- Biodiversidad
- Festivales culturales
- Vida rural
- Tranquilidad
- Hacer deporte
- Trabajar / seminarios
encuentros corporativos
- Patrimonio
- Cercania entre municipios
- Visitas de familiares y amigos
- Busqueda deroductos agdolas
Demanda potencia ¢Qué actividad considera que tie
potencialidad para el turismo en la regi
y no se ha desarrollado?
¢Cbémo considera la calidad de la ofe
turistica de la provincia de Marquez?
Diagndstico sector Mencione cuales son larfalezas y/o
ventajas competitivas que tiene
provincia para fomentar el turismo
¢, Qué considera que hace falta mejore
invertir para brindar una mejor oferta
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DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

fomentar el turismo en la provincia ¢
Marquez?
Considera al turismo como ul
oportwidad de desarrollo regional para
provincia de Marquez?

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

2.5.4.2Andlisis de la encuesta

En la combinacion de métodos mencionados anteriormente, fue establecido el disefio de instrumentos
para la recopilacién de informacioRara este caso, fue esbozada una encuesta, la cual establece
algunas dimensiones que facilitan la obtencion de informagwida el analisis correspondiente, con
respecto al estado actual del turismo en la provincia de Marquez.

A partir de la aplicacione instrumento, se obtienen los siguientes resultados:

- ¢Cual es su relacion con la provincia de Marquez?

Gréfico 65 Relacion con la Provincia Marquez

m Reside en la Provincia

m Es prestador de servicios turisticos en la Provincia de
Marquez ) )
u Reside en el departamento de Boyaca y conoce la Provir

® Frecuenta la Provincia o algunos de sus municipios con
regularidad o ]
m Ha visitado la provincia solo de paso o por turismo

m No conoce la provincia y no tiene ningun vinculo alli

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del total de las personas que brindaron infoitra@cerca de la provincia, un 59,2 % de los
encuestados residen en la provincia, y otro 26,8% es prestador idmsduristicos, lo que indica
gue la informacion recolectada es ofrecida por conocedores de su territorio.
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- Ocupacioén o actividad
Grafico 66 Ocupacién o actividad

Estudiante
Independiente d
Docente e
Empresario i
Gerente comercial wd
Pensionado s
Disefiadora y Artesana
Empleadadi Funcionario publico d
Administrador en salud ocupacional=
Ama de casa
Guia de turismd informador turistico i
Concejal =
Contratista
Gestor cultural s

0O 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

Al preguntar por swcupacion o actividad realizada, se encontré que en gran representatividad son
empresarios o emprendedores, seguido de trabajadores independieptead@no funcionarios
publicos y guias o informadores turisticos; personas relacionadas con el dedartallactividad
turistica en la provincia de Marquez.

- Segun usted, la dindmica del turismo en la Provincia de Marquez es de:

Gréfico 67 Dinamica del turismo en la Provincia de Marquez

@ Gran afluencia
@ Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo a la percepcion de los encuestados, la dindmica del turismo en la provincia de Marquez
es de mediana (42,3%) y poca afluencia (38%).
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- ¢Cudles considerague son los maicipios, que en los Ultimos 5 afios han tenido un
mayor desarrollo hacia el turismo?

Gréfico 68 Municipios de la Provincia Marquez con mayor desarrollo en el turismo durante los ultimos cinco afios

Boyaca
Cienega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaquemada
Viracacha
Turmequé

Fuente: UT Bowgcéa FC, 2022.

Los municipios que han tenido mayor desarrollo hacia el turismo durante los ultimos 5 afios son
principalmente Jenesano, seguido de Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé.

- ¢Cudles considera que son los principales atractivos de la provincia Mareg?

Las persons respondieron a esta opcion segun su sentir y fueron multiples las respuestas sobre el
tema, fueron nombrados los sitios de cada uno de los municipios incluido Turmequé, a pesar de no
ser parte de este proyecto. De este municipio en ekpeciestaca éamoso y popular juego del
turmequé como uno de sus principales atractivos, ademas del reconocimiento de su templo.

De los sitios, sobresale la naturaleza y su belleza, paramos, fuentes hidricas, senderos, de igual
manera, resaltan los gajes agricolag sociales, aludiendo a la cultura como un atractivo, pues
numeran aspectos importantes de sus gentes y la provincia; tales como su gastronomia, las artesanias,
saberes, historia tradiciones y finalmente destacan también su clima.

Sonmencbnados al igual, los hallazgos precolombinos, el turismo rural comunitario, entre otros
aspectos a resaltar de la provincia, sus gentes y el territorio.
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- ¢Qué actividad considera que mayoritariamente realizan los turistas en [&ovincia?

Grafico 69 Principales actividades realizadas en la provincia

Senderismo z Caminatas I
Actividades en torno a la gastronomia I
Descanso [N
Contemplacion de los paisajes NG
Recorrido en bicicleta  INEEG_
Visita a familiares M
Participacion en festividades y eventos | I
Deporte NN
Actividades religiosas I
Conocer pueblos INEEG__—
0 5 10 15 20 25

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Las actividades mas interesantes para realizar en la provincia principalmente giran en torno a la
gastronomia, seguido de iaddades de caminatassgnderismo; en menor frecuencia se desarrollan
otras actividades como contemplacion de paisajes, actividades religiosas, recorridos en bicicleta,
conocer pueblos, deportes, participacion en festividades y eventos, visita a farailiackiso a la
provincia simplemente con el fin de descansar.

# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Disefo de prodecto turistico

EJECUTADO POR: FONTUR @

COLOMBIA

b7
Ol arbusats MMNGU MESND CENIGA  BOVWCA  VRACADW VENTAOUEVADA MUIVOCOWON  TIMKA  CMaTA




MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

- Mencione algun aspecto distintivo que considere hace Unico a la Provincia de Marquez
gue lo pueda identificar turisticamente de otros destinos

Gréfico 70 Aspectos distintivode Marquez

m Gastronomia

m Saberes artesanales

m Actividades Tradicionales
m Paisajes

® Tranquilidad

u Produccion de frutales

m Gente y sus campesinos
mTejo

m Historia

m Cultura

m Fiestas

m |glesias

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo a la informacion aportada por los encuestados, los aspectos distintivos que sobresalen en
la provincia de Marquez son los paisajes y la gastronomia, dentro de otros de importancia como sus
gentes y cam@nos, actividades tradicionales, fiesgasanquilidad.

¢,Cual cree usted que es la principal motivacion de los turistas para visitar la provincia de
Marquez?

Grafico 71 Principal motivacién para visitar la Provincia Marquez

o

Visitas de familiares @y amigos pero poco turi sn
-
Patrimonio s
—
Hacer deporte - - 4

Vida rural . . a
Biodiversidad -
Gastronomia —'— - - - —

Oferta hotelera =— I I I
0 10 20 30 40 50 60

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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La principal motivacion para visitar la provincia de Marquez es la tranquilidad y disfrutar de
gastronomia; asi mismo, es motivacion para los turistas, su ubicacion geografica por la cercania a la
capital del departamento gel pais; de igual manera, selaciona, los festivales culturales,
biodiversidad, trabajo, hacer deporte, entre otros.

- ¢Qué actividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regiéon y no se
ha desarrollado?

Grafico 72 Actividad potencial pe el turismo que no se ha desarrollado en la provincia Marquez
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Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La provincia de Marquez tiene potencial que aun no se ha desarrollado, en actividades principalmente
de gastronomia, actividades iggbsas, senderismo, turismo rural, deportes extremos, turismo
cultural, agroturismo, y otras con menos representatividad como arqueologia, ecoturismo, historia,
rutas artesanales, avistamiento de aves y festividades y eventos.

- ¢ Cbomo considera la calidad d la ofeita turistica de la provincia de Marquez?

Grafico 73. Calidad de la oferta turistica de la Provincia Marquez
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Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Siendo 1 muy malay 5 excelente, las personas encuestadas teniendo en autwts grctividades
de gran interés, prestadores servicios turisticos como hoteles, restaurantes, alojamientos, transporte,
guianza, artesanias, cultura y deporte, consideran que la calidad de la oferta turistica en la provincia
se encuentra en una puation medh (3), indicando que hay aspectos por mejorar para llegar a
obtener una excelente calidad en la oferta.

- Mencione cuales son las fortalezas y/o ventajas competitivas que tiene la provincia para
fomentar el turismo

Las personas respondieron a egiaion £gun su sentir y fueron multiples las respuestas acerca del
tema, entre las que se destacan, la tranquilidad, paz y seguridad que se percibe del territorio, la
naturaleza y sus diversos paisajes, sus gentes, lugares y arquitectura, cercasipale piidades,
gastronomia, historia y cultura y finalmente alguien indica que en esta provincia hay todo por hacer.

- ¢Qué considera que hace falta mejorar o invertir para brindar una mejor oferta y
fomentar el turismo en la provincia de Marquez?

Frentea estemterrogante las respuestas fueron diversas, de igual manera desde el sentir de quienes
participaron del formulario, la union de comunidades, mas hospedajes, con especial énfasis en el
turismo y se hace reiterativo en varias ocasiones, el mejoranae |& vias secundarias y terciarias

pues dificultan el acceso a los municipios y sitios de interés, se solicitan mas eventos culturales,
programas de fortalecimiento de las tradiciones rurales, formalizaciébn de servicios turisticos,
infraestructura ttistica,compromiso institucional, inversién, sefializacion, calidad en los servicios,
formacion en temas relacionados con el turismo, continuidad en las politicas publicas, entre otros mas
elementos.

- ¢ Considera al turismo como una oportunidad de desarrolloegional para la provincia
de Marquez?

La totalidad de los encuestados, manifiestan considerar el turismo como una oportunidad de
desarrollo regional para la provincia de Marquez; las razones se expresan de la siguiente manera; los
paisajes, sus gentesjsyecursos naturales, es una oportunidad laboral para muchos, crecimiento
econdmico, rescate de tradiciones, gran oferta de actividades, se puede dar a conocer la cultura de la
region, gastronomia, podria participar la comunidad, dar valor agregadorextedgeproductos,

territorio con una buena ubicacién. Para finalizar una de las respuestas, dice lo siguiente:

fiEl turismo es transversal a todos los sectores, visibiliza los saberes, la identidad cultural de las
comunidades, apoya al cuidado ambientaheya ingresos indirectos y directos a la comunidad
receptora 0

Esto quiere decir, que uno de las principales oportunidades se traduce en un desarrollo econémico
para los municipios y la region.

2.54.3 Analisis de las entrevistas

En el marco del proyectse realizaron algunas entrevistas o conversaciones que brindaron insumos
para la elaboracion de este documento, a continuacién, se da a conocer algunos apartados y analisis
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de dichas conversaciones, las cuales fueron realizadbaneepreguntas semiastturadas ejercicio
gue ofrecidé una vision general de la provincia.

Los entrevistados mantienen vinculos territoriales, oriundos, en materia laboral, son conocedoras del
territorio y se relacionan con actividades culturales y tioais, a continuacion,lgunas de las
premisas y resultados de este ejercicio.

- ¢Cuales considera que son las principales necesidades del municipio en relacién al
desarrollo de la actividad turistica?

élLas vz2as siempre est §8n dhedraeel tirisntoaedtémes afioecomue no
arreglo de la via de Jenesaribband, ha incrementado, a la gente no le interesa mucho el tema del

turismo, falta inversién en servicios, que la gente invierta para atraer al turista. Los turistas por lo

general bacan los atractivos ded parques principales, se toma la foto, se da la vuelta, pero si, hace

falta la oferta de servicios de ciertos productos de origen del territorio, puesto que la gente viene
buscando eso. Ramiriqui es un ejemplo de esto, tiene biente de servicios,ane varios locales

gue ofrecen bastante productos. Inversién en la oferta turistica.

eComo | a gente est8§8§ poco interesada en el t ema t
buscado fortalecer la prestacion de los sersielcededor, hay muy pos, pero muy segmentados a
un publico en especifico o exclusivo, sin buscar nuevos servicios.

Los servicios de alojamiento son basicos, estos prestan servicios a mercaderes y comerciantes en los
dias especificos de mercado, por U aquo cuentan con las joees condiciones para la atenciéon de
turistas y visitantes.

No hay apoyo de los entes gubernamentales, porque en realidad casi no entienden lo que es el turismo.
Se establece coordinacién y vinculo en el tema de actividades,pssha creado nada difete,

se propuso la creacidon de un museo del maiz, un museo interactivo para mostrar las tradiciones, el
porqué de los zarzos, coOmo sembrar, entre otros aspectos, que se quedaron en papel, la idea de generar
sensibilizacién aceradel cultivo del maiz, fitan proyectos para subsidiar los cultivos de maiz.

- ¢ Hacia donde se dirige el turismo, cudl es el perfil del turista que visita la Provincia?

€Se dividen por un | ado un perfil de rtogsiiosoder ad
muy especifios, otra parte del turismo estd muy enfocado hacia el tema de las festividades, cuando

son las fiestas o ferias municipales, navidad, es decir por temporadas y ultimamente ha llegado mucha
gente con el tema de la bicicleta, se weha gente que hace sarada respectiva, turista no es, pero

esta de paso y hace su aporte.

- ¢Cual es su opinién, en cuanto a los recursos naturales y qué se deberia promover para
fortalecer esos recursos?

Visitas naturales para ver cascadas, rocas septativas, el tema esasque la gente cuide esas
zonas, que no sean invasivos con las rondas hidricas, en este momento CORPOCHIVOR esta
haciendo la reglamentacion, con diferentes reuniones con la comunidad. El tema de avistamiento de
aves, cada vez llegaas gente interesada elitema, falta es mas como publicitarlo.
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- ¢ Mencione algun aspecto distintivo que considere hace Unico a la Provincia de Marquez,
gue pueda posicionar la provincia o que lo pueda identificar turisticamente de otros
destinos? (genteactividades tradicionales, atractivos de naturaleza, culturales, entre
otros).

La cultura entre los municipios de la provincia es muy similar en temas culturales y productivos, la
zona se ha fortalecido en el tema gastronémico, se ha dado la produaci@olacen algunos
munidpios, hay que llevar éste al nivel mas elevado de la gastronomia, es decir darle un valor
agregado, habria que conectar el tema de productividad con ese tema gastronémico para poder ofrecer
algo diferente y potenciarlo con el tea@reposteria, por lasutas que se producen en el territorio,

pues es algo que le hace falta y seria una muy buena oportunidad para el territorio y fortalecer al
tiempo los mercados campesinos.

La gastronomia se esta convirtiendo en punto clave, peesdadde atraer turistaesta atrayendo
inversiones importantes al territorio, chefs reconocidos buscan como participar en los eventos y, por
otro lado, cdmo hacer un restaurante para la oferta de productos del territorio. Debido a esto, se estan
creando wrios negocios rustica la periferia, que dan muestra de la importancia de la gastronomia

de la provincia.

El paramo, por la produccién de agua por la cantidad de cosas que tenemos por mostrar, se puede
hacer investigacion, ademas que se puede hacer ecoturismo, agroturisntiorigimo. Lo que hace
visible a la provincia también han sido los eventos cultsirale

Existe un hombre que trabaja hace mas de 40 afios, que es don Jairo, quien maneja el pan de arracacha
y de chachafruto, todos los domingos se le ve en parque vendisnpgmductos y ya se hizo conocer

y vienen a comprarle de otros lados. Las fiesea$an Isidro y su significacién, las ofrendas del
campesino, sus oraciones para que la tierra sea fructifera, son las alpargatas y las celebraciones
religiosas, como lasas reconocidas en el municipio de Boyaca.

Los anteriores apartados son el resultadodiversos didlogos con personas del territorio, que
permitieron tener una visibn mucho mas amplia y aportaron la informacién necesaria para
complementar y contrastar ctanya existente.

Para esta dimension las respuestas se relacionaron con su prodggeola, municipios como
Jenesano, Tibana y Nuevo Colén se identificaron con la fruta, pues son principales productores de
ésta, los amasijos son por otro lado, un eletm también de identificacion de la provincia.

Se resalta el tema de gastronomia em diferentes municipios, los turistas vienen a buscar
tranquilidad, salir a caminar y saber que no va a pasar nada, por esta razon inicia a posicionarse como
destino. L@ eventos culturales son otro punto de atraccién para incentivar la visita a lesteger
municipios de la provincia, se ve un gran potencial en medio de las actividades culturales para hacer
visible los municipios, dandolos a conocer en otros sitios.
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En las conversaciones, los participantes expresaban que los grupos que mas visitabaitipios
eran las familias, buscando un poco de esparcimiento, seguido de parejas y de deportistas,
especialmente los ciclistas. Sin embargo, la visita depende tardbiéos eventos que se realicen.

2.5.4.4Andalisis Focus Group

Establecidos ya unos interrogantes como herramienta, dentro de la metodologia de Focus Group, con
la que se busca 1. intercambiar informacion para conocer las potencialidades del turlamo en
provincia Marquez y 2. Pensar la provincia de Marquez comoestind para hacer turismo. Se
realizé un encuentro mediante un taller programado, con la participacién de habitantes, actores y
sectores de la comunidad pertenecientes al territorio.

Dichaacti vidad inici- a trav®s dk pasdpongmeodoa padh
participantes ademas de conocerse, intercambian informacion sobre los municipios del area de
estudio. Informacion que aporta al analisis DOFA de la provincissitigacion sobre el turismo.

Seguido, se procede al intercambigajfidacién de la informacién ya existente, mediante el Focus
Group. A continuacion, se presentan los resultados y apartes de dicha conversacion, es de resaltar que
son apartados de una ex@anconversacion, por lo tanto, no existe una citacién especéitasd
participantes.

Iniciamos validando un DOFA general de la provincia Marquez, hablando sobre la infraestructura

como debilidad-fiej emp | o: hay hotel es, pigticaosi eristen gitibsr 0 c o n
donde la gente se quede, cuando hagpdefiestas, pero ninguno con una vocacion turistica, los hay,

pero muy pocos Yy eso s2-.  jdEnumdgdebsl icdasdsbilan g
municipios no es la mejor, tandini aluden a la falta de sefalizacion, medianamente se encuentra
sdializacion Jenesaribibana esta bien hecha, pero sefializacién turistica no la hay, ¢Cémo llego a la
Calderona? ¢Cémo salgo de Ciénega? jjNo la hay!! Entonces toca Maps, para uno sabdepor dé
salié@éblo s-1 o | as v2as r ur alaeiapriscgal, @ar ejamelo, Tunjan en me
Boyacd, las personas lo piensan para meter el carro, esa via parece que estuviera pavimentada, pero
tiene unos huecos que son unas trampas, tanto pawmsiseno de bicicletas porque ya se ha

evidenciado incidentes dde el carro intenta esquivar el hueco pasando cerca al ciclista, teniendo en
cuenta el tema del bici turi-sméeebvadl a2de soa
debilidades del mmicipio de Boyacdoyaca a pesar de estar cerca de la via ppalcipor lo tanto,

no es muy concurrida. Debido a que sacaron la via del pueblo, ya nadie para alla, eso perjudicé mucho

y se cree que no hay nada, hasta ahora a raiz de la pandemiade®ganizaron algunos negocios

al lado de la carretera y eso la Hado otra vision creando la curiosidad de entrar. Eso en alguna

medida fue bueno pues descongestiond los centros, pero por otro lado se debe crear otra medida para
hacerquelagentepapgasa al go similar en Jenesanoo

-AiEnunci an, g u &adonconoce ku temitosoryg @mo sp aplopia tampoco, aqui se ve mas
es que tiene la idea del negocio para que le dé la sostenibilidad pero sin ninguna proyeccion hacia el
turismo, se monta urestaurante porque sé, que eso me va a dar, pero no tiene eads goin una
actividad turistica porque no la conocen, si se le pregunta a prestadores de servicios turisticos, que
creen que lo son, pero no saben qué es una norma, qué es un turidiane ha capacitacion
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suficiente. Simplemente montar algo por ila,\eso también para tener en cuenta, que son necesaria
capacitaciones-y sensibilizaciones?o

Alguien habla, como debilidad granddj no es tanto | a capacpuessaci - n, si
una gran parte de la poblacién no le interesa el turiSmam tengo mi cafeteria y mi cafeteria me ha

dado por cierto tiempo, a mi no me interesa el turismo, para qué el turismo si asi estoy bien, si monto

un restaurante y alcanzo con los dellpoe/ los choferes que vienen, no necesito mas, es decir no
meineresa meterme al turismo pues apara qu®?0

-iCuando se piensa en otras provincias del depar:
se piensa en Marquez, se vienen muchas imagesmesalgo super representativo de Marquez, ain

falta por posiciongruno lo puede sentir y saber, pero ya como en el tema de promocion y
comunicaci-n, no hay nada o un producto- de engan

Durante la conversaciomno de los participantes, da un ejemplo de la instalacién deallaacon

un oso en | a v2a que conduce al municipio de Zet:
hay eso?, falta crear eso en esta provincia, mostrar que hay, se ve enuaiojgios como ponen

vallas en madera, donde informa qué se peedentrar alli.

Otra de las debilidades resaltadasies que al gunos municipios se si
articulan con otras provincias, Umbita, Viracacha, Ventaquemada, eso mretembién una

debilidad. Una debilidad pueden ser las adminigiress locales, donde cero el turismo, asi como

hay otras que ultimamente les interesa, existe una desarticulacion entre comunidad, prestador de
servicios turisticos, la administracion mupai, pero hay cosas que se vienen haciendo, si hay, si
tenemos, s e est 8§ haciendo, pero desarticuladament e, [

-Alncremento de |l a muestra gastron-mica con resp
restaurante al menos un plato con vinculacion de los alimentosrdedrio que sea tipico o no, pero

gue construya una oferta gastronémica vinculando lo que el territorio produce y eso lo implementan

en algunas zonas, pero falta otros corredoreso

- i L grestadores no tienen la idea empresarial y eso los hace midsstigo monto el negocio,

pero no lo ven mas alla para irlo mejorando y hacer esa proyeccion. Se ven sitios muy adecuados,
existe un gran potencial, hay artesanos, hay para hacer recandduwgy mucho alojamiento, falta

eso. No tenemos un productobeeh abor ado, falta pulirlo, hacer al

Ventajas como las de estar cerca de la capital de Colombia y a la capital del departamento es una
ventaja, sienten que falta por hacer, paeshién estamos cerca entre si, es decir entre los municipios

dela provinciainUna debilidad | a cantidad de camas, pero
guedar hoy aqu?2 pero mafYana all % y no es dif?2cil

- F adlgb que articule los eventos o la parte cultural, porque seamel@aise hacen los eventos, la
cercania a las ciudades es buena, pero cdmo hacer con las oficinas de cultura, para que se turnaran y
cada domingo hicier-an una actividad cultural o
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Dan un egmplo del Puente de Boyaca, y de la implementacién que hicieasnaafas en alguna
gobernacion, para este momenibs e hac2 an eventos en | as plazol et
artesanias. Un punto fundamental es el Puente de Boyaca, la gentelqueevde es porque ya tiene

un interés mas cultural, es la peede entrada al departamento, pero como debilidad es la
informacién, cuando la gente viene sdbado y domingo, no hay informacién publica, las casas de la
cultura no estan abiertas y esa ddbid de que la gente no conoce bien su territorio, y el qué puedo

hacer, no hay la informacidn, lo mismo esta pasando en el Puente de Boyac4, la gente pregunta ¢ qué

puedo hacer? Paipa, Ricaurt e, sigaé perale que pue
de Tenza, y Marquez no son opciones y somos los que estamaaeroa al Puente de Boyaca, pero

no est8 |l a informaci-n-para poder direccionar | a
En debilidades, se hace referenciaalos servidios,i hay una parteedames t enemo.

poco valor en la cadena de turismo, son los guias dmtyriss que conocemos el territorio, no todos

sSomos guias, y como no todos somos guias entonces no veo la importancia de informar una ruta,
debilidad en la cadena de valor, debemos articotapara que a partir de esta iniciativa se tengan los

datos de ls personas que pueden conocer mas sobre el territorio, esas cosas hay que fortalecerlas.

Las alcaldias hacen eventos, pero no invitan a la cadena de valor, si las administraciones municipale
contaran con los de la cadena de valor, seria maravilloso,gporgue podr 2 an hacer much

Respecto a teméaticas y propuesta de rutas turisticas, manifigsten al guna ocasi -n fue
de aviturismo con el alcalde y no le veian a esetew@nguna importancia, hacer una actividad de

esas es un ingresalicional para la comunidad, pero ellos no le dan el interés necesario. No tenemos

como la visién, no salimos, o los lideres que estan alli, no tienen esa vision, jeso a quien le va a
importar!, otra de las expresiones comunes es para qué me formo emlpacgatas si eso no da

plata, bueno y ¢dénde esta el valor agregado? Los lideres que tenemos se enfocan hacia otro lado. La
globalizacidon nos metié a todos en el mismo juego, pero shgo tena identidad fortalecida en mi

territorio, entonces ¢qué made diferente?

-ifiSobre |1 os planes de desarroll o en |l os municipi
propuestas que ellos tenian. Para algunos todo es turismo, otra defasawvlas formaciones que
brindan, que finalmente no salsiendo ni guias ni técnicos en turismo. También hay otras cosas

como el desapego al territorio, falta de cultura
-AE boyacense no sseterdtarid, ano ea aiottag pattes ¥ ellas aer recanocan
coomé pero ac8 dicen ser de Bogot8, no existe ese

de Boyaca, eso hace falta en jovenes, trabajar esa parte para poder defender algo, cuando yo sient
algo yo me empodero y lo hago, como buscar esa partequeiader la identidad, otra de las cosas

es que el personal encargado de turismo no son profesionales o tampoco tienen el interés necesario
en el -turismoo

-AiUno de | os ni clapravindiames la genta quée \éese dp la capital, tambiés es
vienen porque tienen algun vinculo familiar, o en algin momento por informaciéon de amigos, llegan

a visitar la region, no sélo por los ancestros, sino cuando pasa la gente y se les poegu&a

entrg, es porque la gente no sabe que puede dosrgye si entran es porque el abuelo vive en algin
municipio o tengo un primo en este otro lado y alguna vez pasamos, pero eso solo lo sabe porque en
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algiin momento tenia familia por aca. Umlgisaun ejemplo de ello, la gente no sabe que puede entra
aUnbita por -Villapinz-no

-AEI peaje de Al barrac2n como punhto estrat®gico,
informacidn necesaria, si se va a trabajar la parte turistica en Uentada tiene que ser del peaje
para -abaj oo

-fi Si u sétalePdientk dleeBgyaca usted ya se pas6, hay gente que cancela su reserva porque se
pasd, dicen ya llegamos a Tunja estamos cerquita a Paipa, mejor nos hospedamos alla, porque se
pasaron y ya noygden entrar, ubicar por donde usted realmente tiene gae €uando se hizo la

ruta del maiz se puso la valla, el punto iba a ser Ventaquemada, para saber por donde entrar, pero la
iban a ubicar en las plazas de los pueblos, a sabiendas que la gestteardrando a los pueblos, no

se dejaron poner, se busadpunto donde la gente pudiera verla y disfrutar de la ruta del maiz. Tiene
gue existir sefializacion e informacion de los municipios, pues se esta perdiendo la oportunidad y la
gente termina camtando. Los intereses son otras provincias, no ven intetépasvincia y también

porque no hay una organizacién. La provincia Marquez tiene un montén de sitios por donde entrar.
Otra de las fortalezas a diferencia de otras, los precios alin son aseqaibl

Cerrando la actividad, los participantes manifieseapeto a las capacitaciones, que no se deberian
realizar de manera aisladai | as capacitaciones siempre deben ir
motivacién o de un resultado, porque existemaiadas capacitaciones, virtuales, presenciales,
semipreseriales, pero no estan amarrados a un resultado, si se hace aislado no se ven los resultados.

Hay trabajo importante por hacer, pues existen en las provincias muchas cosas por hacer y los saberes

y tradiciones son el tejido social lo que tiene para mosdrardvincia, entonces es de articular la

parte cultural con la parte turistica. Los saberes se estan perdiendo, una pieza en los engranajes eso

va hacer que desaparezcan muchas otras actividamtesjemplo, no hay hiladoras y sin ellas se
pierde el fundme nt o d el tejidoo

Los anteriores apartados son el resultado de diadlogos que fueron nutriendo y validando la informacion
ya existente sobre la matriz DOFA, y con ella, poder abordar de mamenalge situaciéon con
respecto al turismo de la provincia Méez, la dindmica desarrollada para el Focus Group permitio
consolidar un grupo importante, sabedor e interesado en el tema, especialmente en potenciar este
territorio como desde un enfoque #tiido. Durante el desarrollo de esta actividad, se evideneia

son varios los elementos que tienen relacién al turismo, en unos casos con mayores debilidades que
fortalezas; sin embargo, se manifiestan a su vez, una serie de oportunidades que hpoavirtzgda

una regién con alto potencial turistico, siempreuando, se generen e implementen estrategias
necesarias de planificacion turistica que garanticen el cumplimiento de criterios de calidad y
sostenibilidad del sector.

2.5.5DOFA aplicado al turismo de la Provincia de Marquez

Una vez recopilada y analizadla informacion proporcionada por las diferentes actividades
desarrolladas en forma de premisas sobre aspectos relacionados directa o indirectamente con el
desarrollo de actividades turisticasla provincia de Marquez, fueron consolidados, ubicandaslich
aspectos.
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Tabla53 DOFA aplicado al turismo de la Provincia de Marquez

Aspectos internos del sistema
turistico

Medicién de Desarrollc
Municipal (MDM), en general |z
Provincia califica entre un Nive
Medio, teniendo en cuenta

puntuacibn de los nuev
municipios

- Poca vocacion hacia el turisn
como alternativa de ingreso
desarrollo

- Recursos culturales intaitdes,
manifestaciones folcloricas
gastronomia, danzas, music
diversidad de saberes de

pobl aci-n, otr
- Pese a su biodiversidad

actividad turistica es ad
incipiente y  practicament:
desconocida

- Ausencia
cettificaciones
- Localizaddn  estratégice
cercania a ciudades principale:
-Insuficiencia de infraestructur
turistica e informacion

- Redes o grupos comunitarios
custodios de semillas nativas

de gquias

Fortalezas

-Aprovechar el sector agricol
dando valor cultural agregado

la transformacidbn de su
productos

- La provincia se encuentr
ubicada dentro de varic
ecosistemas estratégict
denominados Distrito:

>

.|
SAS.

b7 A
o
Fundscuts

- procesos

%% @
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Aspectos externos del
sistema turistico

- Falta de politicas y plane
para en desarrollo integral
sostenible (turismo), pditas
para la preservacion del med
ambiente y recursos natural
(apoyo institucional nacional
departamental insuficiente)
- Problemas de contaminaci6
residuos en fuentes hidrice
deterioro paulatino de lo
ecosistemas. Pdde
degradacién, mal usofalta de
concientizacién, pone en ries(
de desaparecer ecosistemas
- Vinculo de la producciér
agricola al turismo, alternativ
de ingreso econémico
- Falta de articulacion di
de formacion
capacitacion turistica co
proyectos territorialesidgidos
por el SENA o cualquier otr:
institucion
- Buena oferta gastronémica
establecimientos que produc
distinguidos platos con €
rescate de la gastronomia
diferentes muestras artistice
culturales y artesanales
Oportunidades
- Generar vinculacion de
diferentes sectores al turisn
ensefiando las riquez:
ambientales que conectan
territorio
- Incentivar corredoret
gastonémicos que integren lo

vy
e

LA

DOFA
Del Turismo en la
Provincia Marquez

Acciones Ofensivas

- Ampliar la oferta cultural €
incentivar ala recuperacior
de la gastronomia loca
articulacién provincial cor
custodios de las semillas

Rigueza ambiental I
posiciona como un lugar d
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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Regionales de M®&jo Integrado
(DRMI)

- Recuperacion de saber
ancestrales y de las riquez
precolombinas impulsando |
identidad territorial

- Las a@ncias de viajes
operadoras de turism
formalizados y dema:
prestadores de servicic
turisticos formalizados
Debilidades
- Implementar en sitios
estratégicos del territorio puntc
de informacién  (negocio:

especificos de los municipio:
con ello se elimina la ausencia
informacién sobre el turismo

- Crear ciclos de formacién y d
capacitaciones referentes
turismo adiferentes sectores ¢
la cadena de valor

productos autéctonos impuls
las manualidades locales

- Aprovechar la oferte
formativa de derentes
instituciones  (SENA) par:
incorporar la poblacion teme
relacionados con el turismo

Amenazas
- Capacitaiones y
sensibilizaciones a propios
foraneos sobre la importanc
de los ecosistemas evitandb
inadecuado uso de residuos

- Sensibilizar sobre la
implicaciones ambientale
(legales) por las mala

practicas agricolas que pon
en riesgo y deteriorand los

gran
turismo

potencial para ¢

Acciones defensivas
- Creacion de producto
turisticos donde se vinten
diferentes manifestacione

tradicionales de
gastronomia, folclor
mostrandolas com(

alternativas economicas

partir del turismo, evitande
la migracion, edeterioro de
ecosistemas e impulsanc

- Implementar politicas ecosistemas que proveen politicas y planes di
nacionales e incentivar | recurso hidrico sostenibilidad

creacion de politica:

municipales referentes i

turismo

Fuente: UT BoyacaG, 2022.

Se puede apreciar entlbla 3. informacion comaspectos internos del sistema turisticoie se

refiere a temas de gobernanza, infraestructurataofle servicios, demanda, recursos, atractivos y
comunidad, del otro lado estan los aspeetdernos del sistema turistidos cuales tienen que ver

con aspectos sociales, politicos, econémicos y ambientales. Seguido a ello, encontfartelsias

y oportunidadesacompanadas de uraiones ofensivasstas acciones hacen referencia alisgp

de las fortalezas y potenciar las oportunidades. Luego, se presentan las debilidades y amenazas,
acompafnadas de acciones defensivas, las cuales tienen dojeto/op eliminar aspectos
desfavorables y evitar las amenazas resaltando mucho mas laz&sital

Teniendo en cuenta l@spectos internos del sistema turistibogobernanza se establece segin su
Medicion de Desarrollo Municipal (MDM), esta mediciéarie como objetivo medir, comparar y
ordenar a los municipios segun su desempefio, entendidnaapacidad de gestidn y resultados de
desarrollo teniendo en cuenta sus dotaciones iniciales. Se tienen como referente para esta medicién,
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

variables tales comaeducacion, salud, servicios publicos, seguridad y convivencia entre otro
factores de importana para los municipios.

La MDM se mide al interior de seis grupos que bu
nivel de capacidades iniciales, esto ainfin de hacer la medicion entre grupos homogéneos
controlando por diferencias iniciales desarrollo territorial. Los grupos son: Grupo 1 (Nivel alto de
capacidades), Grupo 2 (Medio alto), Grupo 3 (Nivel medio), Grupo 4 (Medio bajo) y Grupo 5 (Nivel

bgo) (MDM, 2020). En cuanto a la medicion de desempefio municipal, Ramiriqui y Jenesano cuenta

con niveles altos de capacidades, mientras que Umbita y Viracacha muestra un indice bajo, Segin a

los grupos que pertenece cada uno de los municipios, se puedsadola provincia en un nivel

medio de capacidades para solventar las necesidades deitrgdmb

Continuando con los aspectos internos del sistema turistico, se evidencia en el desarrollo del trabajo,
el regular estado de las vias, existe igualmiestdiciencia en infraestructura turistica e informacion,
debido a la poca conviccion o conmignto acerca del turismo por parte de la comunidad, sin
embargo, existen redes o grupos comunitarios que impulsan desde la agricultura, rescate de
tradiciones, madiante la recuperacion de semillas nativas, existe en la provincia recursos culturales
intangble, manifestaciones folcléricas, gastronomia, danzas entre otros, pero no existe una vision
sobre las iniciativas de turismo como una alternativa de ingressayrdllo.

Desde los aspectos externos, hace falta proponer e impulsar politicas y plarelsdeasarollo

integral, generando con ello un turismo sostenible; de igual manera, incrementar e implementar
politicas referentes a la preservacion del medioiamdy existe insuficiente apoyo institucional, en

lo referente a lo ambiental existen probéende contaminacidn especialmente en las fuentes hidricas
degradando los ecosistemas del territorio. En el transcurso del trabajo se hace énfasis en la economia
de la provincia basada principalmente en la agricultura, la cual deberia vincularse al tornsono

una alternativa de ingreso econémico.

Continuando con las acciones ofensivas, variable que recoge las fortalezas y las oportunidades que
pueden ser insumo®fa proponer estrategias que contribuyan en desarrollo territorial en materia de
turismo, en ste sentido, dichas acciones proponen: ampliar la oferta cultural mediante recuperacion
de la gastronomia local a través de la articulacién con organizaciongssiaas 0 comunitarias, la
estratégica ubicacién de la provincia y la variedad de recurspgsicionan como un lugar de gran
potencial para el turismo, esto con el fin de impulsar y potenciar las fortalezas y oportunidades de la
provincia frente al tusmo.

Por ultimo, desde las acciones defensivas que agrupa las debilidades y las amenapaseselar
creacion de productos turisticos donde se vinculen diferentes manifestaciones tradicionales de
gastronomia, folclor, como alternativas econémicas paragver el turismo desde la sostenibilidad,

con ello se pueden mitigar las debilidades y tasrezas.

Teniendo en cuenta la informacién presentada en el desarrollo del trabajo, se elaboré, desde diferentes
angulos de referencia (comunidad, servidordsttaos, institucion publica y privada, entre otros) el
analisis de las caracteristicas dettse turismo de la Provincia Marquez; se realizé recopilando
distintas percepciones, las cuales coinciden o discrepan en algunos aspectos y se convierten en una
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herramienta (til de planificacion al momento que se requiera priorizar acciones en un lug

determinado y en forma precisa.

El conjunto de apreciaciones se consolida como parte de una visién general de lo que representa el

turismo en la provincia de Marque se agrupan desde lo politico, econémico, social, cultural y
ambiental, tratando danglobar todo el territorio. Estas percepciones se plasman en la siguiente tabla.

Tabla54 Visién integral del turismo en la Provincia de Marquez

la cukura Muisca

Politico Econémico Cultural Social Ambiental
-Declaracion dell -Dependencia de li - La tejeduria y| - Asociaciones Y| -Paramos V|
DRMI y POMCA, | produccion agricola y muestra artesang custodios de Ig ecosistemas
uso de suelos vy agropecuaria com( elaboradas erl semilla de papg estratégicos
conservacion dg actividad econémica | diferentes fibras| nativa -Diversidad de
diversas areas -Fortalecimiento naturales 'y un -Recursos culturase| faunay flora

empresarial a travé| conjunto de| intangibles,
del proyeto de| expresiones manifestaciones
F negocios verdeg culturales folcléricas,
impulsado por| -Sitios gastronomia,
COROCHIVOR arqueoldgicos danzas, musicd
- Variedad de| diversidad de
eventos culturales| saberes de g
donde se destaca { poblacion, entre
rescate de otros.
tradiciones
- Incentivos de| - Reactivacion del -Recuperacion d¢ - Recuperacién dg -Agroecologia
formacion e impulsg turismo mediante lg tradiciones. saberes y sU -Empoderamiento
de politicas publicag articulacion de| -Valoracion del| transmision del de los recursog
dirigidas diversos sectorey patrimonio natural yj manera tal que log naturales
directamente al especialmente € cultural saberes y -Corservaciéon vy
sector turistico de la agricola y| - Mixtura de sabereg tradiciones perdurerl preservacia
provincia agropecuario y una variada en el tiempo ambiental.
Gastronomia - Turismo rural| - Recorridos parg
ademas dg comunitario como| conocer el Paisajg
expresiones de integrador social cultural campesing
manualidades com con cultura vy
la transformacién de tradiciones
fibras naturales muiscas, los|
- Desarrollar el bosques
turismo relacionadg altoandinos del
o a hallazgos complejo de
araqueoldgicos y con paramos. Tiempd

de calidad en esto
pueblos apacibles
con senderos poc
concurridos,

codnas
tradicionales y
oferta
gastrondmica.

- Ecoturismo:
creacion de|

paquetes turistico
de naturaleza cof

actividades de
senderismo y
aviturismo.
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Politico Econémico Cultural Social Ambiental
-Vias en mal estadg -Poca financiacion ¢ -No todos los| -Falta de interés d¢ -Predios de|
-No existe| interés por parte de lg municipios de la| las comunidades e| propiedad privadg
transporte a zonas | instituciones en| provincia  cuenta temas relacionado{ en el é&rea dg
sitios donde seg fortalecer este sectg con convenios dg con el turismo potenciales
encuentran log para dinamizar Ig formacion con| -Pocos operadore| atractivos
atractivos economia local diferentes turisticos locales -Inexigencia de un
-Promocién del institucione -Falta guias| plan ambiental
municipio. académicas como € turisticos actualizado de log
-No impulsan el SENA otras profesionales diferentes
D sector turismo. - Los incentivos| - no recibieron| ecosistemas de |
-EOT Cumplié su culturales son pocog ningun plan| provincia
vigencia. -La atencion| turistico, la oferta de
-No se cuenta cof siempre es ung adividades
una politica de| falencia que| complementarias
gestion ambiental frecuentemente s{ como  caminatas
- Ausencia de un sefiala talleres, guianza, n
Plan de Desarrollg se encuentrg
Turistio de los organizada.
municipios y la
provincia
-No cuenta con -Operadores -Contaminacion -Migracion y | -Falta de
Esquemas dq Turisticos de otrog -Perdida de semillay abandono de Ig concientizacion ern
Ordenamiento lugares gestionando || nativas tierra por parte deul las  comunidadeg
Territorial actividad turistical -Perdida del| sector de lal por el uso excesivq
actualizados local patrimonio material poblacion de agoquimicos y
A -Los recursos| - Mejoramiento de la| e inmaterial | -Inseguridad sobrepasar Ig
turisticos de| infraestructura (arqueoldgico, frontera agricola Ig
naturaleza ng saberes y que causa deterior
cuentan con plane tradiciones,  entrg ambiental
de gestién y otros)
respuesta antg
emergencias

Fuente: UT Boyacéa FC, 2022.

La informacién registrada anteriormente, sefiala varios aspectos pertineategpeionar, asi como
es posible encontrar elementos de gran valorgldteismo pueden surgir otros que le restan valor a
dicha actividad.

Para empezar, el andlisis sefiala 0 menciona que la provincia aun no esta posesionada turisticamente,
por lo tantoes posible abordar los municipios de la provincia para realizar wiceguicioso de
planificacion turistica sostenible, la informacién facilitada en las distintas plataformas hacen
referencia a la gastronomia, al turismo cultural y entre quiengssita, se establece que son en su
mayoria familias, como primer segnmenposterior a estas, las parejas y por ultimo con un rango
creciente, los ciclistas en busca de aventuras por la caracteristica geografia del territorio.

Municipios como Ventaguemagdsu oferta turistica se basa en la gastronomia, mas por la oferta que
se establece sobre la autopista Boghiaja, basada en la venta de arepas de maiz como producto
reconocido de este sector. Aln la oferta en alojamientos es incipiente en las cabecigipales,

se abre el mercado con ofertas de hospedajes ruralesatippirgg como alternativa y turismo rural
comunitario, brindando mejores experiencias no solo de alojamiento sino de la vida en la ruralidad.
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Es necesario y con urgencia establecer gdaque permitan a cada municipio adelantar las
adecuaciones necesariagg el mejoramiento del estado de conservacion de los diferentes recursos
turisticos identificados en los municipios, con el fin de establecer acciones que permitan un proceso
de planacion para que puedan llegar a ser atractivos, pues muchas de lasiorsdsraealizadas
requieren algun tipo de intervencion, mejora y/o preparacion de infraestructura, sefalética o
mobiliario, accesibilidad o de administracion u operacion para unaipostenversion a atractivo y

su integracion en la oferta para mejonas sondiciones para su puesta en operacion.

El desarrollo de la actividad turistica de la provincia aun es incipiente, su oferta gastronémica en
mucho de los casos es de consumo lesdlo por eventualidades de fin de semana o de celebraciones
municipales. Las condiciones de las vias que conducen a los municipios no se encuentran en buenas
condiciones, lo que hace que los turistas eviten estos recorridos.

Se ha venido fortaleciendbterismo rural comunitario, con formas alternativas de alojamiento bajo

la tipologia rural, como cabafias y glamping, especiales para compartir en familia-Q Rarajequi

y Jenesano son los municipios que mayor oferta turistica tienen. Asi misntdé iseresnentando el

bici turismo por la facilidad de transportar lasidietas en los vehiculos particulares, ademas de ser

una zona atractiva para este tipo de deporte por las condiciones geograficas que el territorio presenta.

El turismo cultural es gerado por el interés de desarrollar rutas o visitas pdifdeente oferta
gastrondmica, festividades, ferias y/o eventos culturales, siendo estos los motivos para que los
visitantes hagan uso de los servicios turisticos ofertados en el municipiastal puefiere viajar en

grupos familiares, proveniente destiro nacional (Bogotd) y local (Tunja); motivados por la visita

a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas, reservas naturales) y la participacién de
festivales, ferias y/o eventos auales, los cuales, aunque no son desarrollados de manstante,

cuando se realizan atraen gran flujo de turistas y/o visitantes a los municipios.

Alun estos municipios debido a su vocacion principalmente basada en la agricultura no han
desarrollado undinamica turistica; a pesar de ello, se ha venido incewtovaventos y festivales
culturales en temporadas especificas, resaltando los oficios y saberes de sus pobladores, como parte
de las estrategias de la conservacion de su patrimonio culturairalpdé apropiacion cultural de

sus habitantes; en este s@én, los municipios ain no son destinos emergentes.

Muchos de los municipios ofertan experiencias de turismo de naturaleza, la Organizacién Mundial
del Turismo (OMT), indica que los viajes verdesstenibles y el ecoturismo, son alternativas que los
turistas cada vez mas tienen en cuenta a la hora de visitar algun territorio, cuyo interés se basa en la
busqueda de destinos que desarrollen un turismo respetuoso con el medio ambiente, ademas de las
riguezas culturales y las comunidades locales.

En el terrforio se encuentra variedad de lugares encantadores, lleno de paisajes naturales (senderos,
cascadas, lagunas y reservas naturales), se distingue esta zona por la elaboracién tradicional de
artesaias y manualidades; ruanas, alpargatas en fique, canadtos guvenires que distinguen los
municipios, cada uno con sus particularidades. En este sentido han sido las agencias de viajes y
operadores existentes en varios municipios, ya formalizadtyes/en proceso son quienes a través

de sus campafas promacales y alianzas realizadas promueven diversos espacios dentro de los
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territorios de la provincia Marquez, a la vez son el contacto principal entre un posible visitante y
destino turistico quse quiere ofrecer a futuro.

Haciendo un acercamiento a lewincia en general y haciendo un diagnostico factores y recursos
principales para el turismo, se puede observar que el desarrollo de esta actividad es incipiente en la
region, municipios como Jesano, Ramiriqui, Tibana son los que mas oferta turisticartj la cual

se ha concentrado en los servicios gastronémicos, los cuales se han fortalecido en el recorrido Boyaca
Boyac&RamiriquiJenesandibana. Municipios como Ciénega, Nuevo Colon, Umpitdracacha,

no cuentan con vocacion hacia el turismo, stiividades econdmicas son principalmente las
agropecuarias.

La dinamica del turismo de la provincia mayoritariamente se encuentra dependiente de la activacion
mediante ferias y festivales; sin leango, el atractivo del turismo rural con enfoque comubpiiguie

se ha venido fortaleciendo en otros municipios, permiten que se estén creando estrategias para
fortalecer ese potencial turistico, permitiendo diversificar la oferta para el departamemtviheia

de Marquez no es actualmente una de las méscddst en este sector, sin embargo, gracias a
factores como la cercania a las ciudades capitales, facilidad de acceso y el movimiento que la oferta
gastronomica y de festivales dinamiza, esta et se esta convirtiendo en un potencial para la
region.

El perfil que mayoritariamente visita la provincia es el de las familias. Calderén & Ramirez (2020)

en un estudio de mercado con turistas que visitan el municipio de Ramiriqui, llega a las mismas
conclusiones, detallando que estas familias estan conforrpadasadres se encuentran en un rango

de edad entre los 45 y 55 afios y los hijos se encuentra en un rango de edad entre los 20 y los 30 afos.
En sus indicadores, aproximadamente el 70% de Is$dsmgue visitan el municipio de Ramiriqui lo

hacen con sugrupos familiares. Segun el taller con PST de la provincia, una de las caracteristicas de
este perfil, es que visitan la region por considerarlo un lugar en donde puede encontrar oferta
econdmicagspecialmente de gastronomia, que es la principal motiveeidiaje.

Estas personas normalmente viajan los fines de semana o los puentes, especialmente cuando existe
oferta de festivales. El siguiente perfil de la demanda que se ha identificade psiedjds, contrario

a los grupos familiares, ellos puedewertir un poco mas en la seleccién de hospedajes rurales o
glampings, que les brinden comodidad, todo incluido y privacidad. Ellos buscan lugares estéticamente
atractivos, paisajes como el dddguna la Calderona o lugares de oferta gastronémica eci@spa

gue les brinden un marco agradable para sus fotografias.

Por otra parte, un tercer perfil que se encuentra en crecimiento es el de los deportistas, especialmente
ciclistas. Estas personag pueden integrar los grupos familiares o parejas qua lhagemo en la
provincia o son personas que viven en ciudades cercanas como Tunja, Duitama, Bogota y que
programan sus rutas por la provincia de Marquez. Debido a que los ciclistas requiergarele |
adecuados para poder parguear con seguridad susthigison pocos los lugares que ofrecen estos
servicios y, por tanto, poco lo que desde la perspectiva de los PST gastan en la provincia. Es también
importante destacar que los turistas que Hegda region lo hacen gracias al voz a voz de otros
visitartes y a las referencias de amigos o familiares, también gracias a las redes sociales. Los turistas
normalmente arman su propio itinerario.
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Dentro del andlisis también es de destacar la poca iafidm que existe de los sitios 0 municipios.
Lo analizado en estos documentos se establece a partir de los datos y registros que tienen los pocos
prestadores de servicios turisticos formalizados; esto debido a que este territorio no presenta una
dinamica @ turismo actualmente; como si lo vienen hadkentlnicipios vecinos como los son
Ramiriqui, Jenesano y Tunja; los cuales estan relacionados a eventos y temas culturales, dentro de
los que se destaca la gastronomia, al ser el corredor vial que coneati@sqmovincias.

Este tipo de turismo se relaoia con el interés de cada viajero por descubrir las particularidades tanto
materiales, como inmateriales de una sociedad, incluyendo el patrimonio histérico y cultural, la
gastronomia, los saberes creatiyogas culturas vivas con sus estilos de vida, @@encias y sus
tradiciones. AAdem8s de que el Turismo Cultural
habitantes locales e impulsa la preservacion de las costumbres, también trae otrosshdffieio

ellos se encuentran: el fomento delatesllo local; la proteccion y preservaciéon del patrimonio del
territori o; y |l a generaci-n de empleo para | a <c¢
exportaciones, turismo, marca pais. (22 enero 20Rdjismo Cultural: una oferta atractiva y

respasable, https://procolombia.co/actualidad/turiscotturalunaofertaatractivay-responsable

2.5.6Conclusiones

Son varios elementos de analisis que fueron brindando los datos necesarios para obteuléadas re

del presente documento, este analisBHA pretendid recoger la variedad y la complejidad de la
realidad turistica de la Provincia Marquez, dependiendo, ademas, de diferentes diagnésticos y agentes
sociales, participantes en la propuesta paraathygto turistico en la Provincia.

Teniendo ercuenta las consideraciones mencionadas en los apartados anteriores, la cual permitio
tener una vision amplia, para la aplicacion de la matriz DOFA, precisando obtefwetdizzas y
debilidades, oportuniddes y amenazage la provincia Marquez y su relén con el turismo. Se
evidencian diversas variables que dan cuenta de la situacion actual en la que se encuentra el tema del
turismo en la Provincia.

Los resultados obtenidos proporcionaron datos de inguésson necesarios evaluar para la
planificaciin turistica del territorio, se resalta cofiostalezaen la provincia la tranquilidad, paz y
seguridad que se percibe del territorio, la naturaleza y sus diversos paisajes, sus gentes, lugares y
arquitecturacercania a principales ciudades, gastronongtgria y cultura. La ubicacion estratégica

de la Provincia en area de Distrito Regional de Manejo Integrado (DRMI), fortalece el territorio,
definiendo zonas, entre ellas #na de uso sosteniblelonde sepueden realizar actividades
productivas de caréar sostenible, en la que se halla el ecoturismo y el desarrollo de infraestructura

tal como sederos o miradores. Las manifestaciones culturales son un fuerte para la provincia, las
diferentes expresiones audrias y artisticas dan cuenta de un inmensanpanio inmaterial con la

gue cuenta el territorio, el rescate de saberes, fibras y tejeduria, muestras artesanales, rescate de
sabores, cualidades y caracteristicas que realzan la identidad y sentidizenper del territorio

hacia la region.
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La rurdidad otro aspecto a resaltar dentro de sus fortalezas, ya que en el territorio sus activida
econdmicas giran en torno a este espacio, productos como la papa, maiz, diversidad de frutas son el
reconocimieto de la labor diaria de sus gentes, entornst@seslementos se agrupan individuos de

los cuales se consolidan experiencias y dinamicas sociales para mostrar tanto a propios como foraneos
de alternativas capaces de desarrollar las economias locales.

Sontal vez muchas mas las fortalezas por resadtaradia uno de los municipios y que dan cuenta en
conjunto de las capacidades de la provincia, existen también piezas favorables que se pueden
aprovechar para avanzar, estas piezas se denoopoatunidadesa la provincia le son visibles
factores aproved@bles para el desarrollo provincial en materia de turismo, el sector de la agricultura
puede ser fuente de desarrollo turistico en la medida que exista una articulacion de este sector con los
diferentes eslaines de la cadena de valor del turismo, alterastrecientes sobre procesos de
seguridad alimentaria, integrando a las comunidades, en torno a esto se articulan junto al turismo para
brindar experiencias vivenciales sobre la ruralidad y su entornoedemaprovechar para impulsar
festivales agrotiisticos, ya que sus dindmicas giran en torno a este sector de la economia. Sus paisajes
cotidianos de la sociedad campesina en medio de un ambiente natural, sus oficios al descubierto,
muestra cultural impeible de esta parte de la region, lo invisiblesls saberes como muestra
hereditaria de la mezcla precolombina con la colonial, un entretejer de saberes ancestrales que por las
dindmicas sociales tiende a desaparecer, patrimonio inmaterial en procesopgeacion, saberes
manuales a partir de labfas, canastos, alpargatas, bolsas y como no ser una oportunidad los saberes
culinarios, aromas y sabores sin duda alguna aprovechables para el turismo, estos elementos en
conjunto son una clara oportunidaar@ posicionar el territorio pues tiene potehpira promover

el turismo.

El furor del ciclismo, actividad que se esta fortaleciendo y ha tomado mas fuerza a nivel nacional,
puede ser una oportunidad, en especial lo relacionado al ciclo montafiismo (MEB que la
geografia del territorio cuentar las condiciones para el disfrute de este deporte en medio de
ambientes naturales y paisajes sociales. Dichas actividades, dentro de una planificacion turistica,
pueden ser Gtiles al momento de mostramlasibles actividades a desarrollar en el teidgtoLa
formacion dentro del desarrollo humano, hace posible incrementar y mejorar los niveles de vida de
la poblacion, es fundamental aprovechar los convenios con diferentes entes académicos para fomentar
el turismo y fortalecer la economia local.

Hastael momento se tiene una descripcion de las cualidades positivas que hacen parte de la provincia,
es de resaltar que existen diferentes elementos por los cuales el sector del turismo no funciona de la
mejor fama, por ello en la provincia se identifican wwsie dedebilidadesa las que se les puede

dar un manejo racional para eliminarlas gradualmente, tales como el desarrollo de estrategias o planes
de turismo sumado a la ausencia de puntos de informaadndjguen sobre las dinamicas turisticas

de laprovincia, de la mismo forma falta de sefializacién intermunicipal y en los potenciales atractivos,
una de las debilidades que se hace constante, manifiesta por propios, es el deterioro de la
infraestructura Ml y acceso a algunos atractivos de interéarahta pesar de la amabilidad de sus
gentes, se percibe como debilidad la falta de vision hacia el turismo, algunos sectores de la cadena de
valor del turismo no son participes de capacitaciones para mejdrato y atencion al consumidor,

la oferta @ alojamiento es minima lo que restringe los requerimientos de visitantes y turistas, poca
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promocion y divulgacién de sus riquezas, no existiendo informacién clara sobre los sitios a visit
el interés poparte de los entes gubernamentales en apoyarigho no es el esperado, generando
estancamiento o retraso para el desarrollo de los proyectos, esto se traduce también, en la poca
importancia que se la ha dado al turismo como medio estratégico de liesandémico y social

integral, debido tambiéa la ausencia de politicas publicas y desinterés de la institucionalidad para
impulsar iniciativas relacionadas al turismo.

Por ultimo, se hace el andlisis de aspectos desfavorables que pueden obstacldganralo e

impiden el avance del sistema #ti¢o, evitar las amenazas, como el abandono de las labores del
campo, en busca de mejores condiciones, el deterioro del patrimonio material y el olvido del
patrimonio inmaterial, la conexién a los atractivas es constante, la amenaza mas fuerte en el
territorio tiene que ver con lo medio ambiental, puesto que por el mal uso de residuos agroquimicos,
las malas practicas agricolas, expansion de la frontera agricola, conflictos ambientales por el uso de
recur®s entre otras variables que ponen en riesgagridran los ecosistemas que proveen el recurso
hidrico, son aspectos que hay que evitar, para que no se pierda el interés sobre los activos y recursos
turisticos.

Esperamos que el andlisis de este cap#iebbclave para trazar la vision, objetivos yadsgia de
futuro, de manera fundamentada y coherente con la situacion y posibilidades de un producto turistico
para la provincia de Marquez.

2.6 Diagnéstico, evaluacion de impactos y lineamientos para lastenibilidad turistica
de la provincia deM arquez

2.6.1Evaluacion de la Sostenibilidad de la Provincia de Marquez como Destino
Turistico

Con el proposito de realizar la evaluacion de sostenibilidad sobre las condiciones actuales de la oferta
turistica,que puede hacer parte del produttidstico de la Provincia de Marquez, fue necesario
disefiar y aplicar un instrumento de estimacion de la sostenibilidad, basado en los criterios
establecidos por el Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC), los fuaatas estructurados

en relacién auatro aspectos principales: gestién sostenible, impactosemmidmicos, impactos
culturales e impactos ambientales, cabe sefialar que estos aspectos, tienen aplicabilidad a todo el
sector turistico.

Se toman como refencia estos criterios, debido a aplicabilidad, para ser evaluados de manera

integral en toda la cadena de valor del turismo, entendiendo a la Provincia de Marquez como un
destino tur2stico, el cual s e C o0n cdebgefico mre g ¥%n  Swi
caracteristicas ptculares, que cuenta con: atractivos y servicios que motivan y facilitan la estadia

del turista, medios que posibilitan su accesibilidad, respaldo de la poblacion local, involucrada en el
desarrollo de los diferentes agpos de la experiencia de visitauga marca que se comercializa
teniendo en cuenta su car8cter integralo.
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Tomando como base lo anterior y teniendo en cuenta que el Proyecto de Disefio de Producto Turi
de la Provincia de Marquez, busca generar uieubacion entre losliferentes elementos que hacen
parte de la oferta turistica actual, de manera organizada y planificada, y generar insumos para una
adecuada promocion y comercializacion, es necesario aplicar la evaluacién de sostenibilidad de
manera itegral, a fin de iddificar las necesidades que presenta el destino y generar una propuesta
de acciones de mejora que estén encaminadas hacia la construccién de un destino competitivo donde
los diferentes elementos trabajen juntos como una unidad, cowisithia colectiva quepermita

generar alianzas intersectoriales, donde los diferentes actores asuman responsabilidades individuales
o institucionales de forma coordinada.

De igual manera y con el fin de generar herramientas de evaluacion para la tocisideeserente

a laimplementacion de criterios de sostenibilidad en los sitios de interés identificados dentro de los
inventarios turisticos realizados, en el marco del proyecto FNTCE268e toma en cuenta la
valoracién contenida en cada uno de tosctivos y recursosiristicos identificados que fue realizada

con base en |l a AMetodolog2a para | a el aboraci - n
planteada por la Direccion de Calidad y Desarrollo Sostenible del Viceministerio de Turismo de
Colombia.

Finalmentese hace necesario mencionar, que para el caso de la hormatividad colombiana respecto a

los criterios de sostenibilidad de un destino y como se establece en la Politica de Turismo Sostenible,

se viene adelantando la actualizacion dentN Técnicas Sectolés de Sostenibilidad Turistica,

Afnécon el fin de simplificar su aplicaci-n, adecu
los destinos y los prestadores de servicios turisticos, definir los requisitos minimos que deben se
cumplidos, ajustadas normas a los estandares internacionales y elevarlas en el proceso de
normalizaci-n nacionald (MinClT, 2020, p. 88) . E
Turismo a través de la Direccidon de Calidad y Desarrollo Sotgunitio con el Instuto Colombiano

de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), organismo nacional de normalizacién, se
encuentran actualizando la Norma Técnica Sectorial de turismo Sostenible NTS-T®866tino

Turistico- Area Turistica 2014, con ba en los estandardsl GSTC.

En tal sentido, la evaluacion expuesta en el presente documento, responde a los estandares
internacionales respecto a la sostenibilidad del sector turismo, tomando como apoyo los criterios
establecidos por el GSTC y la notimacion colombiana.

Los Criterios del Consejo Global de Turismo Sostenible (GSTC)

El alcance de los criterios del GSTC se presentan en dos versiones, una dirigida a prestadores de
servicios turisticos y otra, de manera mas amplia, encaminada a destst@®sude cualquidipo,

ya sea rural o urbana, grupos de comunidades, de diferentes tamafios.

Dentro de estos criterios, es importante sefialar la importancia de identificar una organizacion de
gestidn, como punto de partida para la gestion sostenibtiesino, quien debser el responsable

de generar un enfoque coordinado y articulador para que haya participacion tanto del sector publico

como del privado y, que para el caso del Proyecto del Disefio de Producto Turistico de la Provincia

de Marquez, debestar relacionado abmité de gestién local con miras a garantizar la sostenibilidad

del AProducto Tur2sticoo en todas sus di mensi one
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Criterios Evaluados
Como se menciond inicialmente, la evaluacion de sostenibilidad se realiz6 teniendo en cuenta cuatr
aspectos principase gestion sostenible, impactos seegmndmicos, impactos culturales e impactos
ambientales; los cuales se describen a continuacion:

A. Gestion Sostenible
Este aspecto analiza las dinamicas y organizacién de la actividad turistickestinel, asi como, la
estructura y marco de gestién; participacion de los interesados; y, la manera como se maneja la
presién y el cambio.

Grafico 74 Criterio Gestion Sostenible

Estructura administrativa y
marco de gestioén

Participacion de actores EEULICE L 047

cambio

* Responsabilidad de la * Participacion de empresas y * Gestion del volumen de
gestion del destino sostenibilidad de estandares visitantes y actividades
* Estrategia de gestion del * Participacion de residentes y * Normas de ordenamiento y
Destino y plan de acci6n retroalimentacion control de desarrollo
* Monitoreo y reporte * Participacion de visitantes y » Adaptacion al cambio
retroalimentacion climatico
* Promocién e informacién * Gestion de riesgo y crisis

Fuente: Modificado de GSTC, 2019.

B. Sostenibilidad socioeconémica
Evalla las acciones realizadas dentro del destino de acuerdo a los beneficios de las comunidades
respecto a la actividad turistica y la generacion de acciones para mitigar los riesgos sociales que ésta
provoca.

Gréafico 75 Criterio Sostenibilidad Socio Econdmica

Aporte de beneficios econémicos

Bienestar social e impactos

locales
* Entendimiento de la contribucién * Apoyo a la comunidad
economica del turismo * Prevencién de la explotacién y
* Trabajo decente y oportunidades discriminacion
profesionales * Derechos de propiedad y uso
* Apoyo a emprendedores locales y * Seguridad y vigilancia
comercio justo * Acceso para todos

Fuente: Modificado de GSTC, 2019.
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