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INTRODUCCION

El proyecto de Disefio del Producto Turistico de la Provincia de Marquez en el departamento de
Boyacasurge gracias a la articulacion de los municipios de BeBagac4 Ciénega, Jenesano,
Nuevo Colon, Ramiriqui, Umbita, Ventaquemada, Tibana y Viracacha, quienes aceptaron la
invitacion que desde el consejo provincial de turismMémuezse hizo para presentar y gestionar
ante FONTUR.

En el afio 2021, luego de realizar el proceso de formulacién y gestion del proyecto, el Viceministerio
de Turismo y FONTUR consideran viable el proyecto y mediante licitacion publica es adjudicado
mediante pceso FNTCED69-2022 a la Unién Temporal Boy&EC, conformada por la Fundaculta

y Cultiva Territorio SAS.

Esta ha sido una iniciativa que nace desde los actores del turismo del territorio, experiencia desde la
cual el equipo consultor construye y validaa propuesta metodolégica de Disefio de Producto
Turistico con Enfoque Territorial. Desde esta perspectiva, el disefio de producto turistico es un
proceso participativo y de ciencia comunitaria para el turismo, ya que se basa en el conocimiento
empirico quetienen las comunidades locales sobre su territorio con el propésito de concertar y
construir estrategias que permitan valorarlo, protegerlo y dinamizarlo desde el turismo

Como resultado, ha nacido |l a Provinciao de MS8rc
Boyacenseo0 una estrategia en donde el turismo es
provincia de Marquez que permita encadenar productores, prestadores de servicios turisticos y
visitantes. Mediante esta estrategia se busca dinamizeonaraia, poner en valor el patrimonio y

cuidar del territorio para el bienestar de sus habitantes y de las nuevas generaciones.

Este documento presenta los resultados de cada uno de los compromisos adquiridos en el contrato,
los cuales se han agrupado eimco capitulos. El primero, relacionado con los aspectos
metodolégicos, el segundo con la identificacion de atractivos, analisis del contexto y lineamientos
para la sostenibilidad turistica de la Provincia de Marquez, el tercero sobre el disefio pavtdzpat
producto turistico de la provincia de Marquez, el cuarto sobre el componente de marketing y disefio
de la marca para el producto turistico de Marquez y finalmente se aborda en el quinto capitulo las
estrategias de gestion.
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Capitulo 1

MET,ODOLOGiA PARA EL DISENO DEL PRODUCTO
TURISTICO DE MARQUEZ
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CAPITULO 1

Con el propoésito de dar alcance y cumplimiento a las obligaciones contractuales establecidas en el
proceso FNTCE692022, la Unidn temporal Boyaca FC, propone y ejecuta la siguiente metodologia
para el disefio del producto turistico de Marquez:

1.10Objeto del contrato

DISENAR EL PRODUCTO TURISTICO DE LA PROVINCIA DE MARQUEZ EN EL
DEPARTAMENTO DE BOYACA

Municipios considerados para el desarrollo de las actividades del contrato son:

BoyacéaBoyacg Ciénega, Jenesano, Nuevo Colén, Ramiriqui, Umbiemtaquemada, Tibana y
Viracacha.

1.2 Metodologia del proyecto

Para tener una idea del proceso de elaboracién, en términos de tiempo y cumplir con el objetivo del
contrato dentro de los municipios considerados para el desarrollo de las actividades dekeism
estableci6 el desarrollo metodologico, el cual se especifica en seis (6) etapas agrupando los
entregables sefialados en el contrato FNU6%2022, de la siguiente manera:

ETAPA |7 Planificacion Conjunta (entregable 1)

ETAPA Il 7 Andlisis del Context, Identificacién de Atractivos, Elaboracion de
Diagnésticos y Planteamiento de Lineamientos para la Sostenibilidad (entregables 2 y 3)

ETAPA 11l T Disefo Participativo de Producto Turistico Sostenible (entregables 4 y 5)

ETAPA IVi Componente de Marketirdgl Disefio de Producto Turistico para el Destino
Provincia de Marquez (entregable 6)

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico (entregable 7)

ETAPA VI i Diagramacion y Entrega de Documentos Finales (entregable 7 y 8)

ETAPA | - Planificacion Conjunta

Durante esta etapa se elaboran y presentan los productos iniciales que representan la hoja de ruta para
la ejecucion del contrato. Se realiza la reunion de inicio y se presentan para su respectiva aprobacion
los cronogramas generakgpecifico del proyecto, asi como su metodologia.
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Tablal Ejecucion- Etapa |

2.1 Reunion
delnicio,
Cronograma

y
Metodologia

2.1.1. Participar

de manera
presencial o
virtual, segun lo
estipulen las
partes, en la
reunion de inicio
con el Comité de
Seguimiento, el
cual estara
integrado por: el
contratista, la
supervisién del
contrato, un
representate del
municipio de
Ramiriqui y un
delegado del are:
misional del
Fondo Nacional
de Turismo
FONTUR, con el
proposito de
coordinar la
ejecucion de las
actividades del
contrato.

Mediante enlace virtual

se realizara la
participacion por parte
del Representae Legal
de la Unién Temporal
UT Boyaca FCy el
director de proyecto, a
reunion de inicio
convocada por la
supervisién del contratc
como comité de
seguimiento, para la
socializacion de la
metodologia,
cronograma,
obligaciones y
productos contractuales
levantamiento de los
registros
correspondientes y
posterior elaboracion de
actas.

Herramientas pare

reunion virtual y
equipos de oficina

Equipo de trabajo
del proyecto.

Comité de
seguimiento del
contrato.

2.1.2. Elaborar y
entregar un
cronograma

general donde se

indique el tiempo
de ejecucion de
las obligaciones

contractuales, y

un cronograma
especifico donde
se discriminen las
actividades que
se van a realizar
para dar
cumplimiento al
objeto y alcance
contractual.

Elaboracion del
cronograma general de
proyecto.

Elaboracion del
cronograma especifico
del proyecto.

Presentacion de
cronograma en la
reunion de inicio del
contrato.

Aprobacioén de los
productos presentados
para la ejecucion del

objeto contractual

Herramientas
ofimaticas.

Equipo de trabajo
del proyecto.

2.1.3. Elaborar y

Documentacién de

Herramientas

WRACACHA  VENTLOUEWADA  muEvOCOUOM T T

COLOMEBIA

entregar una las obligaciones, ofiméaticas.
metodologia actividades
donde se procedimientos,
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especifiguen los  materiales, recursos Equipo de trabajo

medios, y entregables del proyecto.
procedimientos,
actividades, Presentacion y entrege
materiales y de la metodologia

propuesta en la reunior
de inicio del contrato

recursos mas
adecuados para ¢
desarrollo de
obligaciones
contractuales.

Aprobacion por
parte del comité
presentados en la
reunioén de iniciae
los productos para
la ejecucién del
objeto contractual

ETAPA Il 7 Andlisis del Contexto, Identificacion de Atractivos, Elaboraciondegndésticos y
Planteamiento de Lineamientos para la Sostenibilidad

Durante esta etapa se realiza el andlisis de informacion del contexto de los nueve municipios que
hacen parte del proyecto, asi como, los datos relacionados al comportamiento de dal &atigiica

y la evaluacion de criterios de sostenibilidad e impactos generados, aspectos claves para la
contextualizacion del disefio de producto turistico de la Provincia de Marquez.

Tabla2 Ejecucién- Etapa Il

OBLIGACIONES

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

2.2. Actualizar 2.2.1.Actualizar y/o = Aplicar y diligenciar Documentos = Un (1) documento

ylo Crear los = crear los inventarios la ficha metodolégica de consulta por cada

Inventarios  turisticos de recurso: de inventarios (inventarios municipio que

Turisticos y atractivos turisticos turisticos establecida turisticos) contenga los

Atractivos y de acuerdo con las'  por el MinCIT para inventarios de

Recursos de = fichas metodoldgicas identificar atractios y Ficha recursos y
los Municipios del MinCIT recursos turisticos de  metodoldgica atractivos,

Que cada uno de los 9 del MinCIT conforme a las
Conforman la municipios mediante fichas
Zona de trabajo de campo Trabajo de metodoldgicas del
Estudio realizado por el campo MinCIT
equipo contratista teniendo en
cuenta el
conocimiento
de las
comunidades
locales y el
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.3. Analizar el 2.3.1. Elaborar un

Mercado diagnéstico que
Turistico y las contemple las
Inversiones = siguientes variables

por municipio:

Analisis de la

demanda actual y
potencial
Analisis de
la oferta turistica

Analisis de

las inversiones
publicas y privadas
Analisis de

la competencia
Analisis de

DESARROLLO
METODOLOGICO

(Actividades, medios

y procedimiento)

Recopilacion de
informacién de
fuentes primarias y
secundarias
relacionados a la
demanda actual y
potencial, oferta
turistica, inversiones
publicas y privadas,
competencia, casos
éxito similares a la
Provincia de Marquez
y prestadores de
servicios turistios
con RNT activo de la
Provincia de Marquez
mediante

casos éxito similares investigacion y trabajc

a la Provincia de
Marquez
Analisis de
los prestadores de
servicios turisticos
con RNT activo

en campo, taller de
validacién con
metodologias
participativas y
sistematizacion de la
informacion.

Organizacion y
logistica necesaria

para la realizacién de
taller de valida@n de

acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

equipo
contratista

Herramientas
ofimaticas
Equipo de
trabajo del

proyecto
Fuentes de
informacién
secundaria
aportadas por
entes
territoriales,
instituciones
educativas y de
base comunitarie

Reportes de
SITUR Boyaca
ylo
publicaciones de
estadisticas de
turismo
regionalesy
nacionales

Bibliografia
existente sobre
competitividad

turistica
departamental y
nacional

Espacio de
encuentro
(virtual y/o
presencial)

Convocatoria
participacion de
talleres

Equipos
audiovisuales,
papeleria 'y
material de
apoyo

ENTREGABLES

Un (1) documento
diagnostico del
mercado turistico
y las inversiones
de los 9
municipios que
hacen parte de la
Provincia de

Marquez

2.4. Realizar el
Diagndstico y

2.4.1. Elaborar el

Disefio y
diagnostico del

Un instrumento = Un (1) documento
estructuraciéon de

de recopilaciony  diagnéstico por
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Dlrefdo de predecte turistice
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Andlisis del = contexto econdmico, instrumentos parala sistematizacion  cada municipio
Contexto social, cultural, recopilacion, de informacién con el contexto
Econdémico, @ ambiental, politico y sistematizacion y econémico, social,
Social, de seguridad de cad analisis de la Documentos y cultural,
Cultural, uno de los informacion por publicaciones ' ambiental, politico
Ambiental, municipios y municipio en la que s¢ existentes sobre y de seguridad de
Politicoy de = atractivos turisticos logre integrar las los municipios = los municipios y
Seguridad de que hacen parte de | siguientes variables: pertenecientes ¢ atractivos
Cada Unddel Provincia de la Provincia turisticos que
Destino y Marquez. Dentro de Modelo de Marquez. comprenden la
Atractivos estees fundamental Gobernanza, nivel de Provincia de
Turisticos analizar las seguridad, poblacién, Herramientas Mérquez
siguientes variables: estructura ofimaticas.
demografica,
a. Modelo de priorizacion de Equipo de
Gobernanza emprendimientos que trabajo.
b. Nivel de seguridac potencialmente
c. Poblacién puedan hacer parte d
d. Estructura la cadena de valor de
demografica turismo en la region,
e. Priorizaciébn de tendencias de la
emprendimientos qui  poblacién por edad,
potencialmente educacion e ingresos
puedan hacer parte ¢  roles de hombres 'y
la cadena de valor d mujeres en la
turismo en laegion sociedad, poblacion
f. Tendencias de I vinculada a la
poblacién por edad actividad turitica,
educacion e ingresos  mapa de actores del
g. Roles de hombres destino (disposicion y
mujeres en le articulacién de los
sociedad diferentes actores y
h. Poblacion  grupos de interés al
vinculada a la sector turistico),
actividad turistica andlisis de los
i. Mapa de actores d¢  elementos turisticos
destino (disposicion y asociados a los
articulacion de los componentes de
diferentes actores ' institucionalidad,
grupcs de interés a  tecnologias de la
sector turistico). informacion y
j- Andlisis de los comuni@cion,
elementos turistico: formacién/captacion,
asociados a lo ordenamiento
componentes dc territorial y medio
institucionalidad, ambiental.
tecnologias de i
informacion y  Sistematizacion de
comunicacion, informacion
formacidén/captacién, recopilada mediante
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

ordenamiento
territorial 'y medio
ambiental.

2.5. Definir el 2.5.1. Elaborar un
Perfil del diagnéstico con la
Turista y determinacion de

Visitante y nicho demercado y
Nicho de perfil del turista y
Mercado visitante de cada unt

de los municipios,
para lo cual es
importante tener en
cuenta y analizar las
tendencias del
mercado e
informacién
relevante sobre el
turista y los visitantes
gue constituyen el
mercado objetivo.

2.6. Elaborar 2.6.1 Realizar el

un Analisis | analisis DOFA de los

DOFA Basado municipios basado el

en el el resultado de los
Resultado de  diagnésticos de los

los numerales 2.2.1,
Diagnosticos  2.3.1,24.1y25.1

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)
infografia que permits

consolidar e
interpretar el
diagndstico por cada

municipio
Analisis de fuentes
secundarias respecto

las tendencias del

mercado, sobre
turistas y visitantes
que constituyen el
mercado objetivo

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Estadisticas del
Viceministerio
de turismo y
SITUR Boyaca
Estudios de
mercado del
sector turistico
regionales y
departamentales

Un (1) documento
con la definicion
del perfil del
turista, visitante y
nicho de mercado

de cadanunicipio

Estudios de
Procolombia
sobre perfiles de
producto,
perfiles de
turistas por
paisesy
tendencias del
mercado

Herramientas

ofimaticas
Equipo de
trabajo
Disefio y Andlisis sintesis’ Un (1) documento
estructuracion de de: analisis DOFA

instrumentos para la 2.2.1 Resultados

recopilacion, de fichas
sistematizacion y metodoldgicas
andlisis de la del MinCIT,
informacion por 23.1
municipio en la que s¢  Diagndstico y
logre integrar el variables de
resultado de los hasta nueve (9)
diagnésticos de los municipios
numerales 2.2.1, 2.3.1
24.1y25.1 Diagnéstico
Social
Sistematizacién de (economia,
informacion ambiente,
recopilada mediante pol 2t i c
infografiaque permita provincia

consolidar e Marquez, 2.4.1
Diagndstico y
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MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.7 Evaluar la
sostenibilidad
en todos los
ambitos de los
elementos que
compondrén el
o los productos
turisticos

2.8 Elaborar
matriz de
evaluacion de
impactos
ambientales,
socioculturales
y econémicos
asociados a las
actividades
turisticas

INSUMOS ENTREGABLES
(Materiales

y/o recursos)

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

interpretar el
diagndstico DOFA

analisis del
contexto, 2.5.1
Analisis de
resultados sobre
nicho de
mercado y perfil
de turista 'y
visitante de la
Provincia de
Marquez.

Un instrumento
de recopilaion y
sistematizacion
de informacién

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto
Un instrumento
de evaluacion

Un (1) documento
diagndstico que
identifique las
necesidades y

Disefiar y aplicar
instrumento de
evduacion de

sostenibilidad dirigido

2.7.1.Realizar la
evaluacion de las
condiciones actuales

de los elementos qu Herramientas

compondran el o los  al destino de forma ofimaticas mejoras a
productos turisticos, integral implementar, que
la sostenibilidad en Equipo de contenga una

todos los &mbitos col A partir de los trabajo del evaluacién de la
el fin de identificar resultados de proyecto sostenibilidad en

evaluacion, se
estableceran y
sistematizaran las
necesidades y mejore
a implementar que
integra los aspectos d
la sostenibilidad
Establecer y evaluar
los impactos

las necesidades y
mejoras a
implementar.

Una (1) matriz de
evaluacion de

Instrumento de
evaluacién de

2.8.1. Elaborar
matriz de evaluacion

de impactos ambientales, sociales impactos impactos
ambientales, y econdémicos ambientales, ambientales,
socioculturales y relacionados a la sociales y sociales y
econdémicos actividad turistica de econdmicos de le econdémicos
asociados a las los municipios de la actividad asociados a las
actividades turisticas Provincia de Marquez turistica actividades
identificadas vs los haciendo uso de turisticas

Herramientas identificadas de

ofiméaticas

metodologias y/o
combinacion
metodolodgica enmnu

recursos a intervenir
en los 9 municipios

todos los ambitos.

los municipios que
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.9 Determinar 2.9.1 Determinar los

los lineamientos de
lineamientos = sostenibilidad para I
dela Provincia de

sostenibilidad Marquez con base e

para la los resultados de las
Provincia de actividades de los
Marquez numerales 2.7.1y

2.8.1, los cuales
deben incluir:

a. recomendaciones
de sostenibilidad
para empresarios

turistices de la
provincia.

b. recomendaciones

de la sostenibilidad

para los municipios
de la provincia.
c. lineamientos
generales para el
turismo sostenible.

d. gestion sostenible
del turismo en la

Provincia.
e. Referente del
desarrollo de la
sostenibilidad.

f. recomendaciones
para la incorporacior
de criterios de
sostenibilidad en la

provincia.

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios

y procedimiento)

instrumento que

integre los aspectos
sefialados
anteriormente
A partir del analisis
del documento de
identificacién de
necesidades y mejore
a implementar segin
evaluacioén de
sostenibilidad y de la
matriz de evaluacion
de impactos, se
estableceran y
sistematizaran las

recomendaciones y
lineamientos mediantt
metodologia analitica
y propositiva para la

implementacion de

criterios de
sostenibilidad en la
Provincia de Marquez
gue incluya:
recomendaciones de
sostenibilidad para
empresarie turisticos
de la provincia;
recomendaciones de |
sostenibilidad para los
municipios de la
provincia;
lineamientos generale
para el turismo
sostenible; gestion
sostenible del turismc
en la Provincia;
referente del
desarrollo de la
sostenibilidad;
recomeadaciones pare
la incorporacién de
criterios de
sostenibilidad en la
provincia.

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

ENTREGABLES

Equipo de conforman la
trabajo del Provincia.
Proyecto

2.7.1 Documentc Un (1) documento
de identificacion ' que contenga los
de necesidades ' lineamientos de

mejoras a sostenibilidad pare
implementar la Provincia de
segln evaluacior Marquez y
de sostenibilidad recomendaciones
para la
2.8.1 Matriz de = incorporacién de
evaluacion de criterios de
impactos sostenibilidad en
la Provincia.

Guia de buenas
practicas d
turismo de
naturaleza

Criterios tenidos
en cuenta en la
Norma Técnica
Sectorial NTS

TS 0011
Destino
TuristicoArea
Turistica

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto

ETAPA Il i Disefio Participativo de Producto Turistico Sostenible
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Durante esta etapa se desarrolla de manera participativadaptualizacion y validacion del disefio
de producto turistico de la Provincia de Marquez y se establecen las herramientas necesarias para una
adecuada operacion de forma segura y sostenible.

Tabla3 Ejecucion- Etapa llI

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, medios yf y/o recursos)
procedimiento
2.10 Describir | 2.10.1. Realizar la Tomando como Convocatoria Un (1) Documento
detalladamente lo¢ conceptualizacién insumo los resultados  a talleres con la
productos del producto de la etapa Il conceptualizacion
turisticos turistico, teniendo (identificacion de Papeleria y del producto
identificados en cuenta atractivos turisticos, material de turistico y
resultados de las prestadores de apoyo evidencias de los
actividades servicios turisicos, talleres de
descritas en los planta turistica y Equipos validacion y
numerales 2.2.1 a servicios audiovisuales apropiacion
2.9.1. complementarios, (integrando los
2.10.2. Realizar superestructura y Visitas de resultados 2.10.1y
talleres de grupos de interés; campo 2.10.2).
validacién y estudio y grupos
apropiacién con la objetivo de mercadoy Espacios de = Un (1) Documento
comunidad enla  perfil de visitantes, encuentro de
conceptualizacion ademas de la (virtual y/o recomendaciones
del producto evaluacioén de presencial) = para los productos
turistico que se sostenibilidad e identificados en
desarrollara. impactos asociados a Equipo de temas de
actividad turistica), trabajo planificacion
mediante tallegs turistica,
participativos de alistamiento de la
cartografia social, oferta, calidad
reconocimiento y turistica,
validacion con el infraestructura
equipo de trabajo y turistica y
grupos de interés en atractivos que
focus group se integren los
lograra: lineamientos de
sostenibilidad y de
Identificar y describir conceptualizacion
los productos turistico (integrando los
resaltando sus resultados 2.9.1,
caracteristicas 2.10.1y 2.10.2)
2.11 Definiry 2.11.1. Realizar la tangibles e intangibles Un (1) documento
elaborar mapeo de identificacion y con popuesta que contenga la
los elementos que  mapeo de los conceptual de los identificacion y
conforman el o los actores 'y mismos en funcién de mapeo de los
productos(s) elementos que = tematicas, enmarcand actores y elemento
turistico(s) intervieneny que las potencialidades y gue intervienen y
priorizado(s). conforman los = ventajas comparativas conforman los
productos del destino, ademas d productos
identificados: identificar el producto identificados
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

recursos turisticos

atractivos
turisticos, planta
turistica,
infraestructura,
recurso humano

(guias, entre otros

2.12 Validar la
propuesta inicial
con autoridades,

empresarios,
comercializadores
y otros actores de
los municipios que

componen los

y actividades
complementarias.

2.12.1. Realizar 4
talleres de
validacion de los
productos
turisticos
identificadosque
se llevaran a cabc
de la siguiente

DESARROLLO

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

turistico principal, los
complementarios,
productos y

subproductos, objetiva

imagen, prestades de
servicios susceptibles
por el publico objetivo.

Establecer las
recomendaciones par
cada producto
identificado en temas
de planificacion
turistica, alistamiento
de la oferta, calidad
turistica,
infraestructura turistice
y atractivos segun lo
obtendo en los
lineamientos de
sostenibilidad y
conceptualizacion del

producto
Organizacion y
logistica necesaria par
la realizacion del taller
de acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
Realizar convocatoria
dirigida al Consejo
Provincial de Turismo
de Méarquez para asist
a las jornadas de
validacion del disefio
de producto turistico

INSUMOS
(Materiales
y/o recursos)

Convocatoria
a talleres

Papeleria y
material de
apoyo

Equipos

ENTREGABLES

Un (1) informe de
los cuatro talleres
de validacién para
los productos
turisticos
identificados, con
susrespectivos
soportes, a través

productos manera: Realizar dos (2) audiovisuales de actas, registros
identificados a. Dos (2) talleres talleres de fotogréficos, listas
con los actores de  socializacion de los Visitas de de asistencia, entre
turismo de la resultados del procest campo otros.
provincia de disefio de productc
(autoridades turistico de la Espacios de
turisticas, provincia de Maguez encuentro
empresarios del con el Consejo de (virtual y/o
sector, entidades Turismo presencial)
de apoyo, entre
otros) y dos (2) Realizar dos (2) Equipo de
talleres con talleres de trabajo
posibles socializacién de los
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES

METODOLOGICO (Materiales
(Actividades, medios'y y/o recursos)
procedimiento
comercializadores resultados del procest
y otros actees de disefio de productc

relacionados. turistico de la
b. Durante los provincia de Marquez
talleres se realizar con posibles

algunas entrevista comercializadores y
a agencias de viaji. operadores locales, el

y/lo DMC's los cuales se realizara
(Agencias entrevista que
Turisticas permitan tener insumo
Integradoras clave para la
Locales) que sear promocion y
clave para la comercializacion y de
comercializacion y la oferta
distribucion de la
provincia. Organizacion y

logistica necesaria par
la realizacion de los
talleres de
socializacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
2.13. Identificary = 2.13.1. Identificar Disefio y diagramacior Diagnésticosy  Un (1) portafolio

disefar rutas las rutas por de rutas por documentos de las rutas
turisticas de los subproductos subproductos de los turisticas
subproductos identificados con identificados entrggables identificadas que
identificados base en la 2.2.1,2.3.1, contenga la
donde se puedan informacion 251,271, diagramacion de
realizar las obtenida de la 2.10.2,2.11.1| las mismas con los
actividades ejecucion de las atractivos,
propias de cada actividades previas Herramientas operadores,
una de las ofiméaticas actividades y
tipologias de servicios
turismo. Equipo de disponbles
trabajo

2.13.2. Validar en Visitas de validacion a Logistica para
campo las rutas = las rutas identificadas la validacion
identificadas. con equipo técnico y de rutas

actores de las rutas
identificadas Registro
fotogréfico

Registro
audiovisual

Equipo de
trabajo
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.14. Disefar y
graficar los
productos
turisticos,
identificando en
ello los atractivos
turisticos
relevantes

2.15. Determinar
las necesidades d
intervencion
publica y privada €
identificar las
fuentes de
financiacion para
los proyectos de
intervencién para
la implementacion
de los productos

2.13.3. Disefiar un
portafolio de las
rutas turisticas
identificadas.

2.14.1. Disefiar y
graficar los
productos
turisticos
identificados con
todos sus
componentes
evaluados y
valorizados,
teniendo en cuent:
el resultado que
arrojen los talleres
de validacién; alli
sedeben delimitar
las rutas turisticas
gue consolide las
potencialidades de
la Provincia
Marquez y que
contengan la
diagramacion de
las mismas con los
atractivos,
operadores,
actividades y
servicios
disponibles.
2.15.1. Determinat
las necesidades d
intervencién
publica y privada
como propuesta di
mejoramiento e

DESARROLLO

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

Disefio y entrega del
portafolio de las rutas
identificadas

Disefiar y graficar los
productos turisticos
identificados con todot
sus componentes
evaluados y
valorizados, teniendo
en cuenta el resultadc
que arrojen los tallere:
de validacién; alli se
deben delimitar las
rutas turisticas, que
consolide las
potencialidades de la
Provincia Marquez y

que contengala
diagramacion de las
mismas con los
atractivos, operadores
actividades y servicios
disponibles.

Idenificadas las
necesidades de
intervencién y
mejoramiento,

establecer las accione
publico privadas que

identificacién de = deben realizarse para

las fuentes de
financiacion para
los proyectos de
intervencién para

mejoramiento e
intervencién que
permitan la puesta en
funcionamiento con

INSUMOS
(Materiales
ylo recursos)

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo
Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto

ENTREGABLES

Un (1) documento
que contenga el
grafico por cada

producto turistico
identificado, con

todos sus
componentes
evaluados y
valorizados vy,
delimitacién de las
rutas turisticas

Un (1) documento
con la
determinacion de
las necesidades dt
intervencion
publica y privada
comopropuesta de
mejoramiento e
identificacion de
las fuentes de
financiacion para

RASFIG EMEEAND CEMEGA  BOYACA  WRACADSL VENTADUEWADA MURVOCDAON  TIAMA

identificados la implementacion calidad y los proyectos
de los productos = sostenibilidad de los propuestos
identificados productos
identificados;asi
mismo, identificar las
fuentes de financiacior
gue permitan apalance
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.16. Disefiar los

2.16.1. Producir y

guiones tematicos disefiar los guione:

sugeridos para la
operacion de la
Provincia

2.17. Elaborar un
manual de
operaciones y
protocolos de
servicios para los
recorridos

2.18. Realizar dos
(2) talleres de

teméticos
sugeridos para la
operacion de la

Provincia.

2.17.1. Elaborar
un manual de
operaciones y
protocolos de

servicios para los
recorridos. El

propdsito es
estandarizar la
operacion de los
recoridos de las
rutas disefiadas, )
que esto sirva
como herramienta
para la
implementacion de
los recorridos
desde las
administraciones
locales.

2.18.1. Realizar

dos (2) talleres de

INSUMOS
(Materiales
ylo recursos)

DESARROLLO ENTREGABLES

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

dichas acciones o

proyectos.
A partir de las
tematicas relacionada
a los atractivos y

Documentos | Un (1) documento
y/o fuentes | con el disefio de lo:
que relaciona = guiones tematicos

actividades de la ofert; aspectos sugeridos para la
turistica identificada, culturales, operacion de la
disefiar guiones de histdricos, Provincia

manera participante entre otros del
para ser integrados et patrimonio
el disefio de producto  que pueda
integrarse al
disefio del
producto
turistico

Herramientas

ofiméticas
Equipo de
trabajo del
Proyecto
A partir de la Herramientas = Un (1) manual de
definicién de rutas ofimaticas operaciones y
(2.13.1), se protocolos de
estableceran los Equipo de servicios para los
protocolos de trabajo del recorridos
operacion teniendo er  Proyecto
cuenta las catficiones
minimas para la Guia de
prestacion de servicio: buenas

de calidad y de forma préacticas para
sostenible; ademas de prestadores de

contexto y capacidad servicios
operacional del turisticos de
territorio y sus actores.  turismo de
naturaleza

Convocatoria y
realizacion de dos (2) participacion

Convocatoria | Un (1) documento
que contenga los

BAn CMESAND CEMELA  WOYACA

apropiacién de los apropiacion de los talleres dirigidos alos  de talleres resultados de dos
productos productos miembros del Consejc (2) talleres de
identificados turisticos Provincial de Turismo  Espacio de = apropiacion de los
identificados con vy actores relacionados  encuentro productos
los actores de la  a la actividad turistica  (virtual y/o identificados, con
Provincia, dando  (grupos de interés); presencial) Sus respectivos
lineamientos para  con el propdsito de soportes a través d
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

su
comercializacion a
partir del disefio
de paquetes
turisticos.

2.19. Diseflar un = 2.19.1. Disefiar un

manual que (1) manual de
contenga las bioseguridad que
medidas de contemple

bioseguridad estrategias post
pandemia para la
implementacion de
los productos
turisticos

identificados.

DESARROLLO

METODOLOGICO
(Actividades, medios
procedimiento

disefar paquetes
turisticos relacionados
a las tematicas y
conceptualizacion del
producto turistico deal
provincia, para su
apropiacion y
dinamizacion.

En el marco de estos
talleres, se socializara
los insumos que haste
este componente se
han logrado en la
conceptualizacion de
producto turistico.

Organizacion y
logistica necesaria par
la realizaciordel taller

de apropiacion de
acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato
Identificacion de las
medidas de
bioseguridad que
debanimplementarse
en la Provincia de
Mérquez de acuerdo ¢
la normatividad

departamental y
nacional, asi como las

estrategias post

pandemiay de
contextos del territorio
que permitan disefar
un manual de
bioseguridad

INSUMOS ENTREGABLES
(Materiales

ylo recursos)

actas, registros
fotograficos y listas
de asistencia

Equipo de
trabajo del
proyecto

Equipos
audiovisuales,
papeleriay
material de
apoyo

Herramientas ' Un (1) manual de

ofimaticas bioseguridad, que
contemple
Equipo de estrategias post
trabajodel pandemia para la
proyecto implementacion de
los productos
turisticos
identificados

ETAPA IV i Componente de Marketing del Disefio de Producto Turistico para el Destino

Provincia de Marquez

Esta etapa comprende el desarrollo metodoldgico del componente de marketing donde se establecen
actividades respecto al disefio de imagen de la marca de manera participativa y la produccion de

& PROVINCIA DE
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

material audiovisual y fotogréfico que sera un insumo necepar la promocion del producto

turistico de la Provincia de Marquez.

Tabla4 Ejecucion- EtapalV

2.20. Disefar la 2.20.1. Diseiiar la

imagen de marcg

Convocatoria y
imagen de marcg

de los productos de los productos ¢ taller con miembros de

turisticos
identificados

2.21. Elaborar el
manual de
imagen
corporativa

2.22. Elaborar
video por cada
ruta turistica
definida.

Consejo Provincial de
realizacion de un  Turismo de Marquez
(1) taller con para identificar
actores turisticos conceptos y elemento:
relevantes de la inspiradores y
zona. relevantes relacionada
con su tematica coma
insumo para la creacio
de la imagen de marc:
de los productos
turisticos identificados

partir de la

Organizacién y
logistica necesaria par
la realizacion del taller

de acuerdo con las
condiciones exigidas
en el contrato

Disefio de la imagen d
marca de los producto
turisticos establecidos

2.21.1.Elaborar = Elaborar el manual de

el manual de imagen corporativa
imagen incluyendo modelos
corporativa que | para aplicaciones web
incorpore el merchandising desde ¢
disefio de las disefio de modelos de
piezas piezas publicitarias
publicitarias y/o
publicidad

alternativa BTL,
presentacion de
campafia.
2.22.1. Elaborar
un (1) video por
cada ruta turistice

Produccién y
realizacion de materia
audiovisual y

con sus fotografico de alta
respectivas calidad que logre
fotografias en alte comunicar las
resolucion. tematicas y rutas a las

Convocatoria

realizacion de un (1) participacién de

taller

Espacio de
encuentro
(virtual y/o

presencial) pare

realizar el taller

Equipos
audiovisuales,
papeleriay
material de
apoyo

Equipo de
trabajo del
proyecto

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto

Equipamiento
audiovisual

Equipo de
trabajo del
proyecto

Un (1) documento
que contenga los
resultados del talle
de construccion
participativa de la
Marca de la
Provincia, con sus
sopotes, a través
de actas, registros
fotograficos, listas
de asistencia, entre
otros
Un (1) documento,
Imagen disefiada d
cada producto
turistico
identificado,
prototipos,
construccion de la
imagen, objetivos
de comunicacion,
disefio y seleccion
de prototipogie la
imagen del
producto turistico.
Un (1) documento
que contenga el
manual de imagen
corporativa,

Un (1) video por
cada ruta turistica
con sus respectiva:
fotografias en alta
resolucion,
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

2.22.2. Elaborar rutas que conforman e Programas de  Un (1) video sin
un (1) video sin disefio de producto = postproduccién fin, donde se

fin, donde se  turistico de la Provincie involucren todas las
involucren todas rutas turisticas
las rutas turisticas definidas en los
definidas en los productos turisticos
productos identificados
turisticos
identificados.
2.23. Planteary 2.23.1. Plantear, Plantear ydefinir el Herramientas Un (1) plan de
definir un plan de definiry plan de mercadeo par.  ofiméaticas mercadeo con
mercadeo que  presentar un (1) cada uno de los énfasis en
contenga plan de mercadec productos turisticos Equipo de comercializacion y
estrategias de  para cada uno de identificados con trabajo del ventas para cada
comercializacion  los productos estrategias de proyecto uno de los
por cada uno de turisticos comercializacion para productos turisticos
losproductos  identificados, que  los prestadores de identificados
turisticos contenga servicios turisticos;
identificados. estrategias de = este plan integra a las
comercializacion instituciones aliadas
para los gue aportan en la
prestadores de gestién y
servicios fortalecimientodel
turisticos. producto turistico de le

Provincia de Marquez

ETAPA Vi Gestion, Desarrollo y Seguimiento del Producto Turistico

Durante esta etapa se establecen una serie de actividades que permiten una adecuada gestion,
desarrollo y seguimiento por parte de las entidades territoriales y actores relacionados al producto
turigico disefiado en el marco del proyecto.

Tabla5 Ejecucién- Etapa V

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios y recursos)
procedimiento)
2.24. 2.24.1. Gestional Concertar en reunién de  Espacio de
Conformar un y conformarun  Consejo Provincial de encuentro
comité local comité local para  Turismo de Marquez (virtual y/o
parala gestiéon la gestién y compromisos para la presenciglpara
y desarrollo de desarrollo de los gestion y seguimiento de  la sesion de
los productos productos producto turistico de la consejo
turisticos turisticos provincia provincial
identificados = identificados de
la Provincia Equipos
Marquez, sus audiovisuales,

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

@9 MET N S %

o et e

RASFIG EMEEAND CEMEGA  BOYACA  WRACADSL VENTADUEWADA MURVOCDAON  TIAMA

@

‘ EJECUTADO POR: FONTUR @

COLOMEBIA



MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES

2.25. Construir
documento de
gestién donde
se incluya plan
de trabajo para
la puesta en
marcha de los
productos
turisticos
identificados

2.26. Generar

integrantes

deben ser actore

publicos y
privados de los
municipios que

conforman la
Provincia de

Marquez.
2.25.1. Crear un
(1) documento
de gestion, plan

de trabajo, con e

objetivo de
establecer la
puesta en
marcha de los
productos
turisticos
identificados.
2.26.1.

un cronograma Establecer un (1]

de seguimientc
y plan de
accion con
responsables,
tiempos y
proyeccion.

2.27.
Consolidar y
validar el plan
de trabajo y
plan deaccién

2.28.
Socializar los

cronograma de
seguimiento y
plan de accién
con
responsables,
tiempos
(cronograma) y
proyeccion.
2.27.1.
Consolidar y
validar el plan

de trabajo y plan

de accion, a
través de un (1)
taller con
representantes
del ente
territorial,
miembros del
comité
conformado y
Fontur

2.28.1. Llevar a
cabo la

DESARROLLO
METODOLOGICO
(Actividades, medios y

procedimiento)

Elaborar documento plar
de trabajo que establezc
las actividades necesariz
para la puesta en march
del producto turistico
identificado

Establecer el cronogram
de seguimiento y plan d¢
accion con responsables
tiempos y proyeccién de
plan de trabajo
establecido en el numer:
2.25

Mediante convocatoria
del Consejo Provincial d¢
Turismo de Marquez
realizartaller con la
participacion de los
miembros del Consejo,
Representantes de los
entes territoriales y
delegado de comité de
seguimiento de Fontur
para la validacion del
plan de trabajo y plan de
accion
Organizacion y logistica
necesaria para la
realizaciondel taller de
validacion de acuerdo
con las condiciones
exigidas en el contrato
Realizar convocatoria de
socializacion definitiva

INSUMOS
(Materiales y/o
recursos)

ENTREGABLES

papeleria 'y
material de
apoyo

Equipo de
trabajo del
proyecto

Herramientas
ofiméaticas

Equipode
trabajo del
proyecto

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
proyecto

Espacio de
encuentro
(virtual y/o
presencial)

Convocatoria
participacion de
talleres

Equipos
audiovisuales,
papeleriay
material de
apoyo
Equipo de
trabajo del
proyecto

Espacio de
encuentro

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios y recursos)
procedimiento)
productos socializacion del producto turistico de  (virtual y/o
turisticos definitiva delos = la provincia de Marquez  presencial)
definitivos con productos dirigida a institeiones y
gestoresy  turisticos con los entes territoriales, Convocatoria
publico gestores, actore; prestadores de servicios participacion de
objetivo involucrados y turisticos, Consejo socializaciéon
publico objetivo, provincial de Turismo de
con laintencion ~ Marquez y grupos de Equipos
de dar a conocel interés audiovisuales,
el resultado Organizacion y logistica  papeleria y
final. necesaria para la material de
realizacion de la jornade apoyo
de socializacién de Equipo de
acuerdo con las trabajo del
condiciones exigidas en proyecto
el contrato

ETAPA VI'i Diagramacion y Entrega de Documergd-inales

Durante esta etapa y de manera periddica se realizan reuniones de seguimiento con el fin de conocer
el avance de las actividades contractuales y presentar los informes correspondientes. Ademas, se
realiza la consolidacion y diagramacion del doento de disefio de producto turistico, con el fin de

hacer su entrega en version digital e impresa a los municipios que hacen parte del proyecto

Al finalizar se entrega un informe final que consolida el desarrollo de las actividades del objeto
contractual ysus alcances.

Tabla6 Ejecucion- EtapaVl

OBLIGACIONES DESARROLLO INSUMOS ENTREGABLES
METODOLOGICO (Materiales y/o
(Actividades, medios y recursos)
procedimiento)
2.29. 2.29.1. Consolidar, Consolidacion y Herramientas
Diagramar organizar e diagramacion de ofimaticas
e imprimir | imprimir para cada documentajue
el uno de los nueve  contenga el disefio de Material impreso
documento (9) municipios producto turistico de la
que participantes, el Provincia de Marquez Equipo de trabajo
contempla  documento de los
los productos turisticos Entrega del documentc
productos = de la Provincia de en version digital y en
turisticos Marquez. impresion a full color en
definitivos papel bond de 60

gramos contenidos cad
uno en carpeta AZ y cd
con la compilacion
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

completa de los
resultados obtenidos

2.30. 2.30.1. Realizar la Consolidar la
Entregar los entrega del informacién en un
productos documento final documento final que
turisticos gue demuestre el contenga toda la
definitivos | desarrollo de cada informacién generada e
una de las el proceso de
actividades construccion (guiones,
contractuales. Asi fotografias en alta
mismo, que resolucion, videos y
contenga los demas mgeriales
productos turisticos generados en el
de la Provinciade  proceso), principales
Méarquez, asi coma resultados,

toda la informacion generalidades, hallazgc
generada en el con mayor incidencia,

proceso de limitaciones y
construccion soluciones,
(guiones, conclusiones,
fotografias en alta recomendaciones, entr
resolucién, videos otra.

demas materiales
generados en el
proceso),
principales
resultados,
generalidades,
hallazgos con
mayor incidencia,
limitaciones y
soluciones,
conclusiones,
recomendaciones,
entre otra
informacidnque se
considere
importante incluir,
y que defina el
Comité de
Seguimiento.
2.31. 2.31.1. Participar Consolidar y
Reuniones minimo en una  sistematizar los avance
mensuales y reunion mensual de¢ del periodo y presentar
reunion Comité de los informes mensuales
final seguimiento, virtual respectivos ante el
o presencial segun comité de seguimiento.
lo estipulen las
partes, con el Participar en las
propdsto de reuniones mensuales

Herramientas
ofiméaticas

Equipo de trabajo
del proyecto

Herramientas
ofimaticas

Equipo de
trabajo del
Proyecto

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

Jel
s r-r g masEl -

WRACACHA  VENTLOUEWADA  muEvOCOUOM T T

g * ‘ ai%%u E g Igﬂa‘ @ ‘ EJECUTADC POR:

FONTUR



MINISTERIO DE COMERCIO,

INDUSTRIA Y TURISMO

subsanar las
posibles
dificultades,
conocer los avance
y el estado de
ejecucion del
contrato, en las que
se debera entregal
el correspondiente
informe mensual
gue presentara las
actividades
realizadas y los
resultados
encontrados.

citadas por el comité de

seguimiento

2.31.2 Participar er
una reunioén de

Participacion en reunior
de cierre convocada a

Herramientas par:
reunion virtual y

cierre través del comité de equipos de oficine
seguimiento
Equipo de trabajo
del proyecto
Comité de
seguimiento del
contrato
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Capitulo 2

IDENTIFICACION DE ATRACTIVOS, ANALISIS DEL CONTEXTOY
LINEAMIENTOS PARA LA SOSTENIBILIDAD TURISTICA
DE LA PROVINCIA DE MARQUEZ
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

CAPITULO 2

2.1Inventario Turistico Municipio Boyaca- Boyaca
2.1.1Presentacion

El inventario turistico, es una de las herramientas de mayor relevancia en el proceso de planificacion
turistica, ya que ofrece informacion actualizada para la toma de decisiongstargbsector publico

como para el privado en los niveles nacional y regional. Ademas de ser una prioridad establecida
tanto en la Ley 300 de 1996, como en las Lay€x de 20061558 de 201% 2068 de 2020.

La informacién organizada en este documeraogelparte del trabajo de investigacion documental y

de campo con fuentes primarias y secundarias, que logran plasmar una actualizacion y valoracién de
los activos territoriales de tipo atractivos turisticos representativos del municipBoydea

Boyaca como base para la planificacién, organizacion y disefio del producto turistico de la Provincia
de Marguez en el marco de la ejecucion del contrato FNIBDE2022 suscrito entre FONTUR y la
UNION TEMPORAL BOYACA FC.

Para reali zar el Meatodologianpara la élaboraxién del invemtariede Attactivoi
Tur2sticos 20200, planteada por el Viceminister:i
grandes grupos a los bienes y atractivos turisticos: Patrimonio Cultural y Sitios Naturalefed®as

de la presentacion de los resultados se presentaran en cuatro grupos: patrimonio cultural material,
patrimonio cultural inmaterial, festividades y eventos y sitios naturales.

2.1.2Metodologia

El procedimiento metodoldgico se desarroll6 ec@imomentos:

I.  Definicion del equipo interdisciplinar y disefio de los formatos/fichas técnicas a diligenciar
para realizar el levantamiento del inventario turistico.

II.  Levantamiento de informacién de fuentes secundarias y diagnéstico del municipio.

[ll.  Validacion preliminar de recursos y atractivos, mediante reuniéon de socializacion y
concertacion con la persona delegada como enlace por la administracion municipal y/o
actores locales.

IV.  Orientaciones y seguimiento de avances a los 7 profesionales del sector queaaneio
equipo de campo y que realizan visitas de levantamiento a todos los atractivos y/o recursos
identificados.

V. Trabajo de campo por parte del equipo técnico profesional, para el reconocimiento y
valoracion de recursos y atractivos de interés turigitccada uno de los municipios que se
integran al proyecto.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

VI.

VII.

Aplicar y diligenciar la ficha metodoldgica de inventarios turisticos establecida po

MinCIT para identificar atractivos y recursos turisticos de cada uno de los 9 municipios
mediante trabajoalcampo realizado por el equipo contratista.
Sistematizacién, verificacién y consolidacion de informes por Municipio.

2.1.3Relaciondel Inventario Turistico Municipio Boyaca-Boyaca

Una vez realizadas las tres primeras fases metodoldgicas del levantamiento del inventario turistico,

se realizé la visita in situ a cada uno de los lugares identificados en el trabajo de validacion y de
revision documental. Como resultado surgieron lagisiges recursos y/o atractivos turisticos (tabla

7).

Tabla7 Recursos/Atractivos turisticos del municipioRteyacdBoyaca

ATRACTIVOS/RECURSOS
PATRIMONIO CULTURAL TOTAL
DEPARTAMENTO | MUNICIPIO - = T RIMONIO | PATRIMONIO | FESTIVIDADES . A'?l!:lrl;ifES
MATERIAL INMATERIAL Y EVENTOS
3 Boyaca
Boyaca yaca 9 2 3 2 16
Boyaca
Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
Patrimonio Cultural Material
Tabla8 PatrimonioCultural Material. Bienes Culturalehmuebles y Muebles
No Nombre Cdédigo | Calificacion | Ubicacion Georreferenciacion
Iglesia de los Centro
1 | Santos Felipe y 15.104.1.1.3.1 76 5°45381024N73°36274351W
. Urbano
Martin de Pores
. L Centro o N0 "
2 | Lito Prehispanico |15.104.1.4.4. 80 Urbano 5°27'15.12238"N73°2145.78655"W
Centro 0o NN7RODT " "
3 |Casade la Cultura|15.104.1.1.4.4 81 Urbano 5°27'16.05146"Nr3°21'45.5357"W
o Centro 0r N0 "
4 | Parque Principal 15.104.1.2.2. 73 Urbano 5°27'15.12238"Nr3°2145.78655"W
. Centro 0 WN7R0 1 "
5 | Casa Kokopeli 15.104.1.1.2.1 73 Urbano 5°27'14.99413"N73°21'45.45674"W
g | Santuario La 15.104.1.1.3.1.] 70 Vereda 5°27'38.61938"N73°22'1.82297".5357"W
Trinidad Rigue
Vestigio Planta Vereda
7 |Hidroeléctrica de |15.104.1.1.5 76 Huerta 5°27'7.34933N73°24'32.01829"W
Boyaca- Boyaca Grande
8 |casa Cural 15.104.1.1.3.2 73 ng';oo 5°27'13.4300"N73°21'46.09041"W
Monumento Virgen Vereda
9 |de Fatima en 15.104.1.1.3.1 68 5°26°45.41267"N73°20°20.16842W
Rupaguata
Rupaguata

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
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Patrimonio Cultural Inmaterial
Tabla9 Patrimonio CulturatPatrimonio Inmaterial

No Nombre Cddigo | Calificacion| Ubicacion Georreferenciacion
1 |Saberesdelfique 51641610 78 Vereda Huera| go)7.1 6 56446"N73°2312.49821"W|
y la alpargata Grande
o |SaberesPande | 6,446 78 | VeredaHuerta) 5oyp.4q 38836"N73°2322.18252" W
Huerta Chica Chica

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.

Patrimonio Cultural Festividades y Eventos
Tabla10 Patrimonio CulturatFestividades y Eventos

No| Nombre Cddigo | Calificacion| Ubicacion Caracteristicas
Se desarrolla un programa especig
Templo en honor de San Isidro Labrador
Fiesta desan Parroquial y I_Da}tr()_no de los agrlcu[to_res, con ac
1 . 15.104.1.7.1.5 62 Parque liturgicos, eventos artisticos,
IsidroLabrador - 4 i .
principal del | musicales, deportivos, recreativos
municipio. culturales, sobresale el "Festival de

Fique y la Alpargata".

Es una fiesta de integracion,
celebrada entre el 16 al 24 de
diciembre de cada afio. En el

2 Aguinaldo 15.1041.7.1.5 74 Pa_qul_Je municipio los pobladores del camp
Boyacense Principal -
y del centro urbano participan de
forma voluntaria en todas las
actividades.
Templo En el municipio de BoyacaBoyaca,
Parroquial y |la parroquia, los grupos religiosos \
3 |Semandanta |15.104.1.7.1.5 66 Parque la comunidad conmemoran este
principal del |evento sagrado, anualmente en la
municipio. semana establecida.
Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
Sitios Naturales
Tablal1 Sitios Naturales
No Nombre Cdédigo | Calificacion | Ubicacion Georreferenciacion
1 |Alto de San Pedro| 15.104.2.1.14 72 vereda | 5or5i06 82921"N73°22'18.2912"W
Siraquita
Vereda oopr " 09! "
2 | Meseta Alta 15.104.2.2.1 66 5°26'7.83668"N 73°23'27.91363"W
Soconsaqug

Fuente: UT BOYACA FC, 2022.
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2.1.4Conclusiones

El municipio de Boyacé Boyaca cuenta con un Total de 16 fichas que identifican diflrentes

atractivos y recursos inventariados en el mismo; de estos ninguno tiene una valoracién menor a 50
puntos; asi mismo 11 de estas fichas identifican recursos con valoracion entre 51 y 69 puntos, los
cuales requieren intervenciones de mejora geopreparacion en infraestructura, sefialética o
mobiliario, de accesibilidad, o de administracion u operacion para conversién a atractivo y su
integracion en oferta; asi mismo, 2 fichas nos permiten identificar atractivos que por su valoracion
superior a 8 puntos, cuentan con las mejores condiciones para integrarse a la oferta, sin dejar de
mejorar sus condiciones para su puesta en operacion; es pertinente aclarar que teniendo en cuenta
elementos tangibles e intangibles valorados por el equipo de pralesioiales como su puesta en

valor patrimonial, situaciones de infraestructura, capacidad operacional, administrativa, de seguridad,
de conservacion, de manejo sostenible e integrados a procesos de declaratoria o de herramientas de
planificacion, solo lositios de interés, experiencias o actividades valoradas por encima de 85 puntos
nos permiten considerarlas como atractivos con mejores posibilidades de integraciéon a oferta turistica
actual y/o potencial.

Se recomienda tener presente este tipo de hemtasien los procesos de intervencion, planeacion

y/lo gestion para la oferta turistica del destino. Asi como también, velar por su permanente
actualizacién en la medida en que los mismos tengan modificaciones o cambios en el tiempo, ya que
obedecen a sinemp y dinamicas sociales, culturales, politicas, ambientales y de contextos de
evolucion del destino.

Ver en medio magnéticeCD con anexosanexo Nol se encuentra lagichas correspondientes
al inventario de Boyacai Boyaca

2.2 Definicion del Perfil del Visitante y Nichosde Mercado Municipio Boyaca-
Boyaca

2.2.1Metodologia

Con el objetivo de determinar el perfil del visitadésde la oferta del municipio Beyaca- Boyaca

en la Provincia de Marquez, se realizaron tres fases de investigacion; la primera corresponde a la
etapa documental, donde se realiz6 el analisis de fuentes de informacion secundaria, teniendo en
cuenta que esta informacion no existe relacionada de manera especifica a cada uno de los municipios
de este estudio, se analiza en relacion con la proviac&gunda concierne a la fase cuantitativa,

donde seecolectaron los datos mediante el disefio y aplicacion de encuestas para los prestadores de
Servicio Turisticos con Registro Nacional de Turismo (RNT) activo y otros prestadores como
establecimientos g&rondmicos y de artesanias, los cuales no estan obligados a contar con RNT; sin
embargo, se aplica la encuesta, ya que hacen parte de la cadena de valor del turismo; y la tercera fase,
consistié en el analisis de datos y presentacidn de los resultaldogdestigacion, para lograr asi
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determinar de manera especifica mediante este método informacion a la medida de cada un
municipios objeto de estudio de la provincia de Marquez.

Principales variables del estudio

Con respecto a la determinacion perfil de visitante, se tienen en cuenta caracteristicas de habitos
viajeros, duracién y motivacion para visitar, procedencia, actividades turisticas predominantes,
tiempo de visita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos que peemtfeaar

las particularidades

Periodo de recoleccién

Las encuestas se aplicaron desde el dia 14 del mes de mayo y hasta el dia 6 de julio del afio 2022; con
presencia de los encuestadores, de acuerdo con disponibilidad de los prestadamicide
turisticos.

Trabajo de campo

Corresponde al proceso de recoleccion de informaciéon por parte de un equipo de encuestadores
idéneos, quienes son personas con formacion profesional universitaria, con experiencia en
recoleccion de datos y en procedesnvestigacion de mercados y una sélida formacion que permite
garantizar la calidad de los datos recolectados.

La aplicacion del instrumento se hace mediante entrevista directa, generando la ventaja de reduccion
a la no respuesta, ademas permite raadickaraciones que el prestador de servicio turistico requiera.

Instrumentos de recoleccion de informaciéon

Se disefié una encuesta, dirigida a los prestadores de servicios turisticos con RNT activo y otros que
hacen parte de la cadena de valor del turispaya el analisis de las caracteristicas socio
demograficas, habitos de viaje, duracibn y motivacion para visitar, actividades turisticas
predominantes, temporada de visita, medio de transporte, grupo de viaje, entre otros aspectos
relacionados.

2.2.2Perfil del Turista que Llega al Departamento deBoyaca

Gréfico 1 Perfil del Turista que Llega al Departamento de Boyaca
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Fuente: Situr Boyaca 2021
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De acuerdo con los datos del Sistema de Informacién Turistica (SITUR) 2018 tomando
referente, datos del desarrollo del turismo antes de la pandemia-®)yviEe conoce que el perfil
de turistas en Boyaca es de procedencia nacional con destino pmecifiahacia Paipa, Villa de
Leyva, Tunja y Duitama, de género en un 51% hombres y en un 49% mujeres; que oscilan en edades
entre 25 y 50 afios, quienes viajan por motivos personales principalmente a vacaciones, recreo y 0cio;
dispuesto a gastar aproximadant@ee$451.000 por concepto de alojamiento, alimentacion, bienes de
consumo duradero y artesanias; con una permanencia promedio de dos dias en el destino.

2.2.3Perfil del Visitante y Turista que Frecuenta la Provincia de Marquez

Con el objetivo de recol&ar datos de calidad, que brinden informacién actualizada y datos suficientes
para sistematizar y hacer un andlisis ajustado a la realidad del sector, se realizaron tres estrategias que
permitieron hacer el diagnéstico del mercado turistico de la prownditerminar su perfil de

visitante y turista. Una de las dificultades del sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas
referentes a la oferta y demanda. En Boyaca los datos del SITUR con la Informacion estadistica de
los indicadores dep@mentales se recolectaron y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la
Secretaria de Turismo de Boyaca cuenta con el registro actualizado de turistas en los Puntos de
Informacion Turistica PI@, de los cuales los datos que se presentan para fdelVentaquemada

y Aquitania han sido de gran ayuda para las estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto
que, considerando estas dificultades, los instrumentos disefiados buscaron sistematizar la informacién
gue los prestadores de servicios ticés de la provincia conocen de primera mano desde su
experiencia.

En el estudio de Cabra et al. (2020) se menciona que el perfil de los visitantes del departamento de
Boyaca se constituye especialmente por familias, las cuales provienen mayoritarderi@ogota

(38%), Llanos Orientales (14%), Santander (11%), Eje Cafetero (10%), Antioquia (9%), otros lugares
de Colombia (12%) y extranjeros con un (6%) de paises como Estados Unidos, Alemania, Espafia,
Austria, Chile. Estos datos coinciden de manera geoenaas cifras reportadas desde el punto de
informacién turistica PIT ubicados en los puntos de Aquitania y Ventaqguemada

Tabla12 Origen de visitantes en el PIT Ventaguemadauitania

BOGOTA BOYACA CUNDINAMARCA  ANTIOQUIA OTROS
2019 43% 23% 5.6% 4.8%
2020 52% 10,6% 5,3% 4,8%
2021 58,6% 6,7% 6,2% 6,2%

Los ultimos datos registrados en el SITUR corresponden al afio de 2018 y considerando que
justamente son colectados un afio antes de la pandemia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 corresponden a la anormalidad mvildaernergencia
sanitaria. Segun datos del SITUR el departamento de Boyac& contaba en 2018 con 11.362
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habitaciones en alojamientos turisticos, un 36,81 % de ocupacion y un flujo de turismo recep
6.242 turistas.

Segun cifras de la Camara de ComereioBoyaca hay 2.115 registros ACTIVOS con RNT, de los
cuales 65 hacen parte de los 9 municipios del proyecto. Hay 1.167 establecimientos de Alojamiento
con RNT activos en el departamento y 37 en los nueve (9) municipios del proyecto (registro Camaras
deComercio 2021)

En total, el Departamento de Boyaca a cierre del afio 2021 registr6 15.660 habitaciones y 26.801
camas (CITUR, 2021). La ocupacién hotelera para el 2020, en baja afluencia por contingencia
sanitaria de COVID, fue de 16.93% y en el 2021 fudldé8% (Cotelco 2021).

Al respecto, MINCIT- Ministerio de Comercio (2021) ha proyectado que para el 2022 el sector
turismo pasa de la reactivacion al crecimiento sostenido, estimando que el nimero de visitantes
extranjeros alcance este afio los 3,1 mdfgnun 49% mas que en 2021, asi mismo que el nimero de
viajeros internos proyectado es de 13,5 millones, un 36 % por encima del aflo pasado. Una de las
evidencias del incremento no solo de la demanda, sino de la oferta, es que el nimero de prestadores
de sevicios en el Registro Nacional de Turismo (RNT) aumentd de manera histdrica a pesar de la
pandemia, pasando de 43.209 a 54.281 entre 2019 y 2021, evidenciando un incremento del 25,6 %
(MINCIT - Ministerio de Comercio, 2021)

Para la Provincia de Marquez se cuentan con datos exactos, sin embargo, de acuerdo con los
instrumentos aplicados con los prestadores de servicios turisticos de alojamiento, se pueden estimar
que la provincia cuenta con aproximadamente 360 habitaciones en establecimientos registrados
RNT; cifras que, para un destino emergente en la actividad turistica, al igual que su incremento en
oferta de establecimientos de gastronomia, puede seguir creciendo si su tendencia es directamente
proporcional al incremento de flujo de visitantes qaga afio llegan a este destino.

Gréfico 2 Ocupacion hotelera eel departamento dBoyaca

4.2 Entre el 01 de enero y el 31 de mayo de 2022, ; Cuantas personas se hospedaron en el
alojamiento?
45 respuestas

@®De1a3l0

@® De31a50
De 51 a 100

@ De 101 a 150

@ De 1512200

@ Mas de 200

Teniendo en cuenta que las ocupaciones mas altas, segun PST de alojamiento, se registran para
temporadas de Fin de afio, festivales y ferias (87%), dejando una ocupacion baja (entre 22 y 26%)
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respectos al numero de camas registradas para la provincia 860 datos RNT 2022, las
ocupaciones registradas en la encuesta obedecen especialmente al promedio de ocupacién que estos
alojamientos registran durante el primer semestre del afio.

Grafico 3 Proyeccion demanda e departanento deBoyaca

4.7 ;Qué proyeccion de demanda tiene su empresa para los proximos tres meses (del 01 de junio
al 30 de agosto de 2022)?

45 respuestas

@ No se tiene proyeccion
@ De 20 a 50 visitantes
@ De 51 a 100 visitantes
@ De 101 a 200 visitantes
@ De 201 a 300 visitantes
@ Mas de 300 visitantes

Segun los PST con RNT activo en la provincia, su proyeccion de ocupacion mejora ligeramente, para
las temporadas de mitad de afio, con eventos programados de festivales y segundo semestre del afio.

Gréfico 4 Tenporada de mayor ocupacion ehdepartamento dBoyaca

4.1. ;Cual considera que es la temporada en que mayor nimero de turistas recibe el municipio?

35 respuestas

@ Fin de afio

@ Semana Santa

@ Mitad de afio

@ Fines de Semana

@ Fines de semana con festivos

@ Semana de receso mes de Octubre

@ Otra...

Segun los mismos PST, las temporadas de mayor ocupacion, tal y como se registra en datos anteriores,
obedece a Fin de afio y fines de semana con festivo, los cuales son las temporadas en las que se
caincide con programacion de ferias y festivales, especialmente culturales.
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Grafico 5 Origen del turista

4.2.1 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen local, es decir del departamento de

Boyacd?
45 respuestas

® 100%

® 80%

® 50%

® 30%

@ Menos del 30%

N

El 46% de los PST activos en la provincia de Marquez, coinciden en registrar que mas del 70% de
sus clientes provienen de fuera del departamento.

Gréfico 6 Origen del turista regiones

4.2.3 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen nacional, es decir de otras regiones de

Colombia?
43 respuestas

@ 100%

® 380%

@ 50%

® 30%

@ Menos del 30%

Segun los datos consignados por losmus PST, se establece que mas del 50% de los turistas que
llegan a la provincia de Marquez son de otras regiones de Colombia.
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Grafico 7 Origen del turista Paises

4.2.5 ;Qué porcentaje de estos turistas fueron de origen internacional, es decir, de otros paises?
45 respuestas

® 100%
® 80%
® 50%
@ 30%
@ 20%

N -y @ Menos del 10%
® 0%

También, segun los datos registrados por los PST de esta provincia, coinciden con reconocer que sus
clientes son en un 98% Nacionales.

Perfiles de la demanda

De acuerdo con las encuestas realizadas en el primer momento metodoldglentifssaron tres

posibles perfiles que son recurrentes en los turistas de la provincia. Estas personas corresponden de
manera general a grupos de familias, deportistas y parejas. Estos resultados son visibles en la encuesta
abierta dirigida a comunidal#, cual fue consignada por personas que mayoritariamente residen en la
provincia o son prestadores de servicios turisticos lacales

Gréfico 8 Perfil de turista de la region para la comunidad

6. ;Cual considera es el perfil de turista que vista a la region?
70 respuestas

Familias

Deportistas

Parejas

Jovenes

Empresarios
Gastronomia

Todas las anteriores
Instituciones Educativas
Miembros LGBTQ+
Turismo religioso
Familiares de residentes
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Esta informacion se fue contrasti con la consignada por las encuestas dirigidas a los presta
de servicio de alojamiento de la provincia, quienes identificaron que la mitad de las personas que
visitan sus establecimientos son familias, en un 24% parejas y 17 % persondsratisd)

Grafico 9 Grupo de viaje predominante

4.4 Grupo de viaje predominante
45 respuestas

@ Grupo familiar
@ Grupo de amigos
@ Excursén

\ , @ Pareja
@ Individual

Asi mismo, considerando que la gran mayoria son familias o parejas, el medio de transporte que usan
es el vehiculo particulaGfafico 9

Gréafico 10 Medio de Transporte

4.3 Medio de transporte (predominante) por el cual los turistas llegaron y/o se movilizan dentro del

departamento de Boyaca.
45 respuestas

@ Transporte terrestre publico
@ Transporte terrestre particular
@ Vehiculo alquilado

@ Moto

@ Bicicleta

El tiempo de estadia mayoritariamente es de 2 o 3 dias, evidenciando que la estacionalidad de las
visitas, que normalmente se realizan los fines de semana o puentes festivos.
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Grafico 11 Permanencia del turista

4.5 En promedio, los turistas permanecieron en el municipio
45 respuestas

® 1dia
® 2dias
O 3 dias
@ Méas de 3 dias

Y

2.2.4Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Marquez

Con la realizacion del taller de validacion con los prestadores de servicios turisticos de la provincia,
se pudo realizar un ejercicio gpermitié conocer con mas detalles las caracteristicas y motivaciones
de estas personas. Sistematizando y analizando la informacion se detallan los siguientes perfiles:

Tabla13Perfil de los turistas que visitan la Provincia de Maeg

Tipo

Edad

Sexo

Ocupacion

Nivel de ingresos
Lugar de origen

Diasy
temporalidad

Lugares que

Familias numerosas
Aprox. De4 a8
personas

1 a 76 afios

Todos

Comerciantes,
pensionados

Bajoi medio

Bogota, Cundinamarca
Temporada alta,

Fines de seman:
puentes festivos

Aprox. 3 dias

Parques principales

Parejas

25-80 afios
Hombres,
LGTBIQ+
Profesionales y
empresarios

Medio /alto

Bogota y extranjeros
70% 1 noche

20% 2 noches

10% 3 0 méas noches

mujeres

La Calderona, parque:

Deportistas

25-60 afios
Mixto

Profesionales y
empresarios

Medio /alto

Bogota, extranjeros

2 noches

La mayoria son visitante
de ciudades cercanas y
se hospedan

Municipios cercanos

visita iglesias, restaurantes lugares campestres.
salones de onces y
postres
Tipo de Acomodacién multiple Conformable, limpio, Donde se puedguardar la
alojamiento bioseguro, privado bicicleta
todo incluido
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Aspectos PERFIL1 PERFIL2 PERFIL3
Tipo de Tipica, y que su Variedad y calidad Comida  saludable
gastronomia ubicacion se encuentre lugares en donde puec
cerca de una atraccion guardar su bicicleta

natural (miradores,
fuentes hidricas)

Actividades Comprar artesanias Senderismo, pueblea Deporte y compartir con €
complementarias Visitar parques € miradores, lugares pal grupo
que realiza iglesias.  Asistir  a tomarse fotografias.

eventos como ferias

festivales.

Lo que mas les Pueblear, los paisajes, El paisaje, el descans: Las carreteras y laistoria
gusta de la que encuentralugares el servicio del hotel, le¢ de los ciclistas famosos ¢
provincia tranquilos, buena privacidad. la provincia

alimentacién, seguridac

y la posibilidad de

interactuar con las

actividades del

campesino
Aspectos que les Falsas expectativas Que el servicio y Riesgo en las vias
desagradan Mala atencién atencién no es igual d

Falta de informacion bueno en todos lo

Falta de servicios establecimientos, n

complementarios presan bafio, poce

informacion turistica

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Las conclusioneguese describen a continuacion se extrapolan a todos los municipios de la provincia
de Marquez, debido a la similitud de caracteristicas.

El perfil quemayoritariamente visita la provincia es el de las familias. Calderon & Ramirez (2020)

en un estudio de mercado con turistas que visitan el municipiRadgriqui llega a las mismas
conclusiones, detallando que estas familias estan confasnpad padres, se encuentran en un rango

de edad entre los 45 y 55 afios y los hijos se encuentra en un rango de edad entre los 20 y los 30 afios.
En sus indicadores, aproximadamente el 70% de los turistas que visitan el muniBiaioidguilo

hacen conuss grupos familiares. Segun el taller con PST de la provincia, una de las caracteristicas de
este perfil, es que visitan la region por considerarlo un lugar en donde puede encontrar oferta
econdmica, especialmente de gastronomia, que es la principal citotide viaje. Estas personas
normalmente viajan los fines de semana o los puentes, especialmente cuando existe oferta de
festivales. El siguiente perfil de la demanda que se ha identificado es el de parejas, contrario a los
grupos familiares, ellos puedenvertir un poco mas en la selecciobn de hospedajes rurales o
glampings, que les brinden comodidad, todo incluido y privacidad. Ellos buscan lugares estéticamente
atractivos, paisajes como el de la laguna la Calderona o lugares de oferta gastronOrpigeian es

gue les brinden un marco agradable para sus fotografias. Por otra parte, un tercer perfil que se
encuentra en crecimiento es el de los deportistas, especialmente ciclistas. Estas personas bien pueden
integrar los grupos familiares o parejas queshaarismo en la provincia o son personas que viven

en ciudades cercanas como Tunja, Duitama, Bogot4 y que programan sus rutas por la provincia de
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Mérquez. Debido a que los ciclistas requieren de lugares adecuados para poder parque
seguridad sus biclietas, son pocos los lugares que ofrecen estos servicios y, por tanto, poco lo que
desde la perspectiva de los PST gastan en la provincia.

Motivaciones, atributos y exigencias de los turistas que visitan la provincia de Marquez

Para analizar upanorama ampliado sobre motivaciones, atributos y exigencias de los turistas que
visitan la provincia de Marquez, se analizan los resultados de las dos engréfitass (12 y 1By
las impresiones del taller realizado con los PST.

Gréfico 12 Motivaciones identificadas por la comunidad

16. ; Cual cree usted que es la principal motivacién de los turistas para visitar la provincia de
Marquez?
70 respuestas

Oferta hotelera

Ubicacion geografica (cerca...
Gastronomia

Arquitectura

Biodiversidad

Festivales culturales

Vida rural

Tranquilidad

Hacer deporte

Trabajar / seminarios / encu...
Cercania entre municipios
Pstrimonio

busqueda de productos agri...
Visitas de familiares y amigo...

0 20 40 60
Gréfico 13 Motivaciones identificadas por los PST

4.8 ;Qué actividades realizan los visitantes en el municipio?

45 respuestas

Visita a lugares de naturaleza (...
Actividades por negocios o eve...
Actividades relacionadas con s...
Rutas en bicicleta

Actividades religiosas

Rutas o visitas por gastronomia
Festivales, ferias y/o eventos c...
Visita por convenciones

0 10 20 30
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Los aspectos identificados se relacionan con:

La posibilidad de estar en un entorno que mantiene el paisaje rural, un entorno que las
personas definen como natural, aunque en realidad no se trate de un escenario de alta
biodiversidad. Lo natural se relaciona a los cultivos, arboles, montafias vededg®ca
contaminacion.

La posibilidad de asistir a ferias y eventos culturales para disfrutar de la gastronomia
tradicional. Los turistas buscan la gastronomia auténtica y por eso prefieren visitar la
provincia cuando se desarrollan festivales en dongeden acceder a variedad de
preparaciones tradicionales.

La cercania a ciudades como Tunja, Duitama o Bogota permite que las personas puedan
acceder facilmente a la provincia, ya que normalmente llegan por recomendaciones de otras
personas. Elinterés de algunos de ellos es el de disfrutar de una buena y accesible
gastronomia en un entorno rural.

La tranquilidad es un concepto muy frecuentemente relacionado con la motivacion de viaje,
ya que Boyaca se reconoce como uno de los departamenteegoéss de Colombia, asi
mismo, la regidnya queal no ser un destino altamente frecuentado, los turistas pueden tener
la sensacién de seguridad. En el estudiGalderon & Ramirez (202@) 87% de los turistas

gue visitan Ramiriqui lo hacen por el d&sso y tranquilidad

Los precios competitivos de alojamiento, gastronomia o de los productos artesanales hacen
gue también la provincia tenga un reconocimiento de ser un lugar econémico, en comparacion
con otros lugares en donde el turismo es una actindedfuerte, como por ejemplo en Villa

de Leyva, en donde el precio de algunos productos y servicios es desbordado.

La mayoria de los visitantes que provienen de Bogota frecuentan normalmente Boyaca, ya
gue algunos de sus familiares han tenido algun idraan un municipio, por tanto, el viaje
es la oportunidad de retomar esas raices.

Los ciclistas son un grupo emergente de visitantes, quienes se sienten atraidos por la historia
de los ciclistas destacados que nacieron en la Provincia de Marquezcgroer las rutas
gue a ellos los forjaron. Asi mismo, por la seguridad de los recorridos.

Es también importante destacar que los turistas que llegan a la regién lo hacen gracias al voz
a voz de otros visitantes y a las referencias de amigos o famila@argsén gracias a las redes
sociales Gréfico 19
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Grafico 14 Medio por el cual los turistas conocen la regién

4.6 Medio por el cual los turistas conocieron del municipio

45 respuestas

Referencia de otros visitantes

Publicidad del departamento

Paquete ofertado por agencias
de viajes

Redes sociales
Familia y/o amigos residentes en

el departamento de Boyaca

0 5 10 15 20 25

Las exigencias se encuentran relacionadas con los perfiles de visitantes. Para las familias,
principalmente contar con alojamientos que brinden acomodacién mdltiple y diversas opciones de
comida, por ejemplo, menus para nifios, vegetarianos o sin glytentague es una deficiencia que
encuentran en la oferta. Asi mismo de espacios accesibles y pensados para nifios, adultos mayores o
para llegar con mascotas. Para las parejas es importante contar con espacios naturales agradables
como miradores o senderasn embargo, solo el sendero de la Calderona cuenta con un tipo de
infraestructura que permite el acceso como pasarelas y vallas, otros lugares al aire libre con atractivo
natural no cuentan con sefializacion o no son accesibles como algunas cascaddsrgsmiLos

ciclistas son el grupo que mayor dificultad encuentran en poder acceder a un mayor nimero de
servicios, ya que lugares como parques principales, restaurantes, alojamiento no cuentan con lugares
adecuados para parquear las bicicletas con sieguiien el estudio dealderon & Ramirez (202@)

59% de los turistas encuestados coinciden en que ellos desean que se desarrolle el turismo en el
municipio con un enfoque hacia el ecoturismo, el cual puede orientarse desde actividades
diferenciadas a ladistintos perfiles de demanda.

En el estudio d€alder6n & Ramirez (202@I 91% de los turistas encuestados indicaron que no
recibieron ningun plan turistico, la oferta de actividades complementarias como caminatas, talleres,
guianza, no se encuentraanizada. Los turistas normalmente arman su propio itinerario. Asi mismo,

la atenciéon siempre es una falencia que frecuentemente se sefiala, ya que, aunque los PST se esfuercen
en brindar un excelente servicio y atencion, al momento en que los turist@s otsit lugar para

acceder a otros servicios suelen tener malas experiencias.

2.2.4.1Resultados de las Encuestas Aplicadas en el Municipiddgacai Boyaca

A partir de la tabulacién de las encuestas, se realizé un andlisis de acuerdo con las dimensiones
planteadas en el instrumento de aplicacion, descrito a continuacion.
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Procedencia de Turistas y/o Visitarg

Grafico 15Procedenciale turistas y/o visitantes

PROCEDENCIA DE TURISTAS Y/O VISITANTES

M local M MNacional M Internacional

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo con la informacién brindada por los prestadores de servicio turistico, el municipio de
Boyaca- Boyaca recibe en su mayoria visitantes de origen local (73%), seguido de turistas de origen
nacional con un18% e internacional con una representatividad del 9%. (Vev @fic

Procedencia de origen local

Gréfico 16 Procedencia de Origehocal

PROCEDENCIA DE ORIGEN LOCAL

EMTunja MJenesano M Ramiriqui

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del total de esos turistas yAdsitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se evidencia que en su mayoria (73%) son de origen local, es decir visitantes del
departamento de Boyaedoyaca, entendiéndose por visitante a aquellas personas que llegan a un
destino a realizar una actividad en especifico la cual no conlleva pernoctacion; en este caso
procedentes en un 50% del municipio de Ramiriqui, asi como en un 43% de la ciudad de Tunja capital
del departamento de BoyacBoyacé (43%). (ver graficl6)
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Procedencia de origen nacional

Grafico 17 Principales ciudades y/o departamentos de Colombia desde donde provienen turistas y/o visitantes

PROCEDENCIA DE ORIGEN NACIONAL

WBogota MVillapizon W Meta M Antioguia

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del total de esos turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se evidencia que el 18% son de origen nacional, es decir, turistas y /o visitantes de otras
regiones o departamentos de Colombia, datos sumirgstgaat establecimientos de alojamiento y
hospedaje, obteniendo de esta manera que los turistas en un 75% provienen de la ciudad de Bogota,
Villapinzon (9%) y otros de departamentos como Meta y Antioquia en menor representatividad (ver
gréfical?).

Procedercia de origen internacional

Gréfico 18 Procedencia de origen internacional

PROCEDENCIA DE ORIGEN INTERNACIONAL

M Espafia M Estados Unidos
M Norteamericanos W Brasil

M Perti

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De la totalidad de los turistas y/o visitantes registrados por los prestadores de servicio turistico
encuestados, se manifiesta que el 9% son de origen internacional, es decir, turistas y/o visitantes de
otros paises, donde Estados Unidos prevalece c@T%ny se evidencia en menos proporcion la
proveniencia de turistas y/o visitantes de Espafia, Brasil, Pert y Norteamérica en general (ver grafica
18).
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Medio de transporte

Grafico 19 Medio de transporte

MEDIO DE TRANSPORTE

BICICLETA
MOTO

VEHICULO ALQUILADO

TRANSPORTE TERRESTRE PUBLICO

Fuente: UT Boyaca FQ022.

Al preguntar a los prestadores de servicio turistico por el medio de transporte (predominante) en el
cual los turistas y/o visitantes llegaron y se movilizaron en el municipio, se encontré que en su
totalidad (100%) lo hacen mediante de transporte tegrpatticular (ver grafica9).

Grupo de viaje predominante

Grafico 20 Grupo de viaje predominante

GRUPO DE VIAJE PREDOMINANTE

B Grupo familiar ~ ®Grupo de amigos  MExcurson  MPareja M Individual

4

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

El 78% de turistas y/o visitantes recibidos en el municipio por los prestadores de servicio turistico
han sido grupos familiares, un 11% grupos de amigos y el otro 11% de turistas y/o visitantes restantes
corresponde a parejas (ver grafath.
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Tiempo depermanencia en el municipio
Grafico 21 Tiempo de permanencia en el municipio

TIEMPO DE PERMANENCIA EN EL MUNICIPIO

Mas de 3 dias
3 dias

2 dias

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%  100%

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La totalidad de prestadores de servicio turistico encuestados (100%) indican que las personas no
permanecen en el municipio por mas de un dia (ver gi&fjca

Medio por el cual los turistas conocieron del municipio
Gréfico 22 Medio por el cual se conocié del Municipio

MEDIO POR EL CUAL LOS TURISTAS CONOCIERON DEL
MUNICIPIO

W Referencia de otros visitantes

M Publicidad del departamento

M Paquete ofertado por agencias de
viajes

W Redes sociales

MW Familia y/o amigos residentes en el
departamento de Boyaca

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

El 78% de los turistas y/o visitantes conocieron del municipio de BeyBagaca como un destino
para visitar por referencia de otros visitantes, y el porcentaje restante lo hizo por redes sociales y por
familia y amigos residentes en el departamentodrédica2?).
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Motivos para visitar el municipio

Grafico 23 Motivos para visitar el municipio

MOTIVOS PARA M Visita a lugares de naturaleza (senderos, cascadas,
VISITAR EL MUNICIPIO lagunas, reservas naturales)

M Actividades por negocios o eventos educativos y/o
deportivos

M Actividades relacionadas con saberes u oficios
locales y/o comunitarios (agroturismo, talleres de

artesania, de gastronomia, bioconstruccion, etc.)
M Rutas en bicicleta

M Actividades religiosas

MW Rutas o visitas por gastronomia

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Con el fin de conocer la motivacién para visitar el municipio de Bay&8wyaca, se pregunto6 ¢Qué
actividades realizan los visitantes en el municipio?, obteniendo una inclinacion del 38% hacia Rutas
0 visitas por gastronomia, seguido de actividades oshgi (25%) y visita a lugares de naturaleza
(senderos, cascadas, lagunas, reservas naturales) (ver 2@afica

Temporada del afio que prefiere para visitar el municipio

Gréafico 24 Temporada del afio que prefiere para visitar elnicipio

TEMPORADA DEL ANO QUE PREFIERE PARA VISITAR EL
MUNICIPIO

M Fin de afio

W Semana Santa

W Mitad de afio

M Fines de Semana

M Fines de semana con festivos

M Semana de receso mes de Octubre

m Otra...

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La temporada del afio en que los visitantes prefieren visitar el municipio, en una mayor frecuencia de
respuestas, es fAFin de afoo, seguido de fAFines
(ver gréfica 2).
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2.2.5Perfil del Visitante Caracterizado en la Investigacion

El perfil del visitante para el municipio de Boyad®oyaca presentado en este apartado, se establece

a partir de los datos y registros que tienen los pocos prestadores de servicios turisticos formalizados
con los que cuenta el municipio; esto debidoeagte territorio no presenta una dinamica de turismo
actualmente; como si lo vienen haciendo municipios vecinos como los son Ramiriqui, Jenesano y
Tunja; los cuales estan relacionados con eventos y temas culturales, dentro de los que se destaca la
gastrommia, al ser el corredor vial que conecta con otras provincias.

El municipio de BoyacaBoyac4, debido a su tamafio y vocacion principal en agricultura y ganaderia,
no ha desarrollado una dinamica turistica; a pesar de ello, se ha venido incentivando eventos y
festivales culturales en temporadas especificas, resal@nadicios y saberes de sus pobladores,
como parte de las estrategias de la conservacion de su patrimonio cultural a partir de la apropiacion
cultural de sus habitantes; en este sentido, el municipio aiin no es un destino emergente.

Teniendo en cuenta bnterior, se presenta el perfil del visitante a partir de la informacién aportada
por los pocos prestadores de servicio turistico formales y algunos que, aungue no estén obligados a
tener RNT, hacen parte de la cadena del turismo en la regién aporttosledpecto a la aplicacion

de las encuestas, donde se destaca la siguiente informacion:

El turista y/o visitante del municipio de BoyacBoyaca prefiere viajar con grupos familiares, de
destino local (Ramiriqui) y nacional (Bogotd) con permanenciaay®r a un dia; motivados por el
desarrollo de rutas o visitas por gastronomia y festivales, ferias y/o eventos culturales los cuales si
bien es cierto no son permanentes, en el momento de llevarse a cabo atraen gran flujo de turistas y
visitantes al munipio.

De preferencia, utilizan medio de transporte terrestre particular, ya que se encuentran relativamente
cerca. Su estadia tiene una duracion no mayor a un dia y la temporada del afio en que los visitantes
prefieren visitar el municipio de BoyaedBoya c § , en su mayor 2 a, son | os
estrechamente relacionado con el grupo de viaje que predomina, es decir las familias.

Tabla14 Perfil del visitante municipio dBoyac&Boyaca

PERFIL DE VISITANTE MUNICIPIO DE BOYACA i BOYACA

Procedencia de origen local Ramiriqui

Procedencia de origen nacional Bogota

Procedencia de origen internaciona Estados Unidos

Medio de transporte Transporte terrestre particular
Grupo de viaje predominante Grupo Familiar

Permanencia en el municipio 1 dia

Medio por el cual los turista Referencia de otros visitantes y redes sociales.
conocieron del municipio

Motivo de visita Rutas o visitas por gastronomia y festivales, ferias
eventos culturales
Temporada deisita Fin de afio y fines de semana con festivos

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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2.2.6Nicho de mercado

Las nuevas tendencias y las situaciones coyunturales de los ultimos afios han generado importantes
transformaciones y cambios, tanto en los destinos ofertados y demandados, como en las formas,
modelos y estilos de viajar.

Para nadie es un secreto, quedadgemia por Covid 9, trajo consigo la imposicion de restricciones,

gque han ido configurandose en nuevos estilos, valores de calidad de vida y del bienestar social, entre
otros aspectos; situacion que ha generado que los turistas actuales, prefieras ylestatciones

menos visitadas y con cierta cercania con comunidades de base donde puedan experimentar la cultura
local y puedan tener un contacto con la naturaleza, que les permita sentir la libertad de poder respirar
un ambiente sano, mientras estanamendo nuevas experiencias.

En este sentido, los turistas y visitantes manifiestan motivaciones y gustos relevantes, estableciendo
caracteristicas que los destinos deben tomar en cuenta en procesos de planificacién, promocion y
comercializacién de la efta turistica, orientandose hacia aquellos atractivos que mejor concuerden
con las motivaciones turisticas o hacia un mercado diferente donde las motivaciones turisticas y los
recursos del destino puedan armonizarse, estableciendo y describiendo diptimtos de
consumidores, identificados en funcidén de sus motivaciones turisticas mas relevantes.

Con el fin de tener un acercamiento a los diferentes segmentos y nichos de mercado, identificados a
partir de la aplicacion de las encuestas dirigidas aitesedtes prestadores de servicios turisticos

gue hacen parte del municipioBeyaca-Boyaca en el mar co del proyecto d
Tur2stico de M8rquezbo, fueron establecidos | as 1
funcién de logrupos de viaje, descritos a continuacion:
Tablal5 Segmento y nicho de mercado turistico

Motivacion Grupo de Edad Caracteristicas Intereses

de viaje Viaje
Turismo de Grupo 30-59 -Padregrofesionales. - Buscan lugares que
Naturaleza familiar afios -Hijos pequefos permtan acceder a

diferentes actividades
pensadas para diferentes
gustos y edades,
especialmente popular

-Tienen mascota

-Buscan buenas

instalaciones y un
equilibrio, seguridad y

diversion. entre las familias, ademé
-Viven en casa propia | de planes que se adapten
(hipoteca). la capacidad de gasto.

-Ingresos totales de
$5,000,000 a $15,000,00

Buscan ecgprogramas
para los nifios. Buscan

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

mensuales. actividades de educacion
-La mama toma la decisi6 culturaly/o ambiental
final (segun su perfil). Buscan

-La mama tiene aleseo,
consulta a conocidos,
internet y agencias de

viajes.
-Viajan con otros
miembros de familia o

combinar sus vacaciones
con diversion,

enriguecimiento cultural |

experiencias de alto nivel
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Motivacion Grupo de Edad Caracteristicas Intereses
de viaje Viaje

familias amigas, minimo
dos veces al afio en
temporada de vacaciones
-Utilizan agencias
operadoras.
-Planeacién con
anticipacion.

Nota. Elaboracién propia con base en diferentes fuentes, 2022.

El perfil del turista, relacionando con lamtivaciones de viaje obtenidas mediante la aplicacion de

la encuesta para el municipio de Boyad&oyacd, fue el de turismo de naturaleza generado por la
visita a lugares de naturaleza (senderos, cascadas, lagunas y reservas naturales), de preferencia co
un grupo de viaje familiar. De acuerdo con esto, varios estudios realizados por organismos como la
Organizacién Mundial del Turismo (OMT), indican que los viajes verdes, sostenibles y el ecoturismo,
son alternativas que los turistas cada vez més tienenenta a la hora de visitar algun territorio,

cuyo interés se basa en la blsqueda de destinos que desarrollen un turismo respetuoso con el medio
ambiente, ademas de las riquezas culturales y las comunidades locales.

Asi mismo, el nicho de mercado paranalinicipio de Boyaca Boyacd, es el turismo cultural
generado por el interés de desarrollar rutas o visitas por gastronomia y festivales, ferias y/o eventos
culturales, siendo estos los motivos para que los visitantes hagan uso de los servicios turisticos
ofertados en el municipio.

Con base a esta motivacién de viaje, Procolombia ha determinado una caracterizacion de los viajeros
interesados en el turismo cultural, el cual se fundamenta en la motivacion del viajero de aprender,

descubrir y vivir experienas culturales en un destino turistico. Este tipo de turismo se relaciona con

el interés de cada viajero por descubrir las particularidades tanto materiales, como inmateriales de
una sociedad, incluyendo el patrimonio histérico y cultural, la gastrontorisaberes creativos y

las culturas vivas con sus estilos de vida, sus creencias y sus tradiciones.

fAdem8s de que el Turismo Cul tural permite que
locales e impulsa la preservacion de las costumbres, tartrtbg otros beneficios. Entre ellos se
encuentran: el fomento del desarrollo local; la proteccion y preservacion del patrimonio del territorio;

y |l a generaci-n de empleo para | a -tomadodei dad a
https://procolombia.dactualidad/turismaulturatunaofertaatractivay-responsable.

De acuerdo al andlisis e interpretacion cruzada de datos, tomando como referente las fuentes primarias
y secundarias aplicadas en el estudio, se puede concluir que el nicho de mercaguangim de

Mérquez y los diferentes municipios integrados en el estudio es Bogota D.C. de preferencia y
potencial con mas del 50% de los turistas por cada perfil identificado.

Los ultimos datos registrados en el SITUR corresponden al afio de 2018 y@tsiferando que
justamente son colectados un afio antes de la pandemia, se pueden tomar como una referencia,
considerando que los afios 2020, 2021 corresponden a la anormalidad vivida con la emergencia
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sanitaria. Segun estos datos del SITUR el departarderBoyaca registré las siguientes cifras entr
febrero, marzo y abril de 2019.

Gréfico 25 Turismo Receptor febrero, marzo y abril de 2019

Participacién de visitantes
EXTRANJEROS 4,7% COLOMBIANOS 95,3%

EEUU 0.72% Bogota 54,47%
Francia 0,65% Cundinamarca 16,52%
Canada 0,43% Santander 6,96%
Venezuela 0.43% L Dep/Est/Pr Extranjero 5,43%
Italia 0,36% Antioquia 3,70%
Alemania 0,29% Casanare 2.61%
México 0,29% N. Santander 2,17%
Otros 1,96% Meta 1,3%
- Caldas 1.09%
Huila 1,09
| EXTRANERTS - cOLOMBIANDS Otros 6.92%
Total encuestas B
1.382

Fuente: SITUR, 2019.

Asi mismo, en relacion con los datos analizados penlasestas aplicadas a PST, visitantes y grupos

de interés en el presente estudio, comparado con las cifras obtenidas por SITUR y PIT de
Ventaguemada, el perfil potencial que visita el departamento, lo hace motivado por aspectos
culturales, mayor al 80% des visitantes encuestados.

Grafico 26 Actividades de motivacion

Actividades realizadas

100,00 86,84 % 84,21%

Porcentaje de encuestados
g
&

50,00 %
31,58%
15.79% 1316%

- B e e 25 26%
=83 5:§§2“ §8: 85 384 23 =3g §is 2
$88 ;8.2 328 §<: 538 §38 333 328 8§83 ¢
S2g £§835 5385 3as % §$ES S§L 53 28
€ 8 E§ S35 Egg 2 2F S8 ag 3]

5&’ &8 = 29 2 j-E- 8 &

Fuente: SITUR, 2019.
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2.3 Andlisis del Mercado Turisticoy de las Inversionesdel Municipio de Boyaca-
Boyaca

Inicialmente se presentan los métodos usados en la investigacion. Luego se realiza un andlisis de la
demanda actual y potencial, evidenciado que es posible ir perfilando los tipos de turistas que visitan
la region, y que de acuerdo con sus motivacionaygdacion del territorio es necesario ir mejorando

la oferta. En este punto se analiza la oferta concluyendo que, aunque no espkinmaasiunicipios

como Jenesano, Ramiriqui o Tibana cuentan con un mayegrode servicios y PST, mientras que
municipios como Umbita, Ciénega y Viracacha es minima la oferta y capacidad instalada. Es por esto
como se evidencia en el andlisis de la inverpidblica y privada, se han generado mayoritariamente
procesos de capacitacion e inversion en festivales, sin embargo, aun faltan inversiones que permitan
mejorar los atractivos y la planta turistica en general. El estudio comparativo, aunque indica que el
desarrollo del turismo es incipiente, permite comprender la importancia de la planificacion y de
precisamente identificar colectivamente unos valores e identidad del territorio que se articule para
poder competir con otros atractivos del departamento.

Finalmente, se hace un andlisis de los PST que tienen RNT haciendo una comparacion con la oferta
que se publica en la plataforma de Google Maps, asi mismo se comparten los resultados de las
encuestas en donde se indica el numero de prestadores que conplieanylaa Norma Técnica
Sectorial de Turismo Sostenible.

Métodos usados para la recoleccion y analisis de la informacion:

Con el objetivo de recolectar datos de calidad, que brinden informacion actualizada y datos suficientes
para sistematizar y hacer umadisis ajustado a la realidad del sector, se realizaron tres estrategias que
permitieron hacer el diagnéstico del mercado turistico de la provincia. Una de las dificultades del
sector turismo a nivel nacional, es la falta de estadisticas referentdertalg demanda. En Boyaca

los datos del SITUR con la Informacion estadistica de los indicadores departamentales se recolectaron
y publicaron hasta el afio 2019, sin embargo, la Secretaria de Turismo de Boyacéa cuenta con el
registro actualizado de turistas los Puntos de Informacion Turistica PITs, de los cuales los datos
que se presentan para los PITS de Ventaquemada y Aquitania, han sido de gran ayuda para las
estimaciones que se hacen en este estudio. Es por esto que, considerando estas dificultades, lo
instrumentos diseflados buscaron sistematizar la informacién que los prestadores de servicios
turisticos de la provincia conocen de primera mano desde su experiencia. Es asi que se realizaron tres
métodos de recoleccion de datos (informacion secundaestdeios de mercado, encuestas y taller
participativo) como se observa el diagrama de disefio metodolégiycog ) los cuales se analizaron

y contrastaron teniendo en cuenta la informacién secundaria hallada.
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Figura 1 Disefio metodoldgico

s PTG wpoinca @)

Encuesta abierta

dirigidaala E

comunidad f nle_estdas .

relacionada al ocalizadas con. Taller con

turismo Operadores integrantes del
transporte consejo de turismo
Guias de la provinciay

P grupos con actores

Alojamientos de interés (52

Sector artesanal participantes)

Encuesta abierta dirigida a la comunidad del territorio

Con el objetivo de obtener percepciones de las personas que conocen o0 viven en la provincia y que
Nno necesariamente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cred un formulario que
incluia las dimensiones del perfil sociodemografico, demaadtual, demanda potencial y
diagndstico del sector con sus respectivas varigtdéta 15) La encuesta se difundié por redes
sociales, paginas web y grupos de WhatsApp relacionados con temas turismo, patrimonio o medio
ambiente Grafico 2. Se obtuvieron un total de 70 respuestas.

Gréafico 27 Banner de invitacion al diligenciamiento de la encuesta

E Els ’:{eoa:;zz Mincomercio

Tu aporte como habitante,
conocedor del territorioo
prestador de seruvicios turisticos
como alojami

quianza, !ransporlgg_ servicios

complementarios es muy
importante.

Te invitamos a diligenciar una
breuve encuesta que aportara
insumos relevantes desdela
perspectiva de los diversos actores
que tienen o hantenidouna 4
interaccion con esta provindia. v P
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Tabla16 Operacionalizacion de las variables

DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS
Perfil ¢,Cudl es su relacién con la provincia de Reside en la Provincia
sociodemogréfico Marquez? Es prestador de servicios
turisticos

Reside en el departamento
Boyacda y conoce la
Provincia

Frecuenta la Provincia o
algunos de sus municipios
conregularidad

Ha visitado la Provincia solc
de paso o por turismo
No conoce la Provincia y ng
tienevinculoalli
Rango de edad en el que se encuentra Menor de 16 afios
Entre 17 y 25 afios
Entre 26 y 40 afios
Mas de 40 afios

Género con el que sgentifica Hombre
Mujer
Otro
Ocupacion o actividad
Demanda actual Segun usted la dinAmica del turismo en Gran afluencia
Provincia de Méarquez es de: Mediana afluencia

Poca afluencia
Afluencia nula

¢,Cudl considera es el perfil de turista q Familias

visitala region?" Deportistas
Parejas
Jovenes
Empresarios

Turismo religioso
Miembros LGBTQ+
Instituciones Educativas
Todas las anteriores
Familiares de residentes
Gastronomia

¢, Cudlegzonsidera que son los municipig BoyacaBoyaca

que en los dltimos 5 afios han tenido ur] Ciénega

mayor desarrollo hacia el turismo? " Jenesano

Nuevo Colén

Ramiriqui

Tibana

Umbita
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Ventaquemada
Viracachéa
Turmequé

¢, Cudles considera que sonpoisicipales
atractivos de la provincia Marquez? "
¢, Qué actividad considera que
mayoritariamente realizan los turistas e
la provincia?"

Mencione algun aspecto distintivo que
considere hace Unico a la Provincia
Marquez que lo pueddentificar
turisticamente de otros destinos"

¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a una familia?"
¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
deportistas?"

¢, Qué lugar o actividat:comendaria
realizar en la provincia a una pareja? "
¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
jovenes?"

¢, Qué lugar o actividad recomendaria
realizar en la provincia a un grupo de
empresarios?

¢ Cual creaisted que es la principal Oferta hotelera

motivacion de los turistas para visitar la Ubicacién geografica (cerca
provincia de Marquez? a Tunja y Bogota)
Gastronomia

Arquitectura

Biodiversidad

Festivales culturales

Vida rural

Tranquilidad

Hacerdeporte

Trabajar / seminarios /
encuentros corporativos
Patrimonio

Cercania entre municipios
Visitas de familiares y
amigos

Blsqueda de productos
agricolas

Demanda potencial | ¢Qué actividad considera que tiene
potencialidad para el turismo enré&gion
y no se ha desarrollado?

¢ Cémo considera la calidad de la ofertg
turistica de la provincia de Marquez?
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Diagnastico sector Mencione cuales son las fortalezas y/o
ventajas competitivas que tiene la
provincia para fomentar el turismo
¢, Quéconsidera que hace falta mejorar (
invertir para brindar una mejor oferta y
fomentar el turismo en la provincia de
Marquez?

¢ Considera al turismo como una
oportunidad de desarrollo regional para|
provincia de Marquez?

¢ Le gustaria participar en los talleres y
aportar desde su conocimiento y
experiencia a la construccion de Produg
Turistico de Marquez?
Fuente:Uniobn Temporal Boyaca FC

Encuestas dirigidas a prestadores de servicios turisticos PST de la provincia

Se crearon seis formularios dirigidos a los diferentes tipos de PST de la provincia, de los cuales se
diligenciaron 83 de una base de 67 operadoresugrdo con las cifras de empresas que cuentan con
Registro Nacional de Turismo RNT activo. Las encuestas se encuentran coma amepresente

informe (ver en medio magnétie@€D con anexgs

Tablal7 Encuestas a PST de la provincia

PST RNT ACTIVO ENCUESTADOS
Prestadores Servicios Turistico: 1 1
de Transporte
Prestadores Servicios Turistico: 6 7
de Guianza Turistica
Prestadores Servicios Turistico: 3 4
de Agencias de Viaje
Prestadores Servicios Turistico: 55 45
de Alojamiento y Hospedaje
Prestadores Servicios Turistico: 2 17
degastronomia
Prestadores Servicios Turistico: 0 9
de Artesanias
TOTAL 67 83

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

Los PST en Gastronomia y Artesanias no se encuentran obligados a tener RNT, sin embargo, se les
aplico la encuesta porque hacen parte de la cadena de valor del Turismo.
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Taller de validacion

Se dirigi6 un taller con los prestadores de servicios turisticos que hacen parte del consejo provincial
de turismo, para esta reunion se disefié una activida@specificamente sirviera como validacion

de los perfiles identificados mediante las encuestas que anteriormente se habian difundido. De una
manera visualGrafico 17) los participantes identificaron y describieron el perfil sociodemografico,

las motivaobnes, actividades y problematicas relacionadas con los $uesties que visitan la region

Gréafico 28 Perfiles de turistas

Partja de adultos Familia wunmerosn con. wisos Y adutos .
mayores Asistnzesa Gnepo de clelistas Vigjerss que buscan acampar
conferencins o trabajo

B
LIl

Grigpo de jbvenes Partja Personas con imitaciones
de wovilidad

Caminantes, cbservadores de aves

Grupo de adultos mayores. Mujer que viaja sola Partja LGBT+
mascotas que putden aconpaiar a viajeros

Grafico 29 Ejercicio de perfilamiento de turistas
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Gréfico 30Taller de perfilamiento de demanda actual y potencial

Anadlisis de la informacion

La informacion consignada en los diversos instrumentos se sistematiz6 y categorizrde

las variables estudiadas, mediante las cuales se obtuvo informacion relacionada al perfilamiento de
la demanda actual y potencial, el diagnéstico de la oferta y de las inversiones publicas y privadas que
han tenido impacto en el sector.

2.3.1Andlisis de la demanda actual y potencial

Comparacion entre los mercados demandantes y flujos turisticos, identificando en los perfiles
las cualidades, atributos y exigencias de los principales consumidores, tomando en
consideracion las cifras de aibo y movimientos internos de visitantes extranjeros y nacionales,
estadisticas de llegada.

La demanda turistica se define como el conjunto de actuales o posibles consumidores de bienes y
servicios turisticos. Comprende un grupo heterogéneo de persumakferentes caracteristicas
sociodemograficas, motivaciones y experiencias, que viajan o desean viajar, para utilizar
instalaciones turisticas y servicios lejos de sus lugares de trabajo o resiMathiason & Wall,

1990) En este estudio, la demandetual incluye a aquellas personas que cominmente viajan a
alguno de los municipios de la provincia de Marquez y que utilizan sus servicios e instalaciones, y la
demanda potencial se define por aquellas personas que posiblefiagattan en especial por
aquellas que los prestadores de servicios turisticos proponen como nichos de mercado a los cuales
anhelabatiegar.

Para el andlisis de la demanda potencighrggizala informacion de las siguientes fuentes. Las
primeras, relacionadas con las encuestsizadas a los prestadores de servicios turisticos,
considerando cuales son sus preferencias sobre el tipo de visitante que desde su experiencia deberia
conocer la provincia de acuerdo con las potencialidades del territorio. De otralgp#atecifras d

los visitantes que se registran en el PIT de Ventaguemada que son los visitantes que llegan al Puente
de Boyaca son otro punto de referencia, considerando que son las personas que principalmente viajan
desde Bogota y que tienen un interés en la culelrdeppartamento. Los visitantes potenciales al afio
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pueden ser de 3455, considerando que esta cifra se registré un afio antes de la pandemia en
ellos 1509 tenian como origen Bogota. poner la cifra diaria porcentaje del que se puede ocupar

En la encesta abierta dirigida a los prestadores de servicios turisticos de la provincia, frente a la
pregunta:, Qué actividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regién y no se ha
desarrollado? Se destacan en su orden las siguientes catdgddsaguales la primera se relaciona

al turismo cultural, turismo religioso, ecoturismo y turismo de aventura.

Turismo cultural : relacionar hallazgos arqueologicos con la cultura Muisca, rutas artesanales y rutas
gastronémicas, city tours en cada munipontando su historia y en especial la arquitectura
religiosa. El juego del tejo se destaca como un atraatiténticoque poco se ha visibilizado para

atraer a los turistas con motivaciones culturales. Dentro de lo cultural se agrupa el conocimiento
agoecoldgico, por lo que puede crearse oferta en torno a productos agricolas locales. Recorridos para
conocer el Paisaje cultural campesino con cultura y tradiciones muiscas, los bosques altoandinos del
complejo de paramos. Tiempo de calidad en estos muapézibles, con senderos poco concurridos,
cocinas tradicionales y oferta gastronémica.

Ecoturismo: creacion de paquetes turisticos de naturaleza con actividades de senderismo y
aviturismo.

Turismo de aventura actividades de moto cross en alto extrenayapentismo, competencia de
carros saltamontes y escalada.

Por otra parte, el ejercicio del taller participativo con los prestadores de servicios tutégticasin
consenso sobre un perfil de turista relacionado a actividades de naturaleza, conamteanain
avistadores de ave$dblal8)

Tabla18 Turista potencial de la provincia de Marquez

PERFIL
Tipo Amantes de la naturaleza
Edad 3071 50 afios
Sexo Todos
Ocupacion Profesionales y empresarios
Nivel de ingresos Medio /alto
Lugar de origen Ciudades principales
¢Por qué debe conocer la Por el entorno natural, senderismbigi turismq la seguridad y,
provincia? cercania con las ciudades principales
¢, Qué hace falta para que pued Mejoramiento y acceso vial, mayor oferta y cantidad de
visitar la provincia? habitaciones y camas para atender la demanda, formalidad
Mejorar oferta de unidades sanitarias. Desarrollar adecuadg
promocién de los sitios de interés turistico.

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC
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2.3.2Andlisis de la oferta turistica

Recursos y atractivos turisticos, facilidades, actividades complementarias, planta turistica,
infraestructura turistica (servicios publicos, cobertura y calidad, red vial interna y de interconexion),
conectividad aéeg terrestre, fluvial y/o maritima, superestructura, servicios basicos, actividades y

proveedores turisticos locales.

2.3.3Andlisis general de la provincia

La provincia de Marquez es un destino emergente en el departamento de Boyaca. Segun las cifras del
Situr (2019) lugares como Villa de Leyva, Tunja, Duitama, Paipa y Sogamoso son los que mas oferta,
prestadores y atractivos tienen, por esta razén han sido tradicionalmente los mas renombrados, sin
embargo, el atractivo del turismo rural con enfoque cdtawim que se ha venido fortaleciendo en

otros municipios, permiten que se estén creando estrafeEy@fortalecer ese potencial turistico,
permitiendo diversificar la oferta para el departamento. La mayor cantidad de turistas que visitan el
departamenteson nacionales y generalmente visitan destinos boyacenses los fines de semana,
especialmente festivos y hay festividades por eso la gran estacionalidad delRsmtigguez &
Granados (201®efialan en su estudio que Boyaca recibe turistas segmentanhoggens y edades,

de todos los niveles estableciendo que estan dispuestos a gastar en un viaje a Boyaca oscila entre
500.000 COP y $1.000.000 COP por visita.

La provincia de Marguez no es actualmente una de las mas destacadas en este sector, sin embargo,
gracias a factores como la cercania a las ciudades capitales, facilidad de acceso y el movimiento que
la oferta gastrondémica y de festivales dinamiza, estedad seestaconvirtiendo en un potencial

para la region. Es por esto que la comunidad tiene la percepcion sobre la dindmica del turismo que
estaen un 80 % es de mediana y poca afluencia, solo un 20% considera que es de gran afluencia
(Grafico 29.

Gréfico 31 Dinamica turismo en la Provincia

5. Segun usted la dindmica del turismo en la Provincia de Marquez es de:
70 respuestas

@ Gran afluencia
@ Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula
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Dentro de los municipios que mas dinamica turistica se percibe, se resaltan en su orden: Je
Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé, por el contrario, municipios como Viracacha @ @mbit
reconocimiento es minim&¢afica 30

Grafico 32 Municipios con mayor dinamica turistica

7. ¢Cuales considera que son los municipios que en los ultimos 5 afios han tenido un mayor
desarrollo hacia el turismo?

70 respuestas

Boyaca
Ciénega
Jenesano
Nuevo Colén
Ramiriqui
Tibana

Umbita
Ventaquemada
Viracacha

Turmequé

Dentro de los atractivos que de manera general se reconocen en la provincia de Marquez son los de
la gastronomia, los amasijosslpaisajes rurales, las tradiciones artesanales, el juego del tejo, las
rutas para montar en bicicleta y las rutas naviddfasotraparte, las actividades que normalmente
realizan los turistas est&elacionadason visitar los pueblos, conocer los paeg e iglesias, asistir

a festivales culturales, degustar la gastronomia y realizar caminatas. La ubicacion geogréafica de la
provincia, cercana a la entrada del departamento y a unas cuantas horas de ciudades principales como
Bogotda, Tunja o Duitama, hacqnoe las personas no necesariamente se hospeden, sino que disfrutan
de la gastronomia y continGan con su recorridegoesan a su lugde origen.

En el taller realizado con los prestadores de servicios turisticos, los participantes manifestaron que se
reconoce un mejoramiento de la actividad turistica en los ultimos 10 afios, expresado en los siguientes
aspectos:

Existencia de guias, ya que hace algunos afios solo se contaban con uno o dos, en este
momento ehimerode profesionales en formacifia aumentadoonsiderablemente.

El aumento de oferta de alojamiento rural que antes no existia, el cual se ha perfilado e
ofrecer un buen servicio.

Las estrategias que desde los Ultimos tres gobiernos departamentales han adelantado
iniciando con los Anillos Turisticos, han permitido que el turismo comience a ser una realidad
en estas provincias que antes npesdilabahada este sector.

Los procesos de formacién como los vigias del patrimonio, la identificacién de los portadores
de saberes han afianzado el reconocimiento y salvaguarda de los saberes locales.
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Colegios amigos del turismo: los jévenes tienen conocimieriee da operacién turistica
desde el colegio.

Se ha incrementado la oferta gastronémica en las vias centrales por lo que el nimero de
visitantes atraidos por este servicio ha incrementado el turismo de la region

Articulacién del sectodesdelos consejos @ turismo, la creacién de redes que permite
conocer la oferta

La logistica interna y externa es realizada por las empresas de transporte intermunicipal, sin embargo,
las encuestas indican que son pocas las personas que usan el tradfpiodea que uan su
transporte particular. Las vias, aunque no se encuentréptieamscondiciones como con buena
sefializaciobn o demarcacidsi, se encuentragpavimentadas, por lo que el acceso en automdovil es
facil. La apertura del aeropuerto de Paipa abre la opdednile atraer turistas de Antioquia y
extranjeros.

De acuerdo con la siguiente tabla resupmm un diagnostico general de factores y recursos
principales para el turismo, se puede observar que el desarrollo de esta actividad es incipiente en la
region, municipios como Jenesano, Ramiriqui, Tiban& son los que mas oferta tienen (sefialada con
color verde), la cual se ha concentrado el componente gastronémico que se ha fortalecido en el
recorrido BoyacdoyacaRamiriquiJenesandibana. Municipios como Ciénag NuevoColén,

Umbita y Viracacha (sefialados con color rojo) no cuentan con vocacion hacia el turismo, sus
actividades econOmicas son principalmente las agropecuarias. La dinamica del turismo de la
provincia mayoritariamente se encuentra dependienteadgivacion mediante ferias y festivales.

Tablal19 Factores y recursos principales de la Provincia de Marquez
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Recursos y

atractivos

Recursos 12 10 11 16 12 7 27 16 15

culturales

Atractivos 2 3 3 2 6 0 3 4 0

culturales

Recursos 2 15 3 8 2 7 7 5 2

naturales

Atractivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0

naturales

Cultura e

Historia

Centros S S S S S S S S S

religiosos
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Centros S S S S S S S S S

histéricos

y coloniales

Vestigios N N N N S N N N S

Arqueoldgicos

Si

No

Ferias S S S S S N S S N

departamentales

Superestructura | Mincit, Secretaria de Culturde Boyacdy Secretaria d&urismo de Boyaca
Consejo Departamental Turistico de Boyaca, Consejo de Seguridad Turig
Boyacd, Consejo Regional Turistico, Alcaldias Municipales, Prestador|
servicio, CAmara de Comercio de Tunja, SENA.

INFRAESTRUCTURA
Agenciasde |0 0 1 0 2 0 0 0 0
viajes
Bancos y 0 0 1 0 2 2 2 1 0
Cajeros
automaticos
Hoteles 5 4 14 2 11 2 8 9 2
Restaurantes | 12 1 20 6 20 4 17 10 2
Comunidades | 2 0 1 0 1 0 4 2 0
artesanales

ACCESIBILIDAD
Conectividad | B B B R B M B B R
vial con la
provincia
Buena
Regular
Mala

Comunicacion| Cuenta con servicio de Internet, telefonia local y telefonia movil. Ademas,
canal comunitario, emisoras locales Andinéré&s 95.1FM. 92.6 Fm Noncet?
Stéreo, Maravilla Séreo

Empresas d¢ 0 0 0 4 6 0 2 0 0
transporte

RECURSOS FACILITADORES
Operadores 19 5 37 8 36 8 31 22 4
turisticos
Puntos dg O 0 0 0 0 0 0 0 0
informacién
turistica
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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Elaboracion con datos de los inventarios de turismo, cifras de hoteles, restaurantes, estableci
nocturnos y de empresa tlansporte obtenidos de la Camara de Comercio de Tunja (2020)

2.3.3.1Andlisis Municipio de Boyac&Boyaca

Tabla20 Andlisis Municipio de BoyaeBoyaca

OFERTA ENCONTRADA EN
RN AUl GOOGLE MAPS

PST

Alojamiento 5 3

Gastronomia 1 12

Agencias de Viajes 0 0

Guias de Turismo 0 0

Transporte 0 0

Artesanias 0 0

ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 2

Festivales 1

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastrondmica para familias, cruce de ruta de ciclis

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta actualmente se brinda en torno a la gastronomia, la cual se encuentra ubicada sobre la via
que comunica al municipio con Tunja, corredor de entrada desde la capital del departamento a la
provincia de Marquez. Mayibariamente se ofrece carne asada, fritanga y platos a la carta. Sin
embargo, muy pocos establecimientos tienen completa la informacién en Google maps, no hay datos
de contacto o fotografias que permitan a los visitantes conocer la carta y el interior del
establecimiento. Considerando que esta es una ruta de paso de ciclistas no hay registrada informacion
de lugares que brinden desayunos, jugos o comida saludable.

Por otra parte, a pesar de que el municipio se distingue por su tradicion artesanahsfolatacion

del fique, no hay registrado actividades o lugares que permitan programar actividades experienciales.
La oferta hotelera no se encuentra registrada en Google maps y en Airbnb solo aparecen tres opciones
de alojamiento.
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Gréfico 33 ubicacion de la oferta de gastronomia de BoyBcgaca

- EEET |
e ,,-ﬂ"'f
-y {
I|$@ g 5
O AN
1 = @ )
Yo
Prcoreo -
P
2.3.3.2Andlisis Municipio de Ciénega
Tabla21. Andlisis Municipio deCiénega
OFERTA ENCONTRADA EN
RNT ACTIVO GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 3 4
Gastronomia 0 1
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 3
Culturales 3
Festivales 1
Gracias al atractivo de la Laguna la Calderona puede
PERFIL DEL MUNICIPIO: llegar aconsolidarse un lugar para el turismo de

naturaleza
Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta del municipio es muy incipiente, no hay suficientes servicios de alojamiento o gastronomia.
Solo un alojamiento que se encuentra cerca de la Laguna la Calderona ofrece una experiencia de
turismo de naturaleza valorada por algunos clientes. Leson@s que visitan este municipio
normalmente compran productos lacteos, artesanias como ruanas y disfrutan de la arquitectura en
piedra que caracteriza a este municipio.
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2.3.3.3Andlisis Municipio de Jenesano

Tabla22 Andlisis Muricipio de Jenesano

PST

(2}

Alojamiento

Gastronomia

Agencias de Viajes

Guias de Turismo

=
OI—‘NI—‘Oh

[ellellal] ]

Transporte
Artesanias

ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

Gréfico 34 Ofertagastrondmica y oferta de hoteles en Jenesano
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Jenesano es uno de los municipios con mayor desarrollo turistico de la provincia, cuenta con
oferta de alojamiento, los hoteles en especial se encuentran ubicadoseerueb@na en su centro
historico. Aunque se encuentran 14 registros de establecimientos con RNT activo, no es tan claro
identificarlos mediante las herramientas de busqueda por plataformas como maps o Airbnb. La oferta

de apartamentos y fincas se encuestral area rural, en espacios confortables que brindan servicios
complementarios para que las personas pasen a gusto la mayor parte del tiempo en ellos. En cuanto a

la gastronomia los restaurantes cuentan con una amplia trayectoria que se puede obsasvar e
calificaciones y comentarios. La mayoria de la oferta se encuentra ubicada en la via que conecta con
Tunja, paralela afio Jenesando que hace de estos espacios areas agradables por encontrarse cerca

de la naturaleza. En contraste, la via que @aneon Tierra Negra a la salida para Bogota no cuenta

con esta oferta. Se reconoce que estos restaurantes se han especializado en la preparacion de trucha.
Las fAigarullasd son uno de | os productos de amasi
en el oficio de la cesteria. Se destaca que es el Unico municipio que tiene georreferenciado una
operadora de turismo.

2.3.3.4Andlisis Municipio de Nuevo Clén
Tabla23 Analisis Municipio de Nuevo G

OFERTA ENCONTRADA
SN ACUIY EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 2 2
Gastronomia 0 6
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 1 0
Artesanias 0 0
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 2
Festivales 1
PERFIL DEL MUNICIPIO: ?Jﬁ{jt; Idei turismo de naturaleza y festivales, ferias o eventg

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta de alojamiento es incipierdelocuenta con dos opciones de alojamiento georreferenciadas

en Google maps, sin embargo, en la plataforma de Airbnb aparecen algunas opciones de alquiler de
fincas. En cuanto a la gastronomia se evidencia la oferta de algunos establecimientos que ubicados
en el area rural ofrecen espacios con agradables vistas y menuds de platos a la carta, en especial
mojarra. Aunque el municipio se destaca por su produccion fruticola, no hay algun lugar o producto
pensado para ofrecer esta experiencia o producto a loagurist

La conectividad es buena ya que el municipio se encuentra a 15 min de la autopista que comunica
Bogotai Tunja.
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Gréfico 35BuUsqueda alojamiento en Nuevo @ol
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2.3.3.5Andlisis Municipio de Ramiriqui

Tabla24 Analisis Municipio de Ramiriqui

OFERTA ENCONTRADA EN
RNT ACTIVO GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 11 5
Gastronomia 0 20
Agencias de Viajes 2 0
Guias de Turismo 1 0
Transporte 1 0
Artesanias 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0
Culturales 6
Festivales 2

Oferta gastrondmica y cultural para familias y parejas,
PERFIL DEL MUNICIPIO: servicios de alojamiento dentro del municipio y en

espacios rurales

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

La oferta de alojamiento se encuentra dispersa en el area rural y alguna en el area urbana. La oferta
de gastronomia se concentra en la parte urbana. Junto a Jenesano es de los municipios que mayor
oferta turistica tiene. Ya que el municipio es capitgirdeincia cuenta con sede de dos bancos y dos
cajeros automaticos. Normalmente las personas que visitan este municipio pasean por el parque
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principal en donde se encuentran esculturas en honor a el ciclista Mauricio Soler, visitan la |
principal y ralizan compras en losupermercados®n especial las familias que se hospedan en

cabafias o0 que tienen sus casas de descanso. Este es un pdansitdde ciclistas por la historia
del municipio en este deporte.

Grafico 36 Restaurantes en Ramiriqui
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Fuente: Google maps

2.3.3.6Andlisis Municipio de Tibana

Tabla25 Analisis Municipio de Tibana

PST

Alojamiento 9 9

Gastronomia 0 10

Agencias dé&/iajes 0 0

Guias de Turismo 1 0

Transporte 1 0

Artesanias 2 0
ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 4

Festivales 2

PERFIL DEL MUNICIPIO: Oferta gastrondmica para familias y parejas en torno a la

naturaleza

Fuente: Unién Tempor&8oyaca FC
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Gréfico 37 Oferta gastronémica de Tibana
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Fuente: Google maps

El municipio de Tiban& ha venido fortaleciendo el alojamiento rural en cabafias y glampings, asi
mismo, cuenta con oferta gastrondmica en el corredor que conecta con el municipio de Jenesano. Esta
via es muy frecuentada por ciclistas por el poco transtggisaje rural.

2.3.3.7Anélisis Municipio de Umbita
Tabla26 Analisis Municipio de Umbita

PST

Alojamiento 2 1
Gastronomia 0 4
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 0

ATRACTIVOS TURISTICOS

Naturales 0

Culturales 0

Festivales 0

. | Potencialidad hacia el turismo de naturaleza por la cercan
PERFIL DEL MUNICIPIO: Paramo de Guacheneque

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC
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El desarrollo de la actividad de turismo es incipiente, la oferta gastronémica es de consumo lo
mismo el alojamiento. EI municipio no cuenta con buena conectividad con la provincia ya que se
conecta con Villapinzon en la autopigi@e une BogotaTunja, en un recorrido de aproximadamente

1 hora. La salida que tiene al interior de la provincia lo conecta con la via Chinéidena la cual

se encuentra en malas condiciones y es un recorrido que los turistas evitan.

2.3.3.8Andlisis Municipio de \éntaguemada

Tabla27 Analisis Municipio de Ventaquemada

OFERTA ENCONTRADA EN
R Aeyiite GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 8 4
Gastronomia 1 17
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 3
Festivales 1
PERFIL DEL MUNICIPIO: ggtragzsgastronémica y cultural para familias y

Grafico 38 Oferta gastronémica de Ventaquemada
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Fuente: Google maps
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La oferta turistica se basa en la gastronomia que brindan los establecimientos que se encuentra
la Autopista Bogoté Tunja, la cual se basa en la venta de arepas de maiz como producto reconocido
de este sector. La oferta de alojamiento es incipi¢as personas normalmente no entran hasta el
municipio, el turismo se concentra en el Puente de Boyaca.

2.3.3.9Andlisis Municipio de Viracacha

Tabla28 Andlisis Municipio de Viracacha

OFERTA ENCONTRADA
RNT ACTIVO EN GOOGLE MAPS
PST
Alojamiento 1 2
Gastronomia 0 2
Agencias de Viajes 0 0
Guias de Turismo 0 0
Transporte 0 0
Artesanias 0 4
ATRACTIVOS TURISTICOS
Naturales 0
Culturales 0
Festivales 0
PERFIL DEL MUNICIPIO: ;(:]tq(iel?:;alidad hacia @lrismo cultural para grupos de

El desarrollo de la actividad turistica es incipiente, cuenta con dos alojamientos familiares ofertados
por Airbnb, no cuenta con oferta de gastronomia. La conexién con la provincia no es tan buena ya
gue no se encuentra cercano a la ruta de conexionpalinge encuentra a unos 40 min de Tunja y

30 min de Ramiriqui.

2.3.4Analisis de las inversiones publicas y privadas

Identificar los proyectos de inversion general relevantes en la zona, diferenciandolos de aquellos
relacionados al turismo. Posteriormete dentro de este Ultimo grupo, reconocer los que son
publicos y privados.

Es poca la informacién segregada sobre las inversiones puntuales que se han hecho en la Provincia
de Marquez, sin embargo, si es posible identificar a las entidades y ciertostqggayge han
beneficiado puntualmente al sector. En la siguiente tabla se consigna la informacion encontrada para
los dltimos 5 afios

Tabla29 Proyectos de inversion destacados en la provincia

ENTIDAD / ~ <

MUNICIPIO ANO PROYECTO DE IN\ERSION VALOR
Gobernacion dg 2018 | Creacion de mapa en alianza con
Boyaca Consejo de Turismo de Marquez parq
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ENTIDAD / S A
MUNICIPIO ANO PROYECTO DE IN\ERSION
creaci -n del map a
territorio que cul
2018 | Creacion de ruta pafaici turismoPuente| 10.000.000
de Boyacalibana
2019 |Convocatoria i T| 20.000.000
Comuni tarioo

2017 | Marca Boyacé es para vivirla, elemen
2022 | de promocion turistica: videos, folletos|
plataforma web con informacion de PS
Realizacion de misiones oterciales de
empresarios boyacenses, participacion
ferias, entre otras actividades. Actividag
gue se realizan mediante gestion (
entidades como FONTUR
Viceministerio de turismo

2022 | Colegios amigos del turismo fortalecid| 7.759.400

en Boyaca (14) (presupuesto
departamental)
2022 | Alianzas establecidas con instituciones 7.759.400
formacion en turismo. (presupuesto
departamental)

CORPOCHIVOR| 2017 | Delimitacion Distrito Regional de Manej
integrado DRMI MamapachRBijagual
Inclusién  de Negocios Verde
relacionados al turismo de naturaleza
SENA Capacitaciones en programas co
bilingliismo, manipulacion de alimentg
turismo comunitario, manejo de g
tecnologias de la informacién y i
comunicaciones, legislacionturistica,
bioseguridad y empaquetamiento turisti
Programas  técnicos:  servicio
restaurante, alojamiento rural, servicio
recepcion hotelera, animacion turisti
operacion turistica local, entre otros.
FINAGRO 2019 | Turismo Rural (3Zréditos) 1.854.000
Datos Boyaca

2020 | Turismo Rural (43 créditos) 2.799.000
OCENSA 2021 | Apoyo a las comunidades de artesanos
la regién con capacitaciones y asisteng
técnicas
2017 | Construccion de vias Marquéz $ 2.239.446
2018 | Construccion de viddarquez $ 348.816.000
2019 | Construccion de vias Marquez $ 1.536.657.000

! Fuente: Informe Boyacé en cifras 2022 Camara de Comercio de Tunja
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ENTIDAD / S 2

MUNICIPIO ANO PROYECTO DE IN\ERSION VALOR
2020 | Construccion de vias Marquez $ 307.332.000
2017 | Mejoramiento de vias Marquez $ 3.035.785.000
2018 | Mejoramiento de vias Marquez $ 3.751.238.000
2019 | Mejoramiento de vias Marquez $ 4.357.816.000
2020 | Mejoramiento de vias Marquez 1.349.884.000

En general, las inversiones del sector publico en infraestructura turistica son bajas. La gran mayoria
se concentra en capacitaciones y formacioén. Las ioversique las alcaldias municipales que tienen

un impacto directo en el turismo normalmente son las que se destinan a la realizacion de festivales,
como el del Festival Internacional del Maiz y Festival de Declamacion el Verso de Oro en Ramiriqui,
el Festiwal del Amasijo y la Parranda Campesina y Festival del Tejo en Turmequé, Festival Cultural

y de la Arrieria y Concurso Nacional de Tractomulas de Tibana, Festival de Botas, Ruana y Sombrero
en Jenesano, Festival de la piedra y la labranza y Reinado dachaeW Ciénega, Festival de la
Elaboracion de la Alpargata en Boyaca y el Festival de la Arepa en Ventaguemada. Ademas de
encuentros deportivos, especialmente ciclisticos, aguinaldos, fiestas patronales,

Asi mismo, considerando que los parques centrales son el principal atractivo de estos municipios, se
destacan las inversiones en remodelacién de estos espacios, la ultima, realizada en el municipio de
Ventaqguemada con una inversion cercana a los 1.006nemsllde pesos asignados por el Gobierno
departamental y la administracion municipal. Por otra parte, el gobierno departamental ha invertido
en mejoramiento o construccion de vias, sin embargo, es recurrente que asifEStenque

existe deficiencia en el acceso a ciertos atractivos por las vias terciarias.

De otra parte, desde la Secretaria de Cultura y Turismo los recursos del impuesto al consumo a la
telefonia movil para cultura han venido financiando proyectospgomueva e incentiven la
conservacion, proteccion, salvaguarda y divulgacion del Patrimonio Cultural. Aspecto que también
tiene impactos positivos para el turismo en la provincia.

En general, los PST han manifestado la necesidad de realizar inversion endosesigispectos:
Inversién publica:

Arreglo y mantenimiento de las vias de acceso y terciarias para lograr un mejor acceso a los
atractivos turisticos y a los hospedajes rurales.

Arreglo de parques principales y mejorar acceso a bafos publicos

Recuperar gamonio arquitectonico histoérico

Sefializacion turistica

Promocién de destino

Infraestructura para senderos

Puntos de informacion turistica

Inversién privada:

Mejoramiento de sefializacion de establecimientos
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Capacitacién y mejoramiento de condiciones laborales de trabajadores
Inversion en los establecimientos para poder ofrecer buenos servicios
Mejorar la promocion de los negocios

Crear mas oferta de calidaadtgn concepto cultural de alojamientos y gastronomia.

Actualmente, la secretaria departamental de turismo, con el fin de incentivar las inversiones y
mejoramiento en la preparacion de los municipios hacia el turismo, han lanzado la convocatoria de
los pudlos mas lindos de Boyaca 2022, que ademas de otorgar el reconocimiento a los que mayores
criterios de puesta en valor de su patrimonio logren, se les apoya proyectos con recursos del orden
departamental.

2.3.5Analisis de la competencia

Precios de la cmpetencia, trafico de clientes, tipologia y perfil de clientes, reputacion y
satisfaccion de la clientela, sistema de venta y distribucién, dimension y aspecto del producto,
horarios y antigliedad, diferenciales en la prestacion del servicio, proveedoresncims que
trabaja, capacidad econémica.

El analisis comparativo se realiza con dos provincias, considerando que para todo el departamento el
perfil de turistas que lo visitaproviene mayoritariamente de Bogota. La primera provincia
seleccionada es la déllto Ricaurte conformada por los municipios de: Gachantiva, Raquira,
Sachica, Santa Sofia, Sutamarchéan, Tinjac4 y Villa de Leyva. El turismo en esta region gira en torno
al municipio de Villa de Leyva, destino mas visitado en Boyaca y uno de los mdgaidos a nivel
nacional. Como lo describen (Duefias et al., 2021) es una regién que por su oferta paleontolégica,
arqueoldgica, cultural, arquitectdnica y ambiental y su ubicacion geografica retne la mayor oferta y
demanda turistica en Boyaca.

Aungue no existen estudios enfocados en determinar la tipologia de perfiles de turistas que viajan a
determinadas provincias de Boyac4, la informacién sistematizada por el Situr (2018) describen que
de los visitantes que en general hacen turismo en ettdeyato, un 68 % recorrid las calles y
pargues del casco urbano, en segunda instancia visitO museos, casa de cultura, iglesias, santuarios y
monumentos, y un 13% visité parques naturales, cascadas, rios, pozos, balnearios, zoolégicos o
jardines badnicos, entre otros. Es decir que stayoria de turistasenen motivaciones relacionadas

a la cultura y en segunda medida, pero en menor proporcion, ecoturistas.

Es por esto que la segunda provincia seleccionada es la de Norte y Gutiérrez, consigerahdo
principal atractivo es la Sierra Nevada del Cocuy en donde se ofrecen actividades de turismo de
naturaleza. La experiencia ofrecida se basa en el senderismo a borde del glaciar, en donde las
comunidades campesinas prestan diversos servicios sistitos visitantes comservicios de

guias, alquiler de caballos, alimentacion y alojamiento son las principales fuentes de ingresos para
algunas familias campesinas que en cada temporada alta (diciembre / febrero, Semana Santa y junio
/ julio) reciben @ promedio mas de diez mil turistas en el pa(@aderon, 2014)
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Tabla30 Andlisis de la competencia

PROVINCIA DE PROVINCIA SIERRA NEVADA DEL
MARQUEZ ALTO RICAUTE COCUY
Perfil oferta Turismo cultural para| Turismo cultural Ecoturismo 'y turismg
cultural
Perfil de clientes | familias y parejas Familias, jovenes y pareja] Deportistas / jovenes
Traficode clientes| 3.455 1.515 11.061
afio 2019 Cifra reportada por | Cifrareportada por Situr | Cifra reportada CITUR

Situr Puente de Villa de Leiva
Boyaca

Es un destino con
poca afluencia, pocas
calificaciones,
encontradas en
plataforma, la gran
mayoria sobre
gastronomia

Las personas hacen

pargue Nacional el cocu

Reputacién y
satisfaccion de la
clientela

Villa de Leyva es el
destino mas visitado en
Boyaca y uno de losas
reconocidos a nivel
nacional

El nevado del Cocuy es
el atractivo natural mas
destacado del
departamento.

Producto: venta y Los turistas realizan sus | Para ingresar al parque

distribucién sus reservas de reservas en alojamientos,| debe hacer un registro,
aojamiento por por lo que se usan por tanto, las visitas son
plataforma ya que la | plataformagiestinadaa planificadas con
temporada en queds | ello como Booking antelacion. La promocior
se frecuenta es en Airbnb, ya que la y venta de planes por
festividades. La ofertd temporada en que mas se paginas web es alta.
de actividades frecuenta egn
complementarias es | festividades. Las
minima. actividades
complementarias
normalmente se pagan in
situ.
Valores Frecuentemente los | Ya que el destino tiene Se ofrece una experienc

diferenciales en la
prestacion del
servicio

mismos propietarios
con quienes ofrecen |
atencion al visitante,
por esta razén se tien
un contacto directo y
afectuoso valorado

acogida de visitantes
internacionales, es posiblg
encontrar personal
bilingtie, facilidad de
transporte para llegar al
atractivo, y una amplia

Unica erBoyaca y una de
las pocas del pais, al
apreciar un glaciar, lo
cual permite que, aunqu
el atractivo se encuentre
a mas de 10 horas las

por los trristas.

capacidad y oferta hoteler
y gastronémica.

personas sigan visitanda
el atractivo.

Proveedores con
los que trabaja
(capacidad
operacional
formal instalada)

Normalmente son
operadores locales

Los proveedores pueden
ser tanto nacionales,
internacionales. Aparte de
Villa de Leyva los
municipios se organizan ¢
torno a propuestas de
turismo comunitario y
rural, la cual es operada

basicamente por locales.

Parques Nacionales es ¢
operador de caréar
regional, alojamientos,
guias, restaurantes y
demas servicios en su
gran mayoria son de
empresas locales.
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PROVINCIA DE PROVINCIA SIERRA NEVADA DEL
MARQUEZ ALTO RICAUTE COoCuY
Fortalezas No es una provincia | El desarrollo tustico de la| Similar al caso de la
posicionada provincia se fortalece en g provincia del Alto
turisticamente, por atractivo del municipio de | Ricaurte, la Sierra
tanto, es posible hacg Villa de Leyva, por tanto, | Nevada del Cocuy es un
un ejercicio de los otros municipios que | atractivo desde el cual Ig
planificacion no tienen tanta afluencia | municipios que no
sostenible. tienen la oportunidad de | cuentan con la misma
ampliar o construir una dinamica turistica se har
oferta articulada a ese venido articulando con
atractivo desde el turismo| actividades de turismo
rural ocomunitario. rural 0 comunitario
Debilidades Ademas de que la Villa de Leyva es La operacion debe ser
oferta del mercado frecuentemente el ejemplq limitada por las
turistico es poca, no | usado sobre losfectos afectaciones que el
cuenta con un negativos del turismo turismo puede hacer de
atractivo de desbordado como la este lugg por tanto, se
reconocimiento gentrificacién, controla la capacidad de
departamental o contaminacioén y la forma | carga lo que en algunas
nacional como silo | en que los pobladores ocasiones genera
tienen las otras dos | llegan a afectarse conflictos entre los
provincias analizadas| negativamente de esta actores e instituciones.
actividad.
Marketing No hay un ejercicio d¢ No hay un ejercicio de No hay un ejercicio de
marketing territorial, | marketing territorial marketing territorial
pero tampoco existe | posicionado, sin embargo] posicionado, sin
una imagen con la qu| son muchas las imagenes| embargo, son muchas la
las personas puedan | promocién a los atractivog§ imagenes y promocion a
difererciar la de esta provincia en dond| los atractivos de esta
provincia, como si lo | sobresale la imagen de la| provincia en donde
tienen las otras dos | plazoletade Villa de sobresale la imagen del
que se analizan. Leyva. cerro Parde Azucar
rodeado de la nieve.

Fuente: UniériTemporal Boyaca FC

El analisis comparativo permite inferir que precisamente el hecho de que la provincia aiin no sea un
referente para el turismo en Boyaca es posible trasladar esa debilidad como una fortaleza que permita

aprender de la experiencia de losmpetidores y ademas establezca acciones sostenibles de

planificacion y gestion para el turismo. Es necesario crear y articular una oferta sostenible acorde a
las metas y desafios del turismo en momentos de cambio climéatico ynueidisambientaley
sodales. Asi mismo es importante posicionar un elemento distintivo con el que los visitantes puedan

asociar la provincia que como se analiza, resulta importante para articular un area geografica en torno

al turismo.
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2.3.6Andlisis de casos éxito similas a la Provincia de Marquez

Elementos de éxito que permitan ser diferenciales que permitan ser competitivos en el mercado
(benchmarking)

2.3.6.1Caso de éxito: turismo rural comunitario en la provincia de Alto Ricaurte.

Considerando que los municipios de la provincia de Marquez mayoritariamente tienen una oferta
relacionada al turismo cultural y rural, se toma como ejemplo de éxito la provincia del Alto Ricaurte,
considerando que actualmente se encuentra orientadadarbexperiencias y servicios desde el
turismo rural comunitario. Duefias et al., (202&Jialan que el atractivo en estas iniciativas esta
relacionado con las experiencias del visitante, cuando conoce los modos de vida de las comunidades
rurales, la tranglidad, la acogida, la capacidad de las personas para transmitir sus conocimientos y
para defender y proteger su territorio, sus tradiciones y sus formas de organizarse (p. 69). Asi mismo,
los autores indican que, en la subprovincia del Alto Ricaurtenleeotracion de actividades de tipo
comunitario esta principalmente en los municipios de Gachantiva (35 %), Santa Sofia (29 %), Raquira
y Villa de Leyva (12 %) y Sutamarchan (6 %), respectivamente

De acuerdo con la investigacion de Calderén (2014) la pehenotivacion de los turistas por
destinos como el que ofrece Villa de Leyva y la provincia del Alto Ricaurte es su cercania con la
ciudad de Bogota. Esta caracteristeabién es unemotivacion para los turistas de la Provincia de
Mérquez, los cuales d@fusive, se encuentranascercanos a la capital. Por otra parte, el turismo
igualmente se dinamiza por la realizacion de festivales. Sin embargo, de acuerdo con ese estudio lo
gue menos les gusta a los turistas es la alta afluencia de personas lo el géggeen los precios

a raiz de los cambios en la oferta y la demanda, asi como la mala la disposicion de residuos sélidos
en los principales atractivos turisticos

Tabla31 Caso de éxite Alto Ricaurte

Turismo
comunitario en
Alto Ricaurte

rural

e

Los servicios ofertados en alojamient]
restaurantesl servicio de guianza y
las agencias de viajes, que se
complementan con pasantias, tallere
demostrativostrekking(caminatas),

Museo Comunitario del Fosil:creado
por la Junta de Accién Comunal (JAC)
como un acto de resistencia para defen
y poner en valoel patrimonio
paleontoldgico colectivo.

espeleologia, paleontologia y
educacion ambiental, todas las
anteriores soportadas endelsarrollo
de experiencias fundamentadas en |g
tradiciones propias de la region
La capacidad esta determinada por €
namero de turistas qumieden
atendkrse cada dia: el promedio es dé
58 turistas y depende sobre todo de |
servicios de alojamiento;su vez, el
tipo de actividades desarrolladas hac|
gue los grupos que se atienden sean

Ruta Acufia:

Es un espacio de encuentro y de
integracién comunitaria creado 2804
para reivindicar el trabajo de la mujer e
Villa de Leyva. La ruta ha sido el
escenario para que este grupavdgeres
logren conocer, valorar y proteger el
patrimonio cultural, a través de un
recorrido en etjue guian, ensefian,
transmiten y divulgael conocimiento de
los lugares histéricos mas emblematico
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pequefios, en particulpor la y representativos del municipio de Villa
personalizacion de la experiencia. de Leyva
Informacion con base en el estudio de Duefias et al. (2021)

El turismo rural comunitario se define por el Ministerio de Industria y Turismo (S.F) como la oferta
de servicios turisticos, por parte de una comunidad organizada, que participa, se beneficia e involucra
en los diferentes eslabones de la cadena produtéivdurismo. En este sentido el reto para la
provincia de Marquez es el de lograr la organizacion de la comunidad, resaltar sus actividades
tradicionales, generar buenas practicas de sostenibilidad y fortalecer su vocacion turistica.

2.3.7Andlisis de los prestadores de servicios turisticos con RNT activo

En las siguientes tablas se consigna el nimero de PST que cuentan con RNT activo, el cual se ha
contrastado con la oferta que aparece registrada en Google maps, considerando que esa puede
una metodologia de busqueda para conocer la oferta real. Aunque normalmente se manifiesta que
algunos establecimientos ofrecen servicios de este tipo sin contar con la formalizacién, no es
significativo el nimero de estos que promocionan geserefeencian entendiendo que si se busca

llegar a un mercado turistico uno de los aspectos basicos es registrarse en esta plataforma para poder
ser ubicados por las personas. Es por esto que a pesar de que se esperaria encontrar mas
establecimientos ofertados enaps que registrados con RNT activo, en algunos casos este nimero
llega a ser menor.

Se concluye que si bien, debe existir oferta que no se encuentra formalizada, esta no parece
significativa, asi mismo, que es necesario fomentar el mejoramiento dspestos basicos de
promocién de la provincia por parte de los PST, como lo eggestaeferenciaddener sus contactos
actualizados, fotografias del establecimiento y evaluaciones de los visitantes. De esta manera se
promueve la visibilizacion de laefta.

Tabla32 PST con RNT y oferta georreferenciada

Boyaca

Municipio Boyaca Cienega Jenesano | Nuevo Colon| Ramiriqui
Tlpo de PST AR;";IJO Hallados| RNT Activo |Encuestads | RNT Activo |Hallados| RNT Activo |Hallados| RNT Activo | Hallados
Alojamiento 5 B 3 3 14 6 % 2 11 5
Gastronomia 1 12 P 1 0 20 PO 6 0 20
lAgencias de Viaje0 [0 0 0 1 1 0 0 2 0
Guias de Turismo0 [0 0 0 2 0 0 0 1 0
[Transporte 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0

Fuente: Unién Temporal Boyaca FC

Tabla33PST con RNT y oferta georreferenciada
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Municipio Tibana Umbita Ventaquemada Viracacha

. RNT RNT RNT RNT

Tipo de PST Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados Activo Hallados
Alojamiento | 9 9 2 1 8 4 1 2
Gastronomia| 0 10 0 4 1 17 0 2
Agencias del 0 0 0 0 0 0 0
Viajes

Guias — de| 4 0 0 0 2 4 0 0
Turismo

Transporte | O 0 0 0 0 0 0 0

En las encuestas realizadas a los PST de alojamiento, aproximadamente la mitad de las personas
indican que no conocen la Norma Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, y solo el 35% afirma que
la implementa en su establecimiento.

Gréafico 39 Encuesta a PST de alojamiento

3.5. ;Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?

35 respuestas

®si
@ No
Grafico 40 Encuestaa PST sobre implementacion de NTS TS
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3.5.1. ¢Implementa la NTS TS en su establecimiento?
31 respuestas

@ Si
@® No

En las encuestas realizadas a PST de agencias de viajes la mayoria afirman que conocen la Norma
Técnica Sectorial de Turismo Sostenible, empresas que asi mismo la implementan.

Gréfico 41 Encuesta a PST de agencias de viajes

3.7. ;Conoce la norma técnica sectorial en turismo sostenible que aplica a su sector?
5 respuestas

® si
@® No

Gréfico 42 Implementacion de NTS TS por parte de las agencias de viajes
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3.7.1. ;lImplementa la NTS TS en su establecimiento?

4 respuestas

®si
® No

Frente al cumplimiento de protocolos de bioseguridad los PST encuestados manifestaron que
cumplen aspectos como el lavado frecuente de manos, contaispensadores de gel o liquidos
antibacteriales y la desinfeccion minuciosa de areas de contacto con las personas.

2.4 Aportes de un Diagnéstico para la Construccion del Producto Turistico de la Provincia
Mérquez

Es visible la transformacién y evolucién que se ha dado en materia de turismo durante los Ultimos
afos, Boyaca departamento con grandes potencialidades, avanza ante estos cambios y por lo tanto se
encuentra en el camino para generar respuestas y orieeteitas nuevas necesidades del mercado;

por esta razon, se aunaron esfuerzos entre los actores involucrados para llevar a cabo el disefio del
producto turistico para la provincia de Marquez en el departamento de Boyaca.

En el disefio del producto turistidntervienen diversos factores y variables, una de ellas es el
diagnostico, parte esencial en la construccion, pues su objetivo esencial es acercarnos a la realidad
permitiendo conocer las potencialidades existentes dentro de los contextos estudiatis,dade
conocer también sus debilidades para impulsar recursos materiales y humanos que generen las
intervenciones necesarias en la consolidacion del objetivo primordial, el producto turistico para la
Provincia Marquez en el departamento de Boyaca, esa&stda Organizacion Mundial del Turismo
(OMT), define producto turistico como:

Afuna combinaci-n de el ementos materiales e i
antrépicos, asi como los atractivos turisticos, las instalaciones, los serviciostiyidades

en torno a un elemento especifico de interés, que representa la esencia del plan de
comercializacién de un destino y genera una experiencia turistica integral, con elementos
emocionales, para los posibles clientes. Un producto turistico se ainam través de los

canales de distribucion, que también fijan el precio y tienen un ciclo vital~ OMT"
(https:/lwww.unwto.org/es/desarrolfisoductosturisticos).
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De lo anterior podemos decir que el producto turistico son las acciones concretas sobre el ter
sus dinamicas sociales y representaciones, elementos que se conjugan para visibilizar elementos
especificos o de interés.

El presente documento diagribéstcontiene informacion, con respecto al contexto econdémico social,
cultural, ambiental del destino y atractivos turisticos, analizando algunas variables concernientes a
las dindmicas sociales de la Provincia y el territorio.

2.4.1Generalidades del Deptamento de Boyaca

Grafico 43 Generalidades del departamento de Boyaca

Cédigo DANE 15
NUmero de municipios 123
Categoria ley 67 de 2000 1
El lugar de las Mantas, cercado del caciqu
Toponimia Fortaleza o mansién regiel soberano
indigena.

Region Centro Oriente
Gentilicio Boyacense
Superficie 23.189 Knt(2.318.900 Ha)
Poblacién 1.259.601 habitantes
Densidad Poblacional 54,32 hab/Km

Creado en el Congreso de Cucuta, en 1821
Fundacién Hispanica homenaje a lhatalla del Puente de Boyaca c

la cual culmind la independencia de Colomb
(EIZ?ILOI;;IO de Desarrollo Intermedio

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias, el 95% de
los municipios estan clasificados en sexta categoria, que corresponde a municipios pequefios. Los
anteriores datos fueron obtenidos del siguiente enlattgs://www.boyaca.gov.co/gobernacion
corporacionesutonomasegionalesy-el-igacfirmaron-conveniede-cartografia/

Mapa 1 Departamento de Boyaca
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Demografia

Segun los datos del DANE (2018), la poblacion proyectadaephra a o 2020 es 16242. 7
(que representan el 2,57% de la poblacion nacional), de las cuales el 49.25% son hombres (612.054)

y el 50.74% mujeres (630.677); El 59,27% (736.624) de sus habitantes se encuentran en cabeceras
municipales y el 40,73% (%5.107) en centros poblados y rural disperso, Los municipios de Tunja,
Sogamoso, Duitama, Garagoa, Villa De Leyva, Samaca, Moniquir4, Paipa, Puerto Boyaca y
Chiquinquira concentran el 52,9% de la poblacion departamental.

Tabla34 Poblacion departamento de Boyaca

Poblacién desagregada por sexo Poblacién desagregada por area
Fuente: DANE - Censo Nacional de Fuente: DANE - Censo Nacional de
Poblacién y Viviendai 2022 Poblacién y Vivienda- 2022
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Boyacd Boyacs
620.449 639.152 =
(49,3%) (50,7%) o
Poblacion urbana 758.859 (60.25%)
Colombia Colombia -
25167.261 26.442 213 Poblacién rural 500.742 (39.75%)
(48,8%) (51,2%)

Fuente: Terridatéistema de Estadisticas Territoriales (2022).

2.41.1El Turismo en Boyaca

Boyaca progresivamente se convierte en un atractivo como tal, con una oferta para cada gusto, se
puede encontrar en el departamento una variedad de planes, recorridos, lugeates nhistoria,

cultura y por supuesto, calor humano con inolvidables experiencias. Cada uno de los municipios
cuenta con historia, arte y un sin niamero de atractivos llenos de paisajes sociales y naturales que
obligan a regresar.

Boyaca cuenta con atractivos paisajisticos llenos de tranquilidad, su cercania a Bogota hace que sea
un lugar seleccionado por visitantes nacionales y extranjeros. En el transcurso del afio, se pueden
encontrar toda clase de eventos deportivos, tipicégiosds y de festividades populares que atraen

a turistas segun la actividad deseada. Como se puede ver, en Boyaca existe una combinacion de
naturaleza, cultura e historia siempre presente en sus recorridos.

De acuerdo a los datos deskecretaria de turismo (2020), otro segmento de turismo con relevancia
para el departamento, es el aviturismo, por contar con gran diversidad de aves endémicas que
permiten ofrecer turismo especializado.

Otro elemento clave en el desarrollo del sectormwojes la puesta en operacion del aeropuerto Juan
José Rondoén del municipio de Paipa, primero en el departamento, convirtiéndose en el puerto de
entrada y salida de vuelos, inicialmente desde Bucaramanga y Medellin, donde se espera que
paulatinamente se yan sumando mas aerolineas y destinos de viaje. Esto significa conectividad y
competitividad de Boyaca para poder mostrar con toda altura la region.

En 2015 se implemento el Sistema de Informacion Turistico Re@i@@aUR Boyaca, que recolectd
informacidn en 92,3% de las provincias del departamento; se disefid y cre6 la pagina web
www.situr.boyaca.gov.crovee informacion especializada del departamento. En cuanto a Puntos
de Informacion Turistic& PIT 's se han instalado 21 puntos (de los cuales s6lo 2 son manejados
directamente por la Gobernacion de Boyaca) que fueron incluidos en la Red Nacional, patrocinada
por el Fondo Nacional de Turism&ONTUR. (SITUR, 2019).

En el siguiente enlace encuentra elpa turistico de Boyaca:
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https://situr.boyaca.gov.co/boyaeaparavivirla/

El siguiente enlace contiene ferias y fiestas en el departamento:

https://situr.boyaca.gov.co/ferigsfiestas/

2.41.1.1Los Consejos Provinciales de Turismo

En la busqueda de consolidar el turismo como instrumento primordial del desarrollo sostenible,
reconociendo sus efectos y potencialidadgstuatismo para la economia, respaldando un turismo
sostenible y de calidad en el entorno de las comunidades; se han creado estrategias de
posicionamiento de Boyaca como principal destino turistico al interior del pais, potenciando las
ventajas competitiveay comparativas del departamento, consolidando el turismo como eje de
desarrollo econdmico de los boyacenses. Por ello, se ha promovido la integracién de los diferentes
actores del sector turistico de Boyaca para unir esfuerzos y disefiar estrategaslgnean a ser

mAas competitiva y a posicionar la industria turistica del departamento.

Para cumplir con dicho objetivo, fueron creados los Consejos Provinciales de Turismo y como unidad
de apoyo logistico, se cred el Consejo Departamental de Turismoéa ttava coordinacion y
seguimiento de la Secretaria de Turismo de Boyaca.

Al crearse los Consejos Provinciales de Turismo, se han convertido en érganos consultivos en su
respectiva jurisdiccion, para establecer politicas y directrices para el desamstcd en su
provincia. Dentro de su funcionamiento se encuentra la integracién del territorio, la sostenibilidad del
patrimonio natural y cultural, participacién, cooperacion, coordinacion y equilibrio.

Finalmente, los Consejos Provinciales de Turispromueven, dinamizan, hacen seguimiento y
velan por el cumplimiento de las leyes y normas establecidas para el desarrollo del sector. Por su
parte, la Secretaria de Turismo del departamento, es el 6rgano que orienta la normatividad interna.

2.4.2Sobrela Provincia en Boyaca

En el Plan de Desarrollo Departamental 2@RP@3, se encuentra un apartado sobre el concepto de
provincia que expresa | o siguiente fAla provincia
gue se interrelacionan social, cuétljrambiental, politica y econdmicamente de distintas maneras.

Las personas, mas alla del espacio geogréfico, le dan sentido a la provincia a través de interaccion
social, la construccion de identidades colectivas, la representacion y construccion migriosagjue

le dan significado al territorio y a las practicas que realizan. Estas caracteristicas de heterogeneidad

|l l evaron a que, en | os %Yl timos afos, l as provinec
(lugar concreto de accién), hist@ic (t rascendente), funcional (con
2014).

En el altiplano de Ramiriqui, se encuentra la provincia de Marquez: integrada por los municipios de
Boyacd, Ciénega, Jenesano, Nuevo Colén, Ramiriqui, Tibana, Turmequé, Umbita, Verdaguema
Viracachd. Cabe destacar que en la literatura se incorpora a Ventaquemada a la altiplanicie central;
sin embargo, en la ordenanza nimero 06 del 03 de junio de 2020, por el cual se adopta el plan
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departament al de desar r @byaca tiedaequeBigue avarando RG2
20230 en su artz2culo 5. Caracterizaci - -n terri
Provincia Marquez. De igual manera y aunque hace parte de la Provincia, el municipio de Turmequé

el cual no es participe deroyecto de Disefio de Producto Turistico de la Provincia de Marquez.

2.4.2.1Provincia Marquez

Localizacion

Segun ordenanza namero 06 de 2020, por la cual se adopta el plan departamental de desarrollo de
Boyac8 fipact o § 20202023, ingumento Beoplarseac®ropor el cual se configura

el territorio. Administrativamente esta conformado por 123 municipios, agrupados en 13 provincias,
zona de manejo especial y el distrito fronterizo, la provincia es integrada por municipios que se
interrelaciman social, cultural, ambiental, politica y econdmicamente de distintas maneras, entre
otras manifestaciones e imaginarios sociales y culturales, como corresponde a la ordenanza, el
territorio de la provincia Marquez esta conformado por diez municipieguales son; Ramiriqui
(capital), Viracacha, Ciénega, BoyaBayaca Jenesano, Nuevo Colon, Tibana, Turmequé, Umbita

y Ventaguemada.

El nombre de la provincia le fue dado desde su creacién, el 15 de julio de 1905 por el general y
presidente Rafael Reyemy memoria de José Ignacio Marquez, presidente de Colombia de 1837 a
1841. Nacido en Ramiriqui en 1793 y fallecido en Bogoté en 1880, se le reconocié como un hombre
de decisivas ejecutorias.

Mapa 2 Provincia de Marquez

BOYACA VIRACACHA
VENTAQUEMADA JENESANO CIENEGA
NUEVO
COLON
TURMEQUE TIBANA RAMIRIQUI

UMBITA

Fuente: UT Boyaca FC

A continuacion, se hara referencia de los municipios que hacen parte de la construccién del producto
turistico (ver tabla85), en dicha tabla se presentan datos como la superficie en Km2, poblacion y
elevacion de la cabecera municipal.

Tabla35 Municipios Provincia de Marquez
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Municipio Superficie Km? Poblacion Elevacion cabecera municipal
BoyacaBoyacéa 48 Kny 5.187 habitantes 2.420 m.s.n.m.
Ciénega 55 Kn¥ 4.718 habitantes 2.350 m.s.n.m.
Jenesano 53 Kn¥ 7.437 habitantes 2.100m.s.n.m.
Nuevo Colén 50 Kn¥ 5.287 habitantes 2.500 m.s.n.m.
Ramiriqui 138 Kn? 10.212 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Tibana 133 Kn? 9.242 habitantes 2.300 m.s.n.m.
Umbita 130 Kn? 7.654 habitantes 2.500 m.s.n.m.
Ventaguemada 151 Kn? 16.313habitantes 2.650 m.s.n.m.
Viracacha 64 Kt 2.847 habitantes 2,500 m.s.n.m.

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.4.2.2El turismo en Marquez

En esta zona del Departamento, se han establecido programas de capacitacion, dirigidos a todas
aguellas personas gwen en el turismo, una alternativa econdémica, que permita aprovechar, de
manera sostenible, la belleza natural y la riqueza cultural de la provincia.

Presentacion en la feria ANATO 2022, Jenesano representando la Provincia Muysccubun Tours gente
gue hablay la Corporacién Respira Turismo desde Ramiriqui.

Mapa Provincia Marquez:

https://situr.boyaca.gov.co/provinemarquez/

https://situr.boyaca.gov.co/mgpntent/uploads/2021/06/Marquézpdf

Esta provincia cuenta con una oferta de turismo comunitario, que permite compartir, conocer y
disfrutar los saberes, oficios y tradiciones de las comunidades de la zona.

2.4.2.3Ecosistemas estratégicos en la provincia Marquez

La ubicacion sobre el sistema andino del departamento de Boyacé, permite que se extienda sobre el
territorio, el 24% de @&as de paramo de Colombia, son los ecosistemas estratégicos, quienes brindan
los servicios ambientales, para soportar la vida y avanzar en el desarrollo humano.

Estas areas son el hogar de diversas especies de aves, mamiferos, reptiles, anfibiosug peces q
reafirman la riqueza faunistica del suroriente del departamento y la importancia de la misma en los
servicios ecosistémicos. Dichos ecosistemas pertenecientes a la jurisdiccion de Corpochivor,
abastecen varios acueductos que benefician alrededor dd pérsonas, mientras que el paramo de
Rabanal abastece del recurso hidrico a cerca del 70% de la poblacion de la capital del departamento.

A continuacion, se relacionan los municipios de la provincia Marquez, pertenecientes a los Distritos
Regionales de hejo Integrado (DRMI) Corpochivor.
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Tabla36 Distritos Regionales de Manejo Integrado (DRMProvincia de Marquez

ACUERDO
AREA PROTEGIDA ACUERDO ADOPCION PLAN DE | ;
Categoria DRMI DECLARATORIA MANEJO AREA A EA NGRS
PROTEGIDA

Acuerdo N° 04, 7| Acuerdo N° 02, 23
de febrero de de febrero 2018 6.640 ha | Ventaquemada
2011

DRMI PARAMO DE Acuerdo N° 29, Acuerdo N° 05,

CRISTALES, .. . . .
CASTILLEJO 20 de diciembre 29 de abril 2014 11.574 ha Umbita

DRMI PARAMO DE
RABANAL

O GUACHANEQUE 2011 (enactualizacion)
] Ramiriqui
DRMI PARAMO °
MAMAPACHA - 2?%?'?;0[\]20817 Acuerdo N°8 | 25.103,88 Tibana
BIJAGUAL J 29 de abril de 2019 ha Viracacha
Ciénega
DRMI CUCHILLA : .
Acuerdo N° 25, | Acuerdo N° 22, 16 Tibana
MESA ALTA 18 dediciembre de diciembre de 685,89 ha
de 2019 2021 Nuevo Colén

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.4.2.4 Sobre Gobernanza en la Provincia de Marquez

Medir y comparar el desempefio municipal, entendido como la gestionehtitizsles territoriales y

la consecucion de resultados de desarrollo (al aumento de la calidad de vida de la poblacion), teniendo
en cuenta las capacidades iniciales de los municipios, para incentivar la inversién orientada a
resultados y como instrumerpara el disefio de politicas publicas.

La Medicion del Desempefio Municipal (MDM) se mide al interior de seis grupos que buscan
categorizar municipios fAsimilareso seg¥n el ni ve
medicion entre grupos homéneos controlando por diferencias iniciales de desarrollo territorial. Los

grupos son: Grupo 1 (Nivel alto de capacidades), Grupo 2 (Medio alto), Grupo 3 (Nivel medio),

Grupo 4 (Medio bajo) y Grupo 5 (Nivel bajo). Otra de las puntuaciones de la MDM @en&ac

expresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuacién cercana a 100 obtuvo un excelente
desemperio en el componente de gestion, y a su vez buenos resultados de desarrollo. Se establecieron
rangos de desempefio para determinar la clasifitad@b municipio, de acuerdo con el puntaje

obtenido, bajo; menos de 45 puntos, medio entre 45y 55 puntos y alto mas de 55 puntos (DNP, 2020).

Para las entidades territoriales es necesario medir el desempefio municipal, ya que se consolida como
una herramieta para orientar la toma de decisiones en el disefio e implementacion de politicas
publicas que acrecientan el desarrollo territorial sostenible y equilibrado.
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Tabla37 Medicion de Desempefio de los Municipios de la Provincia de Marquez

o
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15104Boyaca | G2|29,15 48,11| 77,78 | 27,39| 45,61| 43,20| 90,70| 50,34 95,20| 69,86| 0,98 | 44,61

Boyaca

15189Ciénega | G3|16,09| 62,26/ 88,89 | 55,40| 55,66/ 57,39| 79,21| 55,88| 96,75 72,30/ 1,00 55,92

1536%Jenesano| G1 | 61,79| 64,24| 96,30 | 36,35 64,67| 52,11 84,06 64,28/ 90,01| 72,62| 0,98 | 63,56

15494Nuevo

Colén G2 | 28,14| 80,06/ 88,89 | 35,49| 58,14 57,01 89,15| 47,47| 82,92| 69,14| 1,00| 58,06

15599 Ramiriqui| G1 | 48,80| 69,14 100,00 46,08| 66,01 55,46/ 90,84 53,83| 79,19| 69,83| 1,00| 66,28

15804 Tibana | G3|18,82| 61,14, 88,89 | 47,54| 54,10/ 58,30 87,09/ 38,69 93,80( 69,47| 1,00| 54,24

15842Umbita | G4 | 18,67 72,44/ 100,00| 33,93 56,26/ 56,52| 80,19 51,78/ 96,92| 71,35 1,00| 56,17

15879Viracacha| G4 | 19,36 70,30, 94,44 | 37,51 55,41| 47,93 81,20| 44,16 77,83 62,78| 1,00| 55,51

15861
Ventaquemada

Fuente: De DNP MDM 2020

G2 |29,31| 77,22| 66,67 | 33,70| 51,72 58,58 84,63| 36,31| 89,08| 67,15| 0,99| 51,30

2.43 Metodologia de recoleccion de la informacién en el proceso de diagndstico

Inicialmente se hara uandlisis de los componentes basicos de la estructura social y geoespacial,
especificamente de nueve (9) municipios del departamento de Boyaca (Boyacd Ciénega,
Jenesano, Nuevo Coldon, Ramiriqui, Tibana, Umbita, Ventaquemada y Viracachd), quienes hace
parte del proyecto y cuyo objetivo principal es disefiar el producto turistico de la provincia Marquez
en el departamento de Boyacda, donde se conocera la situacion actual, particularmente en el contexto
econdmico, social, cultural, ambiental, politicoeyskguridad del destino y atractivos turisticos de

cada uno de los municipios (modelo de gobernanza, nivel de seguridad, poblacion, entre otros) en la
actualidad.

Se solicit6 informacién a cada una de las alcaldias vinculadas al producto turisticopecto refas
diferentes variables para la elaboracion del diagnostico. Se reviso, clasificé y se sistematizo la
informacién que se adquiri6 de los registros y fuentes de informacion sobre el contexto de la provincia

y sus municipios. Se organizé la infornéacde acuerdo a lo requerimientos de los nueve municipios,
seleccionando la informacién necesaria y puntual para el procesamiento y andlisis de datos, toda la
informacioén resultante del procesamiento, nos ayudara a tener una base fundamentada de cada uno
de los municipios y sus aspectos sociales, econdmicos, culturales, politicos y de seguridad que den
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cuenta de las dindmicas sociales y su acercamiento en materia de turismo, dicho ana
interpretacion de la informacion es fundamental, pues desdseallistablecen premisas en la
construccion del producto turistico de la provincia de Marquez.

La recoleccién de informacién aqui presente, se realiz6 a partir de fuentes confiables, que contienen
informacion primaria sintetizada. Con la revision de litesate informacion documentada, nos
aproximamos al conocimiento que nos ayuda a identificar qué se sabe y qué se desconoce sobre las
dindmicas en el territorio y nos da una idea sobre cual es el estado actual de la cuestion a investigar.

Mediante taller paitipativo se logré hacer levantamiento de insumos que contribuyeron en la
elaboracion del presente diagnéstico para la elaboracion del mapa de actores, este taller se realiz6 en

el municipio de Jenesano, donde se agruparon varios actores y represeatdiviessos sectores y
mediante algunas dinamicas, se logré obtener informacion pertinente al proyecto.

2.44 Diagnastico del Territorio, Municipio dd8oyaca- BoyacaProvincia Marquez

Tabla 38 Descripcion General del Municipio d@oyaca- Boyaca

Cdédigo DANE 15104
Categoria ley 6
67 de 2000
El lugar de las
Mantas, cercado de
Toponimia cacique. Fortaleza ¢
mansion regia del
soberano indigena
Subregion
(SGR), Marquez
Provincia
Region Centro Oriente
Gentilicio Boyacense
Superficie 48 Kn?
Poblacion 5.187 habitantes
Densidad 108,06 hab/Krh
Poblacional
Fundacion 8 de agosto de
Hispanica 1537
Elevacion
cabecera 2.420 m.s.n.m
municipal
Tempergtura 15.4°C
Promedio
Prec_lpltamon 950mm
media anual
Fuentehttps://www.dapboyaca.gov.co/magasyaca/

2.44.1 Localizacién del Municipio

El municipio de BoyacaBoyaca esta ubicado en la cabecera dedaca del rio Teatinos o Boyaca,

se ubica sobre | a

altiplanicie

Boyacense

entr e

Occidental, cubre un area total de 48 km2 y dista 19 Km. El Municipio de BdBaygaca limita al
norte con Tunja y Soracagpel nororiente con Ramiriqui, al occidente con Tunja y Ventaquemada,

al sur con Nuevo Colén y Jenesano.

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice
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2.44.2 Contextualizacién General del Municipio

El municipio de BoyacadBoyaca estd ubicado en la Provincia de Marquez del departamento de
Boyaca, suerritorio tiene una extension de 48 Km2 y su parte rural se divide en 10 veredas; el sector
urbano tiene una extension aproximada de 1 Km2, dividido en 32 manzanas, no existiendo divisién
legal en barrios, ni normatividad que reglamente el perimetro aireamo acuerdo del Concejo
Municipal.

Los limites del municipio de BoyacBoyaca son determinados a través del Proyecto de Ordenanza
sin nimero de 1972, en la que se especifican los limites con los municipios de Tunja, Jenesano, Nuevo
Colén, VentaguemadaRamiriqui. lgualmente, mediante las Actas de deslinde N°8625.1.15.000.2,
gue describen los limites de Boy&a®dyaca con Ramiriqui, Jenesano, Nuevo Colény Ventaquemada,

no incluyéndose los limites con el municipio de Tunja. Tomado del EOT, disponildeagh se

puede consultar mediante el siguiente enlace: https://www.dapboyaca.gov.cedplanes
ordenamientderritoriat-2/

2.44.3 Resefa Historica

El nombre de Boyac8 es de origen Chibcha y signi
(Boi significa manta y Ca cercado, fortaleza o mansion del soberano). La poblacion indigena de
BOICA, fue descubierta por los espafioles cuando llegaron a estas tierras en su afan de colonizacion
y principalmente movidos por la codicia que desperto la existelecrainas de esmeraldas en el
Oriente. Los expedicionarios llegaron a Guatavita; de este caserio pasaron por otros pueblos
aborigenes, arribaron a Chocontéa y de alli se trasladaron a Turmequé. En el siglo XIX, el poblado de
Boyacai Boyaca participd en dersos acontecimientos historicos tales como: la Guerra de la
Independencia, interviniendo con los demas poblados de la Provincia de Tunja en la defensa
patridtica; en la Constitucion de Tunja, el 9 de diciembre de 1811, Bdy&wyaca se hizo
representapor medio de un elector que fue el sefior Francisco José Marquez; en 1814 se organizé la
Provincia de Tunja y se dividi6 en 5 departamentos, al departamento de Oriente fue vinculado
Boyaca. Tomado de Atlas Geogréfico y Ambiental de CORPOCHIVOR, primeriaredlicio de

2010.

2.44.4 Contexto Econdmico

Como muchos de los municipios boyacenses, la tenencia de la tierra se caracteriza por el microfundio,
ya que el 72% de los predios son menores de una hectarea, fendbmeno que genera cada vez mas
pobreza. La priripal fuente econémica de la poblacion esta fundamentada en el sector agricola,
caracterizandose por los sistemas de monocultivo y una economia de subsistencia.

- Dadas las caracteristicas de la tenencia de la tierra, la tecnologia que se aplica para la
prodwccion es baja, incrementando notablemente los costos de produccion y reduciendo la
produccion.

- Serefleja unatasa de desempleo del 10% en promedio, afectando notablemente a la poblacion
joven; situacién que facilita el fenémeno de la migracion.

- Dada la guacion de microfundio, los productores se ven obligados a explotar la tierra en
forma inadecuada e indiscriminada, utilizando suelos no aptos para la agricultura.
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- Se deben aprovechar las potencialidades que existen en materia de artesania de
elaloracion de productos gastronémicos autéctonos y por ende el impulso del turismo, dada
la ubicacion del casco urbano sobre el anillo vial del progreso.

La economia del municipio se basa principalmente en la agricultura y la ganaderia, en donde
predominan e primer lugar los cultivos transitorios como el maiz, papa, frijol, haba, arracacha,
cebolla cabezona, arveja, garbanzo, zanahoria y cultivos perennes como manzanas, curuba, pera,
durazno, uchuva, lulo, ciruela, tomate de &rbol, mora, los principalégosudie conviven entre
perennes y transitorios, los primeros con periodo vegetativo que van de tres meses a un afio. Con
respecto a la venta del cultivo de papa se estima que se producen en promedio 4.800 toneladas al afio,
comercializada en un 70% en el geto de la ciudad de Tunja, en un 15% en Ramiriqui, en un 10%

en Bogota y un 5% en diferentes mercados nacionales como Bucaramanga y Sogamoso.

La arracacha, se convierte en la segunda produccién en extension y cantidad de producto, esto dada
las ventajas@mparativas que tiene el municipio en este cultivo, por sus suelos, clima y vocacién de
los agricultores boyacenses; la produccion anual alcanza aproximadamente 1.500 toneladas en
promedio. Y en otros cultivos como zanahoria, frutas, verduras y otrotirsa as total de 1700
toneladas. Otro de los cultivos fundamentales en la economia campesina de los boyacenses es el
cultivo del fique, del cual se derivan algunas artesanias especialmente lo relacionado con las
alpargatas de fique, de las cuales hacenalg@afios las familias tenian su fuente de subsistencia.

2.44.5 Contexto social
Demografia

Grafico 44 Poblacion desagregada por género

DANE - Censo Nacional de Poblaciony | EI municipio deBoyacaBoyaca, segun los datos ¢

Vivienda 1 2022 censo DANE 2018 y sus proyecciones poblacion
cuenta con una poblacion total de 5.154 habita
para el afio 2021, comparada con el afio 2015 my
un aumento de 24 habitantes y se espera que p
afio 2023 aumenteen 65 habitantes; es
comportamiento se puede asociar a que este mun
se encuentra en su mayoria alojada en area rurg
adultos mayores que son la poblacién que mas (¢
Beyeck Boyecd se desplazan alli para buscar descanso, trabajo
5 £ campo y algunas fanfls buscan un municipio con

(51,9%) (48,1%) L.

estos para descanso. Al comparar al municipid

Golomibia Golaenbia Boyaca con respecto al departamento se observ,

25.167.261 26.442.213 este municipio ocupa el 0,41% de la poblacion totg
(48,8%) (51,2%) Boyaca.

Fuente: Terridata, ASIS Boyat&8oyaca, 2021.
Gréfico 45Poblacion desagregada por area

Para el afio 2021 segun las proyecciones|
Censo DANE la distribucion por &re
Fuente: DANE - Censo Nacional de Poblaciony | geografica del municipio de Boya&byaca

Vivienda - 2022 muestra que el area urbana es de 907 habit
correspondiente al 17,49% y para el area r
es de 4.280 habitantes equivalenteZab8% de
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la poblacién total, distribuidos en las 12 vere
i del municipio. Segun Terridata, para el g

2021 la distribucion para el municipio (¢
Boyaca corresponde a un 17,49% de
poblacién.

Poblacien urbana 907 (17.49%)

Poblacién rural 4.280 (82.51%)

Fuente: Terridata, ASIS Boya¢&Boyaca, 2021.
Seg¥n el Pl an de Desarroll o APor el puebl o que ¢

ust e d®022 6l 3% de la poblacion del municipio de Boyaddoyaca posee algun tipo de
discapacidad (fisica, sensorial, cognitiva, mental y multiple)embage representativo frente a la
totalidad de la poblacién existente en el area urbana y rural. En nimero el Registro reporta 307
personas distribuidas en todo el municipio.

Salud

En el municipio de BoyaeBoyacé cuenta con una E.S.E Centr&sd@ud San José de primer nivel

el cual presta servicios de calidad; las instalaciones son 6ptimas para el nivel en el que se encuentra,
la ESE tiene los equipos necesarios para la atencion primaria con la habilitacién de los servicios de
medicina generalpdontologia, enfermeria, laboratorio, farmacia. De otro lado operan para el
municipio tres Empresas Administradoras de Planes de Beneficio COMFAMILIAR HUILA,
NUEVA EPS Y LOS USUARIOS DE EMDISALUD liquidada que se trasfirieron a: COOSALUD

Y CAJACORPI.

Segundatos de KPT y Terridata el municipio cuenta con una tasa de aseguramiento del 13,30% en
régimen contributivo, 0,57% en regimenes especiales y un 86,13% en régimen subsidiado. El
municipio tiene una tasa de mortalidad (x cada 1.000 habitantes) 5,01 teabitasa ajustada de
mortalidad por accidentes de transporte terrestre de 18,9 habitantes por cada 100.000 mil.

Grafico 46 Aseguramiento
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Fuente: Ministerio de Salud y Proteccion Social 2020

o f0 Tl

.77 (S Xi%e

Afiliados al régimen contributive 613 (0.00%)
Afiliados al régimen subsidado 3.775 (0,00%)
_ Afiliados 2 regimenes especiales 26 (0.00%)

Educacion

En elmunicipio de Boyac# Boyaca cuenta con dos Instituciones educativas la institucion educativa

de BoyacaBoyaca y sus respectivas sedes, en la concentracion central casco urbano, Kennedy casco
urbano carrera 3 n-37, escuela Pachaquira vereda Pachagsela Rique vereda Rigue, escuela

Rupaguata vereda Rupaguata, escuela Siraquita vereda Siraquira, escuela Soconzaque oriente vereda
Soconzague oriente, escuela Vanega Norte vereda Vanega Norte y escuela Vanega Sur vereda Vanega

sur. La institucion técna agropecuaria San Isidro donde la sede principal esta ubicada en Vereda

Huerta Grande No. 1y sus respectivas sedes en Vereda Huerta 2, ubicada en Vereda Huerta Chica y
Escuela Soconzaque Occidente ubicada en la vereda Soconzaque Occidente, coneuddotal d

sedes educativas. Teniendo en cuenta que en el municipio se brinda educaciéon para adultos. |.E
Boyac8 y en instituci-n t®cnica agropecuaria Sa
sofamos con humil dad y hoOR028.de z, para servirle a

Gréfico 47 Desagregacion deoberturas en educacion

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional 2020
Cobertura bruta Cobertura neta
e premars transicion 5316 % 3291 %
educacion primaria 7637 % 66.35 %
educacion secundaria 90.86 % 76.57 %
educacion media 711% A4.51 %
i educacién - Total 78.65 % 72.67 %
Fuente: Terridata, 2020.
Servicios publicos
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Grafico 48 Cobertura acueducto y alcantarillado (Censo 2018)

Cobertura de acueducto (Censo) Cobertura de alcantarillado (Censo)
Fuente: DANE - 2018 Fuente: DANET 2018

Boyacd 84,8% Boysca 17%
Boyaca 85.5% Boyaca 63.2%

Colombia 86,4% Colombia 76,6%

Fuente: Terridata, 2020.

El municipio de Boyacé Boyacé en su perimetro urbasfoece una cobertura en servicios publicos

de acueducto del 100%, alcantarillado 100% y aseo 98%. El sistema de acueducto se abastece de la
fuente hidrica denominada El Aljibe (nacimiento), de la cual CORPOCHIVOR como autoridad
ambiental competente otorgoncesion mediante Resolucion 064 de 2008. EI municipio cuenta con

una Planta de Tratamiento de Agua PotaBBAP. El sistema de alcantarillado es combinado y el

agua residual generada se vierte en la quebrada EI Neme. En su Plan de Saneamiento ¥ Manejo d
Vertimientos -PSMV- proyecta el disefio, construccion y puesta en marcha de un sistema de
tratamiento de aguas residuales a corto, mediano y largo plazo.

Gréfico 49 Cobertura acueducto y alcantarillad®EC)

Cobertura de acuedweto (REC) Cobertura de alcantarillado (REC)
Fuente: DNP a partir de informacion de la Fuente: DNP a partir de informacion de la
Superintendencia de Servicios Publicos Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios - 2020 Domiciliarios - 2020
Boyaca 98% Boyaca 111%
Boyaca 65,6% Boyaca 46,2%
7 Colombia 74.4% | Colombia 66%
Fuente: Terridata, 2020.

El municipio adopt6 el Plan de Gestion Integral de Residuos SER@IRS mediante Decreto 035
del 03 de octubre de 2005. Genera un promedio mensual de 5 toneladas que dispone en el relleno

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

-

9  AEEEME 2@ 0| ccnon FONTUR(D

Sl CHISAND cl‘.ur.\ ml WRAACACSA  VENTAGUEMADA  MUEVOEDUOM  TIBARA T COLOMEIA




MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

sanitario de la ciudad de Tunja; forperte del proyecto de plantas regionales de Marquez y perten
a la Planta Regional del Municipio de Ramiriqui, proyecta a mediano plazo una separacion en fuente
del 65% y a largo plazo un 95%, adicionalmente busca disminuir la produccién de residiass sol

en un 0.8 %.

La luz eléctrica en el casco urbano del municipio cuenta con un 98,9% y un 95,2% en el &rea rural.
El gas natural la mayoria de personas requieren este servicio en el area rural, por donde pasa la red
del centro urbano a la vereda de Hadbrande si existen algunas familias beneficiarias el resto de

las veredas exigen que también tengan este servicio. El servicio de gas natural Domiciliario en el
municipio de Boyacd Boyaca actualmente cuenta con una cobertura del 97% y el 3% aun no lo
poseen, para el caso urbano.

Grafico 50Banda ancha y energia eléctrica rural

Penetracion de banda ancha Cobertura de energia eléctrica rural
Fuente: Ministerio de Tecnologias de la Fuente: UPME - 2019

Informacién y las Comunicaciones 2020

‘Boyacs 1.4% . Boyacd 951%
Boyacd 10,8% Boyaca 952%

Colombia 15.4% Colombia 88.1%

Fuente: Terridata, 2020.

La penetracion de banda ancha del municipio es de 1.84 puntos porcentuales segun cifras del
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones-2018 la cual es demasiado

baja a pesague a pocos kilometros queda la capital del departamento. Por lo que el internet es muy
bajo en el &rea rural prestan el servicio empresas de caracter privado como; Acces Digital Yeferson
Enigma que son las que tienen red prestadora.

Vivienda

Gréfico 51 Vivienda segln condicion de ocupacion, municipio de Boagaca, 2018.
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Segun la informacion del Departamer,
Nacional de Estadistica®ANE, censo

poblacional 2018, el municipio de Boya|

- Boyaca cuenta con un total de 239

viviendas y 1.527 hogares, indicando ¢

cada vivienda es ocupada por O,

hogares, siendo mayor el nimero -

viviendas respecto al numero de famili .

En cuanto al tamafio de la familia

encuentra que el ndmero promedio VIVIENDAS HOGARES PERSONAS

integrantes es de tres perasmor hogar.
Fuente: ASIS BoyacéBoyaca 2021

Grafico 52 Vivienda

= Total unidades de vivienda con
personas ausentes

= Total unidades de vivienda de
uso temporal

= Total unidades de vivienda
desocupadas

Total unidades de vivienda con
personas presentes

1518

Segun el Departamento Nacional de Estadistica DANE, Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2(
el municipio de Boyach Boyaca seegistro que el 51% de viviendas se encontraban con personas pre
2% con personas ausentes, 21% se clasificaron como viviendas de uso temporal y el 26% corres
viviendas desocupadas. Esto se debe a que BoyRogaca es un municipio cercandeacapital, muchag
de las viviendas se usan para descanso de fin de semana o vacaciones, sumado a esto el nUmero
por hogar no es significativo por lo cual al formar hogares se encontraron viviendas desocupadas.
Las viviendas del municipio deogacai Boyaca en el area urbana se fabrican en su mayoria de g
ladrillo bloque y terminadas, con techo en teja de barro o plancha. En la zona rural se encuen
viviendas en material antiguo como bahareque, adobe con teja de barro y piswa ercémento.
Fuente: ASIS, BoyacaBoyaca 2021

2.4.4.6Contexto Cultural

En el sector cultura la poblacién de Boyad®oyaca apunta a tener mas incentivos por parte de la
administracion para no perder el arraigo cultural como: poteadiedanal, gastronomia, realizar
actividades que rescaten la historia del municipio que es muy llamativa ya que es un municipio con
més de 480 afios de fundado, El municipio cuenta con una edificacién denominada casa de la cultura,
alli esta ubicada la bilbteca municipal, donde acuden alrededor de 55 usuarios al mes, La formacién
artistica se presta con musica sinfénica con la participacion de 30 nifios, se realizan (3) ensayos
semanales y en literatura, (3) talleres con la participacion de 250 persoeasii®osg y adultos
mayores.
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Asi mismo afio a afo se ha desarrollado diferentes actividades culturales como son: la
independentista de Boyacéa (7 de agosto), conmemoracion de la fundacion del Municipio (8 de
agosto), Boyacéa e@orferias y eventos cultales en beneficio de las familias campesinas.

ACuando se habla sobre | a ident i dBogacahhaysuna ri co ¢
respuesta a la formacién de los pueblos boyacenses. Gran parte de los pueblos de esta region y de los
andes orietales surgieron de los antiguos poblados indigenas, y se consolidaron como pueblos de

indios alrededor de las encomiendas y de los resguardos. Por ello, en estos pueblos, como Boyaca
Boyaca, no se encuentra la caracteristica Acta de Fundacion Hispangiduyieron los poblados

mas grandes y prosperos de la época de la conquista.

Este caserio indigena tiene la honra de haber llevado primitivamente el glorioso nombre de Boyaca
Boyaca. Lo leg6 el puente inmortal; teatro de la jornada decisiva de laibegtdbra y de ahi se

tomo para bautizar el heroico y hermoso departamento que lo ostenta con arrogante orgullo, porque
perpet Ya el recuerdo de | os fAsoldados sin corazse
de la historia americana (Tovar, GAary L, 2009).

2.4.4.7Contexto ambiental
Relieve

El municipio de Boyac#8oyaca se encuentra ubicado sobre la cordillera oriental de los Andes
Colombianos, por lo cual contiene un conjunto de elementos constantes de topografia provocados por
repetidos movimientos tecténicos, afectados luego por un proceso de erosién intenso, como
consecuencia de los cambios climaticos y de la intervencién del hombre para determinar un tipo de
paisaje de montafias que caracteriza el area del municipio. Moctafess altitudes varian entre

2.200 y 2.900 m.s.n.m. Con vertientes irregulares tachonadas de numerosos picachos corno: El alto
el Volador en la vereda de Rupaguata, el alto de Jupal en la vereda de Pachaquiré, el alto de Zarca en
la vereda de Siraquita. &to de la Mesalta en la vereda de Soconsaque occidente, el alto de la Piedras
en la vereda de Huerta Chiquita, Cuchilla de perico en la vereda de Rique y el alto de Pefia Negra en
la vereda de Pefia Negra. En las partes bajas estas formas sirven den lasOnegtientes cuyas
pendientes pueden ser superiores al 70 %.

Suelos

El municipio presenta 9 tipos de suelos, que en términos generales se caracterizan por ser profundos
y bien drenados, con texturas que van desde moderadamente gruesa a moder&damante
excepcion de los suelos de la Asociacion Pozo Hondo, que poseen un drenaje natural muy deficiente
y una profundidad limitada por el alto nivel freético.

Por capacidad de uso de la tierra se tiene que el municipio posee 5 clases de suelos gde lan de

N° Il hasta la VII, de acuerdo a las limitaciones que cada una de ellas presenta. Una de sus principales
limitantes es la baja fertilidad en algunas zonas, pendiente excesiva, erosion ligera y drenaje (sector
pozo Hondo, vereda huertas). La mayart@ del municipio, pertenece a la clase de suelos N° VI se
caracterizan por su baja fertilidad, presenta limitaciones por pendientes excesivas lo que lo hace
susceptible a erosion. Las tierras aptas para usos agropecuarios de manejo integral sddsallan en
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alrededores del casco urbano donde se encuentran las areas de mejores posibilidades para
racional de las tierras.

Los suelos de la parte alta de las veredas Huertahica, Rique, Pefias Negra, Siraquita, Soconsaque
Oriente y Occidente, Venegas, HiaeGrande N° 1 y Huertagrande N° 2, tienen caracteristicas
determinadas por la presencia de materiales piroclasticos (cenizas volcanicas).

En algunas areas de las veredas Huerta Chica, Rigue, Centro, Vanega Sur y Pachaquira los altos
contenidos de arcél de los horizontales inferiores son un limitante para la proteccion de raices y el
movimiento del agua en el perfil.

El territorio presenta en gran parte de sus areas, en la vereda de Vanegas (Sector Norte), Rique,
Huertachica, y Huertas sector No. 1, imtarvencién de cultivos de papa y pastos especialmente en
zonas cuya aptitud de uso corresponde a tierras forestales protectores.

Asi mismo, se parecia que en tierras de aptitud para consecuencia debido al alta pendiente (> 50%) y
a su ubicacion estratég, como a mesa Alta y Alto San Pedro, en las veredas de Huertas sector No.1

y Pachaquira, existe un claro proceso de desplazamiento de la vegetacion nativa con el cultivo de
maiz, arracacha, miscelaneos.

En la mayor parte del municipio, aunque sus t&ese@n aptas para el cultivo y la ganaderia, estas
actividades se desarrollan de manera incipiente y carece de tecnologia apropiadas de explotacion,
canalizando como zonas en subuso. Tomado del EOT, disponible en la red, se puede consultar
mediante el sigeinte enlacehttps://www.dapboyaca.gov.co/plardsordenamientgerritorial-2/

Clasificacion AgroldgicaMediante la clasificacion agrolégica se agrupan los suelosudedaca su
capacidad de produccion y las limitaciones que puedan presentar, para asi poder impartir algunas
recomendaciones generales sobre el uso y manejo adecuado, disminuyendo el deterioro y la presencia
de erosion.

Erosion actual El municipio de BoyatéBoyaca se caracteriza por ser una de las poblaciones en
donde encontramos uno de los mas altos indices de minifundio a nivel nacional, por esta razén se
presenta un sobre laboreo del suelo, lo que hace que se desgaste rapidamente, factor este que se
acanpafia de otras condiciones que favorecen la erosién tales como las pendientes excesivas que
presenta la topografia, el mal manejo de los suelos los monocultivos continuos.

En el Municipio se presenta conflicto por sobreuso de suelos en la parte altzetedas Huerta

Chica, Rique, Pefia Negra, Vanega Norte (Cuchilla Perico) y en un alto porcentaje (80%
aproximadamente) la ribera del Rio Teatino, cuyo uso actual (cultivos miscelaneos) es inadecuado
por encontrarse en zonas de alto riesgo. De igual feer® venido interviniendo en forma acelerada

las zonas de proteccion de nacederos y margenes hidricos, disminuyendo sus areas, generando
deterioro ambiental y escasez del recurso hidrico, especialmente en épocas de verano. (Empalme,
2019).
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Hidrografia

El municipio de Boyac#oyaca pertenece a la cuenca hidrogréafica del rio Garagoa y a la sub cuenca
del rio Teatinos; atraviesa el municipio de Occidente a Oriente; todas las quebradas existentes en la
jurisdiccidn vierten sus aguas a este rio a excepci@@aédbrada los Naranjos que vierte sus aguas

al territorio del municipio de Jenesano con el cual sirve de limite.

Las Quebradas que hacen su recorrido de sur a norte y desembocan en el rio Teatinos son: Agua
Caliente, Palo de Hacha, San Pedro. Las Quabraade recorren el municipio de norte a sur son: El
arzobispo, Quebrada Honda, EI Neme y Rupaguata que son épocas de verano seca totalmente su
caudal. (Ver Mapa No. 16, Microcuencas).

En el municipio de BoyaeBoyaca encontramos 10 microcuencas delades 8 vierten sus aguas
al rio Teatinos, una al municipio de Nuevo Colén y otra a la Quebrada los Naranjos en el municipio
de Jenesano.

Los anteriores apartados fueron tomados de el EOT, que se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.dapboyaca.gov.co/plargsordenamientderritorial-2/

Clima

El municipio de Boyac#8oyacé presenta un régimen que tiende mas bien hacia la mono modalidad
de lluvias. Tendencialmente, en un tiempo climatico corto, se puede producir un caawloial gr
acentuando y reduciendo la época de lluvias Unicamente hacia los meses de abril a julio.

El promedio de precipitacion es muy bajo, si se tiene en cuenta que el municipio de By

esta ubicado en la cabecera de la cuenca del rio Teatinesysstuencia, debiera presentar, gracias

a su contexto biogeografico, importantes niveles de humedad en éste borde de la cordillera oriental,
la segunda barrera de condensacion de los vientos cargados de humedad que viene del Piedemonte
llanero después defiramo Bijagual. Este comportamiento obedece, sin duda, al acelerado proceso
alterno de desaparicion de coberturas vegetales nativas e introduccion de especies exéticas resecantes,
gue, junto con los procesos de erosion y erodabilidad edéfica, han and@mondiciones menos
favorables para la produccion, retencion y recirculacion del agua. Los anteriores apartados fueron
tomados de el EOT, que se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.dapboyaca.gov.co/plargsordenamientderritorial-2/

Flora

En el municipio se identifican 3 unidades estructurales de vegetacion, como son: Subparamo
Antropico intervenido, Bosque Secundario, Rastrojos y Bosque Introducido. Esta condicion, sumada
al andlisis interno de cada unidad estructural, basicametita flo siguiente: No hay programas
concretos de revegetacion o reposicion de Floray Fauna, no hay un manejo adecuado de la vegetacion
y recursos asociados.
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El hecho de que se presente un alto porcentaje de vegetacion exoética introducida, frentesa la
cobertura de especies nativas, se debe igualmente a las condiciones geoldgicas, topograficas y de
relieve que posibilitan el acceso a estas tierras con fines de explotacion agricola y pecuaria.

El principal factor de marginalidad y degradacion de lesistemas subparamuno y Bosque Natural

en el municipio de BoyaeBoyaca es, sin duda, la invasién humana, emprendida en varios frentes,
tanto desde los municipios de Jenesano y Ramiriqui, como desde los municipios de Soraca, Tunjay
Ventaguemada, siendotédiltimo frente el mas preocupante, pues se trata de areas de paramo y
subparamo gue constituyen la zona de la recarga acuifera de la Cuenca Teatinos, fundamental para el
sostenimiento hidrico, no sélo del Municipio de BoyBogaca como cabecera de cugrgino de la

red hidrica de la provincia de Marquez en general. Los anteriores apartados fueron tomados de el
EOT, que se puede consultar en el siguiente enlace: https://www.dapboyaca.gov.edéplanes
ordenamientderritorial-2/

Fauna
Con base en los n@sados aqui consignados, se puede deducir lo siguiente:

Del total de especies identificadas, el 24% aln esta presente, con un bajo nimero de individuos por
especie. El 32% de las especies reportadas evidencia procesos que los margina como individuos en
VIA DE EXTINCION, y el 44% restante corresponde a especies que poblaron estas areas en afios
anteriores, pero que hoy son totalmente extintas.

El grado de vulnerabilidad, de las especies presentes y en via de extincion, es en un 42% ALTO, un
30% MEDIO y un 286 BAJO. Las principales fuentes de esta vulnerabilidad y de la desaparicion de
las especies lo constituyen la CACERIA y la EXTINCION DEL HABITAT, es decir la reduccion de
areas boscosas naturales, que son el principal condicionamiento de la presencia. de fa

La principal causa de extincién de especies, esta directamente relacionada con la invasion antrépica,
a través de la introduccién de ganaderias extensivas y cultivos, en areas de vegetacion nativa. Asi,
gradualmente se da una reduccion del habitatistioo, teniendo como resultado la migracion de
algunas especies hacia otros ambientes, quizas mas adversos y a la desaparicion total de otras, que no
pueden soportar esta presion externa.

Aungue el municipio de Boyadaoyacd esta ubicado en la cabecerdadcuenca del rio Teatinos o
Boyaca, por lo cual debera poseer una mayor cobertura vegetal que posibilita la existencia de (mas y
mejores) habitats faunisticos, en realidad se identifican muy pocos corredores de fauna, que permiten
la movilidad de espees y por tanto, su desarrollo, multiplicacién y supervivencia. Aungque estas
condiciones no estan del todo presentes en el municipio de BBggeaéa, se pueden establecer
corredores temporales, que actlan eventualmente como habitat para especies Bjigratoria
especialmente aves.

Los resultados expuestos aqui, constituyen solamente un vistazo regional general, por las limitantes
de tiempo y objetivos buscados a la luz de la Ley 388/97, pero con base en su andlisis, queda claro
que existen méritos suficientpara adelantar estudios mas profundos y especificos sobre la fauna de

la Provincia de Marquez, por cuanto se aprecia que pueden vivir alli muchas mas especies e incluso
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posibles endemismos de invaluable importancia en la conservacién de ecosistemagcestraté
emprendida hoy a nivel Regional, Nacional y Mundial. Los anteriores apartados fueron tomados de
el EOT, que se puede consultar en el siguiente enlace: https://www.dapboyaca.gov.edéplanes
ordenamientderritoriat-2/

2.4.4.8Contexto Politico

Sobe las politicas publicas en materia de turismo, desde el nivel nacional, se articulan el Plan
Sectorial de Turismo y el Plan Nacional de Desarrollo, en la ejecucion que sostienen las politicas,
orientaciones, lineamiento y disposiciones para el desadalllimrismo

Desde las instancias Nacionales, se promueve la inclusién en los POT, PBOT y EOT de los distritos
y municipios, areas definidas con vocacién o compatibilidad turistica, que permitan el desarrollo de
la actividad y eviten conflictos de uso deko, propiciando la articulacién de la planeacion turistica

a los procesos e instrumentos de ordenamiento territorial para garantizar la conservacion del
patrimonio natural y cultural, asi como la competitividad del sector. Asi como también se formulan e
implementan politicas, para el fortalecimiento del turismo, visualizandolo a futuro, configurandose
como herramienta fundamental de preservacion, conservacion, difusion del patrimonio cultural, asi
como en materia de generacién de nuevos emprendimieberseficios a las comunidades locales

en torno a las artes, las industrias creativas y el patrimonio material e inmaterial.

Artesanias de Colombia, impulsan tEsrominaciones de origen orientadas al turismo; el desarrollo

de productos turisticos en tornolas practicas artesanales, asi como el empoderamiento y
conocimiento de los artesanos para su vinculacion efectiva a la cadena del turismo. Asi mismo se
cuenta con programas especiales para apoyar el desarrollo de manifestaciones culinarias, igualmente
se apoyara el desarrollo de cocinas tradicionales colombianas entre MinCIT y MinCultura y se
coordinara con el sector privado de restaurantes y gastronomia la promocién e inclusion del uso y
consumo de productos locales, como oferta turistica.

Lainversion en infraestructura y planta turistica, es por otra parte la busqueda por generar valor en el
territorio, mejorando conectividad y dotacion de servicios, aprovechando las ventajas comparativas
del pais y alcanzar mayores niveles de sofistica@@udiparato productivo. No se puede dejar atras

el tema de la regulacion frente a la normativa, por tal razén el MinCIT liderara la simplificacion de
trdmites para la inscripcion y actualizacion del RNT; igualmente realizar4 la optimizaciéon y
seguimientode la operacion de este Registro por parte de las Camaras de Comercio, asi como la
verificacién que estos organismos adelantan.

Politica Publica de Turismo

La politica publica de turismo fue adoptada mediante Ordenanza No 001 de 2015 como soporte
institudonal del Departamento de Boyaca para la sostenibilidad de la actividad turistica. Tiene una
vision en la cual, para el afio 2025, el departamento sera reconocido como lider en el desarrollo
turistico de conservacion de patrimonio natural y cultural, ctio@es que se orientan a la proteccion

del medio ambiente.
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Estructura de la politica con base en la Ordenanza No 001 de 2015 la politica publica de turis
compuesta por 10 lineamientos estratégicos y 67 acciones, cada uno de estos lineamientos esta
asociado a los indicadores de producto que la Secretaria de Turismo tiene programados en el Plan de
Desarroll o APacto Soci al por Boyac§g, Tierra que
lineamientos y el nimero de acciones contenido en cada uno.

Grafico 53 Estructura de la Politica Publica de Turismo

LINEAMIENTOS ESTRATEGICOS ACCIONES Acciones
Fortalecimiento de la gobernanza turistica 7
Mejora de las infraestructuras y servicios publicos del departamento para el turismo 3
Potencializar el ordenamiento territorial del destino 9
Aprovechamiento de la oferta turistica actual y potencial del destino 10

Consolidacion de la calidad del talento humano local disponible para el turismo

Inclusién social mediante el turismo

Sostenibilidad de los recursos turisticos del departamento

Consolidar la competitividad del sector privado turistico local

Gestion integral y competitiva del destino

g Nk O O N

Gestion de mercadeo turistico

Analisis de la politica

La politicapublica de turismo tiene un cumplimiento del 74,5% de la vigencia 2021, que corresponde

a las lineas estratégicas 1. Fortalecimiento de la gobernanza turistica, 2 Mejora de las infraestructuras
y servicios publicos del departamento para el turismo, 4 v&pl@amiento de la oferta turistica actual

y potencial del destino, 5. Consolidacion de la calidad del talento humano local disponible para el
turismo, 8. Consolidar la competitividad del sector privado turistico local y 10. Gestion de mercadeo
turistico, gendo el lineamiento estratégico nimero 3. Potencializar el ordenamiento territorial del
destino sin programacion para la vigencia 2021.

Para el segundo semestre las acciones a ejecutar estan relacionadas con los consejos provinciales de
turismo, en lo queespecta a consolidar el sistema de informacion turistica, alianzas para el
fortalecimiento del sector turismo, ruedas de encadenamiento y campafias de promocion turistica.

Dentro de la ejecucion y cumplimiento de estas politicas referentes al turismaljzede manera
coordinada, transferencia de la metodologia de Cooperacién Suiza, SWIS CONTACT para el disefio
y construccion del producto turistico del destino Tuiifaente de Boyaca.

En el programa Gestion de Destinos + Competitivos + Sostenibleto]sk aplico y socializo la
metodologia FONTUR para:
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A EI Di sefo de producto tur2stico de M8rqu

De igual forma se trabaj6 articuladamente con diversas instituciones para el desarrollo de turismo de
naturaleza:

A Bici turismo en |l a Regi-n Central RAPE y apoyo
A Caracterizaci-n del territorio y desarrollo de
Politica de turismo cultural:

A partir del aprovechamiento de la dividesd y la riqueza cultural, se propone posiciones a Colombia
como destino de turismo cultural con ello se espera generar dinAmicas de desarrollo local y cadenas
productivas sostenibles, promoviendo con ello la competitividad del patrimonio y la idemtilded d
regiones.

Existen lineas estrategias dentro del plan de desarrollcZIZA) que apuestan a la mejora de la
economia, principalmente de areas rurales, proyectandose como posibilidad para que la poblacion
mejore sus ingresos a partir de la aplicaciérestas politicas que den cuenta de la gran produccion
que se cultiva en nuestros campos.

2.4.4.9Contexto de Seguridad

A groso modo este apartado, nos muestra las lineas por las cuales se establecen y regula la seguridad,
por lo tanto, es gbobierno Nacional quien define mecanismos para mitigar los impactos de imagen
negativa en destinos e implementa los protocolos de comunicacidon necesarios de acuerdo con el
estado de la region y el efecto generado por el suceso. MinDefensa y MinCIT,recami@ Policia

Nacional, y las entidades territoriales, fortaleceran a la Policia de Turismo, propendiendo por el
aumento del nimero de efectivos de esta especialidad, asi como por el mejoramiento de su dotacién
y capacitacion para contribuir a la sedad de los destinos y a la experiencia de los turistas en los
destinos.

De igual manera estas entidades territoriales se articularan con la Policia Nacional, en la orientacion,
definicion e implementacién de iniciativas de seguridad turistica y su respeuatiusion en los

planes y politicas de turismo departamentales y municipales. De la misma forma existird la
corresponsabilidad de las autoridades regionales, con el firme compromiso de mejorar las condiciones
de los espacios y atractivos con mayor gmjeia turistica, adelantando acciones coordinadas para
atacar los delitos de mayor afectacion e impacto al sector turistico.

Gestion del riesgo

Estudios anteriores indican que el municipio se encuentra proxima Fallas regionales de salinas,
Boyaca, yyYopal, las cuales eventualmente podrian afectar el area, la zona de epicentro mas préxima
es Bucaramanga la cual presenta intensa actividad tectonica ubicando el &rea como una zona de
Riesgo Sismico Intermedio.

Los siguientes pueden ser las amenazas qoeesien presentar en el municipio:
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- Movimiento de masa

- Erosion laminar

- Flujo Torrencial

- Incendios Forestales

- Socavamiento lateral de los cauces

Flujos: En desplazamientos lentos que se generan por la gravedad y saturacién de materiales en estado
plastico En la zona de estudio se encontraron fendmenos de solifluxion platicas y terrecetas en el
sector Rique y Soconsaque, en donde la accion de la gravedad, el agua del suelo y el pisoteo por la
actividad pastoril, ha producido rellenos transversales emtiigrde del terreno.

DeslizamientosEstos involucran grandes volimenes de materiales meteorizados que se desprenden
de su lecho. En la zona de estudio se observaron deslizamientos los cuales se estan desarrollando en
forma lenta, facilitando por fisurasahsversales presentes en la parte superior de los sectores de alto

de Piedras.

DesplomesEn sectores con afloramientos rocosos y pendientes altas, por fallas locales con las de
Neme, en el sector Alto de Piedras.

Amenazas por erosion: En la zonaeftudio se presenta en forma esporadica por la escorrentia,
originando calvas de erosion en los sectores aledafios al deslizamiento presentado en Faitoque y Alto
de Piedras.

Amenazas por flujos torrencialelgn sector que podria ser afectado por este &pandenaza son la
Cuchilla Pericos y Alto Zarca, que son zonas con rastrojos y zonas naturales que en época de verano
podrian causar incendios por agentes externos.

Vulnerabilidad:Es la evaluacion de elementos fisicos, humanos y areas que serian afestadas
evento natural ya sea movimiento en masa, flujo torrencial o incendio.

Evaluacién de riesgo$Jna vez realizada la evaluacién de amenazas por movimientos en masa, flujos
torrenciales e incendios y teniendo en cuenta la vulnerabilidad (ASIS; B@2iba 2

2.4.4.10Modelo de Gobernanza

A partir de los datos consignados por el Departamento de Planeacién (2020), sobre los informes de
resultados de la Medicion del Desempefio Municipal (MDM), se extraen los andlisis presentados en
los siguientes apartadosrt el fin de presentar la radiografia municipal respecto a su indice de
desempeiio.

Las capacidades iniciales se componen de siete variables que determinan el contexto econémico,
urbano y de recursos del municipio: ingresos tributarios y no tributarioggpéa, densidad
empresarial, el valor agregado municipal per céapita, el tamafio de la poblacion, el porcentaje de
poblacién en cabecera, la densidad poblacional y la pertenencia al Sistema de Ciudades (economias
de aglomeracion). En la siguiente tablasede observar una clasificacion previa y una clasificacion
nueva, donde los puntajes de la clasificacién previa tenian un mejor resultado, estando dentro del
Grupo 1 (Nivel alto de capacidades) y para la nueva clasificacion paso del grupo 1 a grupb 2 (Nive
Medio Alto).
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Tabla39 Grupo de Capacidades Iniciales

Grupo de capacidades iniciales

Clasificacién por

. Py Clasificacién Nueva Clasificacion Previa
capacidades iniciales

. Valor Promedio Promedio Valor Promedio Promedio
Variable . .
municipal Cl dpto municipal Cl dpto

Habitantes por

Establecimiento Comercia 94,50 50,34 50,98 147,13 87,21 105,81 36%  -36%
Activo

Valor Agregado per capita
(Promedio 4 afios)

$26.894.084 $16.181.101 $17.296.900 $22.873.750 $13.020.110 $13.239.180 18% 18%

Tamafio de la Poblacién ~ 5.103 20.376 10.007 4472 20.031 10.377 14%  14%
Porcentaje de Poblacion & ¢ o4, 50,01% 34,15% 9,01% 49,82% 32,64% 69%  69%
Cabecera

Densidad Poblacional 106,31 90,74 73,62 93,17 88,94 77,02 14% 14%

Pertenencia al Sistema de

N No No
Ciudades
Ingresos Tributarios Per 574 594 $280.361 $332.201 $278.517 $195.768 $222.256 17%  17%
Cépita (promedio 4 afios)
Grupo alcanzado G2 Gl -1

Valor Agregado: Contribucién per capita municipaP# departamental. Densidad poblacional: Nimero de persona
kildbmetro cuadrado.

Fuente: De DNP MDD 2020

El indicador final de la medicién se obtiene luego de obtener la calificacion de la entidad territorial

en los dos componentes: gestiéregultados. Esta busca premiar la buena gestion si, a su vez, esta
acompafnada de buenos resultados, y castigar el retroceso en los resultados de desarrollo, incluso a
pesar de presentar buenos resultados en los indicadores de gestion. El indicadoiafidi&lMese

encuentra expresado entre 0 y 100, donde un municipio con una puntuacién cercana a 100 obtuvo un
excelente desempefio en el componente de gestién, y a su vez buenos resultados de desarrollo. Se
establecieron rangos de desempefio para determidasificacion del municipio, de acuerdo con el
puntaje obtenido, bajo; menos de 45 puntos, medio entre 45 y 55 puntos y alto mas de 55 puntos este
caso el municipio de Boyad#oyaca como se observa en la siguiente tabla que obtiene un puntaje
global de 4,61, lo que lo clasifica como Nivel bajo medio con respecto al afio de comparacion.

Tabla40 Resultados MDM

Vigencia actual ’ Afio de comparacion ”

Cambio de
2016 posicion

Resultados MDM o
Promedio IPRSTEER

Puntaje | del grupo | 9€N0 del 1 54165020
de CI rupo de

9
(¢]]

Promedio
Puntaje del grupo
de CI

Posicién  dentro
del grupo de ClI

Puntaje global MDM 44,61 52,94 183/218 53,60 50,55 73/218 110  -110
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Vigencia actual | Afio de comparacion H
Cambio de
2016 posicién

Promedio PG
Posicién  dentro dentro del

del grupo de ClI PUE]E gel grupo grupo de
e Cl cl

Resultados MDM

Promedio
Puntaje del grupo
de CI

20162020

Movilizacion - de  recursos ,q .15 g 63 94/218 30,10 27,98 84/218 10  -10
propios

Ejecucion de recursos 48,11 66,55 203/218 62,54 65,34 135/218 68 -68
Gobierno abierto y

transparencia 77,78 78,19 127/218 87,55 73,93 43/218 84 -84
Ordenamiento territorial 27,39 36,56 192/218 39,36 34,76 60/218 132 -132
Componente de gestion 4561 52,48 177/218 54,89 50,50 57/218 120  -120
Educacién 4320 52,12 196/218 46,73 48,03 116/218 80 -80
Salud 90,70 85,25 54/218 89,91 83,95 56/218 2 2
Servicios 50,34 50,17 114/218 54,02 48,46 75/218 39 -39
Seguridad y convivencia 95,20 89,85 29/218 78,21 91,64 209/218 180 180
Componente de resultados 69,86 69,35 101/218 67,22 68,02 134/218 33 33
Puntajes menores a 45 puntos son clasificados como bajos. Entre 45 y 55 son de nivel medio y su
55 son de nivel alto.

Fuente: DNH MDM 2020

El componente de gestion, juega un papel muy importante en la medicién ya que comprende las
variables que determinan en gran medida el puntaje final. En este sentido, gran parte de las acciones
gue realiza el gobierno local se reflejan en este indicaggurla siguiente tabla, nos muestra un
aumento en la variable de movilizacién de recursos con respecto a los afios anteriores, mas sin
embargo su puntaje es bajo, para la variable de ejecucion de recursos su puntaje se ubica en un nivel
medio, lo que india una baja en el puntaje de esta variable en comparacion con los afios anteriores.
En gobierno abierto y transparencia, aunque su puntaje este ubicado en un nivel medio alto, es notaria
su baja, pues sus puntajes para el afio anterior (2019) fue de 1@020@@ se redujo en 13 puntos.

Para la ultima de sus variables ordenamiento territorial su Nivel Bajo se mantiene desde 2016, con
un pico en el 2018, manteniéndose el Nivel Bajo hasta el 2020.

Tabla41 Componente de gestion

Vari ables

Ingreso tributario y no tributario si
recaudo OT per capita

Ingreso tributario por instrumentos (
OT per céapita

$273.170  $377.974 $387.324 $326.944 $339.609

$25.240 $25.315 $26.476 $22.573  $23.486
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0 . e ' .
% de inversion financiada co 2.3% 3.4% 2.9% 3.1% 5.0%
recursos propios
% de ejecucion SGP 62,93% 79,23% 67,59% 99,45% 69,22%

% de ejecucion recurs@sopios 77,84% 75,05% 58,61% 69,24% 45,12%

% de ejecucion otras fuentes 67,70% 76,98% 75,60% 61,41% 78,09%
Indicador de eficiencia del IGPR* 41,67 0,00 0,00
Organizacion de la informacion 66,67 100,00 66,67 100,00 66,67
Rendicion de cuentas 95,98 100,00 93,26 100,00 66,67
Atencion al ciudadano 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
Tasa efectiva deecaudo $4,59 $4,67 $4,43 $4,57 $4,76

% Uso de instrumentos OT 50% 25% 50% 25% 25%

* Para los afios previos al 2020, el valor hace referencia al indicador de cumplimiento al plazo in
IGPR. NA indica que la entidad no ejecutd proyectosedalias, por lo que el dato no existe.

Fuente: DNR IGPR 2020.

Finalmente, el componente de resultados evalUa las siguientes variables, educacion, salud, servicios
y seguridad y convivencia, en la variable educacion para el municifgoydeaBoyaca se ve una
reduccion de puntaje con respecto al afio 2019, ubicando este sector del municipio en un Nivel Bajo,
en cuanto a salud su puntaje se mantuvo en comparacion a las afios anteriores en un Nivel alto , para
el sector servicios, aunquers@antenga en un nivel medio desde el 2016 a 2020 y posteriormente la
variable de seguridad y convivencia que a pesar de tener un puntaje de Nivel Alto (100.00) por 3 afios
consecutivos, para el afio 2020 bajo algunas unidades (95.20), sin salir del Mivel Alt

Tabla42 Componente de resultados

1. Educacién 46,73 48,79 47,60 55,70 43,20
Cobertura neta en educaciéon media 44 .97% 54,94% 58,60% 53,49% 45,00%
Puntaje promedio prueba Saber-Mateméticas 52,79 51,24 51,82 54,11 51,66
Puntaje promedio prueba Saber-1Enguaje 52,61 52,58 52,08 53,11 51,51

& PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

E_¥“ ‘ ﬁ D:imn E" ..i; u ﬂ I“! '-.H-“ @ ‘ EJECUTADO POR: FONTUR@

aw
prse cimga WRAACACISh  VERTRCUEIRADA -um:ou:-u TR COLOMEIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Cobertura neta en educacion transicion 42,53% 39,53% 32,14% 60,00% 33,00%
2. Salud 89,91 94,22 94,20 90,01 90,70
Cobertura en salud 100,00%  100,00% 100,00% 84,95% 86,24%
Cobertura en vacunacion pentavalente 87,04% 100,00% 100,00% 97,80% 97,83%
Tasa de mortalidad infantil 17,31 17,35 17,35 12,73 11,96
3. Servicios 54,02 53,94 50,20 48,89 50,34
Cobertura en energia eléctricaal 100,00%  99,47%  99,47%  98,95% 95,08%
Penetracion de la banda ancha 1,40% 1,70% 1,65% 1,18% 1,39%
Cobertura en acueducto 99,31% 99,31% 82,34% 82,43% 98,04%
Cobertura en alcantarillado 21,99% 21,99%  16,46% 10,64% 11,09%
4. Seguridad yconvivencia 78,21 100,00 100,00 100,00 95,20
Tasa de hurtos por 10.000 habitantes 20,39 0,00 0,00 0,00 3,91
Tasa de homicidios por 10.000 habitantes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
'rll':ts)ﬁa?ﬁecsasos de violencia intrafamiliar por 10.! 36,25 0,00 0.00 0.00 13,68
Los casos donde aparezca vacio obedecen a que para esa vigencia no se report6 la informacion de la entida

Fuente: DNR. MDM 2020.

2.4.4.11Nivel de Seguridad

Gréfico 54 Amenaza por fenémenos hidrometeorolégicos
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Fuente: DNP a partir de informacion en el 5 .
Area de la entidad 1.6157Ha (34.20%)
territorial amenazada

por fenomenos

""" : hidremetereclogicos

Area de la entidad 3.108,7Ha (65.80%)
territorial no

amenazada por

e fenémenos

hidrometereologicos

Fuente: Terridata, 2016

Grafico 55 Eventos de desastres 202017

Fuente: DNP a partir de informacion en laUnidad
Nacional para la Gestidn del Riesgo de Desastres Desastre por tipo de Frecuencia (%)
2017

evento
- Avenidas torrenciales 0.0

Movimientesen masa  20(711,11%)
Erupciones volcdnicas 00
Incendios forestales 11,0 (61.11%)

Inundaciones 5.0 (27,78%)
Sequias 0.0

Sismos 0,0

Total acumulado de 18,0

eventos de desastres

Fuente: Terridata, 2017

Conflicto armado y seguridad

Grafico 56 Personas secuestradas

NuUmero de personas secuestradas NUmero acumulado de personas
Fuente: Unidad para la Atencién y secuestradas
Reparacion Integral a las Fuente: Unidad para la Atencion y
Victimas - 2017 Reparacion Integral a las
Boyacd Victimas - 19842017
0 Bayacé
4
Colombia
48 Colombia
35.826
Fuente: Terridata, 2017

Gréfico 57 Personas desplazadas
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NUmero de personas Ndmero acumulado de Numero acumulado de
desplazadas personas desplazadas personas desplazadas
Fuente: Unidad para la recibidas expulsadas
Atencién y Fuente: Unidad para la Fuente: Unidad para la
Reparacién Integral a las Atencién y Atencion y
Victimasi 2017 Reparacién Integral a las Reparacién Integral a las
Victimas - Victimas -
Boysed 19842017 19842017
9 Boyacd Boyecd
Qg 251
Caolombia
54.531 Colombia 1;‘;‘;7
7.201.252
Fuente: Terridata

2.4.4.12Poblacion

Una piramide de poblacién muestra graficamentmiaposicion de una poblacién segun la edad y

el sexo, es lo que se denomina estructura poblacional. Las barras horizontales representan los niumeros
o las proporciones de hombres a mujeres para cada grupo, evidenciando la composicion de la
poblacién por med de los elementos, caracteristicas o atributos que permiten cualificar una

poblacién.

En la siguientgraficase observa la piramide poblacional del municipio de Boyagéaca; en ésta
se representa graficamente datos basicos de la poblacion, tales como sexo y edad y permite identificar
fendmenos demogréaficos como son el envejecimiento poblacional, la exisieanwide equilibrio

entre los géneros y los efectos de acontecimientos catastréficos gasyfueth poblacion.

Gréfico 58. Piramide Poblacional, municipio de BoyaBéyaca 20150212023

o " ™ - o % %

En esta grafica se observa gaglramide del municipio es regresiva presenta una base es

en relacion con los escalones centrales y una cuspide estrecha.
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La relacién entre hombres y mujeres en el municipio de Beagaca para el afio 2021 mueg
gue por cada 108 hombres hay I80jeres. Los grupos de edad donde se concentra la 1
cantidad de poblacién son de 10 a 14 afios con un total de poblacion de 230 hombres y 21
y los grupos en donde menos se concentra la poblacién son de 75 a 79 afios.

Como caracteristicas relevas se identifican salidas de poblacion en los grupos de 10 a 1
y de 15 a 19 afos que se puede asociar al aumento en la natalidad de los ultimos afi
contrario, en la pirdmide se observan entradas de poblacién en los grupos de 75 a

relacionado con aumento de mortalidad en este grupo de edad.

Fuente: ASIS, BoyacdBoyacéa 2021

Se podréa consultar y ampliar informacion acerca de la poblacion para el municipio de Boyaca
en la pagina oficial del DANE, sobre el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda CNPV 2018,
PERSONAS (Demografico) PD: Personas Departamental; PM PersonasipgdiyrPT Personas

Total Nacional, en el siguiente enlace:
http://systema59.dane.gov.co/redcol/CNPV2018/PERSONAS DEMOGRAFICO Cuadros%20CN
PV 2018.htm

2.4.4.12.1Estructura Demografica

En lasiguiente tabla se presenta la poblacion por curso de vida en el municipio de-Boyaca,
en ésta se observa que el curso de primera infancia con el paso del tiempo va disminuyendo, mientras
gue el curso de vejez aumenta de manera progresiva.

Para el aé 2021, el curso de vida que concentra el menor porcentaje de la poblacion es la primera
infancia con un 8,9%; también se observa que los cursos de adultez y vejez ocupan un porcentaje
significativo de la poblacion del municipio por lo cual se deben es@bprogramas que favorezca

Su bienestar.

Grafico 59 Proporcionde la Poblacion por curso de vida MIAS, municipio de BoyBagaca 20152021

2015 2021 2023
Curso de vida NUimero | Frecuencia | Nimero | Frecuencia | Numero Frecuencia
absoluto relativa absoluto relativa absoluto relativa

Primera infancia (0 a | 464 9,0 461 8,9 454 8,7
afios)
Infancia (6 a 11 afios) 522 10,2 508 9,9 510 9,8
Adolescencia (12 a 1| 549 10,7 523 10,1 531 10,2
afos)
Juventud (18 a 28 afios) | 810 15,8 751 14,6 767 14,7
Adultez (29 a 59 afios) 1.849 36,0 1.830 35,5 1.840 35,3
Vejez (60 afios y mas) 936 18,2 1.081 21,0 1.117 21,4
Total Poblacién 5.130 100,0 5.154 100,0 5.219 100,0

Fuente: ASIS, Municipio de Boyae®8oyaca 2021

Gréfico 60 Proporcion Paoblacion por género y grupo de edad, municipio de Bopaméaca
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En la siguiente gréfica g
muestra la poblacion por se
y grupo de edad delunicipio
de BoyacéBoyaca en el af
2021. En esta se puc
observar que el géne
masculino es mayor en Iq
grupos de edad de 5 a 14,
a44,yelde 60 a 79 afiosy|

género femenino es mayor
los grupos de edad de 25 a { 1 l:| I:L

g 8 § 8 B 8

de 45 a 59 y 60 a 79 afios o | 1 B

. L. . Tad | Satd | 15224 | 25a4d | 4559 | 007 | =30
nivel general en el municipi <1o0 | 20e | shos | efios | sfes | mhos | shos | sfes
la poblacion  masculini [m#ouesez| 2 12 | 245 | #14 | ea1 | a9 | 430 | 1
(2.672) fue mayor que | [mwmuErsz | 3= [ 7 | 3. | ses | s | sz | 128

femenina (2.482).
Fuente: ASIS, Municipio De Boyae®8oyaca 2021

2.4.4.13Priorizacion de emprendimientos que potencialmente puedan hacer parte de la cadena

de valordel turismo en la region

Debido a cambiantes dindmicas sociales a nivel global ser emprendedor se esta convirtiendo en una
de las puntas de lanza de la region, dentro de las condiciones que pueden favorecer y enriquecer los
procesos de emprendimiento pdaaindustria turistica de la region, son varios los elementos a
priorizar en la cadena de valor del turismo. Uno de esos elementos tiene que ver con la transformacion
digital, mucho mas en estos momentos de conexiones sin precedentes, por ello seulksdreemp

los emprendedores un ecosistema online de los negocios para favorecer procesos muchos mas
eficientes ofreciendo un valor agregado a la experiencia.

Otro de los elementos transformadores y a tener en cuenta es el de la sostenibilidad para generar
impactos positivos en términos de desarrollo social, econdmico y ambiental. Los emprendimientos
de caracter sostenible son una alternativa prometedora de generacion de ingresos y aumento de la
base de empleo de la sociedad, dichas alternativas respotrdsiiaeas de vital importancia para

el buen desarrollo de las dinamicas sociales, las cuales son: econémico, social y ambiental.

Para dinamizar mucho mas la regién se debe dar cabida al campo y las zonas rurales del municipio,
con la finalidad de dar mdidad y desarrollo a la productividad del area rural. Dentro del territorio

se tienen ya experiencias sobre la importancia de alianzas y vinculos entre los diferentes sectores que
puedan armonizar y consolidar los emprendimientos rurales. Emprendingjgatdesde el turismo

rural comunitario pueden potenciar las riqguezas del municipio como nuevas alternativas que junto
con experiencias territoriales impulsaran las riquezas de la region.

Uno més de los elementos a tener en cuenta como emprendimientditardéates manifestaciones

del turismo es el deporte, donde se brinden espacios saludables y fomentar en visitantes y propios
arraigos culturales, el deporte se convierte en un producto de consumo permanente esto quiere decir
gue el deporte es un secttano de posibilidades. Las manifestaciones deportivas en el territorio
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toman fuerza y se relacionan con diversos sectores de la sociedad. En este sentido es importa
en cuenta y priorizar aquellos emprendimientos relacionados al deporte. Seazcads los turistas
que buscan este tipo de experiencias, el cicloturismo crece como alternativa potencial frente al
turismo tradicional.

2.4.4.14Tendencias de la poblacion por edad, educacidngresos

Relacion hombres/mujeres: En el afio 2015gaata 106 hombres, habia 100 mujeres, mientras que
para el afio 2021 por cada 108 hombres, habia 100 mujeres.

Razén nifilos mujer: En el afio 2015 por cada 34 nifios y nif#ei(is), habia 100 mujeres en edad
fértil (15-49 afios), mientras que para el afio 2p8d cada 35 nifios y nifias-d@fios), habia 100
mujeres en edad fértil.

indice de infancia: En el afio 2015 de 100 personas, 25 correspondian a poblacion hasta los 14 afios,
mientras que para el afio 2021 este grupo poblacional fue de 24 personas.

indice de jwentud: En el afio 2015 de 100 personas, 22 correspondian a poblacion de 15 a 29 afios,
mientras que para el afio 2021 este grupo poblacional fue de 21 personas.

indice de vejez: En el afio 2015 de 100 personas, 18 correspondian a poblacion de 65 afios y mas,
mientras que para el afio 2021 este grupo poblacional fue de 21 personas.

indice de envejecimiento: En el afio 2015 de 100 personas, 74 correspondian a poblacion de 65 afios
y mas, mientras que para el afio 2021 este grupo poblacional fue de 88 personas.

indicedemogréfico de dependencia: En el afio 2015 de 100 personas entre los 15 a 64 afios, habia 62
personas menores de 15 afios 6 de 65 afios y mas (dependientes), mientras que para el afio 2021 este
grupo poblacional fue de 66 personas.

indice de dependencia infiinEn el afio 2015, 40 personas menores de 15 afios dependian de 100
personas entre los 15 a 64 afios, mientras que para el afio 2021 fue de 40 personas.

indice de dependencia mayores: En el afio 2015, 22 personas de 65 afios y mas dependian de 100
personas dre los 15 a 64 afos, mientras que para el afio 2021 fue de 27 personas.

2.4.4.15Roles de hombres y mujeres en la sociedad

Histéricamente el fendbmeno de la indiscriminacién y la invisibilizacion de la mujer en el panorama
social y politico, por lo generld participacion de la mujer esta en desventaja en el ambito familiar,
social y politico frente a la condicion masculina, muchas veces fundamentadas en idearios religiosos.
La mujer con el tiempo ha tomado injerencia en la toma de decisiones en |lagelfdipdmicas
sociales, aunque con dificultad se le ha otorgado un papel representativo como participante activa en
los procesos de cambio y reformas sociales. Se entiende por género el conjunto de caracteristicas
sociales, culturales, politicas, juridicg econdmicas asighadas socialmente en funcion del sexo de
nacimiento (PNUD, 2008). Esto evidencia, la atribucién de roles a hombres y mujeres que se han
internalizado mediante una construccion histérica y cultural, variando de un lugar a otro.
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Dentro ddo social, a pesar de los tiempos, no se le da el conocimiento de la misma manera que
hombres, a pesar de desarrollar las mismas actividades o cumplir con las mismas obligaciones. Es
decir que las mujeres ocupan un lugar de desventaja y discrinmnkci®AO para el afio de 2009,

sefala que las mujeres rurales representan la mayor parte de la poblacion pobre, evidenciando con
ello bajos niveles de escolarizacion y de analfabetismo elevado, produciendo rezagos en el desarrollo
rural y el progreso agrita.

Se relaciona a la mujer rural con el desempefio de mdltiples roles, vinculados con la reproduccion,
trabajos domésticos, trabajadoras productivas, cuidado de animales, entre otras labores. Por tal razon
las mujeres han luchado por ganar espaciosgcehocimiento de sus derechos, tanto civiles como
politicos para ser sujetos historicos en la construccién del pais.

Las mujeres boyacenses, encuentran un impedimento a la hora de empoderarse, uno de ellos es la
autonomia economica para su desarrollo plelao violencia en la equidad de género, el
desconocimiento de sus derechos, fenébmenos que producen un bajo acceso, inclusion y participacion
de la mujer, ocasiona inequidad en los hogares, reduciendo las posibilidades de formarse y generacién
de ingresosehtro de los escenarios sociales, politicos y econémicos.

En la ruralidad, las mujeres adultas y adolescentes cumplen un papel preponderante, pues son las mas
interesadas en intentar cultivar nuevas variedades, asi como por mantener las semillasdncales. S
las que mantienen una huerta con alimentacién balanceada y algunas plantas medicinales. Los
hombres por otro lado se dedican a cultivar para consumo familiar y para vender la cosecha, oficios
que son responsabilidad de los hombres.

Existe una fuerte fluencia de tradicién sobre el rol de los hombres, como el modelo de masculinidad

y autoridad, donde Unicamente se desempefia como proveedor y protector de su familia. En cuanto a
lo reproductivo, son las hijas quienes asumen estas responsabilidades daésdogeeen actividades
domeésticas, como el cuidado de los hermanos entre otros oficios compartidos. Todo esto asociado a
las tradiciones sociales, donde se asocia a la mujer al desempefio de actividades dentro del hogar,
perpetuandose esos aprendizajes pgsesomun observar a las abuelas y madres orientar a sus hijas
Unicamente a estos oficios.

De esta misma forma se ha caracterizado a lo femenino, funciones reproductivas, en las cuales aflora
la maternidad convirtiéndose en un eje principal el rol donzggtientro de un espacio privado,
mientras que al hombre se le atribuye un espacio publico, quienes ejercen roles productivos, politicos,
papel de proveedor y jefe de hogar, con autoridad sobre las decisiones de los integrantes de su hogar.

2.4.4.16Poblacin vinculada a la actividad turistica

De acuerdo a las bases de datos consultadas a la cadmara de comercio, a corte de abril 2022, se
relacionan los siguientes establecimientos con registro nacional de turismo.

Tabla43 Prestadores de Servicio Turistico Formalizados 2022.
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Lucia Del - inmueble 116859 | otros hospedaje{ activo| LUCIA DEL luciabohorquez2704@gmail.co
Pilar turisticos no PILAR
Bohérquez permanentes BOHORQUEZ
Avendarfio AVENDANO
Nelida - inmueble 114924 | otros tipos de | activo NELIDA nelidayolandacepeda@gmail.cq
Yolanda hospedaje YOLANDA
Cepeda De turisticos no CEPEDA DE
Castellanos permanentes CASTELLANOS
Felipe - inmueble 112224 viviendas activo | FELIPE GOMEZ fegomel@gmail.com
Goémez turisticas ORDONEZ
Ordofiez
Jocelyn - inmueble 109559 | otros tipos de | activo JOCELYN lofucurh10@hotmail.com
Loreto hospedaje LORETO
Fuentes turisticos no FUENTES
Cuevas permanentes CUEVAS
Hotel La | 00001 | establecimient{ 65091 | establecimientog activo | LEIDY MILENA hotelpradera@hotmail.com
Pradera | 61429 de alojamiento MERCHAN
Boyaca turistico GAONA

2.4.4.17Mapa de actores del destino (es decir, disposicion y articulacion de los diferentes actores
y grupos de interés al sector turistico)

Un mapa de actores se desarrolla, identificando y visualizando los tipos de relaciones entre los
individuos y grupos de interés involucrados en un objetivo en comun. El mapa es una ayuda grafica
gue proporciona unaision general de todos los actores, con el fin de establecer la influencia que
cada uno tiene sobre el objetivo particular; generando un nivel mayor o menor de acercamiento. De
esta manera es posible, conocer las alianzas y conflictos reales y poteccialelsfin de crear
estrategias que conlleven a generar propuesta de desarrollo y establecer mejores canales de
comunicacion, entre otras alternativas.

Gréfico 61 Esquema mapa de actores
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Sociedad Civil

Fuente: C40 Cities Finance Facility, 2017.

De acuerdo al taller realizado en conjunto con representantes del Consejo Provincial de Turismo,
representantes de la cartera de turismo del departamento y de municipios de la provincia, prestadores
de servicioguristico de la provincia y grupos de interés, convocado el 23 de junio del afio en curso,
se llevé a cabo un taller participativo, donde uno de los objetivos estaba relacionado a la identificacion
de los principales actores que hacen parte de la provesecto a la dinamica de turismo y su
interrelacion.

Para este propésito, se desarrollé una actividad dirigida por profesionales del componente social y
turistico del proyecto, el cual permitié6 mediante la metodologia de mapeo de actores y con relacién a
la interpretacion de la estructura del sistema turistico, la consolidacion del siguiente mapeo de actores:

Gréafico 62 Mapa de actores DPTM

MAPA DE ACTORES DISENO DE PRODUCTO TURISTICO EN LA PROVINCIA DE MARQUEZ

PROVINGA

Relacién cercana

SOCIEDAD CIVIL

Grado de participacion

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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Andlisis de los elementos turisticos asociados a los comeotes de institucionalidad,
tecnologias de la informacién y comunicacién, formacion, capacitaciébn, ordenamiento
territorial y medio ambiente

En materia de turismo existen lineas estratégicas que responden a objetivos especificos, para la
obtencién de essose requiere de un trabajo articulado entre diferentes sectores de la economia, el
Gobierno Nacional en cabeza del Mincit y entes territoriales, seran quienes lideren estos procesos
junto con otros niveles de la sociedad tanto del sector privado compaldieb.

Los eslabones que conforman la actividad del turismo, requieren de la participacion de dientes

entidades del nivel nacional y territorial, haciendo una amalgama mucho mas sélida que consolide el
sector, fortaleciendo las capacidades de gestidtraigel marco normativo optimizando la ejecucion

de la politica publica adecuando esquemas de informacion, financiacién y responsabilidad entre los
actores del turismo. Consolidar el territorio desde los Consejos Superiores de Turismo, es clave en la
mejora de la gestién y desarrollo de los destinos turisticos.

Planificar el turismo, para fortalecer las instituciones se relaciona con las capacidades de desarrollo
turistico, esta requiere de la coordinacion de iniciativas entre regiones, involucramdouailades,

para determinar el rol de las autoridades frente al turismo, asi como laimplementacién de mecanismos
de vigilancia, control y seguridad que garanticen la sostenibilidad y el ejercicio de la responsabilidad
de los diferentes actores del turismo

La modernizacion liderada por el MinCIT, pretende fortalecer los programas y normativas para la
promocién de un turismo responsable y sostenible. De la misma manera se realizan programas de
sensibilizacion y adecuacion de atractivos turisticos y sueestarcha frente a los retos que
implica el cambio climético. Es entonces el Ministerio de Cultura quien debera definir los
lineamientos necesarios, en caso de intervenciones, adecuaciones y/o restauraciones de cualquier
atractivo turistico cultural guesté bajo la denominacion de declaratoria, asi como también se hara el
mismo procedimiento con autoridades que lo requieran.

2.4.5Conclusiones

Las montafas llenas de paisajes naturales y sociales de gran armonia con el diario vivir se conectan
por susentramadas pendientes, raices de caminos llenos de historias donde sus habitantes y sus
microhistorias comentan ese vinculo del ahora y del antes, un sin numero de lugares con significado
de sabores, aromas, colores, texturas que existentes ya, ancestralingisibilizadas por factores
externos, son la razén por la cual, la provincia se propone mostrar su territorio a través de un producto
turistico que muestre las actividades y espacios que brinda el territorio de Marquez.

Ademas del vinculo que tieng@or ser un corredor ambiental de suma importancia para el impulso

de proyectos que promuevan los territorios desde lo social, pues son los habitantes los voceros y
quienes por herencia territorial y culturales permiten generar nuevas dindmicas pdrzavisibi
territorio y de igual manera, orientar al territorio a otras opciones dentro de lo productivo.
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El analisis de la informacion por el momento recopilada y sistematizada muestra la Provinc
Marquez como un territorio viable para el desarroll@d®/ectos con caracter turistico, su vinculo
esta dado por historia, comercio, senderos, artesanias, festejos culturales y otros aspectos que
procuran aunar fuerzas para mostrar sus cualidades, atractivos y las riquezas con las que cuenta la
provincia de Mrquez.

Inicialmente se describe de forma general las cualidades que brinda el territorio boyacense, que, por
su ubicacion central y la formacion de infinidad de paisajes incrustados en la cordillera, la amabilidad
de sus gentes que impulsan una economjinge dispuesta a alternativas que dinamicen procesos
culturales de interés social, debido a la inmensa riqueza histdrica, cultural y natural con la que cuenta
el departamento que hacen parte de la identidad cultural de sus habitantes.

No podemos dejar i@#s las inmensas cualidades ambientales del departamento y sus ecosistemas
estratégicos por el gue se esta girando hacia alternativas sostenibles y amigables con el ambiente, el
turismo de naturaleza cada vez agarra més fuerza en diferentes municiplosadsbiimportante
ubicacion, lo que progresivamente lo convierte en un atractivo de gran interés, ademas de ofrecer un
turismo especializado. El turismo se visualiza en departamento como un incentivo al crecimiento, por
lo tanto, se promueve la organizatide consejos de turismo para la consolidacion de este importante
sector y posicionar el departamento como principal destino turistico del interior del pais.

La historia que une este amplio territorio es también la historia de la sociedad colombigorég terr
con antecedentes precolombinos, luchas independentistas, el nacimiento de una nacion. Predomina
en su economia la agricultura, frutas y papas que abastecen los diferentes mercados del pais.

Es caracteristico del territorio la amabilidad de sus geeteempuje y la fuerza en el trabajo. La
distribucion poblacional mayormente se ubica en zonas rurales, la atencion hospitalaria es de primer
nivel. Los servicios publicos se prestan de manera oportuna en la zona urbana, faltando por cubrir
algunas zonawrales. El paisaje montafioso del municipio, sus caracteristicas de altas pendientes con
vegetacion nativa que se mezcla con las huertas y animales domésticos de los habitantes.

Cuenta el territorio con lo necesario para involucrarse con la actividsiiceirprogresivamente las
alcaldias han ido implementando politicas publicas relacionadas con esta actividad, de igual forma se
promueve la actividad integrando proyectos de desarrollo rural, agropecuario y ambiental con los
recursos existentes, desderlanicipalidad se promueve los procesos culturales para la salvaguarda
del patrimonio, resaltando a su vez aspectos esenciales del municipio.

Estos procesos se convierten en antecedentes para generar componentes que procuren el cuidado y
brinden la segurid necesaria para su disfrute, son varias las eventualidades que se podrian
considerar como amenazas, ademas de identificarse algunas diferentes a la delincuencia comun, tales
tienen que ver con fendbmenos naturales que pueden interrumpir cualquierdcividese planifica

y preveé con anticipacion para evitar inconvenientes sobre los sitios de interés.

Tanto natural como artistico se fusionan para dar paso a la gastronomia como elemento de rescate y
revaloracion de su identidad. Parajes naturales aevgtar historico y cultural se van agrupando en

un paquete donde puedes hacer y reconocer estos espacios como garantes de experiencias de alta
riqueza cultural.
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En conjunto cada uno de los elementos hacen parte de una clasificacién que segun su ctomp
posicionan al municipio dentro de canones que dan cuenta de la viabilidad que puede tener el
municipio a disposicién para brindar a propios y fordneos las condiciones favorables que determinan
una calidad de vida propicias con las necesidades basicasawipara la vida, en este sentido el
municipio se ubica en un nivel medio alto.

Teniendo en cuenta la informacion anteriormente expuesta y dentro de las capacidades de gobernanza
el municipio de BoyacBoyaca se ubica en el grupo G2 Media Alta, indicatig un fortalecimiento

del municipio en cuanto a sus capacidades, los resultados de medicién igualmente muestran una
estabilidad que lo posiciona en un nivel alto de desarrollo y desempefio. La cobertura que brinda
bienestar a los diferentes sectores dmlaacion se ve resuelto en su mayoria, que le califica dentro

de un nivel medio alto.

Son varios los factores presentes que dan cuenta de la riquezas del municipio por diferentes causas
gue tienen que ver con el desarrollo social, el municipio de Badagaca le esta apostando a la
recuperacion de saberes especialmente a la recuperacion del figue, como elemento que en algun
tiempo movid la economia de sus habitantes y la region, sus caracteristicas geogréficas y de constante
paso hacia los municipiosealafios, se impulsa la gastronomia de la region como punto de atraccion
para propios de la region y foraneos.

Su geografia es motivo también de visita y la practica de los bici paseos, con el cual el municipio y
municipios cercanos se articulan para daorgocer sus actividades culturales, enfocados al rescate
de sus tradiciones. Es visible la intencién de consolidar el turismo como un renglén de importancia
para los procesos de desarrollo del municipio, valorando lo ancestral y lo propio.

2.5Delos Diagrosticosal Analisis DOFA

El presente apartado conforma el estudio de diferentes variables, realizado a partir de la exploracion
de algunos documentos que contribuyeron al analisis DOFA sobre el entorno provincial en materia
de turismo, lo cual permiti6 abdar ampliamente el territorio.

Se emple6 una combinacion de métodos, entre los que fueron considerados inicialmente, el disefio de
un instrumento para la recopilacion de la informacién, haciendo uso de las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (T's), el cual fue compartido a través de diversas herramientas
tecnoldgicas.

Al revisar e interpretar el levantamiento de informacion secundaria, presentada en los diagndsticos,
tales como, datos sobre los inventarios turisticos de atractivos y redarsas municipios,
diagndstico del mercado turistico, diagnéstico sobre el perfil del turista y visitante y nicho de
mercado, ademas del diagndstico de las diferentes unidades y variables de los componentes basicos
de la estructura social y geoespacidiodemunicipios que conforman la zona de estudio. Asi mismo,

fue planteado un taller participativo bajo la metodologia de Focus Group, con protagonistas
interesados en el desarrollo de las actividades turisticas de esta provincia.
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En este documento se preteen el capitulo 1 los aspectos metodoldgicos y conceptuales para
elaboracion del DOFA general de los municipios. En el capitulo 2 los resultados referentes al DOFA
de cada uno de los municipios, segun los diagndsticos realizados para el proysctoéyoltos
mencionados anteriormente. En el capitulo 3, se expone los resultados de los instrumentos aplicados
para el analisis del DOFA del turismo en la provincia. En el capitulo 4 finalmente se presenta el
analisis DOFA enfocado en el turismo desdemirada provincial y en el capitulo 5 las principales
conclusiones del estudio. La consolidacion de los datos suministrados por los diferentes estudios
analizados, se agrupan para generar una vision integral del turismo en la Provincia de Marquez, la
cual \vincula aspectos politicos, econdémicos, culturales, sociales y ambientales. Los resultados
obtenidos, son los insumos necesarios para la busqueda de estrategias que encaminen el territorio al
disefio del producto turistico de la Provincia de Marquez.

2.5.1Aspectos Metodologicos y conceptuales en el DOFA general de los municipios de la
provincia de Marquez

Aspectos metodologicos

Con el fin de llevar a cabo el diagnostico DOFA, se utilizaron algunas técnicas; la primera de ellas
consistié en larecopilacion de informacion de fuentes primarias y secundarias a partir de los
documentos diagn-sticos generados como i nsumos
Producto Tur2stico de M8rquezo, sefalados a cont

Tabla44 Relacion Il entregable, Proyecto de Producto Turistico Provincia de Marquez

Entregables

2.2.1 Inventarios de recursos y atractivos turisticos de acuerdo con las fichas metodc
del MinCIT.

2.3.1  Diagndstico del mercado turistico y iasersiones de los 9 municipios que hacen p
de la Provincia de Marquez

2.4.1  Diagndstico por cada municipio con el contexto econémico, social, cultural, amb
politico y de seguridad de los municipios y atractivos turisticos que comprent
Provincia de Marquez

2.5.1 Documento con la definicion del perfil del turista, visitante y nicho de mercado de
municipio

Fuente: UT Boyaca FC, 2022

Dichos documentos fueron parte del insumo para el resultado del presente documento, lo cual
proporcioné informacion en cuanto al turismo como actividad potencial de desarrollo econémico y
social, bajo criterios de planificacién y calidad para la provincia. Asi mismo, se hizo uso de los planes
de desarrollo de los municipios involucrados en elygecto, instrumentos que contribuyeron
ampliamente al andlisis, ademas de ser hojas de ruta para los municipios y en los que se exponen
algunas de sus caracteristicas, aportes esenciales para este informe.
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La segunda técnica utilizada, fue el disefio deungntos para la recopilacion de informacion, para
lo cual se hizo uso de las TIC's, a través del disefio de una encuesta digital, dirigida a habitantes de
la provincia con el fin de tener mayor claridad sobre el panorama de la misma frente al turismo. De
igual manera, se disefié una entrevista dirigida a actores tanto publicos como privados, interesados
en el turismo de la region, y, por ultimo, la realizacion de un focus group, un encuentro programado,
con personas del territorio de Marquez, donde se categr torno a las debilidades, oportunidades,
fortalezas y amenazas de la provincia. Este escenario, aportdé, por un lado, la validacién de
informacion ya recopilada, adicionando varios elementos a la lectura del contexto turistico de la
provincia; y, por tro lado, aport6 la comprension del imaginario de acuerdo con el entorno en el que
habitan, sus condiciones socioeconémicas y demas aspectos culturales que son determinantes para
fijar su posicién frente al turismo en el proyecto que se desarrolla pa@viacia.

Aspectos Conceptuales

Con el fin de tener claridad sobre algunas nociones resefiadas en este documento, se presenta una
aproximacién conceptual a continuacion:

El DOFA

Antes de entrar a observar los resultados de este informe, se la@eeaamiento al concepto tedrico
sobre lo que significa la herramienta DOFA, enfocada hacia el turismo, especialmente, el turismo en
la provincia de Méarquez.

¢, Qué es el DOFA?

El analisis DOFA o FODA (fortalezas OportunidadesDebilidadesi Amenazas), o WOT en

ingl ®s, es una herramienta de an8lisis estrat®g]
fuerteso) y debilidades (o fApuntos d®bil esodo) de
sector con el estudio de las oportunidades y amasnde su entorno, con objeto de definir una

estrategia de desarrollo.

Este andlisis permite identificar las lineas estratégicas que pueden desarrollarse. Aunque en un
principio esté destinado a la planificacion, en evaluacion sirve también para congueblar
estrategia establecida ofrece una respuesta satisfactoria a la situacién que describe el analisis. Permite
de igual manera, obtener una autoevaluacion de los municipios participantes en el contexto del
proyecto.

Focus Group

Para nutrir los resultad de las demas dindmicas realizadas en la elaboracion de la matriz DOFA, se
utilizé la metodologia de Focus Group como complemento a dichas actividades, a continuacion, y de
forma general, se presenta el concepto de esta técnica.

& PROVINCIA DE

MAR ng {L' $ ﬁ * é u t ' @ ‘ EJIECUTADO POR: FONTUR

Dlsefo de prodecto turlstice s ARG EMESAND cl‘.ur.\ lc'm:l WRACACA  VERTADUEMADA  MUEVOCOUON  TIRAKA COLOMEIA



MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

¢, Qué es el Focus Group?

El Focus Group, es una técnica cualitativa de investigacion de mercado, focalizada en un grupo
reducido de personas, muy valorada y utilizada en el mundo del marketing, con el objetivo de conocer
las opiniones de los participantes sobre un tema, produsesvizio concreto, basandose en su
experiencia personal.

El ejercicio consiste en reunir a un grupo de personas, entre 6 y 12, previamente seleccionadas como
perfil de publico objetivo para el caso de estudio, con un moderador encargado de hacespregunta
dirigir la discusion.

Como resultado, se obtienen conclusiones que son aplicables a un determinado objetivo, con el fin de
conseguir las metas trazadas, ademas de mejorar su competitividad en el sector turistico. El concepto
fue tomado de Sepulveda, R.f). Focus Group como herramienta de investigacion turistica.

2.5.2DOFA Municipio de Boyaca- Boyaca

Sobre el municipio dBoyaca- Boyaca se identifica la situacion actual, ubicando estos elementos
en la matriz DOFA, de la siguiente manera.

Tabla45 DOFA Municipio deBoyacéa- Boyaca

Debilidades Oportunidades
- La produccién se realiza en mini y mic - Mayor articulacion de los sectores productiy
fundios, disminuyendo con ello la producci (agricolaagropecuario) con el fin de desarrol
agricola del municipio y aprovechar planes desarrollados &ktao
- La transferencia tecnolégica es baja o ni - Potencial agroturistico con arraigo cultu
especialmente en el sector agricola prehispanico
- No se ha desarrollado estrategias o planes - Capacitaciones en temas relacionados
conlleven al desarrollo del turismo turismo, atencion al cliente
- Ausencia de puntos de informacioén local so - El turismo como integrador comunitario pe
mercados e informacion de sitios de interés | el mejoramiento de la calidad de vida de
turistas habitantes del municipio
- Falta de infraestructura,specialmente I¢ - Variedad de paisajes naturales y culturales
referente a las vias tanto de orden rural com« - Recuperaciéon de la tradicion del fiq
de acceso y urbanas (Cultivo-Procesamiento)
- La comunidad no tiene conocimiento o L
vision clara de cémo tratar al turista o busca
el turismo una fuente de ingreso y desarrt
municipal
- Falta de interveriones de mejora y/o d
preparacion en infraestructura, sefalétice
mobiliario, de  accesibilidad, o0 ¢
administracién u operacién para conversi6
atractivo y su integracion en oferta
- Falta de politicas y planes para en desarr
integral y sostenibléurismo), politicas para .
preservacion del medio ambiente y recur
naturales (apoyo institucional insuficiente)
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Fortalezas Amenazas

- Su produccion esta ligada a lo agricolay - Inexistencia de acciones claras para
agropecuario como actividad econémica conservacion del patrimonio historico, cultu
- Cercania a Tunja Ramiriqui, lo que facilita vy religioso.

el comercio de sus productos - Medios de transporte, conexién con I
- Ecosistemas estratégicos de importancia atractivos inventariados, no es constante, pc
social, pertenece a la cuenca hidrografia del que se pierde interés

Garagoa y a la sub cuenca del rio Teatinos - Emigracion del campo a la ciudad (Jévene:

- Recursos culturales intangibles, reinado - Deterioro de la via que comunica al munici|
regional de la Alparga de Fique con la capital, lo que provoca en tempora
- Manifestaciones culturales; folclor, altasexista muy poco flujo de turistas

gastronomia, musica, tradiciones, entre otro - El fique deja de ser un reglén de la subsiste
- Los saberes en torno al cultivo del fique y I familiar, relegandose el patrimonio inmateria
produccion de artesanias especialmente las olvido
alpargatas, lo distingue de otros municipios Zona urbana vy rural problemas
la provincia de M&guez. contaminacion, residuos en fuentes hidricas
- En su parque principal conserva algunas c:
de arquitectura colonial, y es llamativa la
arquitectura gética de su templo principal.

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del municipio de Boyacdoyacdpodemos deducir sus debilidades, estas estan dadas por diferentes
factores entre los que se encuentran poco acceso a la tecnologia o innovacion en los diferentes sectores
econdmicos del municipio, sienten los que pertenea@niicipio, cierto aislamiento de la cabecera
municipal, pues muchos evitan acceder al municipio pese a su cercania a la via principal, no se han
desarrollado planes de turismo, por lo tanto existe ausencia de informacién, el conocimiento de las
comunida@és en cuanto al tema del turismo es minimo y adn no ven en este sector una fuente de
ingreso o desarrollo municipal.

Se visualiza desde el sector productivo (agrtaegi@pecuario), una oportunidad de gran potencial,
ademas de ser dependiente econémictendm la produccidn agricola y agropecuaria, al darse una
articulacion con la actividad turistica, por su dinamismo y arraigo cultural, cuenta de igual forma con
ecosistemas estratégicos de gran importancia, de la misma manera que la comunidad aiun no se
ercuentra preparada para el tema del turismo es una oportunidad clara poder brindar formacién en lo
relacionado a estos temas; el fique y su recuperacion es una de las oportunidades para incentivar el
turismo al municipio.

2.5.3Andlisis de la situacion deturismo de la provincia de Marquez

A continuacion, presentaremos una tabla resumen sobre la situacidn del turismo, haciendo un analisis
de diversas variables entre las que se encuentran, aspectos culturales y naturales, infraestructura,
oferta turistica yalor patrimonial, informacion que fue tomada a partir de los diferentes diagndésticos
elaborados para este proyecto, sefialados anteriormente.

& PROVINCIA DE

MARQUEZ @ 9 M5 ¥ = b 2 W ‘ oxcomooror  FONTUR (3

Dliefio de predects turlstice c = - USRI SMESAND CENDGA  BOYACA  WRACADSA VENTADUEMADA MUEVOCOLON  TIRAKA (ETA COLOMEIA



# PROVINCIA DE

MARQUEZ

Dlrefdo de predecte turistice

MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Tabla46 Recursos de la Provincia

Aspectos Positivos

Aspectos Negativos

Caracteristicas culturales y naturales

- Geograficamente la provincia se encuel
ubicada en medio de ecosistemas estraté
de gran valor, categorizado como a
protegida, categoria, Distrito Regional
Manejo Integrado (DRMI) y Plan d
Ordenamiento y Manejo de Cuenca
Hidrograficas (POMCA)

- Cuentan con diversidad de recursos natur
para implementar el turismo de naturaleza,
los senderos aun no cuentan con estudios ¢
capacidad de carga y los que tienen, su capac
es baja debido a tal de planes de manejo
operacion, falta de sefalizacion entre ol
necesidades para su buen funcionamiento

- La ascendencia de la provincia como
departamento de origen Muisca deja
precedente con variedad de @ sit
arqueoldégicos y riquezgsecolombinas

-No hay promocion de las rutas arqueoldgig
pues los predios donde se ubican estos recurs
localizan en propiedad privada

- Manifestaciones folcléricas como ¢
gastronom? a, danzas
que se traduce en; conocimientdisersidad,
saberes, tradiciones competencias y talent
la poblacién rural

- Falta de sentido de pertenencia de los recy
naturales y culturales, pues es evidente en alg
zonas rurales el deterioro a los ecosistemas

- El folclor es unaparte importante de es]
territorio con arraigo y sentido de pertenen
e identidad colectiva

- Ausencia de politicas publicas y desinterés d
institucionalidad en temas turisticos

- La provincia se encuentra cerca a cen|
urbanos de importancia cemla capital
colombiana y la capital del departamel
boyacense

- Algunas de las vias de acceso a los munici
se encuentran en estado de deterioro

turismo con diferente
el agricola

- Articulacion del
sectores especialmente
agropecuario

- No existeen la poblacién una vocacion hacia
turismo

Infraestructura

- Amplia y variada de oferta gastronomi
tipica y tradicional

- Las vias de acceso tanto a las zonas urban
los municipios como de las vias rurales, do
mayoritariamente se encuentran los atractivos
encuentran en mal estado

- Los parques y templos principales de

municipios de la provincia cuentan con
infraestructura necesaria para la inclusion
la poblacion en condicién de discapacidad
mowlidad y visual

- No existe sefializacion, son pocos los send
con algun tipo de sefializacion, ademas de falt
sefalizacibn como de movilizacién
indicaciones entre municipios y otros sitios
interés
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Oferta

Turistica

- Ampliacién de laoferta del turismo rurd
comunitario, brindando experiencias sobre
vida en la ruralidad

- Falta de formalizacion de prestadores
servicios turisticos frente a la normativa nacio

- Variedad de eventos culturales, donde
destaca el rescate de tradiciones, gastronc
musica, manualidades

Ausencia de informaciéon turistica
desconocimiento de algunos habitantes sobrg
atractivos del territorio

Valor P

atrimonial

- La tejeduria y muestra artesanal elaborg
en diferentes fibras naturales y un conjuntg
expresiones culturales

-Falta de promocion de las expresiones artisti
asi como de los sitios y atractivos de cada un
los municipios de la provincia

- Patrimonio inmaterial expresion de |
tradiciones culinarias de la provincia y
departamento, un paisaje social sobre

- Desconocimiento de los habitantes acerca dé
riquezas naturales e historicas

identidad del boyacense

Fuente: UT Boyaca FC, 2@

2.5.4Metodologia andlisis DOFA enfocado en el turismo en la provincia de Marquez

2.54.1Encuesta dirigida a la comunidad del

territorio

Con el objetivo de obtener percepciones de las personas que conocen o residen en la provincia, y que
no necesariaente se reconocen como prestadores de servicios turisticos, se cre6 una encuesta que
incluia las dimensiones del perfil sociodemogréfico, y diagndstico del sector, con sus respectivas

variables (Tabl&@7.).

Para el disefio de la encuesta se hizo usasd€IC’s por medio de un formulario en linea, a fin de
facilitar el acceso por parte de la comunidad. La encuesta se difundi6 por redes sociales, paginas web
y grupos de whatsapp relacionados con temas de turismo, patrimonio cultural o medio ambiente de
la provincia. Como resultado de este ejercicio, se obtuvo en total 70 respuestas.

Tabla47 Relacion de dimensiones y variables de la encuesta dirigida a comunidad del territorio

DIMENSION

Perfil
sociodemogréafico Marquez?

VARIABLES

¢, Cudl es su relaciéon con la provincia - Reside en la Provincia

CATEGORIAS

Es prestador de servic
turisticos

ic

- Reside en el departamento
Boyaca y conoce la Provincia

Frecuenta la Provincia

algunos de sus municipios ct

regularidad
- Ha visitado la Provincia solo
paso o por turismo

d
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

- No conoce la Provincia y n
tienevinculoalli

Ocupacioén o actividad

Demanda actual Segun usted la dinamica del turismo er - Gran afluencia
Provincia de Marquez es de: - Mediana afluencia

- Poca afluencia

- Afluencia nula

¢, Cudles considera que son los municif - BoyacaBoyaca
gue en los ultimos 5 afios han tenido - Ciénega
mayor desarrollo hacia el turismo? - Jenesano

- Nuevo Colén

- Ramiriqui

- Tiban&a

- Umbita

- Ventaquemada

- Viracacha

- Turmequé

¢,Cuales considera que son los princip:
atractivos de la provincia Marquez?

¢Qué actividad considera ql
mayoritariamente realizan los turistas er
provincia?

Mencione algun aspecto distintivo q;
considere hace Unico a la Provine
Marquez que lo pueda identifici
turisticamente de otros destinos

¢, Cuél cree usted que es la princi - Oferta hotelera
motivacion de los turistas para visitar - Ubicacion geografica (cerca
provincia de Marquez? Tunja y Bogotd)
- Gastronomia
- Arquitectura
- Biodiversidad
- Festivales culturales
- Vida rural
- Tranquilidad
- Hacer deporte
- Trabajar / seminarios
encuentros corporativos
- Patrimonio
- Cercania entre municipios
- Visitas de familiares y amigos
- Busqueda de productos
agricolas
Demanda potenciz ¢Qué actividad considera que tie
potencialidad para el turismo en la regio
no se ha desarrollado?
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MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

DIMENSION VARIABLES CATEGORIAS

¢,Como considera la calidad de la ofe
turistica de la provincia de Marquez?

Diagnostico sector Mencione cuéles son las fortalezas
ventajas competitivas que tiene
provincia para fomentar el turismo

¢, Qué considera que hace falta mejore
invertir para brindar una mejor oferta
fomentar el turismo en la provincia (
Marquez?
,Considera al turismo como ul
oportunidad de desarrollo regional para
provincia de Marquez?

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

2.5.4.2Andlisis de la encuesta

En la combinacion de métodos mencionados anteriormente, fue establecido el disefio de instrumentos
para la recopilacion de informacion. Para este caso, fue esbozada una encuesta, la cual establece
algunas dimensiones que facilitan la obtencion de informamaéa el andlisis correspondiente, con
respecto al estado actual del turismo en la provincia de Marquez.

A partir de la aplicacion del instrumento, se obtienen los siguientes resultados:

- ¢Cual es su relacion con la provincia de Marquez?

Gréfico 63 Relacién con la Provincia Marquez

m Reside en la Provincia

m Es prestador de servicios turisticos en la Provincia de
Marquez ) )
m Reside en el departamento de Boyaca y conoce la Provir]

m Frecuenta la Provincia o algunos de sus municipios con
regularidad o .
m Ha visitado la provincia solo de paso o por turismo

= No conoce la provincia y no tiene ningun vinculo alli

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Del total de las personas que brindaron informacién acerca de la provincia, un 59,2 % de los
encuestados residen en la provincia, y otro 26,8% es prestadervicios turisticos, lo que indica
gue la informacion recolectada es ofrecida por conocedores de su territorio.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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- Ocupacioén o actividad

Grafico 64 Ocupacion o actividad

Estudiante s
Independiente i
Docente e
Empresario d
Gerente comercial i
Pensionado i
Disefiadora y ArteSana i
Empleadd Funcionario publico d
Administrador en salud ocupacionalid
Ama de casa e
Guia de turismd informador turistico |
Concejal
Contratista e
Gestor cultural e

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Al preguntar por swcupacion o actividad realizada, se encontré que en gran representatividad son
empresarios o emprendedores, seguido de trabajadores independientes, empleados o funcionarios
publicos y guias o informadores turisticos; personas relacionadas con el dedartallactividad

turistica en la provincia de Marquez.

- Segun usted, la dinamica del turismo en la Provincia de Marquez es de:

Gréfico 65 Dinamica del turismo en la Provincia de Marquez

@ Gran afluencia
@ Mediana afluencia
@ Poca afluencia
@ Afluencia nula

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

De acuerdo a la percepcion de los encuestados, la dinamica del turismo en la provincia de Marquez
es de mediana (42,3%) y poca afluencia (38%).
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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- ¢ Cuales considera que son los municipios, que en los dltimos 5 afios han tenido u
mayor desarrollo hacia elturismo?

Grafico 66 Municipios de la Provincia Marquez con mayor desarrollo en el turismo durante los ultimos cinco afios

Boyaca
Cienega
Jenesano
Nuevo Colén -
Ramiriqui
Tibana
Umbita
Ventaquemada
Viracacha
Turmequé

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Los municipios que han tenido mayor desarrollo hacia el turismo durant#imogsi5 afios son
principalmente Jenesano, seguido de Ramiriqui, Ventaquemada y Turmequé.

- ¢Cudles considera que son los principales atractivos de la provincia Marquez?

Las personas respondieron a esta opcion segun su sentir y fueron multiples las respuestas sobre el
tema, fueron nombrados los sitios de cada uno de los municipios incluido Turmequé, a pesar de no
ser parte de este proyecto. De este municipio en espedabisea el famoso y popular juego del
turmequé como uno de sus principales atractivos, ademas del reconocimiento de su templo.

De los sitios, sobresale la naturaleza y su belleza, paramos, fuentes hidricas, senderos, de igual
manera, resaltan los paisajagricolas y sociales, aludiendo a la cultura como un atractivo, pues
numeran aspectos importantes de sus gentes y la provincia; tales como su gastronomia, las artesanias,
saberes, historia tradiciones y finalmente destacan también su clima.

Son mencionawk al igual, los hallazgos precolombinos, el turismo rural comunitario, entre otros
aspectos a resaltar de la provincia, sus gentes y el territorio.

- ¢Qué actividad considera que mayoritariamente realizan los turistas en la provincia?
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Grafico 67 Principales actividades realizadas en la provincia

Senderismo z Caminatas I
 ACEOCEAAAARC /i S—
Descanso I
Contemplacion de los paisajes I
Recorrido en bicicleta I
Visita a familiares I
OAOOEAEPAAEET AmmmmliOOEOEAAAAO US
Deporte I
Actividades religiosas I
Conocer pueblos I

0 5 10 15 20 25

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Las actividades més interesantes para realizar en la provincia principalmente giran en torno a la
gastronomia, seguido de actividades de caminatas y senderismo; en menor frecuencia se desarrollan
otras actividades como contemplacién de paisajes, actigdatigiosas, recorridos en bicicleta,
conocer pueblos, deportes, participacion en festividades y eventos, visita a familiares e incluso a la

provincia simplemente con el fin de descansar.

- Mencione algun aspecto distintivo que considere hace Unico a leoRincia de Marquez

gue lo pueda identificar turisticamente de otros destinos

Gréfico 68 Aspectos distintivos de Marquez

m Gastronomia

m Saberes artesanales

= Actividades Tradicionales
m Paisajes

m Tranquilidad

= Produccion de frutales
mGente y sus campesinos
mTejo

m Historia

m Cultura

mFiestas

mglesias

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.
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MINISTERIO DE COMERCIO,
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De acuerdo a la informacion aportada por los encuestados, los aspectos distintivos que sobre
la provincia de Marquez son los paisajes y la gastronomia, dentro de otros de importancia como sus
gentes y campesinos, actividades tradicionales, figdtasquilidad.

¢,Cudl cree usted que es la principal motivacion de los turistas para visitar la provincia de
Marquez?

Grafico 69 Principal motivacién para visitar la Provincia Marquez

ol
Visitas de familiares wy amigos pero poco turi snj
-l

Patrimonio «
Hacer deporte
Vida rural

Biodiversidad
Gastronomia

Oferta hotelera ==
0 10 20 30 40 50 60

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

La principal motivacion para visitar la provincia de Marquez es la tranquilidad y disfrutar de la
gastronomia; asi mismo, es motivacion para los turistas, su ubicacién geografica por la cercania a la
capital del departamento y del pais; de igual maneraelseiona, los festivales culturales,
biodiversidad, trabajo, hacer deporte, entre otros.

- ¢Qué actividad considera que tiene potencialidad para el turismo en la regién y no se
ha desarrollado?

Gréafico 70 Actividad potencial para el turismo que no se ha desarrollado en la provincia Marquez
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La provincia de Marquez tiene potencial que aun no se ha desarrollado, en actividades principa
de gastronomia, actividades religigsaenderismo, turismo rural, deportes extremos, turismo
cultural, agroturismo, y otras con menos representatividad como arqueologia, ecoturismo, historia,
rutas artesanales, avistamiento de aves y festividades y eventos.

- ¢ Como considera la calidad de la efta turistica de la provincia de Marquez?

Gréfico 71. Calidad de la oferta turistica de la Provincia Marquez

Fuente: UT Boyaca FC, 2022.

Siendo 1 muy mala y 5 excelente, las personas encuestadas teniendo en cuentayafretttidasies

de gran interés, prestadores servicios turisticos como hoteles, restaurantes, alojamientos, transporte,
guianza, artesanias, cultura y deporte, consideran que la calidad de la oferta turistica en la provincia
se encuentra en una puntuacioadm (3), indicando que hay aspectos por mejorar para llegar a
obtener una excelente calidad en la oferta.

- Mencione cuales son las fortalezas y/o ventajas competitivas que tiene la provincia para
fomentar el turismo

Las personas respondieron a egieion segun su sentir y fueron multiples las respuestas acerca del
tema, entre las que se destacan, la tranquilidad, paz y seguridad que se percibe del territorio, la
naturaleza y sus diversos paisajes, sus gentes, lugares y arquitectura, cercaipalagpdnciades,
gastronomia, historia y cultura y finalmente alguien indica que en esta provincia hay todo por hacer.

- ¢Qué considera que hace falta mejorar o invertir para brindar una mejor oferta y
fomentar el turismo en la provincia de Marquez?

Frentea este interrogante las respuestas fueron diversas, de igual manera desde el sentir de quienes
participaron del formulario, la unién de comunidades, mas hospedajes, con especial énfasis en el
turismo y se hace reiterativo en varias ocasiones, el mejotandietas vias secundarias y terciarias

pues dificultan el acceso a los municipios y sitios de interés, se solicitan mas eventos culturales,
programas de fortalecimiento de las tradiciones rurales, formalizacion de servicios turisticos,
infraestructura tustica, compromiso institucional, inversion, sefializacion, calidad en los servicios,
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