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PRESENTACION

De acuerdo con la Ley 300 de 1996, modificada por la Ley 1558 de 2012, se crea el Fondo Nacional
del Turismo (Fontur) con naturaleza juridica de patrimonio auténomo para ejecutar planes y programas
de infraestructura, promocién, competitividad turistica y bienes, siguiendo los lineamientos de la
Politica Turistica definidos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Los recursos de que trata el presente Manual son recursos publicos, de acuerdo con lo establecido en

la Ley 1101 de 2006 y Ley 1558 de 2012, comprendidos por:

*  Contribucién parafiscal con destino al turismo.

* Recursos asignados en el Presupuesto General de la Nacién.

* Los activos adquiridos con los recursos de la contribucién parafiscal.

» Recursos provenientes del Impuesto al Turismo.

* los recursos provenientes de patrocinios y actividades comerciales.

* Los recursos derivados de la explotacién econdémica de los activos que fueron de propiedad de la
Corporacién Nacional de Turismo, en los términos de la reglamentacién que expida el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.

* Lo contraprestacién que reciba Fontur por la administracién o venta de los bienes inmuebles con
vocacién turistica asignados por la Ley, de conformidad con lo acordado con la Sociedad de
Activos Especiales S.A.S. (SAE) y lo establecido en el Contrato de Administracién del Patrimonio
Auténomo.

* los recursos que provengan de la cooperacién internacional y cualquier otro recurso que se
canalice a través de tesoreria.

* Las donaciones.

* Llas multas impuestas a los prestadores de servicios turisticos en ejecucién de la Ley 679 de 2001
y la Ley 300 de 1996.

* Recursos provenientes de la explotacién de marcas relacionadas con el turismo, de propiedad del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* los demds activos recibidos para el desarrollo de sus funciones.

* los rendimientos financieros que se deriven del manejo de las anteriores partidas.

* las utilidades generadas por la operacién o ejecucién de los proyectos.

Los recursos de Fontur se destinarén a la realizacién de proyectos de competitividad, promocién y
mercadeo, bienes e infraestructura turistica con el fin de incrementar el turismo interno y receptivo, de
acuverdo con la Politica de Turismo que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo le sefiale al
Comité Directivo del Fondo.

Adicionalmente, se tendrd una partida especial proveniente de las multas, los recursos parafiscales y los
fiscales que se invertirén en la prevencién de la explotacién sexual comercial de nifios, nifias y

adolescentes - ESCNNA, segin la Ley 679 de 2001 y Ley 1101 de 2006 (articulo 10).

Este Manual presenta en cuatro capitulos los lineamientos para la destinacién de recursos y
presentacién de proyectos. En el primer capitulo se definen las condiciones generales de asignacién
de recursos. El segundo capitulo trata sobre la presentacién, formulacién, evaluacién y aprobacién de
proyectos. El tercer capitulo se ocupa de las lineas estratégicas para la asignacién de recursos. El
cuarto capitulo corresponde a los indicadores de gestién de proyectos.
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CAPITULO I: CONDICIONES GENERALES DE ASIGNACION DE RECURSOS

1. CONDICIONES GENERALES

Con el fin de ejecutar los recursos del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo - Fontur se

establece las siguientes condiciones:

* La asignacién de recursos se hard con base en la presentacién de proyectos ante el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, a través del Viceministerio de Turismo, quien emitird concepto de
pertinencia segun la articulacién con las politicas nacionales del sector turismo y los planes y
programas derivados de las mismas.

* los recursos asignados tendrdn la calidad de no reembolsables. No obstante no se exoneran de
responsabilidad a los beneficiarios de estos recursos.

* Los recursos se asignardn sobre la base de cofinanciacién en porcentajes que se definen en el
presente Manual, salvo excepciones contempladas en la ley y los proyectos presentados
directamente por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo y
Procolombia.

» Fontur podrd presentar proyectos relacionados con los bienes perteneciente a la extinta
Corporacién Nacional de Turismo (CNT) y los inmuebles con vocacién turistica con medida
cautelar de incautacién o con extincién de dominio entregados por la Sociedad de Activos
Especiales S.A.S. (SAE) al Fondo, para su administracién, venta y operacién.

* Los recursos aprobados para la ejecucién de los proyectos relacionados con los bienes de la
Sociedad de Activos Especiales S.A.S. (SAE) serdn reembolsables, de conformidad con lo
sefalado en el Decreto 2503 de 2012. Para los demés proyectos cofinanciados por Fontur, los
recursos tendrdn la calidad de no reembolsables.

* Cuando el proponente esté conformado por un grupo de aportantes, todos los miembros del grupo
son responsables del proyecto y deberdn nombrar un representante de contacto. En caso de ser
promocién internacional se deberd incluir el Logo de Procolombia.

* los productos resultantes de los proyectos deben hacer mencién a los créditos' del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y del Fondo Nacional de Turismo (Fontur) segin las condiciones
establecidas en el contrato.

* los recursos aprobados para la ejecucién de los proyectos, serdn contratados directamente por
Fontur; para proyectos de promocién internacional, de conformidad con lo previsto en la Ley 1101
de 2006, Fontur suscribird convenio con Procolombia para la ejecucién de dichos recursos.

»  Siel presupuesto ejecutado fuera inferior al proyectado, la cofinanciacién o contrapartida deberd
ser ajustada proporcionalmente, garantizando la contrapartida minima exigida para cada
programa.

* Cuando el proyecto sea retirado sin justa causa, por el proponente del proyecto, después de
seleccionado el proceso de contratacién o celebrado el contrato, éste deberd asumir los perjuicios
ocasionados a Fontur por este hecho.

» Para los proyectos presentados por entidades, organizaciones, instituciones o empresas, cuyo
Representante Legal, directivos o miembros de Junta Directiva que tenga participacién en el Comité
Directivo de Fontur, éste se abstendrd de participar en las decisiones sobre el respectivo(s)
proyecto(s), debiendo quedar constancia del hecho en el acta respectiva. No se afectard el quérum
decisorio por esta circunstancia. En caso de que el proyecto sea presentado por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo; éstos tendrdn derecho a votar por sus
propias iniciativas.

1 Créditos: obligacion del proponente y el contratista de emplear los logos 0 menciones del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo y del Fondo Nacional de Turismo (Fontur), dentro de todos los productos que resulten de la
ejecucion del proyecto.
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NOTA: la verificacién del cumplimiento de todas las condiciones anteriores es responsabilidad del
Fondo Nacional de Turismo (Fontur).

2, QUIENES PUEDEN PRESENTAR PROYECTOS

Recursos Fuente Fiscal

*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo
*  Procolombia

* Entidades territoriales

» Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica

» Cdmaras de Comercio en asocio con entidades territoriales

Recursos fuente Parafiscal

*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo

*  Procolombia

*  Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo minimo de cinco (5))

* Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal

» Burds de convenciones que tenga como minimo 5 miembros aportantes de la contribucién
parafiscal con el aval de la Entidad Territorial.

NOTA: las Entidades territoriales representadas por las asociaciones o autoridades indigenas, afro,
raizales, palenquera y ROM, deberdn acreditar su reconocimiento ante el Ministerio de Interior.

3. QUIENES NO PUEDEN PRESENTAR PROYECTOS

» Personas naturales o juridicas que se encuentren incursas en las causales de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar con el Estado, de acuerdo con lo establecido en la Constitucién
Politica y las leyes vigentes.

* Entidades o empresas que no estén legalmente constituidas.

» Entidades territoriales, personas naturales, empresas publicas o privadas a las que se les haya
declarado incumplimiento contractual por parte del Fondo Nacional de Turismo en los dltimos 2
anos.

* Entidades territoriales, organizaciones, instituciones o empresas, personas juridicas o naturales
que al momento de presentar el proyecto o dentro del término de evaluacién del mismo, se
encuentren registradas como responsables fiscales en el boletin expedido por la Contraloria
General de laNacién.

» Aportantes de la contribucién parafiscal, personas naturales y juridicas, que estén reportados en
el Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo.

* las empresas que estén en trdmite concordatario o en proceso de liquidacién obligatoria.

* Personas juridicas cuyo Representante Legal sea cényuge, compariero permanente, o quienes se
encuentren hasta el segundo grado de consanguinidad o de afinidad con las personas que ejerzan
cargos directivos o contratistas en el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Fontur y el Comité
Directivo del Fondo.

* los aportantes de contribucién parafiscal que se encuentren en mora con esta obligacién.

* Los proponentes de proyectos, que previa aprobacién del proyecto, seleccién del proceso de
contratacién o celebrado el contrato, retire el proyecto sin justa causa y no cancele los perjuicios
ocasionados a Fontur por este hecho.

* Entidades territoriales beneficiarias de proyectos de infraestructura turistica, que al momento de
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presentar el proyecto exista evidencia o reportes respecto a mal uso, abandono, falta de
mantenimiento y sostenibilidad de las obras entregadas.

Entidades territoriales beneficiarias de proyectos de competitividad y promocién turistica, que en
los tres afios siguientes al recibo de los productos o entregables del proyecto, cofinanciado por
Fontur, no los hayan implementado.

En los casos en que el proponente no presente el informe final de ejecucién de la contrapartida
con sus respectivos soportes, de acuerdo con la solicitud que realice Fontur; estard inhabilitado
para presentar nuevos proyectos.

REQUISITOS MINIMOS PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS

Procolombia

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

Entidades territoriales

Certificado del Ente Territorial donde conste que el turismo estd incluido en los planes nacionales,
departamentales o municipales tales como: plan o esquema de ordenamiento territorial, plan de
desarrollo o planes sectoriales; evidencidndose la vocacién turistica del destino donde se pretende
llevar a cabo el proyecto.

Certificado de Disponibilidad Presupuestal, que soporte la contrapartida del proyecto, cuando
aplique.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica

Certificado de existencia y representacién legal con fecha de expedicién no mayor a 45 dias
donde conste: la existencia legal minima de un (1) afio; y su representacién legal.

Los miembros de la corporacién o fondo aportantes a la contribucién parafiscal deberdn
encontrarse al dia en el pago de la contribucién parafiscal.

Autorizacién del representante legal para la realizacién del proyecto; en caso de no estar
autorizado debe anexar el aval de la Junta o Consejo Directivo para la realizacién del proyecto.
Aval por parte de las entidades territoriales, donde se ejecutard el proyecto.

Declaracién donde conste que no se adeuda el pago de sanciones impuestas por parte de Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo o la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Declaracién de no tener obligaciones pendientes con el Estado.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

Aportantes de la contribucién parafiscal

Presentar el proyecto como minimo cinco (5) aportantes de la contribucién parafiscal

Estar al dia en el pago de la contribucién parafiscal.

Estar legalmente constituidos, con una existencia minima legal de seis (6) meses.

Estar inscritos en el Registro Nacional de Turismo, cuando ademds de aportantes de la contribucién
parafiscal sean prestadores de servicios turisticos.

Certificacién de Paz y Salvo expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio, y el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo, en donde conste la no
imposicién de sanciones o estar al dia con las mismas.

No tener obligaciones pendientes con el Estado.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa
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Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal

Presentar proyectos que beneficien a todos los aportantes del sector, que se encuentren al dia con
la contribucién parafiscal, independiente que haga parte o no del gremio.

Los miembros del Gremio aportantes a la contribucién parafiscal deberdn encontrarse al dia en el
pago de la contribucién parafiscal.

Estar legalmente constituidos, con una existencia minima legal de un (1) afio.

Los capitulos regionales que presenten proyectos, deberdn adjuntar el aval de la Direccién
Nacional del respectivo gremio.

Adjuntar la autorizacién de su Junta o Consejo Directivo.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

Burés de convenciones que tengan como minimo cinco miembros de aportantes de la contribucién
parafiscal

Estar legalmente constituidos, con una existencia minima legal de un (1) afo.

Los miembros del Buré, aportantes a la contribucién parafiscal, deberdn estar inscritos en el
Registro Nacional de Turismo, cuando ademds de aportantes de la contribucién parafiscal sean
prestadores de servicios turisticos.

Los miembros del Buré aportantes a la contribucién parafiscal deberdn encontrarse al dia en el
pago de la contribucién parafiscal.

El Buré deberd certificar que sus miembros aportantes, se encuentran a Paz y Salvo con la
Superintendencia de Industria y Comercio, y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo -
Viceministerio de Turismo, en donde conste la no imposicién de sanciones o estar al dia con las
mismas.

Adjuntar la autorizacién de su Junta o Consejo Directivo.

Adjuntar certificacién donde se evidencie la articulacién con (5) aportantes de la contribucién
pardfiscal y el aval de la Entidad Territorial.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

Cdémaras de comercio

Adjuntar autorizacién de su Junta o Consejo Directivo.

Los miembros de las cdmaras de comercio, aportantes a la contribucién parafiscal deberdn
encontrarse al dia en el pago de la contribucién parafiscal.

Presentar proyectos que beneficien a todos los aportantes al sector.

Declaracién de no tener obligaciones pendientes con el Estado.

Aval por parte de las entidades territoriales para la ejecucién del proyecto.

Certificacién de Paz y Salvo expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio, en donde
conste la no imposicién de sanciones o estar al dia con las mismas.

Adjuntar certificacién donde se evidencie el aval de la Entidad Territorial.

Carta de compromiso de presentacién del proyecto o iniciativa

NOTA: En los casos que la contrapartida aportada por el proponente, se transfiera al P.A. Fondo
Nacional de Turismo, se suscribirdn convenios de cooperacién y el proponente asumird los gastos
administrativos y financieros que se deriven de la ejecucién de las actividades establecidas en el
proyecto aprobado por el Comité Directivo que estén a cargo de la contrapartida.

5.

PLAZOS DE PRESENTACION DE PROYECTOS
Los proyectos de competitividad, y promocién y mercadeo turistico podrdn ser presentados entre
el primero (1) de enero y el treinta y uno (31) de diciembre de cada afio.
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* Todos los proyectos de infraestructura turistica presentados por los entes territoriales, para que
puedan ser considerados, deben estar inscritos en el Banco de Proyectos de Infraestructura Turistica,
a mds tardar el treinta (30) de junio de cada afio. Los proyectos seleccionados integrardn el
Programa Nacional de Inversiones Turisticas. Lo anterior, en virtud de lo establecido en la Ley
1558 de 2012.

* los proyectos de promocién turistica presentados por las Entidades Territoriales a través del Banco
de Proyectos de Promocién Turistica que trata la Ley 1101 de 2006, serén presentados entre el
primero (1) de enero y el treinta (30) de junio de cada afo.

6. PRESENTACION DE PROYECTOS

Los proponentes presentardn los proyectos o iniciativas ante el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo - Viceministerio de Turismo en la Calle 28 No. 13 A - 15 (Bogotd D.C.), en la ventanilla de
correspondencia.

Cada proyecto se deberd presentar en original, debidamente foliado, legajado y embalado en un
paquete, acompaiiado de una copia en medio magnético, o también podran hacerlo a través del
correo electrénico proyectosturismo@mincit.gov.co

El paquete entregado deberd estar marcado de la siguiente manera:
DATOS DEL DESTINATARIO:

» Entidad ante quien se presenta

» Direccién

DATOS DEL REMITENTE:

*  Nombre del proyecto

*  Nombre del proponente

*  Nombre del remitente

= Direccién

Los documentos presentados no serdn devueltos al proponente y harén parte del archivo de Fontur,
por lo tanto, se recomienda guardar copia de los documentos radicados.

Cada proyecto o iniciativa que se radique deberd estar acompanado de los documentos sefialados

en el Capitulo | Numeral 4 del presente Manual y podrd acompariiarse de lo siguiente:

* Ficha de Presentacién de Proyectos.

» Cotizacién que soporten los valores solicitados en la ficha del presupuesto del proyecto, con una
fecha no mayor a tres (3) meses.

*  Certificacién donde conste la existencia o no de algin grado de consanguinidad o segundo de
afinidad, con funcionarios y/o contratistas del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o
Fontur.

* Boletin de antecedentes fiscales expedido por la Contraloria General de la Repiblica.

* Impactos del proyecto: generacién de empleos tanto directos como indirectos, incremento de
turistas, divisas generadas, mitigacién de impactos ambientales.

*  Se podrdn anexar los documentos que se consideren importantes en la formulacién del proyecto,
adicionales a los minimos requeridos.

Para los proyectos de infraestructura turistica, el proponente del proyecto, deberd aportar:
» Estudios de factibilidad que soporte la necesidad de desarrollar el proyecto.
* Documentos legales de la propiedad del lote a intervenir (Certificado de Tradicién y Libertad con
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fecha de expedicién méximo 30 dias calendario). Si el espacio a intervenir corresponde a espacio
pUblico deberd aportarse certificacién suscrita por el Secretario de Planeacién del ente territorial.

* Certificado que en el Plan de Ordenamiento Territorial, el uso del suelo es permitido para el
desarrollo del proyecto.

* Certificado de Disponibilidad Presupuestal, que soporte la contrapartida del proyecto, cuando
aplique.

» Certificado que el proyecto se encuentra incluido en el Plan de Desarrollo, en el Plan Sectorial de
Turismo y en el presupuesto de la respectiva entidad territorial.

» Estudios técnicos, disefios arquitecténicos y de ingenieria de detalle (aplica para construccién) con
el soporte de aprobacién por parte de interventoria y supervisién interna del proponente del
proyecto.

= Licencias y permisos.

* Todos los planos debidamente firmados por el responsable.

* Plan de sostenibilidad, mantenimiento o plan de negocios para el sostenimiento y puesta en
funcionamiento de la obra.

= Constancia del Ministerio del Interior en el que se certifique que para la ejecucién del proyecto en
territorio donde habiten comunidades, se adelanté consulta previa, o no se requiere.

NOTA: Los recursos cofinanciados deberdn ser en moneda colombiana incluyéndose en cada valor
el costo del IVA y los demds impuestos a los que haya lugar y se deberd relacionar cada rubro por
separado segun la fuente de financiacién.
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CAPITULO II: ROLES Y PROCEDIMIENTO PARA EL TRAMITE DE PROYECTOS

Ciclo de gestién para el tramite de proyectos a ser apoyados con recursos que conformen el Fondo
Nacional de Turismo de acuerdo con lo establecido en la Ley 1558 de 2012.

Radicacién de proyecto, PROPONENTE (En la ventanilla Gnica del Mincit o al
iniciativa o propuesta correo proyectosturismo@mincit.gov.co)

Pertinencia MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO

Formulacién Fontur y Proponente

Viabilidad

Fontur o Entidad Externa

Aprobocién

Comité Directivo

Contratacién :
Fidueoldex y Fontur

Ejecucién Fontur y Contratista

Seguimiento Fontur y Contratista,

Interventoria y Supervisién

Liquidacién Fiducoldex, Fontur y Contratista

1. RADICACION DE PROYECTO, INICIATIVA O PROPUESTA

Todo proyecto a ser susceptible de apoyo de recursos por parte de Fontur deberd ser radicado en el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, en la ventanilla de correspondencia del primer piso, con
un minimo de cuatro meses de anterioridad al inicio de la primera actividad.

Las visitas de representantes de las entidades territoriales, aportantes de la contribucién parafiscal,
equipos técnicos regionales, empresarios u ofra persona que requiera o solicite apoyo de recursos
para proyectos de desarrollo turistico en las lineas de promocién, competitividad e infraestructura,
serdn atendidas Unica y exclusivamente por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo -
Viceministerio de Turismo para el recibo de la iniciativa o proyecto respectivo.

Lo anterior, también aplica para solicitudes recibidas por correos electrénicos, durante visitas
regionales o encuentros empresariales, para este fin el Viceministerio de Turismo del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo dispondrd el correo electrénico proyectosturismo@mincit.gov.co, al cual
serdn remitidos los proyectos, iniciativas y propuestas que se reciban por otras fuentes.

2. CONCEPTO DE PERTINENCIA
Una vez recibido el proyecto o iniciativa por parte del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo —
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Viceministerio de Turismo, éste verificard que el proyecto esté acorde con las politicas nacionales del
sector turistico y los planes y programas derivados de las mismas, y procederd a expedir dentro de los
siguientes quince dias calendario el concepto de pertinencia en el que autoriza el inicio del trémite del
proyecto ante el Fontur, dada la coherencia y articulacién con las lineas estratégicas de trabajo del
Ministerio, para el desarrollo turistico.

El concepto de pertinencia emitido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo no equivale a la
aprobacién del proyecto ni a compromiso de recursos, es el punto de partida para su proceso de
estudio dentro del Fontur.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo radicard ante Fontur los proyectos o iniciativas recibidas
en el formato en que se haya recibido, con el correspondiente concepto de pertinencia. Dentro del
mismo plazo, se emitird comunicacién oficial por parte del Viceministerio de Turismo acerca de la no
pertinencia del proyecto.

3. FORMULACION DE PROYECTOS

Una vez recibidos los documentos informativos del proyecto propuesto y el correspondiente concepto
de pertinencia, Fontur estard encargado de la estructuracién de las fichas metodolégicas
correspondientes, solicitando al proponente la informacién suficiente para el diligenciamiento de las
mismas y sostendrd las reuniones necesarias para la comprensién y coordinacién de las acciones a
apoyar por medio del proyecto.

En esta etapa Fontur, en directa concordancia con la iniciativa radicada originalmente ante el MinCIT,
revisard técnica, administrativa, financiera y juridicamente que el proyecto esté debidamente
formulado en la ficha de presentacién de proyectos y cuente con todos los documentos de soporte
cuya lista estard publicada en la pdgina web del Fontur para conocimiento de los proponentes.

Para la recepcién de los documentos soporte para el cierre de la respectiva ficha, Fontur otorgard,
notificando por escrito al proponente, un plazo méximo de 10 dias hdbiles para enviar ajustes,
documentos y aclaraciones de los requisitos que sean solicitados a los proponentes. En caso de que el
proyecto necesite una nueva solicitud de aclaraciones el proponente contard con méximo 3 dias
hébiles adicionales para cumplir con los requisitos. En caso de no cumplirse con los plazos por parte
del proponente se le informard al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de
Turismo y se devolverd la propuesta inicial con el concepto de pertinencia respectivo al Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo, quien oficiard al proponente de dicha
devolucién.

Fontur llevard record de seguimiento y avance de cada una de las iniciativas y proyectos radicados,
tramitados, en curso o devueltos.

4. VIABILIDAD

Fontur, directamente o a través de una entidad externa segin la especificidad, procederd con el
andlisis técnico, juridico y presupuestal para emitir la previabilidad de los proyectos formulados,
teniendo en cuenta los criterios que establezca para tal fin.

Contando con el listado de los proyectos estructurados y pre-viabilizados, el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo y el Fondo Nacional de Turismo, procederén con la
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revisién conjunta, minimo dos veces al mes, a través de un Comité Interno de Proyectos de Fontur, del
cual se llevard acta y seguimiento, con el fin de determinar la viabilidad de los proyectos para ser
presentados a aprobacién ante el Comité Directivo.

El Comité Interno de Proyectos estard integrado por el Viceministro de Turismo y el Gerente de Fontur,
quienes no podrén delegar su participacién y podrén asistir con sus equipos técnicos.

El proyecto deberd contener informacién para ser evaluados en este Comité Interno que incluya como
minimo estos criterios: fecha de radicacién del proyecto o fechas de las etapas que ha surtido,
descripcién, valor (cofinanciacién), actividades a financiar o cofinanciar, concepto técnico por parte
de Fontur de la propuesta, impacto, pre-viabilidad y la sostenibilidad futura del proyecto (plan de
negocio, sostenibilidad, mantenimiento, etc.).

Una vez culminada la etapa de evaluacién de viabilidad de proyectos, Fontur informaré al proponente,
con copia al Ministerio, el resultado de la evaluacién para continuar o no con el trémite.

5. PROCESO DE APROBACION DE PROYECTOS

Los proyectos calificados viables serdn presentados al Comité Directivo del Fondo, al cual le
corresponde decidir sobre la aprobacién o no aprobacién de los mismos. Es pertinente manifestar,
que dichos proyectos viables, deberdn ser enviados al Secretario Técnico del Comité Directivo del
Fontur, con por lo menos cinco (5) dias hébiles de antelacién a la reunién del Comité Directivo, quien
los remitird al Comité Directivo con la debida antelacién.

Las sesiones del Comité Directivo serdn convocadas por la Secretaria Técnica del Comité. El Secretario
Técnico del Comité contard con tres (3) dias hébiles posteriores a la sesién del Comité Directivo para
expedir y radicar en Fontur las respectivas certificaciones de los proyectos aprobados.

Durante el proceso de aprobacién, el proyecto podrd surtir los siguientes estados:

APROBADO: para los proyectos seleccionados que no requieran ajustes, se incluird en la Ficha de
Evaluacién el término aprobado. Fontur dentro de los cinco dias hdbiles siguientes a la certificacién
del Secretario Técnico, comunicard por escrito al proponente sobre la decisién del Comité Directivo
indicando la cofinanciacién aprobada y el tramite a seguir.

El proponente, Fontur o cualquiera de las partes podré solicitar una mesa técnica con los interesados,
con un equipo interdisciplinario, con el objeto de afinar los lineamientos para proceder con la
contratacién.

APROBADO SUJETO A AJUSTES: el Comité Directivo podré aprobar un proyecto sujeto a la
posterior inclusién de ajustes y remisién de informacién aclaratoria y complementaria, caso en el cual
Fontur, dentro de los cinco (5) dias calendario siguientes a la decisién del Comité Directivo, la
comunicard por escrito al proponente, indicando la cofinanciacién aprobada y especificando las
condiciones de aprobacién con los ajustes que sean necesarios, si fuere el caso. Igualmente, en ésta
se solicitard respuesta escrita del proponente sobre la aceptacién o no aceptacién de las condiciones
de aprobacidn, respuesta que deberd dar dentro de los cinco (5) dias calendario, contados a partir
de la fecha de recibo de la comunicacién respectiva.

*  En caso de aceptacién, se deberd remitir el proyecto presentado con la inclusién de los ajustes
aceptados, con la respectiva informacién aclaratoria y complementaria solicitada por el Comité
Directivo. Fontur revisard los ajustes y si los mismos cumplen con las condiciones de aprobacién, dentro
de los cinco (5) dias habiles siguientes, comunicard por escrito al proponente que el proyecto ha sido
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aprobado e indicaré los trédmites a seguir.

*  En caso de recibir no aceptacién por parte del proponente o de no haber respuesta dentro de
los cinco (5) dias hdbiles siguientes, se entenderd que el proponente ha desistido de su solicitud y
Fontur informard por escrito que el proyecto ha sido desistido.

*  En caso de necesidad de expedicién del Certificado de Disponibilidad Presupuestal por parte de
la entidad territorial, se otorgard un plazo maximo de treinta (30) dias calendario para su presentacién.

APLAZADO: una vez presentado el proyecto ante el Comité Directivo, este podrd quedar aplazado
hasta tanto el proponente o Fontur envie los ajustes solicitados por el Comité, para lo cual Fontur, dentro
de los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la decisién del Comité Directivo, comunicard esta decisién al
Proponente, indicando los motivos por los cuales ha sido aplazado; el proponente deberd subsanar las
observaciones o dar respuesta a las mismas dentro de los cinco (5) dias hébiles, contados a partir de
la fecha de recibido de la comunicacién respectiva. El proyecto serd nuevamente sometido a
consideracién en el siguiente Comité Directivo.

En caso de no recibir respuesta satisfactoria por parte del proponente dentro del plazo establecido, se
entenderd que el proponente ha desistido de su solicitud y Fontur informard por escrito que el proyecto
ha sido desistido.

NO APROBADO: para los proyectos no aprobados, Fontur informard por escrito de este hecho al
proponente dentro de los siguientes cinco (5) dias hdbiles, comunicando las razones de la no
aprobacién.

6. PROCESO DE CONTRATACION

Una vez aprobados los recursos y aceptadas las condiciones por parte de los proponentes, se
procederd a realizar los trdmites de contratacién por parte de Fiducoldex S.A. como vocero y
administrador del P.A. Fontur, de acuerdo con lo establecido en las normas y el Manual de
Contratacién correspondiente.

Para este propésito Fontur remitird a Fiducoldex dentro de los tres (3) dias hdbiles siguientes a la
recepcién de la Certificacién por parte del Secretario Técnico del Comité, la ficha, documentos de
soporte, certificaciones presupuestales y demds documentos necesarios para iniciar el proceso
contractual respectivo.

El plazo mdaximo para iniciar la contratacién de los proyectos, luego de ser aprobados por el
Comité Directivo, es de un mes y méximo un mes para dar inicio a su ejecucién una vez
seleccionado el (los) contratista(s).El plazo méximo para iniciar la contratacién de los proyectos,
luego de ser aprobados por el Comité Directivo, es de un mes y médximo un mes para dar inicio a su
ejecucién una vez seleccionado el (los) contratista(s). Fiducoldex S.A. como vocero y administrador
del P.A. Fontur, velard porque el contratista cumpla con la celeridad suficiente para legalizar los
contratos y todos los demds requisitos para que se dé inicio a la ejecucidn de proyecto. Si cumplido este
plazo, el proponente seleccionado no llena los requisitos para dar inicio al contrato, se entenderé
como no celebrado y se informard de ello a Fontur y al Ministerio. Fiducoldex informard al proponente
dentro de los cinco dias hdbiles siguientes al vencimiento de los términos.

Fontur realizard la supervisién de cada uno de los contratos, de acuerdo con las técnicas y
procedimientos establecidos en la Lley y en el Manual de Contratacién, y Supervisién, bien sea
directamente o mediante contratacién de terceros. Los costos correspondientes a la supervisién deberdn
estar incluidos en el presupuesto del proyecto desde el inicio de la formulacién, en el caso de los
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proyectos de infraestructura turistica.

NOTA: para los proyectos de promocién y competitividad, el rubro de supervisién, se establecerd en
un porcentaje del presupuesto anual.

7.  PROCESO DE EJECUCION

La realizacién, monitoreo y control de la ejecucidn de los proyectos y su contratacién derivada estard
a cargo de Fontur, para lo cual Fiducoldex enviard el contrato y documentos necesarios para el
seguimiento respectivo.

Fontur vigilard que los ejecutores y beneficiarios del proyecto den los créditos al Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo y a Fontur, en todas las actividades del mismo.

El plazo méximo para la ejecucién de proyectos, después de la fecha de aprobacién del Comité
Directivo es de seis (6) meses. En los casos que las causas de no iniciacién de la ejecucién del proyecto
sean atribuibles al proponente, Fontur procederd a cancelar el proyecto y realizar la liberacién de
recursos que corresponda.

Los proponentes del proyecto, deberén presentar dentro de los tres (3) meses siguientes a la
finalizacién del proyecto, el informe final de ejecucién al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y
a Fontur, presentando de manera ejecutiva los principales logros, resultados e impacto del proyecto.

En el evento de no ser presentado el informe final de ejecucién por parte del proponente del proyecto,
Fontur lo comunicard al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, quien se reservard el derecho de
consideracién de futuras solicitudes por parte del mismo.

Este informe deberd incluir como minimo la siguiente informacién y material de soporte:

* Informacién general: nombre del proyecto, nombre de la entidad proponente, departamento,
municipio, fecha de realizacién y nimero y nombre de los contratos ejecutados.

* Informe de gestién del proyecto: logros obtenidos, nimero de convocados, nimero de
participantes o beneficiarios.

* Informe de actividades respecto al total del valor del proyecto, identificando en secciones
separadas los dineros ejecutados de contrapartida propuestos en el proyecto y los recursos
aprobados.

» Actividades desarrolladas de acuerdo con el cronograma presentado en el proyecto, servicios,
beneficiarios, valor ejecutado para cada una de ellas.

* Impacto social: se debe incluir informacién sobre los indicadores enunciados en el proyecto.

* Fotografias, afiches, plegables, programa ejecutado, otros, que permitan determinar el
cumplimiento de las obligaciones.

* Recomendaciones y aspectos a mejorar.

*  Plan de sostenibilidad, mantenimiento o plan de negocios para el sostenimiento del proyecto para
la entrada en operacién (infraestructura).

*  En virtud del principio de buena fe, la informacién que el proponente consigne en el informe final
se presume veraz y ajustada a la realidad.

8. INFORMACION SOBRE EL ESTADO DEL PROYECTO
Fontur a través de su pdgina web: www.fontur.com.co informard sobre los proyectos, indicando
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nimero de registro, fecha de radicacién, nombre del proyecto, entidad proponente, cobertura
geogréfica a la que pertenece/beneficia y los valores del proyecto.

Segln se vaya dando el proceso se ird actualizando la informacién, con los avances y resultados de
cada etapa, dando los siguientes avisos:

* Radicado
*  Aprobado
* Negado

* Aplazado
* Desistido

9. CUALES SON LAS CAUSALES DE RECHAZO DE LOS PROYECTOS

*  Que el proyecto no sea considerado pertinente por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

*  Que no se adjunte toda la documentacién requerida, dentro de los términos establecidos en las
etapas de ajustes.

*  Que el proponente no esté habilitado para presentar proyectos ante el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

*  Que se compruebe que la informacién, los documentos o los certificados anexos al proyecto no
correspondan a la realidad.

* Que el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad contempladas
en la Constitucién Politica y en las normas.

*  Que el proyecto exceda los topes y montos maximos de cofinanciacién.

*  Que se haya presentado por fuera de los plazos definidos para la presentacién de proyectos.

CAPITULO IlI: LINEAS ESTRATEGICAS PARA LA ASIGNACION DE RECURSOS

Podrdn ser apoyados con recursos destinados para el turismo aquellos proyectos que se enmarquen
dentro de los programas descritos en las siguientes lineas estratégicas:

LINEA ESTRATEGICA 1: MEJORAMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD TURISTICA

PROGRAMA 1: Planificacién Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo.
* Las entidades territoriales.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

» Asistencia técnica en actividades necesarias para la inclusién del turismo en los planes de
ordenamiento territorial, plan de desarrollo departamental o municipal.

* la estructuracién o formulacién de planes de desarrollo turistico, estos deben estar alineados con
la Planeacién Estratégica Sectorial del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Desarrollo de los estudios de ordenamiento turistico de destino.

» Disefio de productos turisticos; estos deben estar alineados con la Planeacién Estratégica Sectorial
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del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo. Las entidades territoriales podrén presentar
proyectos para el disefio de méximo un producto turistico por afio, o cuando se demuestre su
implementacién.

*  Proyectos para financiar la creacién o el fortalecimiento de redes temdticas de productos turisticos.

NOTA:

* Todos los proyectos enmarcados bajo este programa deberdn incluir un capitulo de sostenibilidad
ambiental, sociocultural y econémica.

* las entidades territoriales no podrdn presentar proyectos para cofinanciar la elaboracién de un
nuevo Plan de Desarrollo Turistico, mientras el anterior se encuentre en vigencia.

Rubros cofinanciables

»  Consultoria.

= Asistencia técnica.

* Honorarios de consultores.

» Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de los proyectos de planificacién de turistica.

* Gastos de transporte y alojamiento para consultores y necesarios para el desarrollo de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto.

»  Alquiler de salones o espacios y equipos audiovisuales destinados a la socializacién de los resultados
del proyecto de planificacién turistica. Esto siempre y cuando la actividad se haya considerado
como parte integral del proyecto del programa.

= Disefio, elaboracién, impresién y difusién de material diddctico y promocional para la presentacién
de los resultados del proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea Estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

» Servicios pdblicos.

» Tiquetes en clase ejecutiva.

* Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

*  Adquisicién de equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

* Inversiones en otras empresas.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento de los productos turisticos o demds proyectos de
planificacién turistica, lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para los eventos de la Linea
3: Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

Contrapartida exigida

* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

* Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

* Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

*  Municipios de categorias 1, 2, 3, 4, 5y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total
del proyecto.
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NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Gnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberé relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrén existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré
ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.

PROGRAMA 2: Estudios e Implementacién de Estudios para el Desarrollo Competitivo del Sector

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo.

* las entidades territoriales.

= Gremios que agrupan a los aportantes a la contribucién parafiscal con destino al turismo.

* Aportantes a la contribucién parafiscal; agrupados en un ndmero no inferior a 5 prestadores de
servicios turisticos (no es requerido para ello una persona juridica asociativa).

» Cdmaras de Comercio que presenten proyectos de vocacién turistica.

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,

cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

» Estudios y andlisis que representen una herramienta e insumos necesarios para la toma de
decisiones en el mejoramiento del ejercicio de la actividad turistica.

* levantamiento o actualizacién de inventarios de atractivos turisticos.

* Planes de accién e implementacién de procesos de planificacién turistica. Las actividades
relacionadas con estudios u obras de infraestructura deberdn ser presentados por la Linea
Estratégica No. 2 Infraestructura Turistica, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual
para esa Linea Estratégica.

Rubros cofinanciables

» Consultoria.

»  Asistencia técnica.

* Honorarios de consultores.

» Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de los proyectos turisticos.

» Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

* Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:
»  Servicios piblicos.

* Tiquetes en clase ejecutiva.
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* Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

*  Adquisicién de equipo, equipos de cdmputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

* Inversiones en ofras empresas.

» Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de Promocién y el Mercadeo y Turistico.

Contrapartida exigida

* la contrapartida aportada por el proponente en su totalidad podra ser en efectivo con la ejecucién
de las actividades asignadas al proponente en el proyecto aprobado por el Comité Directivo o
por transferencia al administrador del P.A. Fondo Nacional de Turismo (en este caso el proponente
deberd tener en cuenta los gastos administrativos), para lo cual se suscribirdn convenios de
cooperacion.

* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

* Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

*  Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

*  Municipios de categorias 1, 2, 3, 4, 5 y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total
del proyecto.

* Los proyectos presentados por gremios que agrupan a los aportantes a la contribucién parafiscal
con destino al turismo, aportantes a la contribucién parafiscal; agrupados en un némero no
inferior a 5 prestadores de servicios turisticos (no es requerido para ello una persona juridica
asociativa) y Camaras de Comercio que presenten proyectos de vocacién turistica por la linea de
competitividad se ejecutardn con un mdaximo 80% de cofinanciacién y minimo 20% de
contrapartida.

NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Gnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberd relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrdn existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré
ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.

PROGRAMA 3: Calidad Turistica

SUBPROGRAMA 3.1: Normas Técnicas Sectoriales

Los proponentes que podrdn acceder a este subprograma corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Bajo este subprograma, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Apoyar y realizar los estudios técnicos para la elaboracién de Normas Técnicas Sectoriales
definidas por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y la Unidad Sectorial de
Normalizacién y Calidad correspondiente; asi como las actividades de difusién de las mismas.

* Desarrollar programas de asesoria y consultoria en Normas Técnicas Sectoriales.

* Honorarios y gastos de viaje de los coordinadores de las Unidades Sectoriales de Normalizacién.

Rubros cofinanciables
= Consultoria.
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= Asistencia técnica.

*  Honorarios de consultores.

*  Honorarios de los coordinadores de las unidades sectoriales de normalizacién

» Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades directamente relacionadas con
el proyecto.

* Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

» Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material didéctico y promocional para la
presentacién de los resultados del proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

* Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material didéctico para el desarrollo de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

* Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocidn, estos deberdn ser
presentados a través de la Linea Estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

»  Servicios pdblicos.

» Tiquetes en clase ejecutiva.

» Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

*  Adquisicién de equipo, equipos de cdmputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

* Inversiones en ofras empresas.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

Contrapartida exigida
* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

SUBPROGRAMA 3.2: Implementacién y Certificacién en Normas Técnicas Sectoriales de Turismo y
Normas de Calidad Turistica para destinos turisticos

Los proponentes que podrdn acceder a este subprograma corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo
* las entidades territoriales

Bajo este subprograma, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Desarrollar actividades de asesoria y consultoria para la implementacién, certificacién y
mantenimiento en Normas Técnicas Sectoriales de Turismo y Normas de Calidad Turistica para
destinos turisticos.

Rubros cofinanciables
= Consultoria.
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Asistencia técnica.

Honorarios de consultores.

Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades directamente relacionadas con
el proyecto.

Pre-auditoria para la certificacién.

Auditorias de certificacién y seguimiento.

Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

Disefio, elaboracién, impresién y distribuciéon de material diddctico y promocional para la
presentacién de los resultados del proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material diddctico para el desarrollo de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).
Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea Estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Adecuacién del destino y cierre de brechas de las no conformidades evidenciadas en las
auditorias.

Servicios piblicos.

Tiquetes en clase ejecutiva.

Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

Adquisicién de equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

Inversiones en otras empresas.

Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

Contrapartida exigida

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.
Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2, 3, 4, 5y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total
del proyecto.

NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberé relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrén existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré

ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.
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SUBPROGRAMA 3.3.: Implementacién y Certificacién de Normas Técnicas Sectoriales para
Prestadores de Servicios Turisticos

Los proponentes que podrdn acceder a este subprograma corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Gremios que agrupan a los aportantes a la contribucién parafiscal con destino al turismo. Los
proyectos deberdn estar dirigidos a todos los aportantes del sector, agremiados o no.

Aportantes a la contribucién parafiscal; agrupados en un ndmero no inferior a 5 prestadores de
servicios turisticos (no es requerido para ello una persona juridica asociativa).

NOTA:

El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él, cuenten
con el Registro Nacional de Turismo vigente, en los casos de quienes son sujetos de cumplir con
esta condicidn.

El proponente deberd aportar el listado de beneficiarios maximo en 45 dias calendario, contados
a partir de la fecha de aprobacién del proyecto. De no ser entregados, se dard por cancelado el
proyecto. Hasta tanto no se reciba la totalidad de los beneficiarios, Fontur no iniciaré el proceso
de contratacién que se requiera para la ejecucién del proyecto aprobado por el Comité Directivo.
En atencién al cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo, los proyectos de cobertura
nacional presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que incluyan al menos
500 prestadores de servicios inscritos en el Registro Nacional de Turismo, quedarén exentos del
cumplimiento de los 45 dias calendario, para iniciar su ejecucién.

Bajo este subprograma, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Desarrollar actividades de asesoria y consultoria para la implementacién y certificacién en Normas
Técnicas Sectoriales para prestadores de servicios turisticos.

Rubros cofinanciables

Consultoria.

Asistencia técnica.

Honorarios de consultores.

Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de las actividades directamente relacionadas con
el proyecto.

Pre-auditoria para la certificacién.

Auditorias de certificacién y seguimiento.

Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

Disefio, elaboracién, impresién y distribuciéon de material diddctico y promocional para la
presentacién de los resultados del proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material didactico para el desarrollo de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).
Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo

Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.
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Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

* los procesos de recertificacién de normas técnicas sectoriales de prestadores de servicios
turisticos.

*  Adecuacién de los establecimientos y cierre de brechas de las no conformidades evidenciadas en
las auditorias.

*  Normas diferentes a las del sector turismo.

» Servicios piblicos.

» Tiquetes en clase ejecutiva.

* Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

*  Adquisicién de equipo, equipos de cdmputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

= Inversiones en otras empresas.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de la Promocién y el Mercedeo Turistico.

Contrapartida exigida

* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

* los proyectos se ejecutardn con un mdaximo 80% de cofinanciacién y minimo 20% de
contrapartida.

NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Gnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberd relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrdn existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré
ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.

PROGRAMA 4: Seguridad Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Proyectos que apoyen programas de seguridad turistica, alineados con el Plan Estratégico de
Seguridad Turistica del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o los que se deriven del
Consejo Nacional de Seguridad Turistica o Comités Departamentales de Seguridad Turistica.

Rubros cofinanciables

* Consultoria.

= Asistencia técnica.

* Honorarios de consultores.

» Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de proyectos de seguridad turisticas.

* Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

» Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material didéctico y promocional para la
presentacién de los resultados del proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

» Disefio, elaboracién, impresién y distribuciéon de material didéctico para el desarrollo de |
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actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).

* Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Procién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

» Servicios piblicos.

» Tiquetes en clase ejecutiva.

* Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

»  Adquisicién de equipo, equipos de cdmputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

* Inversiones en ofras empresas.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de la Promocién Mercadeo Turistico.

Contrapartida exigida
* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

PROGRAMA 5: Formacién, Capacitacién y Sensibilizacién Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

* Las entidades territoriales.

* Gremios que agrupan a los aportantes a la contribucién parafiscal con destino al turismo. Los
proyectos deberdn estar dirigidos a todos los aportantes del sector, agremiados o no.

* Aportantes a la contribucién parafiscal; agrupados en un ndmero no inferior a 5 prestadores de
servicios turisticos (no es requerido para ello una persona juridica asociativa).

* NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Proyectos de formacién, entrenamiento, sensibilizacién y misiones académicas, a través de
actividades como: cursos, diplomados, talleres, seminarios, congresos, foros, encuentros, y
conferencias.

Las actividades relacionadas con el contenido académico deberdn representar minimo el 60% del
valor del proyecto.

NOTA:

* El proponente deberd aportar el listado de beneficiarios maximo en 45 dias calendario, contados
a partir de la fecha de aprobacién del proyecto. De no ser entregados, se daré por cancelado
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proyecto. Hasta tanto no se reciba la totalidad de los beneficiarios, Fontur no iniciard el proceso
de contratacién que se requiera para la ejecucién del proyecto aprobado por el Comité Directivo.

En atencién al cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo, los proyectos de cobertura
nacional presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que incluyan al menos
500 prestadores de servicios inscritos en el Registro Nacional de Turismo, quedardn exentos del
cumplimiento de los 45 dias calendario, para iniciar su ejecucién.

Rubros cofinanciables

Consultoria y asistencia técnica.
Honorarios de expertos, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e intérpretes,
coordinadores de las unidades sectoriales de normalizacién y guias turisticos.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:

o Expertos/consultores.

o Capacitadores.

o Conferencistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo.
Registro de participantes
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.
Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material diddctico y promocional de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).
Misiones de estudios al exterior.
Gastos de transporte terrestre y aéreo que formen parte del programa de formacién de
participantes a misiones al exterior, hasta por el 50%.
Alojamiento de participantes de misiones de estudio al exterior hasta por el 40%.
Personal de apoyo logistico para la realizacién de las actividades directamente relacionadas con
el proyecto.
Software para coordinacién de agendas de eventos de formacién, capacitacién y sensibilizacién
turistica.
Refrigerios para los eventos de formacién, capacitacién y sensibilizacién turistica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Tiquetes en clase ejecutiva.

Tramites de visas, impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica.
Eventos estatutarios de los gremios o asociaciones que por su naturaleza y denominacién son
propios de los asociados del gremio o asociacidn, asi se abra a terceros, en calidad de invitados.
Desarrollo de paginas web institucionales de gremios.

Servicios publicos.

Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

Adquisicién de magquinaria y equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de
software, terrenos y vehiculos.

Inversiones en otras empresas.

Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.
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Contrapartida exigida

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.
Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2, 3, 4, 5y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total
del proyecto.

Gremios y aportantes de la contribucién parafiscal, la contrapartida serd minimo el 20% del valor
total del proyecto.

NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberé relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrén existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré
ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.

PROGRAMA 6: Innovacién y Desarrollo Tecnolégico

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo.

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica.

Gremios que agrupan a los aportantes a la contribucién parafiscal con destino al turismo. Los
proyectos deberdn estar dirigidos a todos los aportantes del sector, agremiados o no.

Aportantes a la contribucién parafiscal; agrupados en un ndmero no inferior a 5 prestadores de
servicios turisticos (no es requerido para ello una persona juridica asociativa).

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Proyectos que faciliten la aplicacién de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones —
TIC'S para la innovacién de productos o servicios empresariales enfocados al mejoramiento de la
competitividad turistica y dirigidos a todos los aportantes del sector.

Proyectos de innovacién para el fortalecimiento de la competitividad turistica.

Asistencia técnica para el disefio y actualizacién de software especializado para la competitividad
de sector.

Disefio, montaje y aplicacién de sistemas tecnolégicos para inventarios de atractivos o de
indicadores de competitividad turistica.

NOTA:

El proponente deberé aportar el listado de beneficiarios mdximo en 45 dias calendario, contados
a partir de la fecha de aprobacién del proyecto. De no ser entregados, se daré por cancelado el
proyecto. Hasta tanto no se reciba la totalidad de los beneficiarios, Fontur no iniciard el proceso
de contratacién que se requiera para la ejecucién del proyecto aprobado por el Comité Directivo.

En atencién al cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo, los proyectos de cobertura
nacional presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que incluyan al menos
500 prestadores de servicios inscritos en el Registro Nacional de Turismo, quedardn exentos del
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cumplimiento de los 45 dias calendario, para iniciar su ejecucidn.

Rubros cofinanciables

*  Consultoria.

= Asistencia técnica.

*  Honorarios de consultores.

» Estudios técnicos necesarios para el desarrollo de los proyectos turisticos de innovacién.

* Gastos de transporte y alojamiento necesarios para el desarrollo de las actividades directamente
relacionadas con el proyecto.

* Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material para la presentacién de los resultados
del proyecto.

* Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material didéctico para el desarrollo de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto.

* Alquiler de salones o espacios destinados a la socializacién de los resultados de los estudios o
andlisis o implementacién de estos para el desarrollo competitivo del sector. Esto siempre y cuando
la actividad se haya considerado como parte integral del proyecto del programa.

NOTA: las actividades de socializacién difieren de los eventos de promocién. Estos deberdn ser
presentados a través de la Linea Estratégica No. 3 Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo
Turistico, de acuerdo con lo consignado en el presente Manual para esa Linea Estratégica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

»  Servicios piblicos.

» Tiquetes en clase ejecutiva.

» Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

*  Adquisicién de equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

* Desarrollo de pdginas web de gremios, corporaciones y fondos cuyo obijeto social sea de vocacién
turistica y de aportantes a la contribucién parafiscal.

* Inversiones en otras empresas.

» Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

* Para los casos de eventos de lanzamiento lo rubros no cofinanciables serdn los mismos que para
los eventos de la Linea 3: Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

* Adquisicién de hardware.

* Adquisicién o mantenimiento de licencias software.

Contrapartida exigida

* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

* los proyectos se ejecutardn con un méximo 80% de cofinanciacién y minimo 20% de
contrapartida.

NOTA: Los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y se deberé relacionar cada rubro por separado segin la
fuente de financiacién, no podrén existir rubros compartidos, es decir una misma actividad no podré
ser cofinanciada por el proponente y Fontur al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada
uno de los programas.
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PROGRAMA 7: Participacién Institucional

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Pago de membresias en diferentes organizaciones relacionadas con la misién institucional de las
entidades, de cardcter nacional e internacional.

Rubros cofinanciables

Consultoria y asistencia técnica.
Honorarios de expertos, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e intérpretes,
coordinadores de las unidades sectoriales de normalizacién y guias turisticos.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:

o Expertos/consultores.

o Capacitadores.

o Conferencistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccidn, con su respectivo transporte.
Disefio, elaboracién, impresién y distribucién de material diddctico y promocional de las
actividades directamente relacionadas con el proyecto (no tiene fines de distribucién masiva).
Misiones de estudios al exterior.
Gastos de transporte tferrestre y aéreo que formen parte del programa de formacién de
participantes a misiones al exterior, hasta por el 50%.
Alojamiento de participantes de misiones de estudio al exterior hasta por el 40%.
Personal de apoyo logistico para la realizacién de las actividades directamente relacionadas con
el proyecto.
Software para coordinacién de agendas de eventos de formacién, capacitacién y sensibilizacién
turistica.
Refrigerios para los eventos de formacién, capacitacién y sensibilizacién turistica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Tiquetes en clase ejecutiva.

Tramites de visas, impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica.
Eventos estatutarios de los gremios o asociaciones que por su naturaleza y denominacién son
propios de los asociados del gremio o asociacidn, asi se abra a terceros, en calidad de invitados.
Desarrollo de péginas web y otros desarrollos tecnolégicos institucionales de gremios.

Servicios piblicos.

Impuestos, aranceles, seguridad social o cualquier otra obligacién de ley que no estén
relacionados directamente con las actividades aprobadas de los proyectos.

Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

Adquisicién de magquinaria y equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de
software, terrenos y vehiculos.

Inversiones en otras empresas.

Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.
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Contrapartida exigida
* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

2. LINEA ESTRATEGICA 2: INFRAESTRUCTURA TURISTICA

PROGRAMA 1: Estudios de Pre-factibilidad y Factibilidad para Proyectos de Infraestructura Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

» Estructuracién de proyectos y Alianzas Estratégicas, y Asociaciones Publico Privadas para el
desarrollo de infraestructura turistica.

»  Estudios de prefactibilidad y factibilidad de proyectos de infraestructura turistica.

Rubros cofinanciables
» Estudios de Pre-factibilidad y Factibilidad para Proyectos de Infraestructura Turistica.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

* Proyectos de sefializacién turistica vial.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

»  Servicios pdblicos.

* Impuestos y aranceles no relacionados con la ejecucién de los proyectos.

* Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

» Adquisicién de maquinaria y equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de
software, terrenos y vehiculos, salvo para los proyectos de infraestructura turistica cuyo proponente
sea el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los concernientes a la Policia Nacional de
Turismo en virtud del articulo 73 de la Ley 300 de 1996 y los contemplados en el Plan Estratégico
de Seguridad Turistica que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Inversiones en otras empresas.

Contrapartida exigida
Al Ministerio de Comercio Industria y Turismo no le aplica contrapartida exigida.

PROGRAMA 2: Estudios y Disefios de Infraestructura Turistica

Los proponentes que podrédn acceder a este programa corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo
» Entidades territoriales

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:
» Disefios arquitecténicos, estudios técnicos y de ingenieria de detalle, para la construccién de obras
de infraestructura turistica y las respectivas licencias y permisos que se requieran para el desarrollo
del proyecto.
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NOTA:

= Serd obligacién de la Entidad Territorial realizar la gestidén y trdmites presupuestales necesarios
para la consecucién de los recursos que garanticen la construccién de los estudios y disefios
cofinanciados.

* Lo anterior no aplica para los proyectos presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo

* la cofinanciacién de este tipo de proyectos, no genera obligacién posterior alguna para el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, relacionada con la financiacién de la construccién de
los diserios entregados.

Rubros cofinanciables

= Disefios arquitectdnicos, estudios técnicos y de ingenieria de detalle, para la construccién de obras
de infraestructura turistica y las respectivas licencias y permisos que se requieran para el desarrollo
del proyecto, con su interventoria.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

* Proyectos de sefializacién turistica vial.

» Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

»  Servicios piblicos.

* Impuestos y aranceles no relacionados con la ejecucién de los proyectos.

* Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

*  Adquisicién de maquinaria y equipo, equipos de cdmputo, muebles y enseres, licencias de
software, terrenos y vehiculos, salvo para los proyectos de infraestructura turistica cuyo proponente
sea el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los concernientes a la Policia Nacional de
Turismo en virtud del articulo 73 de la Ley 300 de 1996 y los contemplados en el Plan Estratégico
de Seguridad Turistica que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Inversiones en ofras empresas.

Contrapartida exigida

Los recursos de contrapartida deberdn ser dnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA, los costos administrativos en los que incurre la entidad
administradora del Fontur y demds impuestos de ley. Al Ministerio de Comercio Industria y Turismo no
le aplica contrapartida exigida.

Para los proyectos presentados por Entidades Territoriales la cofinanciacién maxima para apoyar los
proyectos del Programa 2: Estudios y Disefios de Infraestructura Turistica, serd de hasta 500 SMMLV;
el valor del proyecto debe incluir los costos directos, indirectos y su interventoria.

NOTA: los proyectos deben contar con cierre financiero, es decir, si el valor de las contrapartidas no
es suficiente para el cierre financiero, los municipios o las gobernaciones deben aportar ese faltante,
respaldado con su respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por municipios de
categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por municipios de
categorias 1, 2, 3, 4, 5y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del proyecto.
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Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por Departamentos,
la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

PROGRAMA 3: Obras de Infraestructura Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:
*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.
» Entidades territoriales.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:
»  Construccién de obras de infraestructura turistica.

NOTA: en los proyectos de infraestructura turistica que el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
esté ejecutando a través del Fontur, se podrd incluir la dotacién.

Rubros cofinanciables
= Construccién de obras de infraestructura turistica, con su interventoria.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

* Proyectos de sefializacién turistica vial.

* Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

»  Servicios pdblicos.

* Impuestos y aranceles no relacionados con la ejecucién de los proyectos.

* Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

» Adquisicién de maquinaria y equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de
software, vehiculos y terrenos, salvo para los proyectos de infraestructura turistica cuyo proponente
sea el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, los concernientes a la Policia Nacional de
Turismo en virtud del articulo 73 de la Ley 300 de 1996 y los contemplados en el Plan Estratégico
de Seguridad Turistica que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Inversiones en otras empresas.

Contrapartida exigida

los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA, los costos administrativos en los que incurre la entidad
administradora del Fontur y demds impuestos de ley. Al Ministerio de Comercio Industria y Turismo no
le aplica contrapartida exigida.

Para los proyectos presentados por Entidades Territoriales la cofinanciacién maxima para apoyar los
proyectos del Programa 3: Obras de Infraestructura Turistica, serd de hasta 2.000 SMMLY, el valor del
proyecto debe incluir los costos directos, indirectos y su interventoria.

NOTA: los proyectos deben contar con cierre financiero, es decir, si el valor de las contrapartidas no
es suficiente para el cierre financiero, los distritos y municipios o las gobernaciones deben aportar ese

faltante, respaldado con su respectivo Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por distritos 'y
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municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.
Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por distritos y
municipios de categorias 1, 2, 3, 4, 5 y 6, la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Para el desarrollo y ejecucién de proyectos de infraestructura turistica, presentados por Departamentos,
la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

3. LINEA ESTRATEGICA 3: FORTALECIMIENTO DE LA PROMOCION Y EL MERCADEO
TURISTICO

PROGRAMA 1: Mercadeo y Promocién Turistica Nacional y Regional

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

*  Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

» Entidades territoriales.

= Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica.

* Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo minimo de cinco (5) cuya naturaleza de la
actividad estd asociada al producto turistico).

= Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal.

* Burds de convenciones que tenga como minimo 5 miembros aportantes de la contribucién
parafiscal con el aval de la Entidad Territorial.

NOTA:

» El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él, cuenten
con el Registro Nacional de Turismo vigente.

* Los Burés sélo pueden presentar proyectos para captacién de eventos nacionales.

* Los proyectos de este programa que sean presentados por los entes territoriales hardn parte del

Banco de Proyectos de Promocién Turistica y deberdn ajustarse a lo contemplado en el articulo 18
de la Ley 1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Ley 1558 de 2012.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Realizacién de viajes de familiarizacién de periodistas, agencias de viajes mayoristas, agentes
multiplicadores de mercado, entre ofros.

*  Apoyo para la apertura y consolidacién de nuevas rutas aéreas para mejorar la conectividad.

* Apoyo a la promocién de vuelos chérter, para la apertura o consolidacién de rutas, en beneficio
de aquellos destinos de categorias 4, 5 y 6 del régimen municipal.

*  Produccién y distribucién de material promocional del destino o de los productos turisticos que
cumplan con las condiciones técnicas establecidas por el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo - Viceministerio de Turismo.

*  Misiones comerciales y ruedas de negocios.

* Participacién en ferias nacionales turisticas y eventos relacionados con el turismo a nivel regional,
nacional.

» Campaiias publicitarias de promocién nacional del turismo doméstico. En esta iniciativa,
Onicamente el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo podrdn presentar proyectos orientados
al disefio y ejecucién de la campaiia nacional de turismo y sus subcampanas.
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Campaiias publicitarias de promocién para las regiones. Los proyectos deben ser presentados por
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y los entes territoriales, siempre y cuando estén
enfocadas a la promocién del producto o del destino teniendo en cuenta los lineamientos de las
campaiias nacionales y los estudios de mercados.

Disefio, produccién de piezas publicitarias, plan de medios de campafas vy piezas
promocionales, deberdn estar alineadas con el manejo de imagen institucional definida por el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo, Fontur y el proponente
del proyecto.

Ferias y fiestas regionales de impacto turistico. En esta iniciativa se podrd presentar proyectos
para apoyar sélo las actividades de promocién de celebraciones organizadas en las entidades
territoriales, de hondo raigambre popular, con contenido folclérico, cultural o histérico, que tiene
la posibilidad de movilizar turistas.

Promocién turistica de destinos en el marco de eventos especiales que dinamicen su oferta.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo a través del Viceministerio de Turismo, podrd
presentar propuestas para participar u organizar eventos para lo cual podrd cofinanciar el 100%
del valor del proyecto en items como alquiler de dreas, disefio, montaje y desmontaije,
activaciones, estrategia de medios de promocién, materiales y otros relacionados.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, podré desarrollar acciones para reaccionar ante
situaciones de emergencia o crisis, de los destinos turisticos del pais, que requieran
acompafamiento promocional.

Promocién dirigida a segmentos del mercado turistico enmarcados en la Politica de Turismo Social.
Elaboracién de publicaciones de la industria de viajes y turismo.

Adquisicién de publicaciones de la industria de viajes y turismo, facultad que sélo aplicard para
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Procolombia.

Promocién de redes temdticas de turismo a nivel nacional o departamental (avistamiento de
especies, observacién de flora y fauna, espeleismo, buceo, religioso, ndutico, etc.)
Implementacién y desarrollo tecnolégico de apoyo a la promocién y comercializacién.

NOTA:

Para misiones comerciales y ruedas de negocios, el proponente deberd aportar el listado de
beneficiarios mdximo en 45 dias calendario, contados a partir de la fecha de aprobacién del
proyecto. De no ser entregados, se daré por cancelado el proyecto. Hasta tanto no se reciba la
totalidad de los beneficiarios, Fontur no iniciard el proceso de contratacién que se requiera para
la ejecucién del proyecto aprobado por el Comité Directivo.

En atencién al cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo, los proyectos de cobertura
nacional presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que incluyan al menos
500 prestadores de servicios inscritos en el Registro Nacional de Turismo, quedardn exentos del
cumplimiento de los 45 dias calendario, para iniciar su ejecucién.

Rubros cofinanciables

Consultoria o asesoria especializada.
Honorarios de expertos, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e intérpretes.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:
o Expertos/consultores.
Capacitadores.
Conferencistas.
Compradores participes de ruedas de negocios.

(]
o
o
o Vendedores participes de ruedas de negocios procedentes de regiones con baja
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conectividad.

o Agentes de viajes.

o Periodistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para ferias comerciales y
eventos especializados de turismo.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.
Personal de apoyo logistico para eventos especializados de turismo.
Material audiovisual y bibliogréfico para centros de informacién institucionales.
Participacién en eventos especializados de turismo.
Activaciones o estrategias BTL y la tarifa cobrada por las empresas que realicen actividades de BTL
en proyectos promocién nacional de turismo.
Software para coordinacién de agendas de eventos especializados de turismo.
Refrigerios para eventos especializados en turismo.
Viajes de familiarizacién para agentes de viajes, periodistas e invitados especiales, incluyendo
servicio de guia turistico, ingreso a los atractivos turisticos y asistencia médica.
Misiones comerciales y ruedas de negocios, incluyendo arrendamiento de drea, montaije,
desmontaje de stands; publicidad y promocién del evento.
Desarrollo de pdginas web para eventos y programas propios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.
Actividades de sensibilizacién en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.
Actividades de apoyo, seguimiento y control al cumplimiento de normas, politicas y programas
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Incentivos para ganadores y honorarios de jurados en concursos desarrollados por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.
Produccién, edicién, emisién y reproduccién de material audiovisual e impreso; y distribucién de
los mismos en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo.
Elaboracién de campaiias publicitarias y planes de medios.
Alianzas estratégicas en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.
Estudios de impacto de proyectos.
Impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica, Unicamente para invitados a eventos oficiales
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en caso de requerirse.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Eventos estatutarios de los gremios o asociaciones que por su naturaleza son propios de los
asociados del gremio o asociacidn, asi se encuentre apto para terceros, en calidad de invitados.
Gastos de alojamiento, transporte y alimentacién de organizadores en congresos, seminarios u otros
eventos.

Bebidas alcohdlicas, excepto los eventos asociados a la estrategia de turismo y gastronomia.
Estrategias publicitarias o herramientas de comercializacién o promocién de prestadores de
servicios turisticos, gremios o asociaciones que los agrupen.
Desarrollo de pdaginas web regionales.

Tiquetes aéreos en clase ejecutiva.

Patrocinios.

Subsidios.
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Eventos regionales o empresariales en su primera edicién.

Contrapartida exigida

Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2 y 3 la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 4, 5 y 6 la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Los proyectos provenientes de los departamentos del Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas,
Vichada, Caquetd, Guainia, el Chocé biogeogrdfico por poseer y comprometerse a preservar su
rica biodiversidad y los municipios de sexta categoria de San Agustin e Isnos en el departamento
del Huila, Inz4 (Tierradentro) en el departamento del Cauca, y Santa Cruz de Mompox en el
departamento de Bolivar, declarados Patrimonio Histérico de la Humanidad por la Unesco,
quedan excluidos de los aportes de contrapartida. Lo anterior de acuerdo con lo contemplado en
el articulo 18 de la Ley 1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Ley 1558
de 2012.

Para proyectos presentados por los otros proponentes descritos en el programa, la contrapartida
minima es del 20%.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Procolombia se encuentran exentos de aportes de
contrapartida.

En ningln caso se aceptard que el porcentaje de contrapartida del proponente del proyecto sea
inferior a lo aportado por los demds aportantes.

NOTA:

No se aceptard como contrapartida los aportes de seguridad social, parafiscales, impuestos, y/o
gastos administrativos.

Los rubros de contra partida deben ser de actividades de promocién.

Los recursos de contrapartida deberdn ser dnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y los demds impuestos que haya lugar y se deberd
relacionar cada rubro por separado segin la fuente de financiacién, no podrén existir rubros
compartidos es decir una misma actividad no podrd ser cofinanciada por el proponente y Fontur
al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada uno de los programas.

Ningdn proyecto recibird recursos en cuantia superior al 10% de los recursos destinados para el
Banco de Proyectos Turisticos en la respectiva anualidad.

PROGRAMA 2: Mercadeo y promocién turistica internacional

Los proponentes que podrén acceder a este programa corresponden a:

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo

Procolombia

Entidades territoriales

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica

Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal.

Burés de convenciones que tenga como minimo 5 miembros aportantes de la contribucién
parafiscal con el aval de la Entidad Territorial.
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NOTA:

* los proyectos de este programa que sean presentados por los entes territoriales harén parte del
Banco de Proyectos de Promocién Turistica y deberdn ajustarse a lo contemplado en el articulo 18
de la ley 1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Ley 1558 de 2012.

* las entidades territoriales, Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal, Corporaciones y
Fondos Regionales de Promocién Turistica y Burds de convenciones que presenten proyectos de
promocién internacional deberdn contar con el visto bueno de Procolombia antes de ser radicadas
ante el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

* Bajo este programa, los gremios solo podrdn presentar proyectos para participar en workshops y
ferias internacionales.

* los Burés sélo pueden presentar proyectos para captacién de eventos internacionales, en
coordinacién con Procolombia.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

* Realizacién y participacién en eventos internacionales de interés para Colombia.

* Viajes de familiarizacién de periodistas, agencias de viajes mayoristas o agentes multiplicadores
de mercado.

*  Material promocional turistico de Colombia.

*  Misiones comerciales para la promocién turistica.

* Realizacién de workshops.

*  Apoyo para la apertura y consolidacién de rutas aéreas internacionales para mejorar y consolidar
la oferta turistica.

* Disefio, produccién de piezas publicitarias y plan de medios de campafias de promocién
internacional, entre las que se encuentran las activaciones o acciones de BTL y ATL.

» Captacién de congresos, convenciones, incentivos y ofros eventos para ser realizados en
Colombia.

* Comunicaciones estratégicas. el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, podrd desarrollar
acciones para reaccionar ante situaciones de emergencia o crisis que requieran acompafiamiento
promocional.

» Eventos y actividades de lanzamiento de productos o destinos turisticos.

*  Apoyo al fortalecimiento del portal oficial de turismo.

NOTA:

* La ejecucidn de los proyectos propuestos por Procolombia quedard directamente a su cargo y los
proyectos de ofros proponentes deberdn ejecutarse articulados con Procolombia.

*  Para misiones comerciales y workshops, el proponente deberd aportar el listado de beneficiarios
méximo en 45 dias calendario, contados a partir de la fecha de aprobacién del proyecto. De no
ser entregados, se dard por cancelado el proyecto. Hasta tanto no se reciba la totalidad de los
beneficiarios, Fontur no iniciard el proceso de contratacién que se requiera para la ejecucién del
proyecto aprobado por el Comité Directivo.

* En atencién al cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo, los proyectos de cobertura
nacional presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, que incluyan al menos
500 prestadores de servicios inscritos en el Registro Nacional de Turismo, quedarén exentos del
cumplimiento de los 45 dias calendario, para iniciar su ejecucidn.

Rubros Cofinanciables
* Honorarios de expertos, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e intérpretes.
* Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:
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Expertos/consultores.
Capacitadores.
Conferencistas.
Compradores participes de ruedas de negocios.
Vendedores participes de ruedas de negocios procedentes de regiones con baja
conectividad.

o Agentes de vigjes.

o Periodistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.
Participacién en eventos especializados de turismo.
Activaciones o estrategias BTL y la tarifa cobrada por las empresas que realicen actividades de BTL
en proyectos promocién internacional de turismo.
Personal de apoyo logistico para eventos especializados de turismo.
Software para coordinacién de agendas de eventos especializados de turismo.
Refrigerios para eventos especializados en turismo.
Viajes de familiarizacién para agentes de viajes, periodistas e invitados especiales, incluyendo
servicio de guia turistico, ingreso a los atractivos turisticos y asistencia médica.
Misiones comerciales y Workshops, incluyendo arrendamiento de drea, montaje, desmontaje de
stands; publicidad y promocién del evento.
Desarrollo de péginas web para eventos y programas propios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.
Elaboracién de campafiias publicitarias y planes de medios.
Actividades de sensibilizacién en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.
Actividades de seguimiento y control al cumplimiento de normas, politicas y programas del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Incentivos para ganadores y honorarios de jurados en concursos desarrollados por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.
Produccién, edicién, emisién y reproduccién de material audiovisual e impreso y distribucién de
los mismos en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo.
Alianzas estratégicas en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.
Estudios de impacto de proyectos.
Impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica, Unicamente para invitados a eventos oficiales
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en caso de requerirse.
Influenciadores, seminarios de entrenamiento comercial (presenciales o digitales), webinars, giras
comerciales y presentaciones de destino.

O O O O O

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Gastos de alojamiento, transporte y alimentacién de participantes u organizadores de eventos.
Gastos derivados en los viajes o eventos tales como: tiquetes aéreos en clase ejecutiva, llamadas
internacionales, propinas, bebidas alcohélicas.

Tramites de visas, impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica, salvo para casos que
involucren a conferencistas, invitados en eventos de interés del Ministerio de Comercio, Industri
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y Turismo.

Contrapartida exigida

Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2 y 3 la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 4, 5 y 6 la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Los proyectos provenientes de los departamentos del Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas,
Vichada, Caquetd, Guainia, el Chocé biogeogrdfico por poseer y comprometerse a preservar su
rica biodiversidad y los municipios de sexta categoria de San Agustin e Isnos en el departamento
del Huila, Inzé (Tierradentro) en el departamento del Cauca, y Santa Cruz de Mompox en el
departamento de Bolivar, declarados Patrimonio Histérico de la Humanidad por la Unesco,
quedan excluidos de los aportes de contrapartida. Lo anterior de acuerdo con lo contemplado en
el articulo 18 de la Ley 1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Lley 1558
de 2012.

Para proyectos presentados por los otros proponentes descritos en el programa, la contrapartida
minima es del 20%.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Procolombia se encuentran exentos de aportes de
contrapartida.

En ningln caso se aceptard que el porcentaje de contrapartida del proponente del proyecto sea
inferior a lo aportado por los demds aportantes.

NOTA:

No se aceptard como contrapartida los aportes de seguridad social, parafiscales, impuestos, y/o
gastos administrativos.

Los rubros de contra partida deben ser de actividades de promocién.

Los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y los demds impuestos que haya lugar y se deberd
relacionar cada rubro por separado segin la fuente de financiacién, no podrdn existir rubros
compartidos es decir una misma actividad no podrd ser cofinanciada por el proponente y Fontur
al mismo tiempo, a excepcidn de las referidas en cada uno de los programas.

Ningin proyecto recibird recursos en cuantia superior al 10% de los recursos destinados para el
Banco de Proyectos Turisticos en la respectiva anuvalidad.

PROGRAMA 3: Informacién Turistica

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Procolombia (Gnicamente para el mejoramiento continuo del portal oficial del turismo).
Entidades territoriales.

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica.

Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo minimo de cinco (5)).

Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal.
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cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Estudios orientados al fortalecimiento sobre la informacién turistica en el marco del Plan Estadistico
Sectorial de Turismo.

Fortalecimiento del Centro de Informacién Turistica de Colombia - CITUR, Gnicamente para el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Estructuracién, implementacién y evaluacién de los Sistemas de Informacién Turistica Regionales -
SITUR.

Eventos de capacitacién o participacién en eventos nacionales o internacionales, con funcionarios
de las entidades que producen, manejan o requieren informacién o estadisticas de turismo a nivel
subsectorial, regionales o nacionales en el marco del Plan Estadistico Sectorial de Turismo.
Actualizacién o fortalecimiento de las pdginas web y otros desarrollos tecnolégicos o portales de
promocién integrados a los Sistemas de Informacién Turistico Regional - SITUR articulados al Centro
de Informacién Turistica de Colombia - CITUR

Campaiias de difusién del CITUR y los SITUR.

Fortalecimiento de la Red de Puntos de Informacién Turistica.

Licencias, membresias y afiliaciones para el acceso de bases de datos o informacién de andlisis
sectorial.

Rubros cofinanciables:

Honorarios de expertos, encuestadores, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e
intérpretes.
Desarrollo tecnolégico y actualizacién de plataformas web para el Centro de Informacién Turistica
—CITUR vy los Sistemas de Informacién Turisticos Regionales -SITUR.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:

o Expertos/consultores.

o Capacitadores.

o Conferencistas.

o Periodistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo y Comités Técnicos de Estadisticas Turisticas.
Personal de apoyo logistico para eventos especializados de turismo.
Software para coordinacién de agendas de eventos especializados de turismo.
Refrigerios para eventos especializados en turismo y Comités Técnicos de Estadisticas Turisticas.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccidn, con su respectivo transporte.
Participacién en eventos especializados de turismo y Comités Técnicos de Estadisticas Turisticas.
Activaciones o estrategias BTL y la tarifa cobrada por las empresas que realicen actividades de BTL
en proyectos promocién internacional de turismo.
Actividades de sensibilizacién en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.
Actividades de seguimiento y control al cumplimiento de normas, politicas y programas del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.
Produccién, edicién, emisién, y reproduccién de material audiovisual e impreso; y distribucién de
los mismos en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo
Alianzas estratégicas en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio
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Comercio, Industria y Turismo.

Estudios de impacto de proyectos.

Impuestos de salida y tarjetas de asistencia médica, Unicamente para invitados a eventos oficiales
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en caso de requerirse.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Adquisicién de hardware —excepto para el caso de implementacién de los Sistemas de Informacién
Turistica.

Gastos de administracién.

Servicios publicos.

Contrapartida exigida

Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2 y 3 la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 4, 5 y 6 la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Los proyectos provenientes de los departamentos del Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas,
Vichada, Caquetd, Guainia, el Chocé biogeogréfico por poseer y comprometerse a preservar su
rica biodiversidad y los municipios de sexta categoria de San Agustin e Isnos en el departamento
del Huila, Inzé (Tierradentro) en el departamento del Cauca, y Santa Cruz de Mompox en el
departamento de Bolivar, declarados Patrimonio Histérico de la Humanidad por la Unesco,
quedan excluidos de los aportes de contrapartida. Lo anterior de acuerdo con lo contemplado en
el articulo 18 de la Ley 1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Ley 1558
de 2012.

Para proyectos presentados por los otros proponentes descritos en el programa, la contrapartida
minima es del 20%.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Procolombia se encuentran exentos de aportes de
contrapartida.

En ningln caso se aceptard que el porcentaje de contrapartida del proponente del proyecto sea
inferior a lo aportado por los demds aportantes.

NOTA:

No se aceptard como contrapartida los aportes de seguridad social, parafiscales, impuestos, y/o
gastos administrativos.

Los rubros de contra partida deben ser de actividades de promocién.

Los recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y los demds impuestos que haya lugar y se deberd
relacionar cada rubro por separado segun la fuente de financiacién, no podrdn existir rubros
compartidos es decir una misma actividad no podrd ser cofinanciada por el proponente y Fontur
al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada uno de los programas.

Ningin proyecto recibird recursos en cuantia superior al 10% de los recursos destinados para el
Banco de Proyectos Turisticos en la respectiva anualidad.
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PROGRAMA 4: Investigacién de Mercados

Los proponentes que podrdn acceder a este programa corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Procolombia.

Entidades territoriales.

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica.

Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo minimo de cinco (5)).

Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal con destino al turismo.

Cémaras de comercio que presenten proyectos enfocadas al sector turistico (aplica para iniciativas
especificas).

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Proyectos para efectuar labores de “Benchmarking”, encuestas, estudios o perfiles de los mercados
de un destino, del sector turistico o de los subsectores que permitan establecer gustos y preferencias
de los consumidores, comportamiento o necesidades de: sector, los subsectores y los productos y
destinos.

Realizacién de estudios de andlisis econémicos, financieros y estadisticos del mercado turistico.
Eventos de socializacién sobre los resultados obtenidos en los estudios e investigaciones.

NOTA: en ningin caso se apoyardn mds de dos investigaciones anuales por proponente, a excepcidn
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo quien no tendrd restricciones. La solicitud se evaluard
siempre y cuando no se haya realizado una investigacién de similares caracteristicas en el sector o en
el destino.

Rubros cofinanciables

Investigaciones de mercadeo, encuestas y estudios de Benchmarking.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.
Personal de apoyo logistico para eventos especializados de turismo.
Refrigerios para eventos especializados en turismo.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:
o Expertos/consultores.
Honorarios de consultores
Desarrollo de péginas web para eventos y programas propios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Servicios Piblicos.
Impuestos y aranceles.
Adquisicién de maquinaria y equipos, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

Inversiones en otras empresas.
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Compra de acciones, bonos, derechos de empresas y ofros.

Adecuaciones fisicas.

Gastos de legalizacién del contrato, pélizas, impuestos, publicaciones, entre otros.
Gastos de administracién del proyecto o comisiones.

Contrapartida exigida

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo y Procolombia se encuentran exentos de aportes de
contrapartida.

Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2 y 3 la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 4, 5 y 6 la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Para proyectos presentados por los otros proponentes descritos en el programa, la contrapartida
minima es del 20%.

En ningln caso se aceptard que el porcentaje de contrapartida del proponente del proyecto sea
inferior a lo aportado por los demés aportantes.

NOTA:

No se aceptard como contrapartida los aportes de seguridad social, parafiscales, impuestos, y/o
gastos administrativos.

Los rubros de contra partida deben ser de actividades de promocién.

Los recursos de contrapartida deberdn ser dnicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y los demds impuestos que haya lugar y se deberd
relacionar cada rubro por separado segun la fuente de financiacién, no podrdn existir rubros
compartidos es decir una misma actividad no podrd ser cofinanciada por el proponente y Fontur
al mismo tiempo, a excepcidn de las referidas en cada uno de los programas.

PROGRAMA 5: Promocién y difusién de calidad turistica

Los proponentes que podrén acceder a este programa corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

Las entidades territoriales.

Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo minimo de cinco (5)).
Los gremios que agrupan a los aportantes de la contribucién parafiscal.

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Difusién y promocién de normas técnicas sectoriales u otros documentos normativos, prestadores
de servicios turisticos y destinos certificados y en general el programa de calidad turistica (solo
para proyectos presentados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo).

Programas de difusién y promocién de la marca de calidad turistica, bajo los pardmetros que fije
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.
Publicaciones relacionadas con la calidad turistica.
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Rubros cofinanciables

Activaciones o estrategias BTL y la tarifa cobrada por las empresas que realicen actividades de BTL
en proyectos promocién internacional de turismo.

Desarrollo de pdginas web para eventos y programas propios del Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

Elaboracién de campaiias publicitarias y planes de medios.

Actividades de sensibilizacién en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.

Actividades de seguimiento y control al cumplimiento de normas, politicas y programas del
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Incentivos para ganadores y honorarios de jurados en concursos desarrollados por el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo.

Produccién, edicién, emisién y reproduccién de material audiovisual e impreso; y distribucién de
los mismos en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo.

Alianzas estratégicas en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

Estudios de impacto de proyectos.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

Eventos estatutarios de los gremios o asociaciones que por su naturaleza y denominacién son
propios de los asociados del gremio o asociacién.

Servicios pUblicos.

Impuestos y aranceles no relacionados con la ejecucién de los proyectos.

Pago de pasivos (capital e intereses), pago de dividendos y aumento del capital social de la
empresa.

Adquisicién de maquinaria y equipo, equipos de cémputo, muebles y enseres, licencias de
software, vehiculos y terrenos, salvo los proyectos de infraestructura turistica del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, los concernientes a la Policia Nacional de Turismo en virtud del
articulo 73 de la Ley 300 de 1996 y los contemplados en el Plan Estratégico de Seguridad Turistica
que expida el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

Inversiones en otras empresas.

Compra de acciones, de bonos, de derechos de empresas y de otros valores mobiliarios.

Contrapartida exigida

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentran exento de aportes de contrapartida.
Departamentos, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del proyecto.

Municipios de categoria especial, la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 1, 2 y 3 la contrapartida serd minimo del 50% del valor total del
proyecto.

Municipios de categorias 4, 5 y 6 la contrapartida serd minimo del 20% del valor total del
proyecto.

Para proyectos presentados por los otros proponentes descritos en el programa, la contrapartida
minina es del 20%.

En ningin caso se aceptard que el porcentaje de contrapartida del proponente del proyecto sea
inferior a lo aportado por los demés aportantes.
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NOTA:

No se aceptard como contrapartida los aportes de seguridad social, parafiscales, impuestos, y/o
gastos administrativos.

Los rubros de contra partida deben ser de actividades de promocién.

Llos recursos de contrapartida deberdn ser Unicamente en efectivo, en moneda colombiana
incluyéndose en cada valor el costo del IVA y los demds impuestos que haya lugar y se deberd
relacionar cada rubro por separado segun la fuente de financiacién, no podrdn existir rubros
compartidos es decir una misma actividad no podrd ser cofinanciada por el proponente y Fontur
al mismo tiempo, a excepcién de las referidas en cada uno de los programas.

PROGRAMA 6: Participacién Institucional

Los proponentes que podrdn acceder a este programa correspondiente a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo este programa, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Proyectos de difusién y divulgacién de las politicas, estrategias y programas.

Pago de membresias en diferentes organizaciones, relacionadas con la misién institucional de las
entidades, de cardcter nacional e internacional.

Ademds de todas aquellas actividades de participacién institucional, de cardcter nacional e
internacional, relacionadas con el desarrollo del sector turistico.

Rubros cofinanciables

Contrapartida exigida

Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de difusién y divulgacién de las politicas, estrategias y programas.

Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.

Participacién en eventos especializados de turismo.

Activaciones.

Personal de apoyo logistico para eventos especializados de difusién y divulgacién de las politicas,
estrategias y programas.

Produccién, edicién, emisidn y reproduccién de material audiovisual e impresién de publicaciones
y distribucién de los mismos en cumplimiento de normas, politicas y programas del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo.

Refrigerios para eventos especializados de difusién y divulgacién de las politicas, estrategias y
programas.

Pago de membresias en diferentes organizaciones, relacionadas con la misién institucional de las
entidades, de cardcter nacional e internacional.

Tiquetes aéreos.

Vidticos y gastos de viaje.

El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.
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4. LINEA ESTRATEGICA 4: TURISMO RESPONSABLE

Los proponentes que podrdn acceder a esta linea y corresponden a:

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - Viceministerio de Turismo.

NOTA: El proponente debe garantizar que los beneficiarios de los proyectos presentados por él,
cuenten con el Registro Nacional de Turismo vigente.

Bajo esta linea, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Proyectos para ejecucién de las estrategias o politicas de prevencién de los delitos que atentan contra
los derechos humanos, delitos asociados a la explotacién sexual de nifios, nifias y adolescentes, trata
de personas, narcotréfico, tréfico de especies, trafico de bienes culturales entre otros, a través de
campaiias, capacitacién, sensibilizacién, convenios, alianzas en relacién con:

Estrategia Nacional de Prevencién de la Explotacién Sexual Comercial de Nifias, Nifios y
Adolescentes (Escnna) en el contexto de viajes y turismo en el marco del plan de trabajo con el
ICBF. Proyectos para la ejecucién del Plan de Accién dispuesto por el Viceministerio de Turismo
del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo en el marco de la ejecucién de la estrategia
nacional.

Prevencién de la trata de personas en Colombia y demés obligaciones que sean designadas al
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — Viceministerio de Turismo. Proyectos para consolidar
las acciones nacionales y transnacionales de prevencién de la trata de personas en Colombia y
su concomitancia con el delito de la ESCNNA como cooperacién a los esfuerzos y acciones
realizadas desde la nacién.

Prevencién del consumo de sustancias psicoactivas y el microtrafico en las zonas de desarrollo
turistico en Colombia. Proyectos para sensibilizar a la industria turistica respecto a la problemdtica
del consumo de sustancias psicoactivas y el microtréfico en las zonas de desarrollo turistico en
Colombia y los impactos negativos en la percepcién del destino.

Proyectos para la prevencién de delitos que impactan la industria turistica y son causantes del
detrimento del patrimonio nacional, y demds relacionados con los derechos y deberes de turistas
y de prestadores de servicios turisticos.

Rubros cofinanciables

Honorarios de expertos, capacitadores nacionales o internacionales, traductores e intérpretes.
Gastos de transporte (terrestre, maritimo, fluvial, aéreo) alojamiento, alimentacién a:

o Expertos/consultores.

o Capacitadores.

o Conferencistas.

o Periodistas.

o Invitados especiales.
Alquiler de salones, drea, disefio, montaje y desmontaje de stands para eventos especializados
de turismo.
Alquiler de ayudas audiovisuales, menaije, silleteria, graderias, equipos de cémputo y equipo de
traduccién, con su respectivo transporte.
Material didéctico y promocional.
Honorarios de consultores.
Investigaciones de mercadeo, encuestas y estudios de Benchmarking.
Material audiovisual y bibliogréfico para centros de informacién institucionales.
Participacién en eventos especializados de turismo.
Activaciones.
Personal de apoyo logistico para eventos especializados de turismo.
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» Refrigerios para eventos especializados en turismo.
* la tarifa cobrada por las empresas que realicen actividades de BTL en proyectos promocién
internacional de turismo.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

» Servicios piblicos.

* Impuestos y aranceles.

* Adquisicién de maquinaria y equipos, muebles y enseres, licencias de software, terrenos y
vehiculos.

» Software o plataformas para la promocién.

* Inversiones en otras empresas.

» Compra de acciones, bonos, derechos de empresas y ofros.

*  Adecuaciones fisicas.

»  Gastos de legalizacién del contrato, pdlizas, impuestos, publicaciones, entre otros.

*  Gastos de administracién del proyecto o comisiones.

Contrapartida exigida
* El Ministerio de Comercio, Industria y Turismo se encuentran exentos de aportes de contrapartida.

5. LINEA ESTRATEGICA 5: BANCO DE PROYECTOS

Los proponentes que podrén acceder a esta linea corresponden a:
» Entidades territoriales

Los proyectos de esta linea que sean presentados por los entes territoriales hardn parte del Banco de
Proyectos de Promocién Turistica y deberdn ajustarse a lo contemplado en el articulo 18 de la Ley
1101 de 2006 modificado parcialmente por el articulo 23 de la Lley 1558 de 2012 y las demés
normas que lo adicionen o modifiquen.

El 30% de los recursos destinados para el Banco de Proyectos Turisticos en la respectiva anualidad,
serdn destinados en proyectos de turismo en las entidades territoriales.

NOTA: los proyectos provenientes de los departamentos del Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas,
Vichada, Caquetd, Guainia, el Chocé biogeogrdfico por poseer y comprometerse a preservar su rica
biodiversidad y los municipios de sexta categoria de San Agustin e Isnos en el departamento del Huila,
Inzé (Tierradentro) en el departamento del Cauca, y Santa Cruz de Mompox en el departamento de
Bolivar declarados Patrimonio Histérico de la Humanidad por la Unesco, quedan excluidos de los
aportes de contrapartida de que tratan los numerales 2 y 3 del presente articulo. Lo anterior sin
perjuicio de las normas que lo adicionen o modifiquen.

Para los proyectos presentados por los demds entes territoriales, en ningin caso se autorizardn
cofinanciacién superior al 50%.

Para municipio de categorias 4, 5 y 6 la cofinanciacién podrd ser hasta del 80%.

Bajo esta linea, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:
* Para Banco de Proyectos de Promocién Turistica, se podrén desarrollar las diferentes iniciativas
mencionas en los Programas 1, 2 y 3 de la Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la Promocién
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y el Mercadeo Turistico.
Rubros cofinanciables

*  Los rubros mencionados como cofinanciables en los Programas 1, 2 y 3 de la Linea Estratégica 3:
Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

Rubros no cofinanciables

Los siguientes rubros no serdn cofinanciables, ni aceptados en contrapartida:

*  Los rubros mencionados como no cofinanciables en los Programas 1, 2 y 3 de la Linea Estratégica
3: Fortalecimiento del Mercadeo y la Promocién Turistica.

Contrapartida exigida
* la contrapartida exigida en los Programas 1, 2 y 3 de la linea de Llinea Estratégica 3:
Fortalecimiento de la Promocién y el Mercadeo Turistico.

6. LINEA ESTRATEGICA 6: ADMINISTRACION Y VENTA DE BIENES A CARGO DE FONTUR

Los proponentes que podrén acceder a esta linea corresponden a:
* El administrador del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo - Fontur.

Bajo esta linea, se podrdn presentar proyectos para las siguientes iniciativas:

Para cumplir con la funcién asignada por el articulo 22 de la Ley 1558 de 2012 y sus Decretos
Reglamentarios, el administrador del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de Turismo — Fontur, podré
presentar proyectos para la administracién y venta de bienes con medida cautelar de incautacién o
con extincién de dominio a cargo de Fontur.

Dichos proyectos estardn dirigidos a financiar las actividades necesarias para la venta de los bienes
o para que éstos sean entregados en administracién a terceros o particulares y cumplan con la
finalidad de aprovechamiento turistico.

Rubros no cofinanciables

Fontur no podré cancelar pasivos con un afio de anticipacién a la fecha de entrega del bien para su
administracién o venta, lo anterior aplica Gnicamente para los bienes con medida cautelar de
incautacién o con extincién de dominio entregados por la SAE.

NOTA: reembolso de pasivos, de acuerdo a lo establecido en el Decreto 2503 de 2012 “Por el cual
se reglamenta parcialmente el articulo 22 de la Lley 1558 de 2012” o las normas que lo modifiquen.

Contrapartida exigida
* El Fondo Nacional de Turismo se encuentra exento de aportes de contrapartida.

Reembolso de los recursos:
Aplicard reembolso de los recursos Gnicamente para los bienes con vocacién turistica con medida
cautelar de incautacién o con extincién de dominio entregados por la SAE, para lo cual, los recursos
utilizados en los proyectos deberdn ser reembolsados al Fontur, una vez el bien objeto de
administracién se venda o sea productivo.
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CAPITULO IV: INDICADORES DE LOS PROYECTOS

Con el fin de medir el beneficio y la cobertura de las inversiones, programas, planes y proyectos
aprobados por el Comité Directivo de Fontur, se definen los indicadores de gestién, producto, resultado
e impacto que serdn aplicados a los proyectos presentados por los proponentes que estdn articulados
a la Politica Pdblica de Turismo.

Estos indicadores serdn establecidos en la Etapa de Formulacién, entre el proponente y el lider de
proyecto designado en Fontur; en la ejecucién y cierre del proyecto, el lider realizard la medicién a
estos indicadores, conforme a la fuente de datos suministrada por el proponente y a los entregables
que resulten de los contratos suscritos por Fontur.

Una vez cerrada cada vigencia, las Gerencias de Competitividad y Apoyo a las Regiones, Promocién
y Mercadeo e Infraestructura de Fontur, presentardn al Comité Directivo de Fontur, durante el primer
trimestre del afio siguiente, un Informe del resultado de la medicién de indicadores de gestidn,
producto, resultado e impacto a los proyectos aprobados por el Comité Directivo de cada linea
estratégica: 1) Mejoramiento de competitividad Turistica, 2) Infraestructura Turistica, 3) Fortalecimiento
de la Promocién y el Mercadeo Turistico, 4) Turismo Responsable, 5) Banco de Proyectos y a los
programas administrados por Fontur.

En el Anexo se relacionan los indicadores de gestién, resultado, producto e impacto definidos para

las lineas estratégicas:

* Llinea Estratégica 1: Mejoramiento de la Competitividad Turistica

* Llinea Estratégica 2: Infraestructura Turistica

» Llinea Estratégica 3: Fortalecimiento de la Promocién y Mercadeo Turistico

» Llinea Estratégica 4: Turismo Responsable

» Llinea Estratégica 5: Banco de Proyectos
Para esta linea se retoman los indicadores definidos para los programas 1, 2 y 3 de la Linea
Estratégica 3 Fortalecimiento del Mercadeo y la Promocién turistica

*  Programa Tarjeta Joven

» Programa Red Turistica Pueblos Patrimonio de Colombia

Si en la Etapa de Formulacién del proyecto, se considera necesario proponer otros indicadores que
garanticen la medicién de gestién e impacto del proyecto o iniciativa radicado por el proponente, se
podrd definir entre el proponente y el lider de proyecto designado.
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GLOSARIO

ACTIVIDADES: son las tareas que deben ser realizadas para lograr los productos intermedios de un
proyecto.

ALIANZAS ESTRATEGICAS: proyectos del Fondo Nacional de Turismo - Fontur o Procolombia
celebrados con empresarios turisticos nacionales y turoperadores nacionales e internacionales, tanto
para turismo interno como para turismo receptivo.

APLAZADO: decision del Comité Interno de Proyectos, frente a los proyectos que requieren ajustes,
informacién aclaratoria y/o complementaria.

APROBADO: corresponde a la decisién de los miembros del Comité Directivo de Fontur, frente a los
proyectos presentados a consideracién, conforme al andlisis de informacién presentada en la Ficha
de Presentacién, Ficha de Evaluacién, el Word y Témplate de cada proyecto.

APROBADO SUJETO A AJUSTES: decisién del Comité Directivo de Fontur, frente a los proyectos
que requieren ajustes, informacién aclaratoria y/o complementaria para iniciar su ejecucién, para
seguir los procedimientos.

ATRACTIVO TURISTICO: es todo lugar, objeto o acontecimiento capaz de generar un
desplazamiento turistico. Es el componente fundamental del producto turistico.

BANCO DE PROYECTOS: listado de proyectos de promocién presentados por las entidades
aportantes o las entidades territoriales, para la promocién de los destinos o eventos, para ser
financiados con recursos fiscales, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 18 de la Ley 1101 de
2006.

BENCHMARKING: técnica de gestién que pretende descubrir y definir los aspectos que hacen que
un negocio sea mds rentable que ofro, para después adaptar el conocimiento adquirido a las
caracteristicas del propio negocio.

BENEFICIARIOS: se entiende por beneficiarios los habitantes de los destinos turisticos, los aportantes
de la contribucién parafiscal para la promocién del turismo?, policias de turismo, funcionarios publicos
y contratistas vinculados al sector turismo favorecidos de manera implicita o explicita con la ejecucién
de la politica de competitividad y promocién turistica, asi como las entidades territoriales, los destinos
turisticos, los guias de turismo, los sectores de aportantes de la contribucién parafiscal, definidos en el
articulo 3 de la Ley 1101 de 2006.

BENEFICIARIOS DIRECTOS: Los beneficiarios directos son aquéllos que participardn directamente
en el proyecto, y por consiguiente, se beneficiardn de su implementacién.

BURO DE CONVENCIONES: son organismos sin fines lucrativos cuyo obijetivo principal es la
captacién de turismo de negocio para la ciudad (o pais) creados por instituciones piblicas y con la
participacién de instituciones piblicas o privadas, cémara de comercio u otras entidades profesionales
del sector turistico tanto piblico como privado. Es en si misma es una oficina que facilita informacién
actualizada y objetiva sobre la infraestructura y servicio que tiene la ciudad (o pais) para la
organizacién de congresos, convenciones y viaje de incentivo.

CALIDAD TURISTICA: es el resultado de un proceso que implica la satisfaccién de todas las
necesidades, exigencias y expectativas legitimas de los consumidores respecto a los productos y
servicios, a un precio aceptable, de conformidad las condiciones contractuales mutuamente aceptadas
y con los factores subyacentes que determinan la calidad tales como la seguridad, la higiene, la
accesibilidad, la transparencia, la autenticidad y la armonia de una actividad turistica preocupada
por su entorno humano y natural.

CAPACITACION: proceso planificado, sistemdtico y organizado que busca modificar, mejorar y

2 Articulo 3 de la Ley 1101 de 2006.
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ampliar los conocimientos, habilidades y actitudes del personal, como consecuencia de su natural
proceso de cambio, crecimiento y adaptacién a nuevas circunstancias internas y externas. la
capacitacién mejora los niveles de desempefio y es considerada como un factor de competitividad en
el mercado actual.

CERTIFICACION: procedimiento mediante el cual una entidad autorizada da constancia por escrito o
por medio de un sello de conformidad de que un producto, un proceso o un servicio cumple los
requisitos especificados.

COFINANCIACION: s el mecanismo de financiacién de proyectos a través de recursos No
Reembolsables aportados por diversas fuentes, entre las cuales estdn el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo, el Fondo Nacional de Turismo, Procolombia, los ejecutores de los recursos, los
aportantes de la contribucién parafiscal para la promocién del turismo y las entidades territoriales.
COMERCIALIZACION: consiste en dar a un producto las condiciones y la organizacién adecuada
para su venta; comprende aspectos como la distribucién, la estrategia de venta, las condiciones de
venta.

COMPETITIVIDAD TURISTICA: el concepto de competitividad turistica comprende dos enfoques: el
de producto y el netamente empresarial. La competitividad del producto es la capacidad de que un
atractivo turistico conjugue a su alrededor unas condiciones que lo diferencien y lo hagan ofertable
con posibilidades de venta. Por consiguiente, la competitividad del producto se refiere no solo a la
calidad del recurso turistico en si, sino también a los factores que lo diferencian y que lo hacen
deseable para los turistas. Entre estos factores se incluye la accesibilidad, la infraestructura, la planta
turistica, la relacién calidad/precio, la seguridad, la imagen y la calidad de la superestructura. La
competitividad empresarial no es otra cosa que la capacidad de los empresarios de generar
rentabilidad y de mantener el negocio en el tiempo.

COMUNICACIONES ESTRATEGICAS: las acciones que el Ministerio de Comercio, Industria y
Turismo, el Fondo Nacional de Turismo y Procolombia adelanten con el fin de promover una imagen
positiva del pais.

CONFERENCIA INSTITUCIONAL GREMIAL: Reunién de autoridades politicas o intelectuales para
tratar un tema importante, en especial si se trata de representantes de paises, organismos o entidades;
dirigido a los afiliados de los gremios.

CONFERENCIA SECTORIAL: Reunién de autoridades politicas o intelectuales para tratar un tema
importante, en especial si se trata de representantes de paises, organismos o entidades; dirigido los
miembros de la cadena de valor del sector turistico.

CONGRESO INSTITUCIONAL GREMIAL: son reuniones organizadas por Gremios, con un eje
temdtico, en las que participan personas que no necesariamente pertenecen a una misma empresa u
organizacién, dirigido a los afiliados de los gremios.

CONGRESO SECTORIAL: son reuniones organizadas por entidades, con un eje temdtico, en las que
participan personas que no necesariamente pertenecen a una misma empresa u organizacién, dirigido
los miembros de la cadena de valor del sector turistico.

CONTRATO: corresponde al documento juridico firmado del que se derivan las actividades del
proyecto aprobado por Comité Directivo, de acuerdo con los derechos y obligaciones, establecidos
con los que lo suscriben.

CONTRAPARTIDA: son los recursos con los cuales se ejecutan los proyectos, distintos de los que
aportan el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el Fondo Nacional de Turismo y Procolombia.
Pueden ser aportados por la entidad ejecutora, los beneficiarios, las entidades territoriales y por otras
fuentes. Pueden ser en especie o efectivo.

CONVENCIONES: son reuniones en las que participan miembros de una misma organizacién, con
el fin de analizar aspectos inherentes a la labor que desarrollan.

COSTOS: valores de los medios e insumos necesarios para producir un bien o servicio.

CURSO: se constituye en la unidad estructural de la formacién, los cursos académicos se constituyen
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en la unidad pedagégica y diddactica que articula el aprendizaje y la formacién, dirigido a los
miembros de la cadena de valor del sector turistico

DESARROLLO TECNOLOGICO: todo proceso o prdctica conducente a la incorporacién de
conocimiento con miras a elevar los estdndares de productividad y/o competitividad de los
beneficiarios.

DESTINO TURISTICO: es el drea geogrdfica donde se localiza el atractivo turistico.

DEVUELTO: proyecto que no cumple con los requisitos del Manual para la Destinacién de Recursos
y Presentacién de Proyectos del Fontur, o no cumplié con los plazos de formulacién y documentos
requeridos al proponente.

DIPLOMADO INSTITUCIONAL GREMIAL: Los diplomados hacen parte de la oferta educativa
informal, son cursos inferiores a 160 horas, que conducen a una constancia de asistencia, no requiere
de autorizacién por parte de la secretaria de educacién o del Ministerio de Educacién y los pueden
ofrecer personas naturales o juridicas, tanto de derecho piblico como derecho privado que tengan en
su misién institucional realizarlos, dirigidos a los afiliados de los gremios.

DIPLOMADO SECTORIAL: Los diplomados hacen parte de la oferta educativa informal, son cursos
inferiores a 160 horas, que conducen a una constancia de asistencia, no requiere de autorizacién por
parte de la secretaria de educacién o del Ministerio de Educacién y los pueden ofrecer personas
naturales o juridicas, tanto de derecho pdblico como derecho privado que tengan en su misién
institucional realizarlos, dirigido a los miembros de la cadena de valor del sector turistico.

DISENO DE PRODUCTO: identificacién de atractivos, su interrelacién a través de circuitos, las
investigaciones requeridas para conocer la historia del atractivo y la preparacién de los guiones en
lenguaje encaminado a la venta turistica.

ENTIDADES TERRITORIALES: son entidades ferritoriales los departamentos, los distritos, los
municipios, los territorios indigenas, las regiones y las provincias.

EN FORMULACION: proyecto que se encuentra dentro de los dias hébiles de estructuracisn, solicitud
de ajustes y/o aclaracién de informacién.

EN CONTRATACION: proyecto que se encuentra en proceso contractual por parte del drea juridica.
ENCUENTRO INSTITUCIONAL GREMIAL: Reunién de interesados en alguna materia o tema
especifico con el fin de intercambiar opiniones y experiencias, dirigidos a los afiliados de los gremios.
ENCUENTRO SECTORIAL: Reunién de interesados en alguna materia o tema especifico con el fin
de intercambiar opiniones y experiencias, dirigido a los miembros de la cadena de valor del sector
turistico.

EN PRE-VIABILIDAD: proyecto que se encuentra dentro de los dias hdbiles de la evaluacién técnica,
juridica y presupuestal.

EN EJECUCION: estado que indica que el proyecto se adelanta en normal desarrollo de las actividades
pactadas, en los términos acordados contractualmente.

EJECUTOR DE RECURSOS: el Ministerio de Comercio, Industriay Turismo — Viceministerio de Turismo,
la Entidad Administradora del Fondo Nacional de Turismo o Procolombia.

EVENTOS REGIONALES DE IMPACTO TURISTICO: se refieren a las celebraciones organizadas
en las entidades territoriales, de hondo raigambre popular, con contenido folclérico, cultural o
histérico, que tienen la posibilidad de movilizar turistas.

FERIAS: eventos turisticos, nacionales o internacionales, a los que concurren oferentes y demandantes
de productos turisticos, que se caracterizan porque normalmente los oferentes se organizan en stands
en los que promueven sus productos y servicios.

FIDUCOLDEX S.A.: Sociedad Fiduciaria legalmente constituida, que de conformidad con el Contrato
de Fiducia Mercantil No. 137 de 2013 suscrito con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
ejerce la voceria y administracién del Patrimonio Auténomo Fontur.

FINALIZADO: cuando el proyecto contenga informe final de ejecucién del proyecto del proponente
radicado en Fontur, informe final de seguimiento del responsable del proyecto y acta de entrega al
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proponente.
FORMULADO: cuando el proyecto fue estructurado y cumple con los requisitos del Manual para la
Destinacién de Recursos y Presentacién de Proyectos del Fontur.

FORO: Reunién de personas para tratar un asunto de interés, a menudo expertos ante un piblico que
también puede expresar su opinién dirigido a los miembros de la cadena de valor del sector turistico.
GREMIO: entidad sin &nimo de lucro que agrupa a sectores aportantes de la contribucién parafiscal
para la promocién del turismo. Se entiende también por gremio, la organizacién regional que,
formando parte del gremio nacional del sector aportante, tiene entidad y personeria juridica propias;
es decir, diferentes a las de la nacional.

IMPACTO: resultado de los efectos de un proyecto. Es el cambio fundamental y sostenible en las
condiciones de vida o en las actitudes y précticas de los usuarios que son atribuibles (total o
parcialmente) a un proyecto; corresponden a los cambios previstos o alcanzados en el nivel del
Propésito General del proyecto.

INDICADOR: es el resultado de establecer la relacién numérica entre dos cantidades que permite
medir explicitos y objetivamente verificables, significar lo mismo para todos, y cualquiera que lo aplique
debe obtener el mismo dato. Para ello, se requiere que sean definidos de manera precisa y concertada.
INFRAESTRUCTURA TURISTICA: toda construccién o instalacién directamente vinculada con el
atractivo o que tenga relacién estrecha y funcional con el desarrollo turistico del destino.
INICIATIVA: propuesta formulada por un miembro del Comité Directivo que de ser aprobada debe
convertirse en un proyecto que cumplird el trémite respectivo ante el Grupo Evaluador y el comité para
que pueda ser ejecutado.

LIBERADO: se entenderd liberado, cuando el proyecto contenga el acta de liberacién y el acta de
Comité Directivo aprobando el ajuste presupuestal.

LIQUIDADO: una vez se han cumplido todas las actividades del contrato, y se haya realizado, la
entrega mediante acta, se realiza liquidacién del mismo.

MERCADEO: proceso social y administrativo por medio del cual las personas obtiene lo que necesitan
y desean mediante la creacién de productos y/o servicios que les proporcionen valor a través del
intercambio.

META: resultados y logros especificos del proyecto en términos de calidad, cantidad y tiempo, que se
refieren a sus actividades, resultados esperados y propésito general.

NO APROBADO: corresponde a la decisién negativa de los miembros del Comité Directivo de Fontur,
frente a los proyectos presentados a consideracién, conforme al andlisis de informacién presentada
en la Ficha de Presentacién, Ficha de Evaluacién, el Word y Témplate de cada proyecto.
NORMALIZACION: actividad que establece, en relacién con problemas actuales o potenciales,
soluciones para aplicaciones repetitivas y comunes, con el objeto de lograr un grado éptimo de orden
en un contexto dado. En particular consiste en la elaboracién, la adopcién y la publicacién de las
normas técnicas (Decreto 2269 de 1993).

NORMAS DIFERENTES A LAS DEL SECTOR TURISMO: son las normas o requisitos que deben
cumplirse en el ejercicio de la actividad turistica, pueden ser de cardcter nacional o internacional y
son diferentes a las Normas Técnicas Sectoriales de Turismo.

NORMAS TECNICAS SECTORIALES DE TURISMO: Son las que contemplan los requisitos que
deben cumplirse en ejercicio de la actividad turistica en Colombia, las cuales son establecidas por las
Unidades Sectoriales de Normalizacién del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo.

NO PRE-VIABLE: proyecto que no cumple con los pardmetros de evaluacién: técnica, juridica y
presupuestal.

NO VIABLE: corresponde a la decisién de los miembros del Comité Interno de Proyectos, frente a los
proyectos que no podrdn ser presentados a consideracién del Comité Directivo, conforme al andlisis
de informacién presentada en el Word y Témplate de cada proyecto.

PRE-VIABLE: proyecto que cumple con los pardmetros de evaluacién: técnica, juridica y presupuestal.
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PRODUCTO TURISTICO: es la combinacién de un atractivo con unas facilidades, entendidas éstas
como aeropuertos, vias, servicios publicos, hoteles, guias, transporte, y la oferta de diversos
prestadores de servicio turistico efc.

PROMOCION: es una accién dentro de la mezcla de comunicaciones del proceso de mercadeo, que
pretende motivar la decisién de compra del mercado objetivo, en conjunto con acciones de publicidad
y relaciones puiblicas.

PROPONENTE: entidad, gremio, aportante o institucién con atribucién para la presentacién de
proyectos.

PROYECTO: conjunto de actividades interrelacionadas y coordinadas, con el fin de alcanzar unos
objetivos especificos dentro de los limites de un presupuesto y periodo de tiempo dados, y se constituye
como el principal instrumento de acceso a las lineas de apoyo.

PUEBLO INDIGENA: se entiende por pueblos indigenas los grupos, comunidades, parcialidades e
individuos descendientes de los pobladores originarios de América que tengan conciencia de su
identidad étnica y cultural, manteniendo usos y valores de su cultura tradicional, asi como instituciones
de gobierno, de control social y sistemas normativos propios.

RADICADO: Iniciativa o proyecto que cuenta con la pertinencia del Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, quién lo radica en Fiducoldex y es recibido por Fontur para iniciar su etapa de formulacién.
RETIRADO: proyecto que es retirado por parte del proponente.

RUBROS: actividades que forman parte de un proyecto. Cuentas, partidas o registros que expresan
los medios e insumos necesarios para producir un bien o servicio.

SEGURIDAD TURISTICA: la seguridad turistica comprende la proteccion de la vida, de la salud, de
la integridad fisica, psicolégica y econémica de los visitantes, prestadores de servicios turisticos y
miembros de las comunidades receptoras, aspectos que pueden englobarse en: seguridad pdblica;
seguridad social; seguridad médica; seguridad informativa; seguridad econémica; seguridad de los
servicios turisticos; seguridad en eventos; seguridad vial y del transporte.

SEMINARIO INSTITUCIONAL GREMIAL: Conjunto de actividades que realizan en comdn
profesores y alumnos, y que tiene la finalidad de encaminarlos a la préctica y la investigacién de
alguna disciplina, dirigidos a los afiliados de los gremios.

SEMINARIO SECTORIAL: Conjunto de actividades que realizan en comin profesores y alumnos, y
que tiene la finalidad de encaminarlos a la préctica y la investigacién de alguna disciplina, dirigido
a los miembros de la cadena de valor del sector turistico.

SUSPENDIDO: suspensién de la ejecucién del estado del proyecto, que impide el desarrollo normal
de las actividades, que da por resultado, documentos juridicos por acuerdo de las partes.

TALLER INSTITUCIONAL GREMIAL: Curso, generalmente breve, en el que se ensefia una
determinada actividad préctica, dirigidos a los afiliados de los gremios.

TALLER SECTORIAL: Curso, generalmente breve, en el que se ensefia una determinada actividad
prdctica, dirigido a los miembros de la cadena de valor del sector turistico.

TERMINADO: proyecto que ha terminado su cronograma de actividades y ejecucién de las mismas
y los negocios juridicos que se derivan del proyecto, estén liquidados.

TERRITORIOS INDIGENAS: se entiende por territorios indigenas las dreas poseidas en forma
regular y permanente por un pueblo indigena y aquellas que, aunque no estdn poseidas en dicha
forma, constituyen su hébitat o el dmbito tradicional de sus actividades sagradas o espirituales,
sociales, econdmicas y culturales, a pesar de que ofros grupos étnicos o poblacionales habiten en
dicho territorio.

TRANSFERENCIA TECNOLOGICA: comprende la negociacién, apropiacién, desagregacion,
asimilacién, adaptacién y aplicacién de nuevas tecnologias nacionales o extranjeras (Decreto Ley
nimero 591 de 1991, por el cual se regulan las modalidades especificas de contratos de fomento de
actividades cientificas y tecnolégicas).

VIAJES DE FAMILIARIZACION: viajes de cortesia preparados especialmente para: a) agentes de
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viaje y/o mayoristas, con el objetivo de familiarizarlos con un determinado destino turistico o para
facilitar el contacto con los prestadores de servicios locales y estimular de esta forma las negociaciones
destinadas a incorporar la oferta del lugar, en la programacién de venta de los agentes de viajes; b)
para periodistas, con el propésito de que su visita al destino turistico, surjan notas y reportajes
periodisticos en los medios de difusién a los cuales representan.

VIAJES DE INCENTIVO: son viajes organizados por las empresas para premiar a sus trabajadores
o para generar motivacién en el trabajo.

VIABLE: es la decisién de los miembros del Comité Interno de Proyectos, frente a los proyectos que
podrén ser presentados a consideracién del Comité Directivo, conforme al andlisis de informacién
presentada en el Word y Témplate de cada proyecto.




FONTUR (5

Nombre_del_Indicador

01._Atractivos_turisticos_identifica
dos

02._No._de_estrategias_implement
adas

Linea

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

03._Socializacion_del_producto_tur
istico

04._%_de_aumento_en_el_ndmero
_de_turistas

05._Destinos_certificados

06._Estrategia_de_Seguridad_Turi
stica_en_los_atractivos_turisticos

07._Atencién_de_probleméticas_en
_materia_de_Seguridad_Turistica

08._Socializacion_del_Plan_de_De
sarrollo_Turfstico

09._Personas_capacitadas

10._%_de_espacios_de_formacion

11._Prestadores_de_servicios_turfs
ticos_certificados

12._Asesoria_y_acompafiamiento

12.1._Asesoria_y_acompafiamiento

13._%_de_actividades_para_la_inn
ovacion_i

oramiento
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Ce Turistica

14._Uso_del_aplicativo_y_platafor
ma_disefiados

15._Personas_capacitadas

16._%_de_estudios_implementado
s

Mejoramiento de la
Competitividad Turisti

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

17._f :_del_estudio
_adoptadas

18._Generacion_de_empleo

Cédigo: no aplica

dela
Competitividad Turistica

Infraestructura Turistica

Indicador

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

ANEXO DE INDICADORES DE GESTION, IMPACTO, PRODUCTO Y RESULTADO AL MANUAL PARA LA DESTINACION DE RECURSOS Y PRESENTACION DE PROYECTOS, VIGENCIA: 29 DE JUNIO DE 2018

Tipo (érea)

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto

de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto

de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto

Programa

Planificacion turistica

Subprograma

Diseffo de productos
turisticos.

turistica

Planificacion turistica

Calidad turistica

Calidad turistica

Seguridad turistica

Seguridad turistica

turfstica.

Diseffo de productos
turisticos.

Implementacién y
Certificacion en Normas
Técnicas Sectoriales de
Turismo y Normas de Calidad
Turistica para destinos
turisticos.

Implementacién y
Certificacion en Normas
Técnicas Sectoriales de
Turismo y Normas de Calidad
Turistica para destinos
turisticos.

Seguridad turistica.

Seguridad turistica.

de C

de C

turistica turistica.
Indicadores de Impacto | Formacion Formacién
ion turistica turistica.
Indicadores de Impacto  Formacion Formaci6n
turistica turfstica.

de C

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de C

Calidad turistica

Calidad turistica

Calidad turistica

Innovacion y desarrollo

Implementacion y
certificacion de Normas
Técnicas Sectoriales para
prestadores de servicios
turisticos

Implementacion y
certificacion de Normas
Técnicas Sectoriales para
prestadores de servicios
turisticos

Normas técnicas sectoriales

Innovacién y desarrollo

Indicadores de Impacto
de C

Innovacién y desarrollo

Innovacién y desarrollo

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto

de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Competitividad

Indicadores de Impacto
de Infraestructura

Estudios e

Estudios e

de estudios para el desarrollo
competitivo del sector

de estudios para el desarrollo
competitivo del sector.

Estudios e
de estudios para el desarrollo
competitivo del sector

Estudios e
de estudios para el desarrollo
competitivo del sector.

Estudios de y
factibilidad para proyectos de

Estudios de y
factibilidad para proyectos de

stica

turistica.

Categoria

Producto

Impacto

Producto

Resultado

Producto

Producto

Impacto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Impacto

Producto

Producto

Impacto

Producto

Resultado

Formula

No. atractivos turisticos identificados antes del
proyecto / No. de atractivos turisticos
identificados en el proyecto

No. de estrategias implementadas / No. de
estrategias totales propuestas

No. de prestadores de servicios turisticos
asistentes al evento / No. de prestadores de
servicios turisticos del area de influencia del
provecto

(No. de turistas a los 18 meses de obtener la
certificacion / No. de turistas iniciales) *100

No. de destinos certificados

No. de atractivos turisticos con cobertura de
estrategia de seguridad turistica

(No. de probleméticas en materia de seguridad
turistica integral atendidas / No. de
probleméticas en materia de seguridad turistica
integral identificadas o priorizadas) *100

No. de actores de turismo en el territorio
asistentes al o los eventos / No. de actores
convocados) *100

No. de prestadores de servicios turisticos
o /' No. de

de servicios turisticos en el area de influencia
del provecto

(No. de cursos o capacitacion efectivamente

ofrecidos / No. de cursos o capacitacion
efectivamente programados) *100

No. de prestadores de servicios turisticos
certificados en calidad y sostenibilidad

No. prestadores de servicios turfsticos
asesorados / No. prestadores de servicios
tristicos programados

No. prestadores de servicios turisticos
asesorados / No. prestadores de servicios
turisticos programados

No. de actividades para la innovacion
implementados / No. de actividades para la
innovacion entregados

No. de descargas del aplicativo disefiado o No.
de visitas ala plataforma disefiada

No. de personas informados o capacitados

No. de estudios implementados / No. de
estudios entregados

(No. de recomendaciones adoptadas / No. de
recomendaciones propuestas en el estudio)
100

No. de empleos generados por el proyecto

COPIA CONTROLADA

Unidad de
Medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Nimero

Nimero

Porcentaje

Porcentaje

Nimero

Porcentaje

Namero

Namero

Nuamero

Porcentaje

Namero

Nuamero

Namero

Porcentaje

Nuamero

Interpretacion

100% es mejor, minimo 50%
100% es mejor, minimo 50%

100% es mejor, minimo 50%

100% es mejor, minimo 50%

Mas es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

Mas es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

100% es mejor, minimo 50%

100% es mejor, minimo 50%

Mas es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

100% es mejor, minimo 50%

Mas es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

Mas es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

Més es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

100% es mejor, minimo 50%

Més es mejor (depende del objetivo

Frecuencia

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
dela etapa de
eiecucion

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Diez y ocho meses
después de obtenida
la

Fuente de datos

Informe de supervision

Informacion inicial del destino proponente

Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

Listados de asistencia

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacin de cierre del provecto
Informe de supervision

Agencias de viajes

Migracién Colombia

Registros en terminales de transporte
i por el

Con la finalizacién
dela etapa de
ejecucion,
posteriormente de
manera peribdica
puede ser anual
Con la finalizacion
de la etapa de
eiecucion

Alos seis meses

lespués de
finalizada la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
dela etapa de
ejecucion

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
dela etapa de
ejecucion

Con lafinalizacion
de la etapa de
ejecucion y
posteriormente
periédicamente cada
afio

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
de la etapa de
ejecucion

A partir de los 6
meses de finalizada
Ia etapa de ejecucion
y posteriormente de
manera periodica
hasta 2 afios

Tres meses después
de finalizada la etapa
de ejecucion,

DANE
MinCIT

Informe de supervision
MinCIT

Evaluacion de cierre del proyecto
Entidades territoriales

Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

Informes del MinCIT
Informe de supervision
Policia

Listados de asistencia
Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto

Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

por el
Informe de interventorfa

Informe de supervision
Informaci6n del proponente
Evaluacion de cierre del provecto

Informe de supervisién

Reporte de gremios

MinCIT

Evaluacion de cierre del proyecto

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del proyecto

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto

Informe de interventoria

Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto
Hoteles

Control de manejo del aplicativo

del proyecto minimo
70%

Més es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

Més es mejor (depende del objetivo
del proyecto presentado) minimo
70%

100% es mejor, minimo 50%

Més es mejor

de
manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

Con la finalizacién
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacion
dela etapa de
ejecucion

Al afio de finalizada
Ia etapa de ejecucion
(corto plazo). Entre
los 2 y 4 afios de
finalizada la etapa de
ejecucion (mediano
plazo)

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion,
posteriormente de
manera periodica de
forma semestral

web

Informe de interventoria

Informe de supervision

Evaluacion de cierre del proyecto
6n sumi por el

Informe de supervision
Evaluacin de cierre del proyecto

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del proyecto

Interventorfa del proyecto
Beneficiario

Observaciones

Se debe tener en cuenta que la
produccién del indicador, depende
del horizonte de ejecucion del
provecto

N/A

N/A

Teniendo en cuenta, la méxima
capacidad de cada destino

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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COLAMBIA

Nombre_del_Indicador Linea Indicador  Tipo (érea) Programa Subprograma Categoria  Formula m;:"ade Interpretacion Frecuencia Fuente de datos Observaciones
Con la finalizacién
de la etapa de
. . Indicadores de Impacto  Estudios y disefios de Estudios y disefios de . ) ejecucion, Interventoria del proyecto
18.1._ _de_empleo Turistica  Impacto s . ol Noraia  Resutado  No. de empleos generados por el proyecto  Nimero Més es mejor Ptomente de | Benencinn NIA
manera periddica de
forma semestral
Con Ia finalizacién
de la etapa de
18.2._ i6n_de_empleo Turistica  Impacto Indicadores de Impacto - Obras de Obras de Resultado | No. de empleos generados por el proyecto  Nmero Més es mejor ejecucion, Interventorfa del proyecto NIA
de Infraestructura turistica turistica. posteriormente de Beneficiario
manera periodica de
forma semestral
) ; Con la finalizacién  Interventoria
19._Obra_construida Infraestructura Turistica | Impacto Indicadores de Impacto | Obras de Obras de Producto Porcentaje de avance de obra Porcentzie | 100% de la etapa de MinCIT N/A
de Infraestructura turistica turistica. .
eiecucion Fontur
Indicadores de Impacto | EStudios de y  Estudios de y Al afio de finalizada  Interventoria
20._Estudios_y_disefios_aplicados  Infraestructura Turistica  Impacto e e b factibilidad para proyectos de  facibilidad para proyectos de | Impacto Porcentaje de avance de los estudios y disefios  Porcentaje | 100% Ia etapa de cierre del MinCIT NIA
i istica turistica. provecto Fontur
A ) . o Al afio de finalizada  Inerventoria
20.1._Estudios_y_disefios_aplicado |\ .o cura Turistica | Impacto Indicadores de Impacto | Estudios y disefios de Estudios y disefios de Impacto Porcentaje de avance de los estudios y disefios  Porcentaje | 100% Ia etapa de cierre del | MinCIT NIA
s de turistica turistica.
provecto Fontur
Informe de interventoria
- . Fortalecimiento de la Con la finalizacién 0!
21._Campafias_de_promocion_par oo ociér y el Mercadeo  Impacto Indicadores de Impacto . Proyectos especiales © | yive cojombia Joven Producto No. de campafias de promocion realizadas  NGmero Mas es mejor de laeta nforme de supenvsion NIA
aT) " y P de Promocién Transversales g P P 2 € pa Informacion del proponente
Turistico ejecucion "
Evaluacion de cierre del provecto
6 por el
. Fortalecimiento de la Indicadores de Impacto | Proyectos especiales o (ingresos generados por el programa  total de i Al afio de iniciada la | DANE
22._Contribucién_al_sector Promocion y el Mercadeo  Impacto > Vive Colombia Joven Resultado ingresos generados en el sector) *100 Porcentaje  Més es mejor 2 N/A
) de Promocion Transversales 0 etapa de operacion | Encuestas
Turistico Redenciones realizadas a través del programa °
Estadisticas MinCIT
Con la finalizacion
de la etapa de
Fortalecimiento de la Indicadores de Impacto | Proyectos especiales o ejecucion, Informe de supervision
23._No._de_tarjetahabientes Promocion y el Mercadeo  Impacto o P Traxsvsrs aleg Vive Colombia Joven Resultado Ntmero de tarjetahabientes activos Nmero Mas es mejor posteriormente de | Evaluacion de cierre del proyecto NIA
Turistico manera periédica 6 por el
puede ser trimestral,
semestral 0 anual
Con la finalizacién
de la etapa de
Fortalecimiento de la \ndicadores de Impacto | Provectos especiales ejecucion, Informe de supervision
24._No._de_aliados Promocion y el Mercadeo  Impacto s de Imp: V! P Vive Colombia Joven Resultado Ntmero de aliados activos Nimero Mas es mejor posteriormente de | Evaluacién de cierre del proyecto N/A
" de Promocin Transversales n on
Turistico manera periodica por el
puede ser trimestral,
semestral 0 anual
Tres meses después
de finalizada la etapa
25._Aumento_en_la_atencién_de_| | FOTalecimiento de la Indicadores de Impacto - Red Nacional de Puntos de ((Turistas atendidos en los PIT en el afio t- de ejecucion,
Promocion y el Mercadeo | Impacto h Informacin turistica ona a¢ Resultado Turistas atendidos en el afio t-1) / turistas Porcentaje | 20% es mejor posteriormente de | Reportes de los PITs N/A
os_PIT .. de Promocién Informacién Turistica o o
= Turistico atendidos en el afio t-1) *100 manera periodica,
trimestral, mensual o
anual
Tres meses después
de finalizada la etapa
26._Calidad_de_la_atencion_en_lo if;‘:':;'cmn'e";fh‘;zr‘: o |impacto INdicadOres de IMPACO. |10 Red Nacional de Puntos de oo I:I’Y‘:r'ﬁ:‘f:;:f::g’; clj’“""'jz 'g;"ILT;f"‘“;wn porcentaie | 80% es meior de ejecucion, Informe de interventoria Se deben disefiar las entrevistas 0
4 y P de Promocion Informacion Turistica " punto el 4 " Informe de supervisio encuestas
Turistico turistica / Turistas entrevistados-encuestados manera peridica,
trimestral, mensual o
anual
Fortalecimiento de la Con la finalizacion  INforme de interventoria
27._Material_distribuido Promocion y el Mercadeo | Impacto Indicadores de Impacto | ¢ macion turistica Red Nacional de Puntos de o, o1, Cantidad de material promocional distribuido | Namero Més es mejor de la etapa de Informe de supervision N/A
i de Promocién Informacion Turistica @ Evaluacion de cierre del proyecto
Turistico -ejecucion iz
oor el
Tres meses después
de finalizada la etapa
28, Consultas. atendidas if;‘:':;'cmn'e";fh‘;zr‘: oo |impacto Indicadores de IMpacto || ica Red Nacional de Puntos de | oo Cantidad de consultas atendidas a los tristas |\ Méts o5 meior de ejecucion, 4o Informe de inerventoria A
- = ) y P de Promocion Informacion Turfstica en el portal web 0 " Informe de supervisio
Turistico manera peridica,
trimestral, mensual o
anual
Fortalecimiento de la Conlafinalizacin  Iforme de interventoria
29._Acciones_de_fortalecimiento_d " Indicadores de Impacto ) Red Nacional de Puntos de Cantidad de puntos de informacién turistica . i ) Informe de supervision
Promocién y el Mercadeo  Impacto . Informacién turistica onal de Producto ! Ntmero Mas es mejor de la etapa de € NIA
e_los_PIT Ll de Promocin Informacién Turistica fortalecidos al afio con base 0 fkapns Informacion del proponente
4 Evaluacion de cierre del provecto
Un afio después de
finalizada Ia etapa de o me e interventoria Hay que analizar el histérico de
Fortalecimiento de la Mejoramiento continuo del ((Visitas al portal en el momento t-visitas al ejecucion, o Y d
" Indicadores de Impacto - ) Informe de supervision visitas para construir una linea base
30._Visitas_al_portal Promocion y el Mercadeo  Impacto e Informacion turistica portal oficial de turismo Resultado | portal en el momento t-1)visitas al portal en el Porcentaje  Mas es mejor posteriormente de | [T e e
Turistico CITUR momento t-1) *100 manera periédica, y PO e espef
MinCIT ‘aumento anual
trimestral, mensual o
anual
Un afio después de
finalizada la etapa de ] .
Fortalecimiento de la Mejoramiento continuo de los (Visitas al portal en el momento tLvistas a Soeueion. Informe de interventoria Hay que analizar el histdrico de
" Indicadores de Impacto - portales de Sistema de ) Informe de supervision visitas para construir una linea base
31._Visitas_al_portal Promocion y el Mercadeo  Impacto . Informacion turistica e Siste Resultado | portal en el momento t-1)visitas al portal en el Porcentaje  Mas es mejor posteriormente de
de Promocion Informacien Turistica , ! ANE y calcular el porcentaie esperado de
Turistico " momento t-1) *100 manera peridica,
Regionales SITUR MinCIT aumento anual
trimestral, mensual o
anual
Tres meses después
9 de turistas satisfechos con el sevicio de finalizada la etapa
Fortalecimiento y ° 0 & o
Fortalecimiento de la . suministrado en los puntos de informacion de ejecucion, Informe de supervision -
32._Mejoramiento_de_calidad_de_I pyomocig y el Mercadeo  Impacto Indicadores de Impacto. . Puntos de informacion mejoramiento de a red Impacto turistica en el afio t- % de turistas satisfechos  Porcentaje | 100% es mejor osteriormente de  Resultados de encuestas Se deben disefiar as enirevistas o
a_atencion_en_los_PITs y P de Promocién turistica nacional de puntos de P: . X 4 i P ! € encuestas
Turistico de pun con la informacién suministrada en los puntos manera perigdica,  Cifras MinCIT
informacion turistica. . . o
de informacion turistica en el afio t-1 trimestral, mensual o

anual
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Nombre_del_Indicador

33._%_de_estudios_socializados

34._%_de_participacion

34.1._%_de_participacion

35._%_de_participacion

36._%_de_participacion

37._Destinos_turisticos_promocion
ados

38._Material_distribuido

39._No._de_destinos_promocionad

40._Contribucion_al_sector

41._Gestion_en_la_promocion_de_
destinos_turisticos

42._Material_distribuido_(clasificar
_por_material_Colombia_material_
empresarial_y_versiones_impresa_
v dicital)

43_Participacion_en_ferias_de_im
portancia_estratégica_para_el_des
arrollo_del_sector

44._Personas_atendidas_en_el_sta
nd

45._Turismo_receptivo_(divisas_ge
neradas)

46._Gestion_en_la_promocion_de
destinos_turisticos

47._Promocién_de_destinos_con_o
ferta_corporativa

48._%_de_participacion

49._%_de_participacion

50._%_de_participacion

Cédigo: no aplica

Linea

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la

~ Promocion y el Mercadeo

Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Indicador

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

ANEXO DE INDICADORES DE GESTION, IMPACTO, PRODUCTO Y RESULTADO AL MANUAL PARA LA DESTINACION DE RECURSOS Y PRESENTACION DE PROYECTOS, VIGENCIA: 29 DE JUNIO DE 2018

Tipo (érea)

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto

de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto

de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promaocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto

de Promocion

Indicadores de Impacto

de Promocién

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Programa

Investigacion de mercados

Mercadeo y promocion
turistica internacional

Promoci6n y difusion de
calidad turistica

Mercadeo y promocion
turistica internacional

Mercadeo y promocion
turistica internacional

Mercadeo y promocion
turistica it

Subprograma

Benchmarking encuestas
estudios y perfiles de los
mercados

Viajes de familiarizacion
Agentes de viajes

Eventos feriales regionales.

Viajes de familiarizacion
Corporativos

Viajes de familiarizacion
Medios de comunicacion

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica internacional

Mercadeo y promacion
turistica

Material promocional
institucional turistico de
Colombia y sus diferentes
destinos

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica i

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promacion
turistica

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica

Participacion de Colombia en
ferias

Mercadeo y promocion
turistica internacional

Mercadeo y promocion

turistica internacional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Campafias publicitarias
internacionales

Campatias publicitarias

internacionales

Viajes de familiarizacion
Agentes de viajes.

Viajes de familiarizacion
Corporativos.

Viajes de familiarizacién
Medios de comunicacion.

Categoria

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Producto

Producto

Impacto

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Impacto

Resultado

Producto

Resultado

Resultado

Resultado

Formula

No. de estudios socializados / No. de estudios
entregados

No. de asistentes / No. participantes
proyectados

No. de asistentes / No. participantes
proyectados

No. de asistentes / No. participantes
proyectados

No. de asistentes / No. participantes
proyectados

No. de destinos promocionados

Cantidad de material promocional distribuido

No. de destinos promocionados

No. de negocios generados por la participacion
Valor en pesos de los negocios generados en la
participacion

Cantidad de empresarios participantes (s
aplica)

Cantidad de personas impactadas en la feria
Cantidad de material producido

Destinos promocionados

Cantidad de material promocional distribuido

No. de participaciones en ferias (discriminar por
ferias. Discriminar por empresarios y entidades)

No. de personas atendidas en el stand / No.
definido en la meta

Valor en pesos de las divisas generadas

No. de eventos ejecutados / No. de eventos
programados

No. de destinos turisticos promocionados

No. de participantes / No. de convocatorias
realizadas

No. de participantes / No. de convocatorias
realizadas

No. de participantes / No. de convocatorias
realizadas

COPIA CONTROLADA

Unidad de
Medida

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Namero

Nimero

Namero

Porcentaje

Porcentaje

Namero

Nimero

Porcentaje

Namero

Porcentaje

Namero

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Interpretacion

100% es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

100% es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Ms es mejor

100% es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Més es mejor

Frecuencia

A partir de los 6
meses de finalizada
Ia etapa de ejecucion
y posteriormente de
manera periodica

Una vez finalizado el
proyecto

Una vez finalizado el
proyecto

Una vez finalizado el
proyecto

Una vez finalizado el
proyecto

Tres meses después
de finalizada la etapa
de ejecucion,
posteriormente de
manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
dela etapa de
ejecucion

Al afio de iniciada la
etapa de operacion

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacién
dela etapa de
ejecucion

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion

Tres meses después
de finalizada la etapa
de ejecucion,

Fuente de datos

Informe de interventorfa
Informe de supervision
Evaluacin de cierre del proyecto
Hoteles

Proponente del proyecto
Proponente del proyecto
Proponente del proyecto
Proponente del proyecto

Informe de interventoria
Informe de supervision
Reporte de las agencias
Reportes Anato
Reportes Cotelco
MinCIT

Informe de interventoria

Informe de supervisién

Evaluacion de cierre del proyecto
6 por el

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto

DANE
Encuestas
Estadisticas MinCIT

Informe de interventoria
Informe de supervision
MinCIT

Encuestas

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion de cierre del proyecto
Informe de interventoria

Informe de supervision

Listados de asistencia

Evaluacion de cierre del provecto

Informe de interventoria

manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

Con la finalizacion
de la etapa de
ejecucion,

Informe de super
Listados de asistencia

Informe de interventoria
Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

de
manera periodica
puede ser trimestral,
semestral 0 anual

Con la finalizacién
de la etapa de
ejecucion

Con la finalizacion
dela etapa de
ejecucion

Un afio después de
finalizada la etapa de
ejecucion,
posteriormente de
manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

Un afio después de
finalizada la etapa de
ejecucion,
posteriormente de
manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

Un afio después de
finalizada la etapa de
ejecucion,
posteriormente de
manera periodica,
trimestral, mensual o
anual

porel
DANE
MinCIT
MinTrabajo
Informe de interventoria
Informe de supervision
MinCIT
Encuestas
Informe de interventoria
Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria
Informe de supervision
Agencias de viajes
Migracién Colombia
Registros en terminales de transporte

por el
DANE
MinCIT
Informe de interventoria
Informe de supervision
Agencias de viajes
Migracion Colombia
Registros en terminales de transporte

por el

DANE

MinCIT

Informe de interventoria

Informe de supervision

Agencias de viajes

Migracién Colombia

Registros en terminales de transporte
i i porel

DANE
MinCIT

Observaciones

N/IA

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Definir meta de acuerdo con el
evento en el que se participa

N/A

N/A

N/A

Revisar indicador para la efectividad
de la convocatoria de los
participantes (quienes son efectivos
en cuanto a resultados positivos de
propuestas)

N/A

N/A
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Nombre_del_Indicador Linea

Fortalecimiento de la
Promocitn y el Mercadeo

51._Material_distribuido
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

51.1._Material_distribuido
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

51.2._Material_distribuido
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

52._Promocion_de_destinos_turisti

cos._Comunicaciones ’
- Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

53._Material_distribuido
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

54._Promocion_de_destinos_turisti
cos )
Turistico

Fortalecimiento de la
55._Estrategias_de_difusion Promocion y el Mercadeo
Tort

uristico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

55.1._Estrategias_de_difusion
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

55.2._Estrategias_de_difusion
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

56._Generacion_de_empleo
Turistico

Fortalecimiento de la
~ Promocion y el Mercadeo

57._Gestion_en_la_promocion_de.

destinos_turisticos
Turistico

58._Promocion_de_destinos_turisti

cos "
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

59._Material_distribuido
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

60._Expositores_participantes
Turistico

Fortalecimiento de la
61._Asistentes_participantes Promocion y el Mercadeo
Turt

uristico

62._Promocion_de_productos_y_d

estinos_turisticos "
- Turistico

63._%_de_destinos_turisticos_pro

mocionados._Agencias "
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

64._%_eventos_efectuados
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

64.1._%_eventos_efectuados
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

65._Asistentes_participantes
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocitn y el Mercadeo
Tor

66._Generacion_de_empleo
uristico

Cédigo: no aplica

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo

Indicador

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto

Impacto
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Tipo (érea)

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promoci6n

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto

de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promaocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto
de Promocion

Indicadores de Impacto

de Promocién

Indicadores de Impacto
de Promocion

Programa

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Promocion y difusion de
calidad turistica

Subprograma

Promocion y distribucién de
material promocional

Promocion y distribucion de
material promocional.

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Promocién y difusion de
calidad turistica

Promocion y distribucion de
material promocional

Participacion en ferias
nacionales turfsticas

Participacion en ferias
nacionales turfsticas

Campafias publicitarias de
promocion del turismo
doméstico y para las regiones

Campafias publicitarias de
promocion del turismo
doméstico y para las
regiones.

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion

turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion

turistica nacional y regional

Promoci6n y difusion de
calidad turistica

Mercadeo y promocion

turistica nacional y regional

Mercadeo y promocion
turistica nacional y regional

Participacion en ferias
nacionales turisticas

Participacion en ferias
nacionales turisticas

Campaiias publicitarias de
promocion del turismo
doméstico y para las regiones

Eventos feriales regionales

Participacion en ferias
nacionales turfsticas

Participacion en ferias
nacionales turisticas

Eventos feriales regionales

Campafias publicitarias de
promoci6n del turismo
doméstico y para las regiones

Apoyo de congresos
incentivos y otros eventos

Apoyo de congresos
incentivos y otros eventos.

Apoyo de congresos
incentivos y otros eventos

Eventos feriales regionales

Categoria

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Producto

Resultado

Resultado

Producto

Producto

Resultado

Resultado

Producto

Resultado

Producto

Producto

Producto

Resultado

Formula

Cantidad de material promocional distribuido /
cantidad de material promocional producido

Cantidad de material promocional distribuido /
cantidad de material promocional producido

Cantidad de material promocional distribuido /
cantidad de material promocional producido

No. de pautas realizadas (clasificar por tipo de
publicacion: reportajes, cufias, espacios
publicitarios)

Cantidad de material promocional distribuido
No. de destinos turisticos promocionados

No. de estrategias de difusion y
comercializacion de alto impacto realizadas

No. de estrategias de difusion y
comercializacion de alto impacto realizadas

No. de estrategias de difusion y
comercializacion de alto impacto realizadas

No. de empleos temporales generados por el
proyecto

No. de eventos ejecutados / No. de eventos
programados en el proyecto

No. de destinos turisticos promocionados

Cantidad de material promocional distribuido

Cantidad de destinos, gremios, entidades,
empresas participantes en el evento

No. de personas asistentes al evento ferial

No. de productos y destinos turfsticos
promaocionados

Cantidad de destinos promocionados / cantidad
de destinos programados

No. de eventos realizados / No. de eventos
programados en el proyecto

No. de eventos realizados / No. de eventos
programados en el proyecto

No. de personas asistentes al evento y/o
congreso

No. de empleos temporales generados por el
proyecto

COPIA CONTROLADA

Unidad de
Medida

Nuamero

Namero

Nimero

Namero

Nimero

Namero

Namero

Namero

Namero

Nimero

Porcentaje

Namero

Nuamero

Namero

Nuamero

Namero

Porcentaje

Namero

Nuamero

Namero

Nuamero

Interpretacion

Frecuencia

Con la finalizacién

Més es mejor de la etapa de

ejecucion

Con la finalizacion

Més es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Més es mejor
ejecucion

de la etapa de

Con la finalizacion

Més es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

100% mejor de la etapa de

ejecucion

Con la finalizacion

100% mejor dela etapa de

ejecucion

Con la finalizacion

Més es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Més es mejor dela etapa de

ejecucion

Con la finalizacién

Més es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Fuente de datos

Informe de interventoria

Informe de supervision

Evaluacion de cierre del proyecto
i i por el

Informe de interventorfa

Informe de supervision

Evaluacin de cierre del proyecto
6 por el

Informe de interventoria

Informe de supervision

Evaluacion de cierre del proyecto
i por el

Informe de interventorfa
Informe de supervision
Informaci6n del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria
Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto
i por el

Informe de interventorfa
Informe de supervision
Informaci6n del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT

Informe de interventoria

de la etapa de Informe de supervision

ejecucion, Evaluacion de cierre del proyecto
Mas es mejor de 6 por el

manera periodica  DANE

puede ser trimestral, MinCIT

semestral 0 anual | MinTrabajo

Con la finalizacién

100% es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Més es mejor
ejecucion

de la etapa de

Con la finalizacién

100% mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Ms es mejor
eiecucion

de la etapa de

Con la finalizacién

Més es mejor
ejecucion

dela etapa de

Con la finalizacién

Més es mejor
ejecucion

Tres meses después
de finalizada la etapa
de ejecucion
posteriormente de

100% es mejor

de la etapa de

manera periodica,

trimestral, mensual o

anual

Con la finalizacién

100% es mejor dela etapa de

ejecucion

Con la finalizacién

100% es mejor de la etapa de

ejecucion

Con la finalizacién

Informe de interventoria

Informe de supervision

MinCIT

Encuestas

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria

Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

por el
Listados de asistencia
Informe del proponente
Informe de cierre del provecto
Informe de interventoria
Informe de supervision
Listados de asistencia
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria
Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto

Informe de interventorfa
Informe de supervision
Reporte de las agencias
Reportes de Anato
Reportes Cotelco
MinCIT

Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria

Informe de supervision
Informacion del proponente
Evaluacion de cierre del provecto
Informe de interventoria

Informe de supervision

Evaluacion de cierre del proyecto
o por el

Informe de interventoria
Informe de supervision
Evaluacion de cierre del proyecto

Mas es mejor de la etapa de
ejecucion
Con la finalizacion
dela etapa de
ejecucion,

Més es mejor i

de
manera periédica
puede ser trimestral,

'semestral o anual

porel
DANE

MinCIT

MinTrabajo

Observaciones

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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COLAMBIA

Nombre_del_Indicador Linea Indicador  Tipo (area) Programa Subprograma Categoria Formula ;’;‘;:”ade Interpretacion Frecuencia Fuente de datos Observaciones
Fortalecimiento de la Con la finalizacion  [Mforme de interventoria
67._Gestién_en_la_promocién_de_ Informe de supervision

Indicadores de Impacto | Mercadeo y promoci6n No. de eventos ejecutados / No. de eventos

st s Promocion y el Mercadeo  Impacto e riston navlonaly regjonal | Eventos ferales regionales  Resultado | 1% 12 MEReS SIS Porcentaje  100% es mejor de la etapa de ol NIA
Turistico ejecucion
Encuestas
Con la finalizacién
de la etapa de y
Fortalecimiento de la \ncicadores de Impacto | Mercadeo y promocién Ruedas de negocios y (Cantidad de acuerdos de negocios efectuados ejecucion, ::;2;:2 32 'S’L‘e";sl"s"f’)’r:a
68._%_acuerdos_de_negocios Promocion y el Mercadeo  Impacto > P >readeoy p workshops de cubrimiento  Producto ] Cantidad de oportunidades identificadas (citas Porcentaje  Més es mejor de de super NIA
" de Promocién turistica nacional y regional del
Turistico nacional agendadas)) *100 manera periodica !
Evaluacion de cierre del proyecto
puede ser trimestral,
semestral o anual
Informe de interventoria
Fortalecimiento de la \ncicaddores de Impacto | Mercadeo v promoién Ruedas de negocios y Con la finalizacién  Informe de supervision
69._Ruedas_de_negocios Promocion y el Mercadeo  Impacto e P e o ortonal | Workshops de cubrimiento  Producto No. de ruedas de negocios efectuadas NGmero Mas es mejor de la etapa de Informacion del proponente NIA
Turistico yreg nacional ejecucion Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT
Con la finalizacién  Informe de interventoria
de la etapa de Informe de supervisién
Fortalecimiento de la ) ! ejecucion, Evaluacion de cierre del proyecto
70._Generacion.de_empleo oo oreadeo | Impacto Indicadores de Impacto | Mercadeo y promocién Apoyo de congresos esutago | NO- de empleos temporales generados porel Wi os mejor e 0 el A
" de Promocion turistica nacional y regional  incentivos y otros eventos proyecto n
Turistico manera periodica | DANE
puede ser trimestral, MinCIT
semestral oanual | MinTrabajo
Con la finalizacién  Informe de interventoria
de la etapa de Informe de supervision
Fortalecimiento de la Indicadores de Impacto  Mercadeo y promacion Ruedas de negocios y No. de empleos temporales generados por el ejecucion, Evaluacion de cierre del proyecto
71._Generacion_de_empleo Promocion y el Mercadeo  Impacto  de Imp: ! yp workshops de cubrimiento | Resultado - P! P 9 P Nmero Mas es mejor de 0 por el NIA
" de Promocién turistica nacional y regional proyecto "
Turistico nacional manera periodica | DANE
puede ser trimestral, MinCIT
semestral oanual | MinTrabajo
Fortalecimiento de la . Ruedas de negocios y Con la finalizacién  Listados de asistencia
72._Turismo_de_negocios._COmPr | pomocign y el Mercadeo  Impacto Indicadores de Impacto | Mercadeo y promocién workshops de cubrimiento | Resultado  \O 0€ asistentes (compradores) a las ruedas |y oro Més es mejor de Ia etapa de Informe de interventoria NIA
adores " de Promocin turistica nacional y regional de negocios 2 0!
Turistico nacional eiecucion Informe de supervision
) Fortalecimiento de la ) . Ruedas de negocios y Con la finalizacién  Listados de asistencia
73-_Turismo_de_negocios._vende  pyonucigr y el Mercadeo  Impacto Indicadores de Impacto. | Mercadeo y promocién workshops de cubrimiento  Resultado | \O: U asistentes (vendedores) a las ruedas de | oy Mas es mejor de la etapa de Informe de interventoria NIA
dores " de Promocién turistica nacional y regional negocios @ 0
Turistico nacional eiecucion Informe de supervision
Fortalecimiento de la No. de esirategias de difusiony Conlafinalizacion  Informe de supervisién
74._Promocion_de_destinos_turisti " Indicadores de Impacto  Proyectos especiales o | Red Turistica de Pueblos comercializacién programadas / No. de e supe
! Promocion y el Mercadeo  Impacto S s Producto : o No. de Porcentaje | 100% de Ia etapa de Informacién del proponente NIA
cos._Estrategias_para_la_RTPP " de Promocin Transversales Patrimonio estrategias de difusion y comercializacion 2 cion del |
Turistico s ejecucion Evaluacion de cierre del proyecto
Informe de interventoria
— Con la finalizacién  Informe de supervision
75._D Turismo Impacto  de Impacto 6n ESCNNA 6n ESCNNA. Producto No. de documentos distribuidos / No. Porcentaje  100% es mejor dela de Informacién del proponente N/A
de Promocién documentos producidos etapa cion del |
ejecucion Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT
Informe de interventoria
76, Publicaciones editadas y divu ) e Impacto No. personas impactadas / No. de Con la finalizacién  Informe de supervision
- - YAV 7 rismo Responsable Impacto  de Imp ESCNNA 6n ESCNNA. Producto publicaciones en medios (digitales y Porcentaje | Més es mejor de la etapa de Informacion del proponente NiA
Igadas de Promocién ; cion del |
tradicionales) ejecucion Evaluacion de cierre del proyecto
MinCIT
Con lafinalizacign | IMforme de interventoria
77._Prevencion_de_la ESCNNA  Turismo Responsable Impacto  de Impacto 6n ESCNNA 6n ESCNNA. Producto No. de eventos efectuados con el objetode |y Mas es mejor de la etapa de Informe de supervision Medicion contra la meta del proyecto
de Promocién sensibilizar sobre ESCNNA o Informacién del proponente
ejeeucio Evaluacion de cierre del provecto
Listados de asistencia Las personas objeto de las jornadas
(No. de asistentes a eventos efectuados con el Con lafinalizacign | IMforme de interventoria de prevencion son prestadores de
78._Sensibilizacion_ESCNNA Turismo Responsable Impacto  de Impacto ESCNNA 6n ESCNNA. Producto objeto de sensibilizar sobre ESCNNA / No. de o oo 1009 es mejor de la etapa de Informe de supervision servicios turisticos formalizados y
de Promocién personas objeto de Ia intervencion del proyecto) fbapns Informacion del proponente autoridades con competencias en la
* d Evaluacion de cierre del proyecto materia. Otros actores de la cadena
MinCIT turistica
) - . ] Cada corte Supenvision del proyecto
79._Cumplimiento_de_entregas | Vicioramiento de la Gestion Indicadores de Gestion de NIA Avance (Nam. de entregas realizadas / nim. de Porcentaje  100% es mejor programado para | Informe del contratista NIA
c Turistica Competitividad entregas programadas) *100 y
entreaa Informe de la interventoria
Este indicador deber revisarse
“ “ “ Supervision del proyecto integralmente con el cumplimiento
80._Eficiencia_en_la_planeacién_d  Mejoramiento de a Gestion Indicadores de Gestion de NA Eficiencia (Costo total del proyecto hasta finalizacion /- pocaniaje  100% es mejor Mensual Informe del contratista de los objeivos del proyecto y con el
el_presupuesto_del_proyecto Compelitividad Turistica Competitividad costo total presupuestado) 100 y
Informe de la interventoria desarrollo del mismo durante todo el
horizonte de eiecucion
Mejoramiento de la . Indicadores de Gestion de; (Namero de facturas pagadas / total de facturas Supenvision del proyecto
1 i : NIA NIA ] P 1 Mensual NiA
81._Cumplimiento_de_pagos Competitvidad Turistica | 510" Competitividad " i Coniro tramitadas) *100 orcentaje | 100% es mejor ensua Facturas /"
- . - Cada corte .
. . Indicadores de Gestion de; (NGm. de entregas realizadas / ndm. de Supenvision del proyecto
Ci "
82._ _de_entregas Turistica  Gestion e NIA NiA Avance Chirogas programadag) 100 Porcentaje | 100% ;eJ:‘L::;ggvadu Para e ia NiA
83._Eficiencia_en_la_planeacion d || oo istca | Gestion Indicadores de Gestion de A Ericiencia (Costo totaldel proyecto hasia finaizacion /| po oo\ Desviacion por encima del 10% Mensual Supervision del proyecto A
el presupuesto del provecto Infraestructura costo total presupuestado) *100 representa alerta roja Informe de la interventoria
84._Precision_en_el_tiempo_de_ej || oo isica | Gestén Indicadores de Gestion de|\ A Sriciencia Duracien toal real proyectado hoyhasta o, Desviacion por encima del 10% Mensual Supenvision del proyecto. A
ecucin_de_las_actividades Infraestructura finalizar en dias / duracion total prevista en dias representa alerta roja Informe de la interventoria
Fortalecimiento de la . . . Cada corte Supenvision del proyecto
" . 1 N
85._Cumplimiento_de_entregas  Promocion y el Mercadeo  Gestién ndicadores de Gestion de NIA Avance (NGm. de entregas realizadas / ndm. de Porcentaje  100% es mejor programado para | Informe del contratista NIA
Promacion entregas programadas) * 100 ;
Turistico entreqa Informe de la interventoria
Este indicador deber revisarse
integralmente con el cumplimiento
. cucis Fortalecimiento de la ; (Valor de los costos incurridos hasta mes actual Supenvision del proyecto de los objeivos del proyecto, en el
86._Precision_en_la_ejecucion_del | o i v el Mercadeo | Gestion Indicadores de Gestion de NIA Eficiencia / valor de los costos presupuestados hasta mes | Porcentaje | 100% es mejor Mensual Informe del contratista marco del cronograma, del
_cronograma " Promacion ° y
Turistico actual ) *100 Informe de la interventoria cumplimiento de las actividades
establecidas en este y de los
incidentes que generen sobrecostos
Este indicador deber revisarse
., Fortalecimiento de la . . Supenvision del proyecto integralmente con el cumplimiento
87._Eficiencia_en_la_planeacion_d. b ocign y el Mercadeo | Gestion Indicadores de Gestin de NA Eficiencia (Valor total del proyecto hasta finalzacion /' pocentaje  100% es mejor Mensual Informe del contratista de los objeivos del proyecto y con el
el_presupuesto_del_proyecto " Promacion valor total presupuestado) *100 y
Turistico Informe de la interventoria desarrollo del mismo durante todo el
horizonte de eiecucion
. Fortalecimiento de la . .
88._Precision_en_el_tiempo_de_ej " . Indicadores de Gestion de; Duraci6n total real proyectado hoy hasta .
aoritn o, I Eetiade Promocion y el Mercadeo  Gestion S NIA NA Eficiencia (natsar on s | oraaién ot reviets en dias POTCentaje  100% s mejor Mensual Supenvision del proyecto NIA

Turistico
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Nombre_del_Indicador

89._Eficiencia_en_la_ejecucion_del
_plan_de_trabajo

90._Dificultades_que_implican_retr
asos

91._Impacto_en_dias_de_las_dific
ultades_que_implican_retrasos

92._Impacto_en_presupuesto_de_|
as_dificultades_que_implican_retra
sos

93._Modificaciones_en_las_especif
icaciones_planificadas

94._Cumplimiento_de_reuniones_d
e_seguimiento

95._Poder_de_convocatoria_(viajes
_de_familiarizacion_workshops_eve:
ntos)
96._Aptos_para_proyecto_(viajes_d
e_familiarizacion_workshops_event
0s)
97._%_de_la_linea_de_la_linea_ej
ecutados_en_el_proyecto

Cédigo: no aplica

Linea

Fortalecimiento de la
Promocitn y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promoci6n y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo
Turistico

Fortalecimiento de la
Promacion y el Mercadeo
Turistico

Indicador

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

Gestion

ANEXO DE INDICADORES DE GESTION, IMPACTO, PRODUCTO Y RESULTADO AL MANUAL PARA LA DESTINACION DE RECURSOS Y PRESENTACION DE PROYECTOS, VIGENCIA: 29 DE JUNIO DE 2018

Tipo (érea)

Indicadores de Gestion de
Promocién

Indicadores de Gestién de’
Promocion

Indicadores de Gestion de
Promocién

Indicadores de Gestién de’
Promocion
Indicadores de Gestion de
Promocién
Indicadores de Gestion de
Promocién
Indicadores de Gestién de’

Promocion

Indicadores de Gestion de.
Promocién

Indicadores de Gestion de
Promocién

Programa

NIA

NIA

N/A

NIA

NIA

N/A

NIA

NIA

NIA

Subprograma

NIA

NIA

N/A

NIA

NIA

N/A

NIA

N/A

N/A

Categoria

Avance

Avance

Avance

Productividad

Eficiencia

Control

Eficiencia

Eficiencia

Control

Formula

Tiempo de ejecucion real incurrido hasta hoy /
tiempo de ejecucién programado hasta hoy

Namero y tipo de incidentes que generan
retrasos. (Caracterizar por internos y externos)

Nimero de dias de retraso debido a los
incidentes que los generan

Valor de los recursos adicionales requeridos
para solventar los incidentes que generan
retrasos / valor total del provecto

(NGm. de especificaciones modificadas durante
Ia ejecucion / total de especificaciones) *100
Identificar cuantas modificaciones se hacen
durante Ia ejecucion

(Nimero de visitas de supervision realizadas /
total visitas programadas) *100

(Inscritos / convocados) *100

(Seleccionados / inscritos) *100

(Total de recursos ejecutados / total de
recursos aprobados) *100

COPIA CONTROLADA

Unidad de
Medida

Porcentaje

Nimero

Namero

Pesos

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Porcentaje

Interpretacion

1es loideal,

>1 se presenta retraso en la
ejecucion de la obray no se esté
cumpliendo el cronograma inicial
<1 se presenta mayor avance en la
ejecucion dela obray no se esta
cumpliendo el cronoarama inicial

Menor es mejor

Menor es mejor

Menor es mejor

Menor es mejor

Mayor es mejor

100% es mejor

100% es mejor

No tiene interpretacion, se presenta
el dato que sirve para orientar al
tomador de decisiones

Frecuencia

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Mensual

Al inicio o
finalizacion del
provecto
Alinicio o
finalizacion del
provecto
Alinicio o
finalizacién del
orovecto

Fuente de datos

Supenvision del proyecto
Informe del contratista
Informe de la interventoria

Supervision del proyecto
Informe del contratista
Informe de la interventoria
Supenvision del proyecto
Informe del contratista
Informe de la interventorfa
Supervision del proyecto
Informe del contratista
Informe de la interventoria

Supenvision del proyecto
tas

Supenvision del proyecto
tas

Proyecto formulado

Supenvision del proyecto

Proyecto formulado
Supenvision del proyecto

Proyecto formulado
Supervision del proyecto

Observaciones

Este indicador deber revisarse

integralmente con el desarrollo del
proyecto durante todo el horizonte

de su ejecuci6n y con las
dificultades que se presentan
durante este horizonte

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A
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