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1. ¢Qué es Fontur?

C Patrimonio Auténomo cuyo Fideicomitente es el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo -

MinCIT y es administrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior S.A. — Fiducoldex.

C Ejecuta los recursos asignados en el Presupuesto Nacional al turismo, los recaudados por la
contribucién parafiscal, el Impuesto al Turismo y los sefialados en el articulo 8 de la Ley 1101 de
2006, a través de proyectos de competitividad, promocién e infraestructura turistica que estdn

acorde a la politica de turismo definida por el MinCIT.

C Administra y/o enajena los bienes inmuebles con vocacién turistica extintos o incautados por
delitos de narcotrdfico, enriquecimiento ilicito, testaferrato y conexos; y los de propiedad de la

antigua Corporacién Nacional de Turismo — CNT.
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2. Evolucion normativa

ley 300

Régimen contractual derecho privado
A Fondo Cuenta Especial del MinCIT Suscripcién de convenios con entes piblicos
A 3 aportantes contribucién parafiscal Asociacién con cdmaras de comercio y
entes territoriales para la construccién de

A Recursos Gobierno Nacional
centros de convenciones

?

1996 . 2006

ley 1101

A 21 aportantes contribucién
parafiscal

A Se crea Impuesto al
Turismo

A Administracién recursos
bienes CNT y Multas

ley 1753

A Presupuesto General
Nacién
A Nuevo Comité Directivo

ley 1558

A
A

A

Patrimonio Auténomo

21 sectores aportantes
contribucién parafiscal
Administracién y/o venta de
bienes con vocacién turistica
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3. Roles: MinCIT, Fiducoldex y Fontur

El progreso
es de todos

(]

* VT: Viceministerio de Turismo
PA: Patrimonio auténomo
CD: Comité Directivo

Mincomercio

VT

2
FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX
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FIDUCOLDEX

GRUPO BANCOLDEX

A Asignar de recursos
A Dar concepto de pertinencia

A Administrar PA Fontur

A Recaudar contribucién parafiscal
A Manejar presupuesto

A Administrar bienes

A Asesorar en la formulaciéon de

proyectos
A Formular proyectos
A Evaluar proyectos

A Dar Viabilidad: Comité Interno de
Proyectos

A Dar Aprobacién: Comité Directivo

!

A Ejecutar y cerrar a los proyectos
A Contratacién

Representacién Legal Gerente
General

A Seguimiento
A Pagos
A Medicién de indicadores

A Generacién  de
requerimientos

informes y

Control interno y de riesgos

Fiducoldex:
A Direccién Juridica

A Direccién de negocios especiales

MinCIT- VT Fiducoldex

MinCIT- VT Fiducoldex

Administracién y medicién
del modelo de gestién
misional

Supervisién externa
de los contratos

Miembros CD
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Contrato 137 de 2013

C Surtido el proceso de licitacién piblica No. 03 de 2013 por parte de MinCIT, y cumplidos los
requisitos de orden legal, fue seleccionado Fiducoldex, quien suscribié el contrato de fiducia
mercantil No. 137 de 2013 con MinCIT, para que en calidad de vocera administre y ejecute los
recursos de Fontur por el término de cinco afos.

C Con la suscripcién del Contrato 137 de 2013, entre el MinCIT y Fiducoldex, se constituyé el Fondo
Nacional de Turismo — Fontur como Patrimonio Auténomo y se designé a dicha Fiduciaria como la
administradora y vocera del mismo, administracién que asumié a partir del 01sep2013, fecha a partir de
se han firmado 26 otrosies, de los cuales se destacan:

V Oftrosi 18, 7mar2017: modifica el objeto y finalidad del contrato, recursos que constituyen el P.A.
Fontur, obligaciones del Fideicomitente, obligaciones de la Fiduciaria (informes periédicos y rendicién
de cuentas), define la supervisién del Contrato a través del Comité Fiduciario, entre otras.

V Ofrosi 19, 29ago2017: designa la supervisién técnica, administrativa, financiera, contable, juridica
al Director Técnico grado 22 de la Direccién de Analisis Sectorial de Promocién del Viceministerio de
Turismo.

V Oftrosi 26, 20dic2018: corresponde a la prérroga del Contrato 137 de 2018 hasta el 28feb2021.
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4. Modelo de Geshon

Gestion Estratégico del Negocio

?;

Gestion Estratégico de Negocio
y Cadena de Valor

5 caracterizaciones

22 indicadores

19 procedimientos

/1 registros

29 anexos

Acompafamiento
a las Regiones

Gestion proceso soporte
del negocio

Gestién del
Talento Humano Gestién de Tl Gestién de Bienes
., Gestién d
Gestién Gestion Gestidn Coi?r':cb)zcic'?n
Juridica Financiera Administrativa Parafiscal

Evaluacion y Control
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Proceso Gestion de proyectos:

Actualizacién Registros:

V Oficio de entrega del producto
proponente/beneficiario
“Template”
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Mejoramiento

b1 La gestion estratégicadel negocio y la cadenade M La gestion proceso soporte del negocioy evaluaciony FONT“R
valor, sonprocesosa cargodel personalmisionalde Fontur  control, estana cargodel personalsoportede Fiducoldex
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5. Estructura organizacional

Gerencia General

Fontur (3)

(1)

Secretario General

A

v

Gerencia de Planeacién

(6)

Gerencia
de Promocién

y Mercadeo (22)

!

Direccién de Promocidn

\ 4

Gerencia de
Competitividad 'y
Apoyo a las Reg. (24)

|

Direccién de

y Mercadeo Competitividad y Apoyo
a las Regiones
Cargos
aprobados  Vacantes Activos
PA Fontur
134 12 122

\ 4

Gerencia de
Infraestructura

(20)

Direccidén
de Infraestructura

[ 76 empleados ]

3 Temporales por $151 mlls

2 Asesores por prestacién de servicios

$228 mlls

Al 31ene2019
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Nombramientos equipo misional

C Secretaria General — Claudia Barreto
C Asesor Gerencia General - Mario Javier Montero Marrugo

C Secretaria de Gerencia — Susana Maria Villalobos Vargas
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5. Estructura organizacional

2
FIDUCOLDEX
Asamblea de
Accionistas oL
¥ —> Revisoria Fiscal
[ 1
Junta Directiva ! Comité ]
\l/ : Directivo :
Presidencia
Gerencia de Gerencia N Profesi;nol IT
Riesgos de I.T. )
Gerencia de Gerencia de Profesional de
Contraloria Gestion Gestion
A Humana Humana (1)
Direccién de
Contraloria (2)
\l/ v v
: : : Vicepresidencia
Vicepresidencia V|cepre,5|'o|enC|q de Negocios
Operaciones Juridica Emaaallas
: Gestién Back
Gerencia 58
de (58)
Bienes (10)
| Temporal 48 mlls
\ \ v
Analista Dilrz 4 Direccién Al 31dic2018
Contable Juridica Administrativa Contribucién Financiera
i = FONTUR (3

(11) COLOMBIA ’




6. Manuales Fontur

C Manual para la destinacién de recursos y C Manual de cargos

presentacién de proyectos (*) C Manual de usuario Mantis

C Manual de contratacién C Manual de imagen Fontur

C Manual de supervisién C Manual de proteccién de datos Personales

C Manual de gastos de viaje C Instructivos Salesforce

C Manual de presupuesto Fontur

C Manual de contratacién y procedimientos
para la administracién de bienes

(*) El 25ene2019 se remitié al sefior Viceministro de Turismo propuesta de ajuste del Manual para la destinacién de recursos y
presentacién de proyectos de Fontur y el 30ene2019 a la Secretaria Técnica del Comité Directivo. Ver Anexo No. 1
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7. Manual para la destinacion de
recursos y presentacion de proyectos
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A qué tipo de recursos pueden acceder ?

Proponente Fiscal Parafiscal
Ministerio de Comercio Industria y Turismo X X
Procolombia X X
Entidades territoriales X
Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica X
Cdmaras de comercio en asocio con entidades territoriales X

Aportantes de la contribucién parafiscal (en un grupo de minimo 5)

Gremios de aportantes de la contribucién parafiscal

Burds de convenciones que tenga minimo 5 miembros aportantes de
la contribucién parafiscal
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Linea Estratégica 1: Mejoramiento de la

Competitividad Turistica

Programa Proponente

Contrapartida

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

0%

Programa 1: Planificacién Turistica

Departamentos 50%

Entidades Territoriales

Municipios categoria especial - 50%

Municipios Categoria
1,2,3,4,5y6-20%

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo

0%

Departamentos 50%

Entidades Territoriales

Municipios categoria especial - 50%

Programa 2: Estudios e implementacién de
estudios para el desarrollo competitivo del sector

Municipios categoria
1,2,3,4,5y6-20%

Gremios, que agrupan a los aportantes de la

N : 20%
contribucién parafiscal
Aportantes a la contribucién parafiscal o
. 20%
(minimo 5)
Cdmaras de Comercio 20%
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Linea Estratégica 1: Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Programa Proponente Contrapartida
Programa 3: Calidad Turistica
Subprggramo 3.1: Normas Técnicas Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Sectoriales
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Subprograma 3.2: Implementacién y
certificaciéon en Normas Técnicas Sectoriales
de Turismo y Normas de Calidad Turistica
para destinos turisticos

Entidades Territoriales

Departamentos - 50%

Municipios categoria especial - 50%

Municipios categoria
1,2,3,4,5y6-20%

Subprograma 3.3: Implementacién y
certificacién de Normas Técnicas Sectoriales
para prestadores de servicios turisticos

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Gremios, que agrupan a los aportantes de la o
o : 20%

contribucién parafiscal
Aportantes a la contribucién parafiscal o
20%

(minimo 5)
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Linea Estratégica 1: Mejoramiento de la
Competitividad Turistica

Programa Proponente Contrapartida
Programa 4: Seguridad turistica Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Programa 5: Formacién, capacitacion y
sensibilizacién turistica

Entidades Territoriales

Departamentos - 50%

Municipios categoria especial - 50%

Municipios categoria
1,2,3,4,5y6-20%

Gremios, que agrupan a los aportantes de la

Programa é: Innovacién y desarrollo tecnolégico

Programa 7: Participacién institucional

Y : 20%

contribucién parafiscal
Aportantes a la contribucién parafiscal (minimo 5) 20%
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Corporaciones y fondos regionales de promocién o
- 20%

turistica

Gremios, aportantes de la contribucién parafiscal 20%
Aportantes a la contribucién parafiscal (minimo 5) 20%
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
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Linea Estratégica 2: Infraestructura Turistica

Programa Proponente Contrapartida
Programa 1: Estudios de pre-factibilidad y
factibilidad para proyectos de infraestructura Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
turistica
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Departamentos - 50%

Programa 2: Estudios y disefios de Municipios Categoria Especial - 50%
infraestructura turistica (hasta 500 SMMLV)
Municipios Categoria
1,2,3,4,5y6-20%
(hasta 500 SMMLV)

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Entidades Territoriales

Departamentos - 50%

. o Municipios Categoria Especial - 50%
Programa 3: Obras de infraestrutura turistica Entidades Territoriales (hasta 2.000 SMMLV)
Municipios Categoria
1,2,3,4,5y6-20%
(hasta 2.000 SMMLY)
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Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo Turistico

Programa Proponente Contrapartida

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria
1,2,3-50%
Entidades Territoriales Municipios Categoria
4,5y 6-20%
Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas,

Programa 1: Mercadeo y Promocién turistica Vichada, Caquetd, Guainia, El Chocé
nacional y regional

Biogeogréfico, San Agustin e Isnos (Huila),
Inz4 (Tierradentro - Cauca) y Santa Cruz de
Mompox (Bolivar) - 0%

Corporaciones y fondos regionales de promocién

- 20%
turistica
Gremios, que agrupan a los aportantes de la o
T : 20%
contribucién parafiscal
Aportantes a la contribucién parafiscal (minimo 5) 20%
Burés de convenciones, que tenga como minimo 5 20%
(o}

miembros aportantes de la contribucién parafiscal
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Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la

Promocion y el Mercadeo Turistico

Programa Proponente Contrapartida
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Procolombia 0%

Programa 2: Mercadeo y promocién turistica
internacional

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria
1,2, 3-50%

Entidades Territoriales Municipios Categoria

4,5y6-20%

Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas, Vichada,
Caquetd, Guainia, El Chocé Biogeogrdfico, San
Agustin e Isnos (Huila), Inzé (Tierradentro - Cauca)
y Santa Cruz de Mompox (Bolivar) - 0%

Corporaciones y fondos regionales de promocién

- 20%
turistica
Gremios, que agrupan a los aportantes de la 50%
. s . (o]
contribucién parafiscal
Burés de convenciones, que tenga como minimo
5 miembros aportantes de la contribucién 20%

parafiscal
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Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo Turistico

Programa Proponente Contrapartida
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Procolombia
(Gnicamente para el mejoramiento continuo del portal oficial 0%
del turismo)

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria

Entidades Territoriales 1,2,3.:20% '
Programa 3: Informacién Turistica Municipios Categoria

4, 5y6-20%

Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas, Vichada,
Caquetd, Guainia, El Chocé Biogeogrdfico, San
Agustin e Isnos (Huila), Inz4 (Tierradentro - Cauca) y
Santa Cruz de Mompox (Bolivar) - 0%

Corporaciones y fondos regionales de promocién turistica 20%
Gremios, que agrupan a los aportantes de la contribucién 50%
parafiscal °
Aportantes a la contribucién parafiscal o
.. 20%
(minimo 5)
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Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo Turistico

Programa Proponente Contrapartida
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
Procolombia 0%

Programa 4: Investigacién de Mercados

Entidades Territoriales

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria

1.2y 3-50%
Municipios Categorias

4,5,y6-20%
Corporaciones y fondos regionales de promocién 20°%
turistica °
Gremios, que agrupan a los aportantes de la 50°%
contribucién parafiscal °
Aportantes a la contribucién parafiscal (minimo 5) 20%
Cémaras de comercio, que presenten proyectos 20%

enfocadas al sector turistico.
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Linea Estratégica 3: Fortalecimiento de la
Promocion y el Mercadeo Turistico

Programa Proponente Contrapartida

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria
1,2y 3-50%

Programa 5: Promocién y difusién de Entidades Territoriales
calidad turistica

Municipios Categorias

4,5,y 6-20%
Gremios, que agrupan a los aportantes de la °
AR : 20%
contribucién parafiscal
Aportantes a la contribucién parafiscal (minimo o
5) 20%
Programa 6. Participacién Institucional Ministerio de Comercio, Industria y Turismo 0%
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Linea Estratégica 4: Turismo Responsable

Linea Proponente Contrapartida

Ministerio de Comercio,

Turismo Responsable Industria y Turismo 0%
Linea Estratégica 5: Banco de Proyectos
Linea Proponente Contrapartida

Departamentos - 50%

Municipios Categoria Especial - 50%

Municipios Categoria
1,2,3-50%

Banco de Proyectos Entidades Territoriales Municipios Categoria
4,5y 6-20%

Guaviare, Vaupés, Putumayo, Amazonas, Vichada, Caquetd, Guainia, El Chocé
Biogeogrdfico, San Agustin e Isnos (Huila), Inzd (Tierradentro - Cauca) y Santa
Cruz de Mompox (Bolivar) - 0%
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8. Circular MinCIT - marzo de 2015

Radicacién del proyecto Contratacion
Proponente y MinCIT del proyecto Cierre del
Fontur, Fiducoldex, y proyecto

Contratista

Ejecucidn
del proyecto
Fontur, Fiducoldex,

Contratista y
Proponente

Formulacién, evaluacién y
aprobacién de proyectos

Fontur, Proponente y
Comité Directivo
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8. Circular MinCIT - marzo de 2015

MinCIT expide . :
Proponente radica concepfo MinCIT radica
; ) , a Fontur o,
en MinCIT de pertinencia Etapa 1: Radicacién de
| | proyectos
| S
| I I ”
Evaluacién
Formulacién (Técnica, Comité
Etapa 2: Formulacién, Radicacién (Fontur y Juridica Interno
evaluacién y aprobacién de en Fontur Proponente) y Presupuestal)

proyectos

Comité
Directivo

\ 4
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8. Circular MinCIT - marzo de 2015

Etapa 3: Contratacion

MinCIT expide Fiducoldex,
certificaciones Inicia
y radica en proceso de
Fontur Contratacion
o— | | | | ~
| | | |
Fontur remite Contratista
a Fiducoldex, inicia
certificaciones 'y ejecucion del
documentos proyecto
del proyecto
requeridos

para la contratacion

Etapa 4: Ejecucién del
proyecto

Ejecucién
del proyecto

v

Etapa 5: Cierre del
proyecto

Proponente,
una vez finalizado el
Proyecto, remite
Informe Final
del proyecto a Fontur
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9. Plan Sectorial de Turismo 2018-2022
“Turismo: el proposito que nos une”

Obijetivo:

Mejorar la competitividad de Colombia como
destino turistico a partir de iniciativas de
fortalecimiento de la productividad, la generacién
de valor y la corresponsabilidad entre los actores
del sector turismo, asi como su posicionamiento en
los mercados nacionales e internacionales.

Lineas estratégicas:

1. Generacién de condiciones institucionales para
el impulso al sector turismo.

2. Gestién integral de destinos y fortalecimiento
de la oferta turistica del pais.
3. Mds inversién, mejor
conectividad para el turismo.
4. Innovacién y desarrollo empresarial en el sector
turismo.

5. Fortalecimiento del capital humano para la
competitividad del turismo.

6. Promocién de un turismo transformador,
incluyente y con equidad.

infraestructura 'y

Metas:

Llegada de visitantes no residentes que pernoctan y visitantes
en cruceros (excursionistas) (Incluye extranjeros no residentes

: ) S . 3.434.864
y colombianos en el exterior y estimacién de visitantes que
residen en Venezuela)
Crecimiento promedio mévil de los Gltimos cuatro afos de la
llegada de visitantes no residentes que pernoctan vy visitantes 11239
en cruceros (excursionistas) (Incluye extranjeros no residentes eee
y colombianos en el exterior, estimacién de visitantes que
residen en Venezuela)

: _— - : 31.698
Producto interno bruto en alojamiento y servicios de comida $mi| il
Exportaciones de servicios en la cuenta de viajes y usb
transporte de pasajeros de la balanza de pagos 5.800 mill
Promedio de ocupacién hotelera nacional 56,0%

Documento final del MinCIT - PND

6.211.353

12,6%

$37.784

mil mill

USD 8.446

mill

62%

FONTUR
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Antecedentes

A El Fondo Nacional de Turismo presenté Plan de Accién hasta el 2014, por cuanto era
proponente de proyectos.

A Con la expedicién de la Circular del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo — MinCIT
de marzo de 2015, Fontur como ejecutor de la politica de turismo, tiene entregables a

cargo en el Plan Estratégico Sectorial del MinCIT, en los pilares de: Turismo vy
Fortalecimiento Institucional.

A Para el 2019, la Oficina Asesora de Planeacién del MinCIT solicita incluir entregables a
cargo de Fontur, dentro de los siguientes 5 ejes temdticos:
1. Entorno competitivo
2. Productividad e innovacién
3. Inversién
4. Emprendimiento
5. Nuevas fuentes

A Al 31dic2018 Fontur tiene 9 entregables de infraestructura turistica en proceso

FONTUR (3
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PES 2019- Infraestructura turistica (2018)

No.

Entregables

Senderos Cafio Cristales
construido

Senderos en el Bioparque de
Tame, Arauca, construido
Base ndutica de Necocli
construida

Recinto gastronémico y
artesanal Villa de Nueva,
Salento, construido.
Restauracién de la primera
fase del teatro Santa Marta
Embarcadero turistico en el
drea de la Salvajina, Morales
- Cauca, fase 1 construido
Miradores Serrania Alto del
Nudo, Risaralda, construido
Obras complementarias en los
senderos ecolégicos santuario
de flora y fauna Los
Colorados, San Juan
Nepomuceno, Bolivar,
construido.

Disenos Cenfro De
Interpretacién Reserva de la
Biosfera Sea Flowers - sin
permisos y licencias

Porcentaqj
e
Ejecucion
85%
0%

3%
0%
12%
0%

13%

6%

26%

Mes/% Observacion
M1/100%
M12/100Estd pendiente la firma del contrato de interventoria por parte de Fontur. El inicio depende de la
%  [firma del contrato y legalizacién del mismo.
M12/100
%

Primer proceso de contrataciéon declarado desierto. Actualmente, se estd adelantando la
M12/50%contratacién de la obra. El inicio depende de la firma y legalizacién de contratos dentro de los
tiempos estimado

M12/60%

M12/100 El inicio depende a la verificacién de las cotas de inicio y fiq del proyecto por parte de los

o [confratistas (en campo no se encuentran puntos de referencia) y de la validacién con la
Hidroeléctrica de los niveles de inundacién en los préximos meses.

M12/100 Falencias técnicas en los estudios topogréficos entregados por la Gobernacién. La firma de acta
% |de inicio de este proyecto depende de los re ajustes de los disefos

Luego de acordar ajustar la ficha del proyecto e incluir un item de elaboracién de estudios y

M12/100 disefios (teniendo en cuenta que el proyecto fue radicado con pertinencia en Fontur sin los

% mismos); se estd trabajando la elaboracién de lineamientos para su contratacién. El inicio
depende de la contratacién, firma y legalizacién de contratos dentro de los tiempos estimados.

El 18 de enero de 2019, se recibié comunicacién del Viceministerio de Turismo en el cual avalan
la solicitud realizada por la Gerencia de Infraestructura de continuar la ejecucién del proyecto
M11/100con el alcance inicial del mismo. Lo anterior, permitird reiniciar los contratos, sin embargo la

%  lobtencién de licencias y permisos (ambientales, consulta previa, ofros) depende de terceros, por
lo cual se propone que el cumplimiento de esta meta no esté supeditado a la obtencién de las
mismas.
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PES 2019 - Mejoramiento de la competitividad
turistica

. . . o .. 2019 . Presupuesto
Eje estratégico Iniciativa Accion propuesta Entregable M7 M12 Total Entidades estimado
D. Emprendimiento y e Facilitar la articulacién de las Convenio con Innpulsa
o D3. Definir politica : AT
formalizacién acciones para atender las  estructurado, para el MinCIT: Dir.

E. Nuevas fuentes de
crecimiento

integral de
emprendimiento para
articular los esfuerzos y
recursos del Gobierno

E1. Elaborar plan para
desarrollo Economia
Naranja

E2. Plan sectorial de
turismo / regional

brechas del emprendimiento
en todas sus categorias y
toda la cadena de
emprendimiento.

Articular una estrategia para
la internacionalizacién
creativa del pais en cuatro

desarrollo de un
proyecto de
megainnovadores en
turismo.

Proyecto de disefio de
6 rutas gastronémicas
regionales de

ejes: exportaciones, atraccién Colombia presentado a

de inversién extranjera
directa, turismo cultural y
Marca Pais

Optimizar la capacidad
turistica instalada en el pais
(hotelera, conectividad,
infraestructura y promocién
efectival)

Comité Directivo con su
respectivo plan de
comercializacion.

Proyecto de Becas a la
excelencia en turismo
fase IV presentado dl
Comité Directivo de
Fontur, dirigido a los
estudiantes de Colegios
Amigos del Turismo

Mipymes/ | Proyecto estimado de

Fontur - $1.800.000.000

Innpulsa

MinCIT:

VDE/ Proyecto estimado

ProColombia $600.000.000

/ Fontur
MinCIT: Vice .

, Proyecto estimado
Turismo/Font| ¢37560.000.000

ur
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PES 2019- Infraestructura turistica

. 2019
E tratégi Iniciativa PES Accid t Ent I Enti P t i
je estratégico Iniciativa cciéon propuesta ntregable M3M3 M6 [Totall E" idades resupuesto estimado
Teatro Municipal del | MinCIT: Vice A tlm\p;.ues’r(? glt’rurisvoF ;
Municipio de El Jardin Turismo/Fontur porte Yicemimisierio / Tontur

$3.342.002.241

Conexién de edificio

Optimizar la capacidad . lexistente con el Gran

E. Nuevas fuentes E2. Plgn sectorial  |turistica msfclodg en el pais Salén - Centro de : MinCIT: Vice Imp.ues’rc? gl turismo
L de turismo / (hotelera, conectividad, . ) Aporte Viceministerio / Fontur
de crecimiento . . ., Convenciones de Turismo/Fontur
regional infraestructura y promocidn $7.698.938.973
) Bucaramanga -
efectival)
Neomundo -
Muelle de Embarque y MinCIT: Vice Imp.ues’rc? gl turismo
Desembarque - Pueblos 1 Torismo, Fontur Aporte Viceministerio / Fontur
Palafitos ’ $12.700.000.000

FONTUR (3
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PES 2019 - Fortalecimiento del mercadeo y la
promocion turistica

Eje estratégico

B. Productividad e

innovacidn

E. Nuevas fuentes de
crecimiento

Iniciativa

B3. Implementar un
programa para
incentivar la innovacién
empresarial

E1. Elaborar plan para
desarrollo Economia
Naranja

Accion propuesta Entregable

Estructurar instrumentos para
incentivar la innovacidn
empresarial en los proyectos
estratégicos (economia
naranja, crecimiento verde,
entre otros)

50 prestadores de servicios
turisticos en los Pueblos
Patrimonio capacitados con
énfasis en la economia
naranja

Articular una estrategia para
la internacionalizacién
creativa del pais en cuatro
ejes: exportaciones,
atraccién de inversién
extranjera directa, turismo
cultural y Marca Pais

1 Rueda de negocios
especializada para
compradores internacionales
de turismo cultural en
Destinos Patrimonio.

Plataforma de TARJETA
JOVEN con posibilidad de
Encadenamientos crear ruedas de negocio
productivos a través de entre los aliados para
Ruedas de Negocio virtuales empaquetar productos y
realizar encadenamientos
entre los mismos.

2019

M12 | Total

50

1

50

1

Entidades

Innpulsa/
Fontur

MinCIT: VDE/
ProColombia/

Fontur

MinCIT/

Fontur

Presupuesto
estimado

Proyecto a presentar al
Fondo Nacional de
Turismo. Valor estimado

$180.000.000

Proyecto a presentar al
Fondo Nacional de

Turismo. Valor estimado
$120.000.000

Proyecto a presentar al
Fondo Nacional de
Turismo. Valor estimado

$100.000.000

FONTUR (3
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10. Lineas estratégicas
Fontur
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Competitividad turistica

Ejecuta proyectos que generen valor agregado a los
prestadores de servicios turisticos y a las regiones, para
incrementar su capacidad turistica.

C Planificacién turistica

PRACT

GUIA,DE B*ENHS
PARA LA ACTIVID

AD DE
C Estudios e implementacién de estudios para el desarrollo

i, competitivo del sector

Calidad turistica

Seguridad turistica

INFORME

"RINDAR APOYO A LAS ALCALDIAS MUNICIPALES PARA '
TICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS *
“TURISMO DE AVENTURA EN LAS AGENCIAS DF
RAS, Y ASI DAR CUMPLIMIENTO A LO INDV
RESOLUCION 0405 DE 2014,

Formacién, capacitacién y sensibilizacién turistica

Innovacién y desarrollo tecnolégico

O 0 0 0 0O

Participacién institucional

FONTUR ()
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Promocion y Mercadeo

ES EL MOMENTO DE CONOCER
EL AMAZONAS.

EN ESTATEMPORADA ENCUENTRA
LOS MEJORES PRECIOS Y OFERTAS
PARA VIAJAR POR COLOMBIA

CONSULTA ATU AGENCIA DE VIAJES Y VISITA:

WWW RECORRECOIOMRIA COM

Ejecuta proyectos encaminados a promover y promocionar los
atractivos, productos y destinos turisticos a nivel nacional e
internacional.

C Mercadeo y promocién turistica a nivel regional y nacional
Mercadeo y promocién turistica a nivel internacional
Informacién turistica

Investigacién de mercados

Promocién y difusién de calidad turistica

Participacién Institucional

Linea estratégica: Turismo responsable

O 0 00000

Linea estratégica: Banco de proyectos

FONTUR ()
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Infraestructura turistica

enife'de conyenciones Agora Bogotd

Ejecuta proyectos que contribuyen al desarrollo turistico
del Pais, con el fin de potenciar los atractivos turisticos
a nivel nacional.

Centro de convenciones

Senderos

Restauraciones e intervencién de patrimonio
Muelles, embarcaderos y malecones

Senalizacién

O 0 0000

Parques temdticos

FONTUR ()
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11. Programas Fontur

Acompanamiento a

las Regiones

FONTUR ()
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Acompanamiento a las Regiones

Regién Caribe e Insular: éfj’ . Regién Andina:
1 Director de {{? aribe e

- 1 Director de
Competitividad INSuje // Competitividad
2 Gestores de 3 Gestores de
Competitividad Competitividad

1 Profesional MiClTio

1 Profesional MiClTio

Regién Pacifica: /\ Regiones Orinoquia y

1 Director de Amazonia: .
Competitividad 1 Director de Competitividad
3 Gestores de 1 Gesto de Competitividad
Competitividad

1 Profesional MiClTio

Total: 11 empleados. Desde el O1 de enero de 2018 al 31 de enero de 2019 se han adelantado: 132 jornadas de presentacién de la ofertq,
atendiendo a 5.261 actores del turismo. Se ha brindado acompafamiento al proponente en la estructuracién de 112 proyectos por valor de
$32.898 mlls, de los cuales se han aprobado 62 proyectos por un valor de $16.452 mlls, equivalentes al 50% del total de los proyectos

estructurados por este equipo. FONTUR @
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Puntos de Informacion Turistica

Son espacios que buscan brindar de manera gratuita y especializada, informacién turistica a los extranjeros
y visitantes nacionales, con el fin de orientar, atender sus necesidades y dar a conocer nuestros productos y
atractivos turisticos de todo el territorio nacional.

84 PIT 102 PIT 129 PIT 112 PIT
32 PIT fisicos (74 fisicos + 10 digitales) (83 fisicos + 19 digitales) (109 fisicos + 20 digitales) 154 informadores
40 informadores 50 informadores 130 informadores 142 informadores consultas 27.722
107.015 consultas 134.298 consultas 1,5 mlls consultas 1.282.181 consultas 83 convenios
16 convenios 27 convenios 57 convenios 94 convenios 1

'
I

O

o & . &
o Q@ @ Q@ Q@

32 PIT fisicos 40 PIT fisicos 100 PIT 125 PIT
40 informadores 50 informadores (81 fisicos + 19 digitales) (105 fisicos + 20 digitales)
98.365 consultas 122.853 consultas 110 informadores 150 informadores
16 convenios 27 convenios 1,2 mlls consultas 2 mlls consultas
33 convenios 75 convenios

109 PIT fisicos
152 informadores
consultas 356.866

82 convenios

Inversion $9.950 mlis

Desde 2010 a 31ene2019 FONTUR @

COLOMBIA



Puntos de Informacion Turistica

Z@f" e Entre el O1 de enero de 2018 y 31 de enero de 2019 los

. % registros fueron 384.588 donde los PIT mds visitados fueron:

LA GUAJIR

153.633
Consultas a los Total
PIT
Nacionales 269.795
83.054 10.049 8873 6.373 (70,15%)
Extranjeros 114.793
(29,85%)

La procedencia de turistas extranjeros que mds visitaron los PIT:
18.225

! 9.193 8.970 8.166 7.946
BRASIL
ECUADOR

o
3
- 11
112 PIT fisicos

BT o W Argentina  Brasil Estados Chile Francia
Unidos

FONTUR .
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Red Turistica de Pueblos Patrimonio

Busca potenciar el patrimonio cultural colombiano, material e inmaterial, para su valoracién
y proyeccién mediante el turismo, generando més oportunidades de desarrollo y

coromaia sostenibilidad en sus comunidades.
Aguadas,
Ciénaga, Jardin,
Villa de Guaduas El Socorro
ZU
A9 15
Barichara, Honda Guadalajara de Buga,
Iv}ong.uf, Playa de Bel.ér), Jericd 17 Pueblos
Salamina, San Juan Girén, oatrimonio

Santa Cruz de Loricq,
Santa Cruz de Mompox,

Santa Fe de Antioquidg,
Inversion 76.868 mlls

Villa de Leyva Desde 2010 a 31ene2019 FONTUR @

COLOMBIA



CoOLOMBIA

Red Turistica de Pueblos Patrimonio

Aguadas (CALDAS)

Barichara (SANTANDER)

Ciinaga (MAGDALENA)

El Jardin (ANTICQUIA)

El Socorro(SANTANDER]

Guadalajara de Buga (VALLE DEL CAUCA)
Honda (TOLIMA)

Jericd (ANTIOQUIA)

La Playa do belén (N. DE SANTANDER)
Mongui (BOYACA)

Salamina (CALDAS)

San juan Girdn (SANTANDER)

Santa Cruz de Lorica (CORDOBA)
Santa Cruz de Mompox (ROLIVAR)
Santa Fe de Antioquia (ANTIOQUIA)
Villa da Guaduas (CUNDINAMARCA)
Villa de Leyva (BOYACA)

(o

COLOMBIA
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JEVEN

COLOMBIA

DPDDDDHDDD

El Programa Tarjeta Joven, brinda beneficios a los jévenes colombianos entre

14 a 28 anos a través -
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